Andre lands modeller for a fremme sysselsetting
blant personer med nedsatt funksjonsevne

Rune HaLvorsen & Bugrn HVINDEN

NOVA - NORSK INSTITUTT FOR FORSKNING OM OPPVEKST, VELFERD OG ALDRING




Andre lands modeller for a fremme
sysselsetting blant personer med
nedsatt funksjonsevne

RUNE HALVORSEN
BJZRN HVINDEN

Norsk institutt for forskning om
oppvekst, velferd og aldring

NOVA Rapport 14/2011



Norsk institutt for forskning om oppvekst, velferd og aldring (NOVA) ble
opprettet i 1996 og er et statlig forvaltningsorgan med serskilte fullmakter.
Instituttet er administrativt underlagt Kunnskapsdepartementet (KD).

Instituttet har som formal a drive forskning og utviklingsarbeid som kan bidra
til okt kunnskap om sosiale forhold og endringsprosesser. Instituttet skal foku-
sere pa problemstillinger om livslep, levekir og livskvalitet, samt velferds-
samfunnets tiltak og tjenester.

Instituttet har et serlig ansvar for &

e utfere forskning om sosiale problemer, offentlige tjenester og
overferingsordninger

e ivareta og videreutvikle forskning om familie, barn og unge og deres
oppvekstvilkir

® ivareta og videreutvikle forskning, forseks- og utviklingsarbeid med serlig
vekt pé utsatte grupper og barnevernets temaer, malgrupper og
organisering

e ivareta og videreutvikle gerontologisk forskning og forsgksvirksombhert,
herunder ogsd gerontologien som tverrfaglig vitenskap

Instituttet skal sammenholde innsike fra ulike fagomréider for a belyse

problemene i et helhetlig og tverrfaglig perspektiv.

© Norsk institutt for forskning om oppvekst,
velferd og aldring (NOVA) 2011

NOVA — Norwegian Social Research

ISBN 978-82-7894-385-4

ISSN 0808-5013

lllustrasjonsfoto: © Ingrampublishing
Desktop: Torhild Sager
Trykk: Allkopi

Henvendelser vedregrende publikasjoner kan rettes til:
Norsk institutt for forskning om oppvekst, velferd og aldring
Munthesgt. 29 - Postboks 3223 Elisenberg - 0208 Oslo
Telefon: 22541200

Telefaks: 225412 01

Nettadresse:  http://www.nova.no

2 NOVA Rapport 14/11



Forord

NOVA fikk hgsten 2010 i oppdrag av Arbeidsdepartementet & utarbeide en
oversikt over «andre lands modeller for arbeidet med & hjelpe personer med
nedsatt arbeidsevne som stir utenfor det ordinere arbeidsmarkedet og
erfaringene med disse tilnermingener. NOVAs arbeid inngar i grunn-
lagsmaterialet for utarbeiding av en norsk offentlig utredning om skjermede
virksomheters framtidige rolle og plass i arbeidet for personer med nedsatt
arbeidsevne. Det offentlige utvalget for utarbeiding av utredningen om
skjermede virksomheter skal gjennomgi og vurdere hvilken plass arbeids-
markedsbedriftene og arbeidssamvirkene skal ha innenfor den samlede
virkemiddelbruken overfor personer med nedsatt arbeidsevne.

For det forste onsket Arbeidsdepartementet oversikt over generelle
tilneerminger overfor «personer med nedsatt arbeidsevne (pga av lyte, skade
eller sykdom)» i aktuelle land og erfaringene med disse tilnzermingene. Slike
generelle tilnerminger skulle omfatte anti-diskrimineringslovgivning, palegg
til bedriftene om & ta inn bestemte kvoter av personer med nedsatt arbeids-
evne, bruk av lgnnssubsidier og andre tiltak for & kompensere for ulempene
for bedriften ved 4 ha ansatt personer med nedsatt arbeidsevne, og tiltak for 4
gi arbeidstrening og/eller kompetanseheving. For det andre gnsket Arbeids-
departementet en framstilling av hvordan arbeidstrening og kompetanse-
hevende tiltak er organisert i aktuelle land, med sarlig veke pa forholdet til
bedrifter unntatt konkurranse (skjermede virksomheter), bruk av konkurranse,
tiltak som utferes i regi av arbeidsmarkedsmyndighetene selv, utdannings-
institusjoner eller andre institusjoner som er en del av det offentlige apparatet,
eller eventuelt andre modeller. I lgsningen av oppdraget har vi vekdagt de
institusjonelle ssmmenhengene i de enkelte landenes politikk p4 omradet.

Rapporten gir en systematisk framstilling av modellene for 4 fremme
sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne som stir utenfor det
ordinere arbeidsmarkedet og erfaringene med disse tilnzrmingene i USA,
Belgia, Danmark, Nederland, Storbritannia, Sverige og Tyskland. Valg av land
er gjort i dialog mellom Arbeidsdepartementet og NOVA. Dels er landene
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valgt fordi de representerer ulike politikktradisjoner og bidrar til & tydeliggjore
hva som har preget norsk politikk for 4 fremme inkludering av personer med
nedsatt arbeidsevne i arbeidsmarkedet. Dels er landene valgt fordi landene var
serlig utviklet pa enkelte politikkvirkemidler og tilnzrmingsmaéter som kunne
ha overforingsverdi til norske samfunnsforhold. OECD (2010) knytter
dessuten landene til distinkt ulike modeller av funksjonshemmingspolitikk (jf.
tabell 3.1, s. 88).

I rapporten bruker vi gjennomgiende betegnelsen personer med nedsatt
funksjonsevne. Ettersom prosjektet skulle gi en samlet framstilling av tiltakene
i land med tildels sveert ulike tilnzrminger og forforstaelser, var det ikke gitt
at den administrative kategorien «personer med nedsatt arbeidsevne» (for-
ankret i den norske folketrygdloven og dens utlegning av funksjonsned-
settelse) ville vaere dekkende for de tiltak og virksomheter som burde fanges
opp av undersgkelsen. Det var heller ikke gitt at andre lands offentlige
myndigheter ville bruke de samme administrative kategoriene som norske
myndigheter, eller at en slik begrepsbruk ville vere lett gjenkjennelig for
forskere og ansatte i offentlig forvaltning i disse andre landene. I kommu-
nikasjonen med eksperter i andre land har vi av slike grunner spurt etter
politikkvirkemidler for & fremme inkludering og hindre utstoting av
‘personer med nedsatt funksjonsevne’ («persons with disabilities»). Vi bruker
imidlertid betegnelsen «personer med nedsatt arbeidsevne» nar slik betegnelse
brukes i offisielle utlegninger fra de landene undersekelsen dekker (som
«persons with reduced working capacity»). Den varierende begrepsbruken
kan virke inkonsistent, men avspeiler at politikkvirkemidlene som under-
sokelsen omfatter, er innrettet mot ulike mélgrupper og legger til grunn ulike
problemforstielser.

I arbeidet med oppdraget har vi hatt faglig utbytte av diskusjoner med
referansegruppen som ble oppnevnt for 4 stette opp under arbeidet. Referanse-
gruppen har bestitt av Helene Berg og Audun Gleinsvik (PROBA), Bjern
Einar Halvorsen (Nordisk Velferdssenter og Arbeidsdepartementet), Nina
Strommen (Arbeids- og velferdsdirektoratet) og Qystein Spjelkavik (Arbeids-
forskningsinstituttet). Fra Arbeidsdepartementet har John Petter Boe, Arne
Kolstad, Gry Anita Langsether, Elisabet Rohme Sivertsen og Thomas Siheim
deltatt. Referansegruppem har hatt tre moter for innledende drefting av
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undersekelsesopplegg (oktober 2010), underveisdiskusjon om forlgpige funn

(januar 2011) og diskusjon av utkast til sluttrapport (mars 2011).

Vi er takknemlige for at en rekke nasjonale eksperter pa kort varsel tok

seg tid til 4 bistd oss i innsamlingen av data om de enkelte lands

arbeidsrettede tiltak overfor personer med nedsatt funksjonsevne:

Belgia: Dr Erik Samoy, Flemish Ministry for Work and Social Economy.

Danmark: Steen Bengtsson, seniorforsker, SFI — Det Nationale Forsk-
ningscenter for Velferd.

Nederland: Ad Bockting, Strategic Policy Advisor og Manager, og
vitenskapelig assistent Ed Berendsen, International Department, Institute

for Employee Benefit Schemes (UWV), Amsterdam, Nederland.

Sverige: Professorene Rafael Lindgqvist, Institutionen for socialt arbete,
Goteborgs Universitet, og Eskil Wadensjo, Institutet f6r Social Forsk-
ning, Stockholms Universitet.

Storbritannia: Professor Roy Sainsbury, Research Director, Welfare and
Employment, Social Policy Research Unit, University of York.

Tyskland. Professor, direktor Anne Waldschmidt og vitenskapelig
assistent Sandra Meinert, International Research Unit for Disability
Studies, Universitetet i Koln.

USA: Professor Peter Blanck og seniorforsker William Myhill, Burton
Blatt Institute, Syracuse University; New York State.

Seniorforsker Marijke Veenstra, NOVA, har velvillig bidratt med overset-
telser fra nederlandsk. Seniorforsker Tale Hellevik, ogsa NOVA, har bidratt
med nyttige forslag til forbedringer i arbeidet med sluttforingen av

rapporten.

Oslo, juni 2011

Rune Halvorsen & Bjorn Hvinden

— Andre lands modeller for & fremme sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne — 5



NOVA Rapport 14/11



Innhold

ST T4 10 01T T |- T [T 9
1 Problemforstaelse ........... ..o e 11
1.1 ProbIemMStillING.......cooieii e 11
1.2 Etinstitusjonelt perspektiv pa arbeidsmarkedspolitikken...........cccocovriiiiiiiiiiiiiee, 12
1.3 Den nordiske velferdspolitiske modellen og arbeidsmarkedsinkludering av
personer med nedsatt fUNKSJONSEVNE ........ccuuiiiiiiiiie e e a e 17
1.4 Tiltak for ’personer med nedsatt arbeidsevne’ i NOrge........ccccceveeeveeiicee e 19
1.5 Arbeidsmarkedsinkludering — et politikkfelt i endring ...........ccccceveiiiricee e 23
Endringer i det norske inntektssikringssystemet ..., 24
Endringer i det norske tienestesystemet ...........coooiiiiiiii 25
Endringer i det norske reguleringssystemet.........ccccceveiiii e, 29
Endringer i skonomiske insentiver for arbeidsgivere ............ccceveeeiiercee e 30
1.6 Deltakelse i lannsarbeid blant personer med nedsatt funksjonsevne.............ccccccevennee. 30
1.7 Antall StaNadsSmMOLIAKEre ........coooi e 34
1.8 Den videre disposiSjonen @v @nalySEN ..........cccoiiiiiaiiiiiiee e 36
2 UNdersokelseSOoPPIEgQ .........cocciiiiiiiiiie ettt arrne s 39
2.1 VAIG AV LANG ... bbbt 39
2.2 Avgrensning av PErsONKIEISEN .........oouiiiiiiiiiiie ittt 40
2.3 Datainnsamling 0g @NaIYSE .......ccocuiiiiiiiiiiieiie ettt 44
2.4 Sammenligning av nasjonal statistikK..............ccouiriiii e 46
2.5 OPPSUMIMEIING ...ttt ettt ettt ettt ettt et et e st e e e b et e sttt e asbeeaabe e e sateeabeeesabeesabeeennreeas 47
3 InntektssiKringssystemet ........ ... s 49
3.1 Tilsiktede og utilsiktede falger av inntektssikringssystemet............cccooviiis 49
3.2 Offentlige utgifter til omfordelingspolitiske tiltak for personer med nedsatt funksjonsevne51
3.3 Offentlige utgifter til og mottakere av inNtekisSiKriNg.........ccccoevevieiiicieee e, 52
3.4 Organisering av inntektssikringssystemet: finansieringsform ...........ccccccoevviiiiinccccinen. 54
3.5 Fordelingseffekter av inntektssikringsordningene ............ccccvvviee e 55
3.6 Insentiver til lannsarbeid i inntektssikringssystemet............cccoiis 56
[ T= [ - PR SUPSRR 56
= o] 4= G PSPPSR 58
I =To =T o =T o Lo [ U 65
StOMDIEANNIA. ... e 72
RSV =] o = SRS 73
TYSKIANA. ...ttt nre e 81
LSRR 83
3.7 OPPSUMIMEIING ...ttt eiiiieeteeeetee e stee e e tee e sttt e abeeeateeeaaseeaaseeeaseeaanseeanseeeameeeaaneeaanseesaneeeansenns 85

— Andre lands modeller for & fremme sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne — 7



4 Tjenestesystemet — arbeidsrettede tiltak for personer med nedsatt funksjonsevne 87

4.1 Utgifter til arbeidsrettede tiltak ............cccoriiiii e 88
Definering av arbeidsrettede tiltak ............cccovie e 88
Neermere om arbeidsrettede tiltak for personer med varig nedsatt arbeidsevne ............ 90
Ulik prioritering @v titak............ooociiirieiee e 91
Oppsummering av tiltaksprofil ......... ..o 99
Offentlige utgifter til og deltakere i varig skjermet arbeid ..........cccooocoeviiicini i, 101

4.2 Organisering av arbeidsrettede tiltak............cccooeiiiiicie e 102
7] o= TP OUPRPOURR 104
= o] 4= o G TR PSRRI 108
I [=To (=T 5 = T o o [PPSR 115
StOMDILANNIA. ... 125
V=T o = TSRS 132
155324 T S 137
U S A ettt ettt ettt ettt e et e e e At e e eate e et et e e aeeeaneeeaaeeeanbeeeaneeeaateeeanreeaaneaas 143

T G I @ o] o 11014 1211 4 o o PSSR 147

5 Reguleringssystemet for arbeidsmarkedsinkludering av personer med

nedsatt funksjonsevne — med hovedvekt pa den rettslige reguleringen.................. 149

5.1 Nordisk rettslig reguleringspolitikk i komparativt perspektiv..........cccoccveiviiiiiiicneeeee 149

U S A ettt ettt ettt e ettt ettt e eh et e E e e e eate e et ee e e aeeeneeeaaeeeanbeeeaneeeaateeeanreeaaneeas 151

StOMDIEANNIA. ... s 156

I =To =T o =T o Lo [ TP 157

13514 L S 158

=Y o = USROS 158

5.2 Kvotering i arb@idSliVEL..........ccoiciiiiiiie et 159

13124 L 159

7Y o = USROS 162

5.3 Fleksibilitet eller diskrimineringsvern i arbeidslivet............cccccooeciviiin e 162

[N =0 =T =T o o SR 163

=T o] 4= o G R URRPRRPIN 164

5.4 Hva betyr ansettelsesvern for personer med nedsatt funksjonsevne?.............c........... 164

5.5 Er personer med nedsatt funksjonsevne mer utsatt i lavkonjunkturer?.......................... 165
5.6 Har ikke-diskrimineringsvern betydning for arbeidsmarkedsdeltakelsen blant

personer med nedsatt funkSjoNSEVNE? .........oooiiiiii e 167

LA ©] o] o110 410 0T 1o Vo S TRR 170

6 Konklusjoner — institusjonelle sammenhenger og muligheter for politikkleering

PALVErS @V IANG ... 173
6.1 Oppsummering av hOVEAfUNN ..........ccuuiiiiiie e 173
6.2 Fortolkning av hOVEAfUNN ... e e 177
LR I (T ] (1= o =T S 181
SUMMAAIY ...ttt e e e e ettt e e e e bt e e e e eetteeeesaataeeeessaeeeeessaeaesassaeeesansseeaeanns 183
REFEIANSEN ..........ooeeeeee et e e et e e e et e e e e eeabeeeeeeabaeeeas 189

8 NOVA Rapport 14/11



Sammendrag

Rapporten gir en systematisk framstilling av modellene for & fremme syssel-
setting blant personer med nedsatt funksjonsevne som star utenfor det ordi-
nazre arbeidsmarkedet og erfaringene med disse tilnzermingene i USA, Belgia,
Danmark, Nederland, Storbritannia, Sverige og Tyskland. Rapporten
analyserer faktorer og mekanismer som pavirker graden av arbeidsmarkeds-
inkludering i de aktuelle landene. Rapporten sammenligner den samlede
politikk overfor personer med nedsatt funksjonsevne i de utvalgte landene,
klargjor styrker og svakheter ved de eksisterende tilnermingene, og
tydeliggjor potensialet for politikklering fra disse landene til norske forhold.
Funnene bekrefter at landene har forskjellige generelle tilnerminger til
mulighetene for arbeidsmarkedsdeltakelse overfor personer med nedsatt
funksjonsevne («pakker» av tiltak). Hvordan arbeidsrettede tiltak er orga-
nisert og hvilken betydning slike tiltak har i landene beror pi institusjonelle
forhold i landene, det vil si varige trekk i samhandlingen mellom velferds-
politiske aktorer (normer, verdier, arbeidsmater) av betydningen for ut-
forming og iverksetting av politikken for 4 fremme inkludering i og hindre

utstgting fra arbeidsmarkedet.
tstoting fra arbeidsmarkedet
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1 Problemforstielse

1.1 Problemstilling

Hva kan Norge lere av andre lands modeller for & fremme sysselsetting blant
personer med nedsatt funksjonsevne? For & besvare dette spersmalet ana-
lyserer rapporten tilnermingene eller de politiske tiltakene for & fremme
sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne som stir utenfor det
ordinere arbeidsmarkedet og erfaringene med disse tilnermingene i et utvalg
land: USA, Belgia, Danmark, Nederland, Storbritannia, Sverige og
Tyskland. Rapporten gir en systematisk framstilling av faktorer og meka-
nismer som pavirker graden av arbeidsmarkedsinkludering i de utvalgte
landene. Rapporten sammenligner den samlede politikk overfor personer
med nedsatt funksjonsevne i de utvalgte landene, klargjor styrker og
svakheter ved de eksisterende tilnermingene, og tydeliggjer potensialet for
politikkleering og -forbedringer fra disse landene til norske forhold.

For 4 besvare hovedproblemstillingen om hva Norge kan lere av andre
land, analyserer rapporten hvorvidt vi finner systematiske forskjeller mellom
landene i prioriteringen av tiltak for 4 fremme inkludering av personer med
nedsatt funksjonsevne i arbeidslivet. Rapporten analyserer hvordan ut-
formingen og prioriteringen av arbeidsrettede tiltak preges av institusjonelle
forhold i landene; varige trekk i samhandlingen mellom velferdspolitiske
aktorer (normer, verdier, arbeidsmater) av betydning for utforming og i verk-
setting av arbeidsmarkedspolitikken. Endelig analyserer rapporten i hvilken
grad den samlede virkemiddelbruken i landene har bidratt til gkt deltakelse i
det ordinere arbeidsmarkedet og nedgang i antall personer (i forventet
yrkesaktiv alder) som har offentlig inntektssikring som hovedinntekeskilde.

Bakgrunnen for 4 reise problemstillingen er todelt: For det forste har
norske myndigheter tross sterk satsning pa tiltak for a4 fremme arbeids-
markedsinkludering, ikke lyktes i & utvikle et samlet sett av politikkvirke-
midler for & sikre inkludering av personer med nedsatt funksjonsevne.
Sammenlignet med den allmenne befolkningen i forventet yrkesaktiv alder,

har personer med nedsatt funksjonsevne forholdsvis lavere sysselsetting i
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Norge (Blekesaune 2007, Bo og Héiland 2009). Sammenlignet med andre
OECD land skarer Norge heller ikke spesielt hoyt (OECD 2003, 2009;
Hvinden 2010).

For det andre har systemet for norske arbeidsrettede tiltak gjennomgitt
organisatoriske endringer pa 2000-tallet i trdd med tankegods fra «new
public management». Siden 2000 har norske myndigheter gkt bruken av
eksterne underleverandorer av arbeidsformidling og aktiveringstjenester.
Okt utkontraktering av arbeidsmarkedstjenester stiller sentralforvaltningen
overfor nye problemstillinger om hensiktsmessige styringsformer. Dessuten
har norske myndigheter iverksatt en omfattende forvaltningsreform for &
bedre samordningen av de arbeids- og velferdspolitiske etatene gjennom
«NAV-reformen» (NOU 2004: 13). Det er et spersmil om de organisa-
toriske endringene har vert tilstrekkelige og har hatt de gnskede virkningene.
En rekke sosiale institusjoner og aktorer med ulik fagbakgrunn, motivasjon,
handlingsrom og grad av innflytelse og anseelse skal samarbeide for & oppna
storst mulig yrkesdeltakelse: blant annet ulike kontorer innenfor arbeids- og
velferdsetaten, statlige og kommunale helsetjenester, tiltaksarranggrer, offent-
lig utdanningsinstanser, arbeidstilsynet og kommunale helse- og sosial-

tjenester.

1.2 Et institusjonelt perspektiv pa arbeidsmarkedspolitikken
Tidligere forskning har antydet at ulike land ikke bare har ulike politiske

virkemidler. Landene har ogsd forskjellige generelle tilnerminger til del-
takelsesmulighetene for personer med nedsatt funksjonsevne, preget av
nasjonale politikktradisjoner, rolle- og maktfordelinger mellom velferds-
politiske aktorer (Hvinden og Halvorsen 2003, Hvinden 2004, Whittle og
Halvorsen 2007, Halvorsen og Hvinden 2009, Hvinden 2010). Rapporten
legger vekt pa 4 analysere betydningen av institusjonelle forhold, det vil si
varige trekk i samhandlingen mellom velferdspolitiske akterer (normer,
verdier, arbeidsmater) av betydningen for politikkutformingen og i verk-
settingen (Mahoney og Thelen 2009).

Nar vi skal vurdere helheten av politiske virkemidler for & fremme
sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne, kan det vere

hensiktsmessig 4 skille mellom tre delsystemer:
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—  Inntektssikringssystemer sikter mot 4 yte inntektssikkerhet for personer som
er helt eller delvis uten inntektsgivende arbeid (for eksempel gkonomisk
sosialhjelp, trygdeytelser eller lennssubsidier), og kompensere for heyere
utgifter (for eksempel til spesialdiett og transport).

—  Tjenestesystemer skal gi tilgang til varer og tjenester for & minske utslagene
av 4 ha nedsatt funksjonsevne og sikre behandling og rehabilitering,
utdanning og yrkesmessig attforing, tekniske hjelpemidler, personlig
assistanse og andre tjenester som kan fremme arbeidsmarkedsdeltakelse.

—  Reguleringssystemer sikter mot & pavirke arbeidsmarkedets funksjonsmite
og markedsaktorenes atferd gjennom lovgivning, ekonomiske insentiver
og overtalelse, for & fremme sysselsettingen av personer med nedsatt
funksjonsevne.

Innenfor reguleringssystemet bygger lovgivning, ekonomiske insentiver og
overtalelse péd ulike forutsetninger eller antakelser om akterers beveggrunner.
Lovgivning bygger pd antakelsen om at aktorer kan tvinges til 4 rette seg etter
gitte sosiale standarder selv om de ikke er enige i disse. Stilt overfor et
effektive hindhevingsapparat og trusler om negative sanksjoner vil lovgiv-
ningens malgrupper slutte opp om eller unnga brudd pi de sosiale stan-
dardene fastsatt i lovbestemmelsene. @konomiske insentiver bygger pa
antakelsen om at akterer vil velge de gkonomisk mest fordelaktige eller
lennsomme losningene for seg. Gitt at akteren har oversikt over alle
framtidige okonomiske gevinster og kostnader knyttet til ansettelsesforhold,
vil akteren velge de lesningene som er mest gkonomisk fordelaktige eller
lennsomme for seg. Overtalelse bygger pa antakelsen om at akterer vil velge 4
slutte seg til de sosiale standardene dersom de kjenner grunnene for 4 innfore
standardene. Stilt overfor alle argumentene for og imot innfering av de
sosiale standardene vil alle aktorer trekke samme konklusjon uavhengig av
egeninteresse (Vedung 1998).

Inntekessikringssystemet og tjenestesystemet sikter mot & omfordele
ressurser mellom befolkningsgrupper og utjamne livsvilkir. Siktemalet er &
ustyre innbyggerne med ressurser som gjor dem i stand tl 4 delta i
arbeidsmarkedet og pd andre samfunnsarenaer. Fokuset er her pa 4 tilpasse
individet til de samfunnmessige betingelsene for & lykkes i arbeidsmarkedet

og andre samfunnsarenaer. Ytelsene er ofte finansiert ved allmenne
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skatteinntekter og bidrag fra arbeidsgivere og de forsikrede befolknings-
gruppene.

Til sammenligning sikter det sosiale reguleringssystemet serlig mot
pavirke atferden til arbeidsgivere slik at den fremmer inkludering og motvirker
negativ og usakelig forskjellsbehandling av personer med nedsatt funksjons-
evne. For si vidt som inntekessikringsordninger soker 4 gjore det gkonomisk
fordelaktig for personen med nedsatt funksjonsevne 4 fi eller beholde arbeid,
vil de ogsa vare en side ved det sosiale reguleringssystemet. Generelt sgker
sosial reguleringspolitikk & pavirke markedsakterenes atferd for & fremme
sosiale formal (Majone 1993, Jordana & Levi-Faur 2004: 3, King 2007).
Fokuset er hvordan myndighetene kan pavirke hvordan arbeidsmarkedet
fungerer, for eksempel ved 4 vedta lovgivning, innfore egkonomiske
stotteordninger eller innga frivillige avtaler om helse-, miljo- og sikkerhet pa
arbeidsplassen, rekruttering, ansettelsesvern, ikke-diskriminering og tilrette-
legging pa arbeidsplassen. Narmere bestemt kan gkonomiske insentiver
gjore det mer lonnsomt for arbeidsgivere a ansette arbeidssekere med redu-
sert arbeidsevne, eller mer lonnsomt i & forebygge sykdomsrelatert fraver.
Positive okonomiske insentiver kan ta form av tilskudd eller skatte/avgiftslette
til den arbeidsgiver som ansetter arbeidssokere med nedsatt arbeidsevne.
Negative pkonomiske insentiver kan ta form av ekonomisk medansvar hvis en
virksomhets ansatte blir forbrukere av sykdomsrelaterte offentlige stenader.
Mens inntekessikrings- og tjenestesystemet sikter mot & pavirke tilbudssiden i
arbeidsmarkedet (den tilgjenglige arbeidskraften), sikter reguleringssystemet
serlig mot & pavirke ettersporselssiden (de tilgjengelige jobbtilbudene,
arbeidsforholdene og arbeidsoppgavene).

I praksis vil noen politikkvirkemidler ikke enkelt falle inn i en av de to
kategoriene sosial omfordeling eller sosial regulering: for eksempel kan
lennssubsidier til arbeidsgivere (tiltak pa tilbudssiden) komme til 4 ligne pa
mulighetene til & kombinere trygdeytelser og deltidsarbeid (tiltak pa etter-
sporselsiden). Arbeidsgivers medansvar for finansiering av inntektssikring
under sykdom eller perioder med attfering/ medisinsk rehabilitering er et
cksempel pa at utformingen av inntekessikringssystemet kan ha regulerings-
politiske funksjoner. Det kan til og med argumenteres for at skonomiske

stotteordninger for 4 kompensere for arbeidsgivers ekstrakostnader til
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tilrettelegging pa arbeidsplassen, opplering av leringer eller ansatte i trainee-
ordning, antatt eller faktisk lavere produktivitet blant ansatte med nedsatt
funksjonsevne, utgjer en omfordeling av ressurser mellom arbeidsgivere. Vi
vil imidlertid analysere politikkvirkemidlene pa grunnlag av deres uttalte
formél og ikke deres mulige utilsiktede virkninger. Vi vil betrakte oko-
nomiske stotteordninger som sikter mot & pavirke arbeidsgiveres atferd, for
eksempel tilsettingspraksis, som ett av flere reguleringspolitiske virkemidler.

Hvorvidt omfordelingspolitiske og reguleringspolitiske virkemidler kan
utfylle hverandre eller er uforenelige, beror pi de tilsiktede og utilsiktede
virkningene av de to typene politikkvirkemidler:

Figur 1.1: Alminnelige antakelser om virkningene av omfordelings- og reguleringspolitikk

Omfordelingspolitikk Reguleringspolitikk
Inkluderingsmekanisme (1) Gkt attraktivitet i (3) Minske forekomst av
arbeidsmarkedet diskriminering i arbeidslivet

Utelukkelsesmekanisme (2) Gkonomisk disinsentiv mot (4) Minske viljen til & ansette
arbeidsmarkedsdeltakelse beskyttet personkrets

(1) Arbeidsmarkedskvalifiserende tiltak er omfordelingspolitiske virkemidler
som skal bidra til & eke attraktivitet pa arbeidsmarkedet for personer utenfor
det ordinare arbeidsmarkedet som ikke er istand til & oppnd lgnnsarbeid eller
vende direkte tilbake fra arbeidsledighet til ny ansettelse. Erfaringene fra de
nordiske landene viser imidlertid at virkningen av arbeidsrettede tiltak er
usikre og beror pa flere forhold, innbefattet omfanget og kvaliteten pa sam-
handlingen mellom ansatte og brukere av arbeidsrettede tiltak, ansatte i
arbeidsforformidlingen, (framtidige) arbeidsgivere og arbeidstakere (Andreassen
og Lorentzen 2002; Berg og Gleinsvik 2011; Halvorsen m.fl. 2007; Legard,
Schafft og Spjelkavik 2009; Meller og Sannes 2009; Roed og Raaum 2006;
Schafft og Spjelkavik 2006, 2010, Spjelkavik 2007, 2008).

(2) Virkningene av gkonomiske inntekessikringsordninger er omdiskutert.
Fra flere hold har det blitt argumentert for at sjenerese inntekessikrings-
ordninger kan minske insentivene til & soke og bli stiende i lgnnsarbeid
(Baker m.fl. 2003, Bratsberg m.fl. 2008). Motsvarende har andre hevdet at
de okonomiske disinsentivene er mindre enn forventet i ekonomiske
modeller fordi de fleste er sosialisert til & verdsette den sosiale betydningen av
lonnsarbeid, setter sin @re i lonnsarbeid og pi den maten & bidra til
samfunnets verdiskapning (Gallie 2007). Forskere som har fremmet teori om
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demotiverte ansatte («discouraged workers theory») har ment at personer
med liten eller ingen tilknytning til arbeidsmarkedet kan foretrekke & motta
offentlige inntekessikringsordninger framfor lgnnsarbeid, ikke si mye pa
grunn av de gkonomiske disinsentivene, men mer de sekundare gevinstene
ved 4 unngd 4 utsette seg for nye fornedrelser, nederlag eller opplevelser av
tilkortkommenhet i arbeidsmarkedet, eller antakelser om at det ikke finnes
passende lennsarbeid (Bjornstad 2000).

(3) En type reguleringspolitiske virkemidler soker a forebygge eller minske
forekomsten av «diskriminering» (usakelig, negativ forskjellsbehandling) i
arbeidslivet, inkludert plike for arbeidsgivere til tilrettelegging pa arbeids-
plassen. Den juridiske forstaelsen av hva som utgjor diskriminering har
endret seg. Mange jurister og EU kommisjonen skiller idag mellom «direkte»
og «indirekte» diskriminering (Quinn 2006, 2007). En annen type regu-
leringspolitisk virkemiddel har vert moderate (prioritering av arbeidssekere
med nedsatt funksjonsevne ved tilnzrmet like kvalifikasjoner) eller absolutte
kvoteordninger.

(4) Noen gkonomer har hevdet at sterkt ansettelsesvern er en fordel om en
allerede er ansatt i lennet arbeid, men kan vare en ulempe dersom en star
utenfor det ordinzre arbeidslivet fordi slike lovbestemmelser gjor at
arbeidsgivere i storre grad vegrer seg mot risiko ved & ansette antatt usikker
arbeidskraft (e.g. Barone 2001). Ifelge dette ressonnementet vil arbeidsgivere
vere nolende med & ansette arbeidssekere med antatt storre risiko for syke-
fraveer eller perioder med nedsatt produksjonsevne i arbeidsmarkedsregimer
med sterkt ansettelsesvern enn i regimer med svakt ansettelsesvern. Til-
svarende, hvis arbeidsgivere forventer administrative merarbeid («byrakrati»)
og ekstrautgifter som folge av 4 ansette personer som ikke-diskriminerings-
lovgivningen er ment 4 beskytte, kan slike antakelser minske utsiktene til

ansettelse for disse gruppene (DeLeire 2003).

16 NOVA Rapport 14/11



1.3 Den nordiske velferdspolitiske modellen og
arbeidsmarkedsinkludering av personer med
nedsatt funksjonsevne
Allment har den nordiske velferdsmodellen innebéret et betydelig offentlig
ansvar for pengemessige ytelser og sosiale tjenester for & dekke hele befolk-
ningen og alle behov, hovedsakelig pa grunnlag av skatteinntekter. De
nordiske inntektssikringssystemene har vert mer sjenergse enn i mange andre
europeiske land. I tillegg har lovgiverne betont at ytelser og tjenester skal

' For &

vere tilgjengelige for alle borgere, uavhengig av betalingsevne.
finansiere inntektssikrings- og tjenestesystemer av hey kvalitet og med bredt
omfang, har de nordiske landene tatt mal av seg til & oppna heyest mulig
sysselsettingsgrad. Oppbyggingen av et offentlig og universalistisk system for
4 tilfore innbyggerne ressurser som skal gjore dem i stand tl 4 delta i
arbeidsmarkedet og andre samfunnsomrader, har blitt sett som sosiale
investeringer og ikke bare forbruk (Kangas og Palme 2005).

Offentlige myndigheter har inntatt en aktiv rolle overfor andre
samfunnsinstitusjoner, spesielt gjennom direkte intervensjoner i arbeids-
marked og neringsliv for 4 fremme sysselsetting, sikre likebehandling og
forhindre barrierer mot samfunnsdeltakelse. Til sammenligning har andre
europeiske lands politikk i heyere grad bygd pa forutsetningen om at
offentlige myndigheter skulle overlate inntektssikringsordninger og tjenester
til partene i arbeidslivet, markedet og familien, og bare tilby ekonomiske
ytelser og tjenester i de tilfeller som ikke dekkes av andre ordninger. Den
nordiske velferdsmodellen har i stor utstrekning gjort individene uavhengig
av familien. Eksempelvis har offentlige myndigheter tatt ansvar for omsorgs-
tjenester for syke og eldre og i stor grad finansiert offentlige barnehager, i
storre grad enn de fleste andre europeiske land (Esping-Andersen 1999;
Ellingsater og Leira 2006). Slike tiltak har bidratt til at spesielt flere kvinner
har kunnet delta i yrkeslivet.

Alle kjennetegnene ved den nordiske velferdsmodellen har ikke
nedvendigvis gjort seg gjeldende pa alle velferdspolitiske omrader, for

eksempel pid omridet funksjonshemmingspolitikk (Halvorsen og Hvinden

' praksis vil dette dreie seg om alle som har lovlig opphold i landet.
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2009, Hvinden 2004). Men gitt de allmenne mélsettingene for de nordiske
velferdsstatene, kunne en tenke seg at en rendyrket eller «dealtypisk»(Weber
1949:90) nordiske funksjonshemmingspolitikk ville ha folgende kjennetegn:

e Offentlige myndigheter ville yte universelle inntekessikringsordninger pa
et forholdsvis heyt og forutsigbart nivad for personer med nedsatt
funksjonsevne som trenger slike overferinger.

o Offentlige myndigheter ville vektlegge tjenester og tiltak for personer med
nedsatt funksjonsevne for & fremme deltakelse i inntektsgivende arbeid i
det ordinare arbeidsmarkedet, bade i form av hjelp til de som stir utenfor
arbeidsmarkedet og hjelpe funksjonshemmede som har inntekesgivende
arbeid til 4 beholde arbeidet si lenge som mulig.

e Offentlige myndigheter ville yte tilstrekkelige sosiale tjenester til at
personer med nedsatt funksjonsevne kan leve selvstendige liv, og ikke
mitte bero pa familie eller veldedighet for & klare seg praktisk og oko-
nomisk. Alternativt vil offentlige myndigheter tilby ekonomiske ytelser
eller garantier som gjor det mulig for personer med nedsatt funksjonsevne
d anskaffe tjenestene selv.

o Offentlige myndigheter ville satse systematisk pa 4 sikre tilgjengelighet for
alle, inkludert personer med nedsatt funksjonsevne, ved 4 regulere
utformingen av fysiske omgivelser og krav til leveranse av varer og
tjenester, for eksempel offentlig transport, bygninger og informasjons- og
kommunikasjonsteknologi.

¢ Gitt offentlige myndigheters aktive rolle, ville vi finne en vektlegging av
samordning av funksjonshemmingspolitikken slik at de ulike delene
stottet opp under hverandre.

I praksis har det variert i hvilken utstrekning de nordiske landenes
funksjonshemmingspolitikk har levd opp til disse idealene. Serlig innen
inntektssikring synes de nordiske landene 4 ha oppnidd malene relativt bra.
Siden 1980-tallet har de nordiske landene ytt hoyere okonomiske ytelser til
personer med nedsatt funksjonsevne enn andre europeiske land (Grammenos
2003, OECD 2003, NOSOSKO 2007). De nordiske landene synes 4 ha
lavere relativ fattigdom og en jevnere inntektsfordeling i den generelle

befolkningen og mindre forskjeller i relativ fattigdom mellom personer med
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og uten nedsatt funksjonsevne sammenlignet med andre europeiske land
(Ramm 2006, Ward og Grammenos 2007). Suksessen péd inntekes-
sikringsomradet henger i betydelig grad sammen med manglende malopp-
nielse pa andre politikkomrader som ambisjonen om 4 fremme deltakelse i
det ordinzre arbeidsmarkedet og fjerne hindringer mot likebehandling og
samfunnsdeltakelse.

Fra begynnelsen av 1990-tallet har utgiftsnivéet til offentlige inntekts-
sikringsordninger, spesielt uforetrygd og tilsvarende trygdeytelser knyttet til
nedsatt arbeidsevne, vekket bekymring blant offentlige myndigheter i alle de
nordiske landene. En rekke reformer har hatt som formail 4 stramme inn
ordningene gjennom endringer i kvalifiseringsvilkar, varighet av de offentlige
inntektssikringsytelsene og aktivitetskrav under mottak av ytelsene, og for-
bedrede tiltak for 4 gjore selvforsorgelse giennom lonnet arbeid i det ordinare

arbeidslivet til et mer realistisk alternativ for flere.

1.4 Tiltak for ‘personer med nedsatt arbeidsevne’ i Norge

Fra 2009 har norske myndigheter brukt betegnelsen personer med nedsatt
arbeidsevne framfor begrepet yrkeshemmet. Personer med nedsatt arbeids-
evne omfatter alle som har gjennomfert en arbeidsevnevurdering som
konkluderer med et betydelig behov for innsats for at personen skal komme i
jobb. Dette innbefatter et stort antall personer som i hovedsak har behov for
helsemessig rehabilitering for de har nytte av arbeidsrettede tiltak. Personer
med nedsatt arbeidsevne omfatter bide persongruppen som tidligere ble
betegnet som yrkeshemmede (yrkesrettet attforing), rehabiliterings-
pengemottakere og mottakere av tidsbegrenset uforestonad. Ved utgangen av
februar 2011 var det registrert ialt 217.337 personer med nedsatt arbeids-
evne, hvorav 59.555 i gjennomsnitt var i arbeidsrettede tiltak i januar og
februar 2011 (NAV 2011).

Norge har adskillig flere deltakere i tiltak for personer med nedsatt
arbeidsevne enn i ordinere tiltak, det vil si tiltak for ordinare arbeidssekere
som sgker inntektsgivende arbeid ved NAV og er disponible for lennsarbeid.
12009 var det gjennomsnittlig 15.901 deltakere i ordinzre tiltak, mot nesten
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fire ganger s4 mange i tiltak for personer med nedsatt arbeidsevne.” Den store
vektleggingen av tiltak overfor personer med nedsatt arbeidsevne ma ses i
sammenheng med at en hoy andel av befolkningen mottar helserelaterte inn-
tektssikringsordninger (sykepenger, arbeidsavklaringspenger og uferetrygd)
og at Norge har lav registrert arbeidsledighet (Dverbye 20006: 218).

Ordinere tiltak har i hovedsak kortere varighet eller innebarer mindre
oppfelgingen og/eller tilrettelegging for den enkelte tiltaksbruker, og er
siledes mindre arbeidsintensive for hjelpeapparatet. Ved kortere arbeids-
ledighet fokuseres det pa egenaktivitet og motivering for arbeid. Hvis ikke
dette alene er nok, skal arbeidssekere som har behov for mer omfattende
hjelp fa tilbud om individuell oppfelging og veiledning i jobbseking. Etter en
ledighetsperiode pa inntil seks maneder vil det som hovedregel kunne gis
tilbud om arbeidsrettede tiltak som skal styrke den enkeltes muligheter pa
arbeidsmarkedet (NOSOSKO 2006: 82). Samlet ga statsbudsjettet en
ramme pa 7 329,8 millioner kroner for 2011 til satsing pa arbeidsrettede
virkemidler (AD 2010).

Arbeidsrettede tiltak skal bidra til 4 styrke tiltaksdeltakernes muligheter
til 4 fa eller beholde arbeid. Tiltakene skal ogsd bidra til & redusere perioden
ledige stillinger stir ubesatt. De arbeidsrettede virkemidlene styres gjennom
en kombinasjon av forskrifter med utfyllende retningslinjer (AD 2008, NAV
2008), gitte budsjettrammer og utfyllende prioriteringssignaler. Arbeids- og
velferdsetaten har ansvaret for gjennomfering av arbeidsmarkedspolitikken,
herunder iverksetting av arbeidsrettede tiltak. Tabell 1.1 viser at det var flest
deltakere i opplering, arbeidspraksis og tilrettelagt arbeid. Sammenlignet
med andre OECD-land har Norge en forholdsvis stor vektlegging av
kvalifisering og opplering (Halvorsen og Hvinden 2009).

*http://www.nav.no/Om+NAV/Tall+og+analyse/Arbeidsmarked/Ordin%C3%A6re+t
iltaksdeltakere/ _attachment/234389? ts=1278{843ea8
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Tabell 1.1: Personer med nedsatt arbeidsevne i arbeidsrettede filtak etter tiltakstype og
kjgnn. Februar 2011. Absolutte tall og prosent.

Tiltak Kvinner Menn | alt

Arbeidspraksis 7538 24.3% 6864 23,3% 14402 23,8%
Arbeidsrettet rehabilitering 205 0,7% 91 0,3% 296 0,5%
Avklaring 1151 3.7% 1124 3,8% 2275 3,8%
Lgnnstilskudd 1426 46% 2279 77% 3705 6,1%
Oppfalging 3938 12,7% 3837 13,0% 7775 12,9%
Oppleering 12752 41,1% 9065 30,6% 21817 36,1%
Tilrettelagt arbeid 3858 12,4% 6145 20,8% 10003 16,5%
Annet 122 0,4% 71 0,2% 183 0,3%
| alt 30990 100% 29476 100% 60466 100%

Kilde: Tabell 1.4 Arbeids- og velferdsdirektoratet, Statistikk og utredning, NAV 2011.

Arbeidspraksis skal gi tilrettelagt arbeidstrening med oppfelging og bidra til 4
prove ut den enkeltes muligheter pd arbeidsmarkedet. Tiltaket avholdes i
ordiner eller skjermet virksomhet. Arbeidspraksis i skjermet virksombhet er
forbeholdt personer med nedsatt arbeidsevne. Arbeidspraksis i skjermet
virksomhet er ment & dekke mer omfattende bistandsbehov og gi tettere
oppfelging enn arbeidspraksis i ordiner virksomhet. Arbeidspraksis i
skjermet virksomhet inneberer tilrettelagt arbeidstrening; kartlegging og
opplering. Andre virkemidler kan vare sosial trening, veiledning og
motivering.

Arbeidsretter rehabilitering skal bidra til & styrke den enkeltes arbeidsevne og
bidra til mestring av helserelaterte og sosiale problemer som kan vere til
hinder for deltakelse i arbeidslivet. Arbeidsrettet rehabilitering kan tilbys
personer som har fatt sin arbeidsevne nedsatt slik at vedkommende hindres i

a skaffe seg eller beholde inntektsgivende arbeid.

Avklaring skal gi systematisk kartlegging og vurdering av den enkeltes
arbeidsevne og avdekke eventuelle ytterligere behov for bistand for & komme
inn pd arbeidsmarkedet eller beholde arbeidet. Avklaring kan tilbys personer
som har behov for en mer omfattende avklaringsbistand enn den Arbeids- og
velferdsetaten kan tilby. Tiltaket avholdes i ordiner eller skjermet virksom-
het. Avklaring i skjermet virksomhet er forbeholdt personer med nedsatt
arbeidsevne.

Lonnstilskudd gis til arbeidsgivere som ansetter personer som har problemer
med 4 komme inn pa arbeidsmarkedet pa ordinzre lenns- og arbeidsvilkar
med sikte pd et varig arbeidsforhold. Deltaker fir lonn fra arbeidsgiver.

— Andre lands modeller for & fremme sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne — 21



Tidsbegrenset lonnstilskudd gis i form av en prosentvis lgnnsrefusjon i en
begrenset tidsperiode som skal kompensere for arbeidstakerens lavere
produktivitet i denne perioden. For personer som har fatt sin arbeidsevne
nedsatt kan lennstilskuddet vare i maksimalt tre 4r. For andre kan lgnns-
tilskuddet vare i maksimalt ett ar. Tidsubestemt lonnstilskudd skal bidra til &
oke mulighetene for ordinert arbeid blant personer med varig og vesentlig
nedsatt arbeidsevne, samt forebygge uferepensjonering. Tiltaket apner for
kombinasjon av arbeid og uferepensjon. Ordningen ble igangsatt som for-
soksordning i 2007. Tidsubestemt lonnstilskudd hadde gjennomsnittlig
omlag 1 550 deltakere i 2009 og 2 200 deltakere i 1. halvar 2010 (AD Prop.
S 1,2010).

Oppfolging innebarer bistand til den enkelte deltaker med sikte pa a fa eller
beholde arbeid. Tiltaket kan tilbys personer som har behov for en mer
omfattende formidlings- og oppfelgingsbistand enn den Arbeids- og velferds-
etaten kan tilby. Oppfelgingstiltaket Arbeid med bistand skal gi hensikts-
messig og nedvendig oppfelgings- og tilretteleggingsbistand med sikte pa
integrering av personer med nedsatt arbeidsevne i ordinert arbeidsliv. Arbeid
med bistand er et arbeidstreningstilbud med varighet pa inntil 3 ar.

Opplering skal bidra til at arbeidssekere kvalifiseres til ledige jobber og hindre
utstgting av personer som stér i fare for 4 falle ut av arbeidslivet eller er i en
usikker sysselsettingssituasjon og har behov for kvalifisering. Arbeidsmarkeds-
kurs er rettet mot personer med behov for kvalifisering og som har
vanskeligheter med & komme inn pa arbeidsmarkedet. For personer som har
fatt sin arbeidsevne nedsatt slik at vedkommende hindres i & skaffe seg eller
beholde inntekesgivende arbeid, kan det ogsa gis opplering i form av ordinzr
utdanning. Arbeids- og velferdsetaten kan gi tilskudd til bedriftsintern
opplering, dvs. opplering av egne ansatte, eventuelt ved inntak av personer
for opplering til stillinger det har vart vanskelig 4 besette. Det kan kun gis
tilskudd ¢l opplering som kommer i tillegg til bedriftens ordinere
opplering.

Tilrettelagt arbeid har som malgruppe personer som har eller i ner framtid
ventes 4 fi innvilget uforepensjon, og som har behov for spesiell tilrette-
legging og oppfelging. Tiltaket bestar av arbeid i en skjermet virksombhert,
med arbeidsoppgaver tilpasset den enkeltes yteevne. Deltakerne er arbeids-
takere i henhold til arbeidsmiljoloven, og det skal ligge en arbeidskontrake til
grunn for ansettelsesforholdet (Brathen og Vetvik 2011). Tilrettelagt arbeid i
arbeidsmarkedsbedrift retter seg mot personer som har fitt sin arbeidsevne
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varig og vesentlig nedsatt og som anses & ha behov for spesiell tilrettelegging
og tett oppfelging. For tilrettelagt arbeid i arbeidsmarkedsbedrift gjelder
ingen tidsbegrensning. Formidling til arbeid i det ordinere arbeidslivet skal
likevel vurderes jevnlig.

Tiltak i arbeidsmarkedsbedrift skal gi heyere reell og formell kompetanse
giennom tilrettelagt opplering og arbeidstrening, samt mulighet for varig
tilrettelagt arbeid for deltakere som har liten mulighet for & fi arbeid i det
ordinere arbeidslivet. Kvalifisering i arbeidsmarkedsbedrift retter seg mot
personer som har fatt sin arbeidsevne nedsatt i en slik grad at vedkommende
hindres i 4 skaffe seg eller beholde inntektsgivende arbeid og som anses 4 ha
behov for tilrettelagt opplering og arbeidstrening. Kvalifisering i arbeids-
markedsbedrift kan vare i inntil to ar, med mulighet for forlengelse dersom
det er npdvendig for 4 oppna fagbrev.

Varig tilrettelagt arbeid (VITA) skal tilby personer arbeid i en skjermet
virksomhet, med arbeidsoppgaver tilpasset den enkeltes arbeidsevne.
Arbeidet skal bidra til & utvikle deltakerne gjennom kvalifisering og tilrette-
lagte arbeidsoppgaver. Tiltaket er rettet mot personer som har eller i ner
framtid ventes 4 fa innvilget varig uferepensjon etter folketrygdloven, og som
har behov for spesiell tilrettelegging og tett oppfelging. Tiltaket er ikke
tidsbegrenset. I gjennomsnitt for 2009 deltok omlag 8.100 personer pad VTA.
Flesteparten mottok en ufereytelse (AD Prop. S 1, 2010).

1.5 Arbeidsmarkedsinkludering — et politikkfelt i endring

Arbeidsmarkedsinkludering av personer med nedsatt funksjonsevne eller
nedsatt arbeidsevne er et politikkfelt i endring. Med okende press pa velferds-
statlige ordninger har det blitt mer pékrevet & finne fram til tiltaksformer
som styrker de pkonomiske insentivene til 4 delta i det ordinzre arbeidslivet,
men ogsd gjennom ulike virkemidler og tiltak skape et inkluderende arbeids-
liv. I forbindelse med den internasjonale finanskrisen har behovet for a
fremme sysselsetting blant funksjonshemmede/ personer med nedsatt
arbeidsevne blitt ytterligere forsterket. Dels har OECD og andre internasjo-
nale organisasjoner pekt pad behovet for innstramminger i ekonomiske
trygdeytelser for & gke insentivene til 4 std i lennet arbeid, uten & minske
levestandarden for de aktuelle malgruppene (for mye). Dels har det i EU og

internasjonalt vert et okende fokus pa ikke-diskrimineringsvern i arbeidslivet
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og mer generelt menneskerettigheter for personer med nedsatt funksjons-
evne. Fokuset pd ekonomiske insentiver og fokuset pd rettigheter for den
enkelte har ikke nedvendigvis gitt i samme retning, men antakelig er ikke de
to typene av fokus nedvendigvis gjensidig utelukkende. For eksempel har EU
ansett ikke-diskrimineringsvern som et tiltak for 4 fremme like muligheter til
4 delta i arbeidslivet pa like vilkér, ogsa for personer med nedsatt funksjons-

cvne.

Endringer i det norske inntektssikringssystemet

Sterkere okonomiske insentiver for trygdemottakere

I Norge har det vert gjentakende diskusjoner om de norske arbeids-
markedspolitiske tiltakene har gitt tilstrekkelig skonomiske insentiver for &
fremme sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne eller arbeids-
evne. Serlig har det blitt fremmet kritikk mot at den norske sykelenns-
ordningen gir full lannskompensasjon i hele perioden (NOU 2000:27). Det
har ogsd blitt forslate styrking av arbeidsgivers ansvar for oppfelging av og
tilrettelegging for langtidssykmeldte og ekt bruk av gradert sykmelding
(Mykletun m.fl. 2010).

Siden begynnelsen av 1990-tallet har norske myndigheter innfort flere
reformer for & minske utgiftene og oke insentivene for personer med nedsatt
funksjonsevne til 4 soke lonnsarbeid (St.meld. nr. 39, 1991-1992). Det har
blitt innfert mer restriktive tildelingskriterier og innskjerpet hvilke diagnoser
og tilstander som skal aksepteres som grunn for 4 tilsta trygdeytelser. Det har
blitt innfert nye og fornyede betoninger av betingelsene for & motta ytelser.
Inntektssikring for personer med nedsatt funksjonsevne har blitt mer lasrevet
fra alderspensjon og fatt mer til felles med midlertidige ytelser, spesielt syke-
penger og arbeidsledighetstrygd. Mens norske reformer i arbeidsmarkeds-
politikk har vert konsentrert om innstramminger i kvalifiseringsvilkar,
varighet av de offentlige inntekessikringsytelsene og aktivitetskrav under
mottak av ytelsene, har det ikke blitt vedtatt endringer i omfanget av eller
graden av sjeneresitet av de skonomiske inntekessikringsordningene.

Fra 1993 var det et vilkir for & fi rehabiliteringspenger at stgnads-
mottakeren fir aktiv behandling med utsike til & bedre arbeidsevnen. For

sykmeldte ble plikten til & delta i rehabiliteringstiltak i sykemeldingsperioden
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skjerpet fra 2004. Hvis den sykemeldte ikke er i arbeidsrelatert aktivitet etter
atte uker, ma det legges fram en legeerklering som dokumenterer at
medisinske grunner er til hinder for at arbeidsrelaterte aktiviteter iverksettes.
Hvis legeerkleringen ikke foreligger og arsaken ikke faller inn under
lovbestemte unntak, skal sykepengene stanses.

Fra 2004 ble uforetrygden delt i to ordninger: en midlertidig og en
varig uferepensjonsordning. Tidsbegrenset uferetrygd kunne tilstas for inntil
fire ar ndr det var en viss mulighet for at stonadsmottaker kunne komme
tilbake til heltid eller deltid. Ytelsen ble beregnet pd samme mate som for
attforings- og rehabiliteringspenger. Mottakere av tidsbegrenset uferetrygd
skulle sende inn meldekort hver 14. dag og ble i den forstand regnet som
arbeidssekere.

Fra 2010 erstatter arbeidsavklaringspenger de tidligere ordningene
attforingspenger, rehabiliteringspenger og tidsbegrenset uferestonad. Bak-
grunnen for 4 innfere arbeidsavklaringspenger var at Stortinget ensket et
enklere regelverk. Arbeidsavklaringspenger beregnes pd samme mate som den
tidligere ordningen attforingspenger. Det er et vilkir at seker har fatt
arbeidsevnen nedsatt med minst halvparten pa grunn av sykdom eller skade.
Mottakere av arbeidsavklaringspenger skal sende inn meldekort hver 14. dag,.

Som hovedregel kan ikke arbeidsavklaringspenger tilstas for mer enn fire r.

Endringer i det norske tjenestesystemet

Samordning av statlige og kommunal tjenester
I Norge var det administrative ansvaret for rehabilitering for 1994 delt
mellom trygdeetaten og arbeidsmarkedsetaten. Mellom 1994 og 2004 ble
rehabiliteringsvirksomheten  gradvis overfert til arbeidsmarkedsetaten.
Mellom 2006 og 2010 ble arbeidsmarkedsetaten og trygdeetaten slatt
sammen til en omforent arbeids- og velferdsetat (NAV). I tilknytning til
NAV er det etablert fylkesvise arbeidslivssentre med ansvar for direkte
kontakt med bedrifter. Norske kommuner er pilagt 4 innga bindende avtaler
med NAV for & bedre samordningen mellom det kommunale og statlige
stonads- og tjenesteapparatet.

For & styrke samarbeidet mellom kommunesektoren og Arbeids- og

velferdsetaten, ble det i mai 2007 inngitt en samarbeidsavtale mellom
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Arbeids- og inkluderingsdepartementet og KS, med mal om 4 fa flere i arbeid
eller utdanning gjennom effektiv samordning av Arbeids- og velferdsetatens
og utdanningsmyndighetenes virkemidler. Ungdom som faller ut av videre-
giende opplering er en sentral malgruppe i samarbeidet. Den sentrale
avtalen folges opp av regionale avtaler. Per februar 2009 var det inngatt sam-
arbeidsavtaler mellom utdanningsmyndighetene og Arbeids- og velferds-
etaten i alle fylker pd grunnlag av den sentrale avtalen (AD 2010).

Et offentlig utvalg som har vurdert det offentige systemet for
forvaltning og formidling av hjelpemidler, har foreslatt storre vektlegging av
sektoransvarsprinsippet og mindre sentralisering som framtidig styrende
prinsipp. Utvalget har foreslitt at forvaltningen, finansieringsansvar og for-
midlingen i sterre grad lovhjemles i sektorlovgivningen. Ifelge forslaget skal
kommunene fa storre ansvar for hjelpemidler i dagliglivet, oppleringsmyn-
dighetene fi storre ansvar for hjelpemidler innen opplering, og spesialist-
helsetjenesten fi et tydeligere ansvar for behandlingshjelpemidler. For &
styrke Arbeids- og velferdsetatens arbeid med et mer inkluderende arbeidsliv
for personer med nedsatt funksjonsevne foresldr utvalget & overfore stonader
mv. etter folketrygdloven til bedring av funksjonsevnen i arbeidslivet,
tilretteleggingstilskuddet og funksjonsassistentordningen for arbeidslivet til
en ny arbeidsmarkedslov. Hjelpemiddelsentralenes innsats foreslis organisert
som en ambulant tjeneste som ytes lokalt ved behov, apner for umiddelbart

utlin av hjelpemidler og at hjelpemidler og tilrettelegging forevrige kommer
pa plass sa raskt som mulig (NOU 2010: 5).

Administrasjon av arbeidsrettede tiltak

Forvaltningen av arbeidsmarkedstrening og kompetansehevende tiltak er lagt
til NAV. Arbeidsrettede tiltak anskaffes idag pa tre forskjellige mater: ved
anbudskonkurranse etter lov om offentlige anskaftelser, ved direkte kjop av
forhdndsgodskjente leveranderer i skjermet virksomhet, og ved finansiering
av enkeltplasser i ordinare bedrifter.

Siden 2000 har norske myndigheter okt bruken av private under-
leverandgrer av arbeidsformidling og aktiveringstjenester (NOU 2004:13,
76). Norske myndigheter kjoper i dag i stor grad biade ordinzre arbeids-
rettede tiltak og arbeidsrettede tiltak i skjermet sektor fra eksterne tilbydere.
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Arbeidsrettede tiltak som arrangeres av skjermede virksomheter omfatter
Kvalifisering i arbeidsmarkedsbedrift, Tilrettelagt arbeid i arbeidsmarkeds-
bedrift, Arbeidspraksis i skjermet virksomhet og Arbeid med bistand.

Forvaltningsmessig har det i de senere ar vert reist sporsmil om de
skjermede tiltakene fungerer etter intensjonen, om dagens regelverk og
retningslinjer er hensiktsmessige, herunder om tiltakene burde ha vert
organisert annerledes, om tiltaksarranggrene burde ha et helhetlig ansvar for
den enkelte tiltaksbruker eller om denne rollen ber tilligge den offentlige
sentralforvaltningen (NAV), og endelig om bedriftene i skjermet sektor har
tilstrekkelige insentiver til 4 gjennomfere kostnadseffektive og kvalitativt
gode tiltak (Moller og Sanner 2009).

Tiltakene Avklaring i skjermet virksomhet, Arbeidspraksis i skjermet
virksomhet, Kvalifisering i skjermet virksomhet, Tilrettelagt arbeid i skjermet
virksomhet, Varig tilrettelagt arbeid i skjermet virksomhet og Arbeid med
bistand kan, med fi unntak, kun arrangeres av attforingsbedrifter og vekst-
bedrifter. Dette er bedrifter som er forhindsgodkjent av NAV og som fyller
nermere angitte kriterier i forskrift om arbeidsrettede tiltak. Tiltaks-
arranggrer i skjermet virksomhet deltar ogsi i anbudskonkurranser og
arrangerer arbeidsrettede tiltak som anskaffes i henhold til lov om offentlige
anskaffelser. Kombinasjonen av at virksomhetene er tiltaksarranggrer bade
for tiltak forbeholdt skjermet sektor og anbudsutsatte tiltak, gjor at mange
virksomheter far en bred tiltaksportefolje.

I utgangspunktet er ikke begrepene attferingsbedrift og vekstbedrift
klart avgrensede virksomhetsbegreper. Astforingsbedriftene er imidlertid i
hovedsak organisert i Attferingsbedriftenes landsforening. Bedriftene skal i
utgangspunktet ha tiltakene Kvalifisering i arbeidsmarkedsbedrift og/ eller
Tilrettelagt arbeid i arbeidsmarkedsbedrift. Attforingsbedriftene tilbyr
arbeidsutpreving, individuell veiledning og oppfelging hvor malet er 4 fi en
jobb i ordinert arbeidsliv. Bedriftene tilbyr ogsd arbeidstrening og kvalifi-
sering med samme formal. Vekstbedriftene er i hovedsak organisert i Arbeids-
giverforeningen for vekstbedrifter (ASVL). I vekstbedriftene er i mindre grad
overforing til ordinert arbeidsliv en malsetting, ordiner produksjon for det

apne markedet et mal er mindre framtredende, og det vektlegges i starre grad
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en betoning av en meningsfylt tilverelse for deltakerne. Disse bedriftene skal
i utgangspunktet ha tiltaket Varig tilrettelagt arbeid.

Skillet har imidlertid blitt mindre tydelig fordi stadig flere attforings-
bedrifter tilbyr varig tiltrettelagt arbeid, og flere vekstbedrifter tilbyr
arbeidsrettede tiltak som tidligere primert 13 under attforingsbedriftene.
Denne utviklingen er bade resultat av organisk vekst i de enkelte virksom-
hetene og av at attferingsbedrifter og vekstbedrifter har fusjonert (ECON
2009). Mye tyder pé at denne sammensmeltingen fortsetter, og at en deling i
de to virksomhetstypene stadig blir mer uhensiktsmessig. Det er derfor serlig
aktuelt 4 belyse hvordan arbeidsrettede tiltak organiseres i andre land, spesielt
i forhold til skjermet sektor.

I Stortingsmelding nr. 9 (2006-2007) «Arbeid, velferd og inkludering”
ble det foreslatt igangsetting av forsek med alternative finansieringsformer for
tiltaket arbeid med bistand. Malet var 4 utvikle finansieringsmodeller som pa
sikt kan bidra til 4 oke overgangen til ordinert arbeidsliv for deltakerne, og
bidra til at de som far jobb i sterre grad beholder denne. Forsgket ble i verk-
satt i 2008 i noen utvalgte virksomheter. Forsgket prover ut to alternative
finansieringsformer for tiltaket, begge med en differensiering av tilskuddet

etter deltakernes bistandsbehov, samt en bonus til tiltaksarranggren dersom

deltakeren far fast ansettelse (ECON/PROBA 2010).

Nyere arbeidsrettede tiltak

Kvalifiseringsprogrammet ble innfert i 2008 og retter seg mot personer med
vesentlig nedsatt arbeids- og inntektsevne, som har ingen eller svart
begrensede ytelser i folketrygden. I praksis er det unge mottakere av
gkonomisk sosialhjelp som i stor grad omfattes av ordningen. Kvalifi-
seringsprogram kan gis for en periode pa inntil ett &r. Etter en ny vurdering
kan det forlenges med ett dr, eventuelt mer dersom det er nedvendig
(Ot.prp. nr. 70 2006-2007). Kvalifiseringsprogrammet har blitt faset inn i
takt med etableringen av NAV-kontorene, og er fra 2010 en landsdekkende

ordning.
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Endringer i det norske reguleringssystemet

Endringer i arbeidsgiveres plikter

Norge har siden 1970-tallet innbefattet lovbestemmelser som gir arbeidsgivere
noe storre grad av plikeer i forhold til ansatte med nedsatt funksjonsevne, slik
som styrket oppsigelsesvern i den generelle arbeidsmiljolovgivningen. Til
forskjell fra en del andre europeiske land har Norge ikke hatt en tradisjon for
kvoteordninger for 4 sikre personer med nedsatt funksjonsevne arbeid
(Gundersen 2008). Norge har rett nok hatt bestemmelser som gir mulighet
for & gi funksjonshemmede fortrinn ved ansettelser, men i stor grad har det
blitt overlatt til arbeidsgivers skjonn a virkeliggjore lovens intensjoner, og i
praksis har adgangen blitt lite brukt (Bull og Andreassen 2007). Imidlertid har
det i senere ar blitt reist sporsmal om ikke moderate former for kvotering
(prioritering ved ellers like kvalifikasjoner i det ordinare arbeidsmarkedet) bor
vurderes for 4 fremme gkt arbeidsmarkedsinkludering av personer med nedsatt
funksjonsevne i Norge (St.meld. 9. 2006-2007, kap 11.1).

Norge har siden midten av 1990-tallet i okende grad innfert ikke-
diskrimineringsbestemmelser inspirert av amerikansk og britisk lovgivning
for & sikre interessene og behovene til personer med nedsatt funksjonsevne.
Nyere sosial reguleringspolitikk sgker & motvirke diskriminering pa grunn av
funksjonsnedsettelse gjennom egen lovgivning. Framfor & tilfere enkelt-
personer med nedsatt funksjonsevne tilgang til ressurser som skal gjore dem i
stand til 4 delta i arbeidslivet og pa andre samfunnsomrader, er prinsippet i
den nye tilnzrmingen 4 sikre likebehandling av alle borgere uavhengig av
hvorvidt de har funksjonsnedsettelser eller ikke. Inspirert av Sverige innferte
Norge forst rettsvern mot diskriminering i 2001 og endret senere bestem-
melsene for 4 sikre samme niva av rettsbeskyttelse som i EUs ridsdirektiv om
forbud mot diskriminering i arbeidslivet (2000/78/EF). Ny lov om forbud
mot diskriminering pa grunn av nedsatt funksjonsevne tradte i kraft i 2009
(BLD 2008).

Regjeringen og partene i arbeidslivet inngikk en intensjonsavtale om et
mer inkluderende arbeidsliv (IA-avtalen) i 2001. IA-avtalens malsettinger er 4
inkludere flere i arbeidsstyrken, redusere sykefravaret og bruken av ufere-
trygd, og ta bedre i bruk eldres arbeidskraft. Bedrifter som vil forplikte seg i

forhold til avtalen tegner egen samarbeidsavtale med trygdeetaten. Disse
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bedriftene far status som I[A-virksomheter. IA-virksomheter fir adgang til
egne subsidie- og tilretteleggingstilskudd. Avtalen ble sist fornyet i 2010.
Norge har fra 2003 palagt arbeidsgiver 4 begynne arbeidet med en
oppfelgingsplan overfor sykmeldte seinest etter 8 ukers sykmelding. Hvis
arbeidstageren ikke innen 12 uker er kommet i arbeidsrelatert aktivitet, skal

trygdekontoret innhente oppfelgingsplanen fra arbeidsgiveren.

Endringer i skonomiske insentiver for arbeidsgivere

Arbeidsgivers ansvar for sykepenger ble okt fra 14 til 16 dager 1 1998. 1
2007 ble det igangsatt et forsok med tidsubestemt lennstilskudd. Tids-
ubestemt lgnnstilskudd skal bidra til 4 gke mulighetene for ordinert arbeid
blant personer med varig og vesentlig nedsatt arbeidsevne, samt forebygge
uforepensjonering. Tiltaket dpner for kombinasjon av arbeid og ufere-

pensjon. Forsgket ble gjort landsomfattende i 2008.

1.6 Deltakelse i lannsarbeid blant personer med nedsatt
funksjonsevne

Tross sterk satsning pd arbeidsrettede tiltak, har norske myndigheter ikke
lyktes i & utvikle et samlet sett av politikkvirkemidler for a sikre inkludering
av personer med nedsatt funksjonsevne. Sammenlignet med den allmenne
befolkningen i forventet yrkesaktiv alder, har personer med nedsatt
funksjonsevne forholdsvis lavere sysselsetting i Norge. I Arbeidskraftsunder-
sokelsen for 2. kvartal 2010, Tilleggsundersokelsen om funksjonshemmede,
oppga 17,2 prosent av befolkningen i alderen 15-66 & ha et «fysiske eller
psykiske helseproblem av mer varig karakter som kan medfere hindringer i
det daglige liv». Av disse var 43,6 prosent i arbeid, mens det i befolkningen
totalt var 74,6 prosent i arbeid. Blant de sysselsatte med nedsatt funksjons-
evne hadde 44 prosent deltidsjobb, mens dette gjaldt for bare 26 prosent av
de sysselsatte totalt. Blant personer med nedsatt funksjonsevne som ikke var i
arbeid, var det 24 prosent eller omlag 78.000 personer som oppga at de
onsket seg dette (Be og Hiland, 2010).

3 htep:/[www.regjeringen.no/upload/SMK/Vedlegg/2010/1A-avtale%2024022010.pdf
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I internasjonal sammenheng er yrkesdeltakelsen i Norge hoy i befolk-
ningen sett under ett. I 2009 var 79 prosent av befolkningen i Norge i alderen
1564 ér sysselsatte. Til sammenlikning var sysselsettingsandelen for OECD-
omradet under ett pad 70.7 prosent (OECD Employment Outlook 2010,
Tabell B, side 271). Sammenlignet med andre OECD land skérer imidlertid
Norge ikke spesielt hoyt nir det gjelder sysselsetting blant personer med
nedsatt funksjonsevne (OECD 2003, 2009; Hvinden 2010, Prinz 2010).

Tabell 1.2: Sysselsetting og relativ sysselsettingsandel blant personer med nedsatt
funksjonsevne, % OECD-data

Forholdstall Forholdstall
sysselsettingsrate sysselsettingsrate
for personer med og for personer med og
Sysselsetting uten nedsatt Sysselsetting uten nedsatt
Midten av funksjonsevne Midten av funksjonsevne
Land/ar 1990-tallet Midten 1990-tallet 2000-tallet Midten 2000-tallet
Belgia 38,6 60 34,4 50
Danmark 55,7 70 52,3 65
Nederland 40,2 60 445 55
Norge 47 1 - 447 50
Storbritannia 38,0 45 45,3 55
Sverige 54,6 70 51,9 75
Tyskland 52,4 70 41,0 70
USA 40,4 50 39,9 50

Kilde: OECD 2010, Employment rates of the working-age population with disability in 27 OECD
countries, mid-1990s and mid-2000s

Tabell 1.2 gir oversikt over prosentandel av personer med nedsatt funk-
sjonsevne som var sysselsatte pd midten av 1990-tallet og midten av 2000-
tallet. Dessuten gir tabellen oversike over forholdstallene for sysselsettingen
blant personer med nedsatt funksjonsevne sammenlignet med personer uten
nedsatt funksjonsevne. Tabell 1.2 viser at Danmark hadde den sterste og
Belgia den laveste sysselsettingen blant personer med nedsatt funksjonsevne
pa slutten av 2000-tallet, slik det er rapportert av OECD (2010). P4 slutten
av 2000-tallet var sysselsettingsnivaet blant personer med nedsatt funksjons-
evne 75 prosent av nivaet for personer uten nedsatt funksjonsevne i Sverige.
Norge skarer omtrent som gjennomsnittet for alle OECD-landene nér det
gjelder prosentandel sysselsatte, men lavere enn Danmark og Sverige. Mens

Sverige og Storbritannia hadde en relativ forbedring i sysselsettingen
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sammenlignet med den evrige befolkningen, hadde de fleste land ingen
endring eller en negativ utvikling fra midten av 1990-tallet dl slutten av
2000-tallet. Norge kommer relative dérligere ut malt i forholdstallene for
sysselsettingen blant personer med nedsatt funksjonsevne sammenlignet med
personer uten nedsatt funksjonsevne (omlag 50 % av sysselsettingen for
personer uten nedsatt funksjonsevne). Dette md ses i sammenheng med at
Norge har en forholdsvis hoyere sysselsetting i den generelle befolkningen.

Generelt bruker OECD definisjonen «kroniske helseproblemer i minst
seks maneder og som begrenser daglig aktiviterr (OECD 2010:22). Norge
rapporterer funn slik de er definert i Arbeidskraftundersekelsen: Funksjons-
hemming forstds som «fysiske eller psykiske helseproblemer av mer varig
karakter som kan medfere begrensninger i det daglige liv» (Olsen og Thi Van
2007, Bo og Haland 2010). Nederland rapporterer inn personer som «lider
av langvarige plager, sykdom eller funksjonshemming som hindrer utforelse
eller oppnaelse av betalt arbeid (arbeidsufer)». Storbritannia rapporterer inn
personer med nedsatt kapasitet pd grunn av langvarig helseproblemer utover
ett ar. USA rapporterer inn personer som «har hatt en fysisk, mental eller
annen helsetilstand som begrenser typen eller mengden av arbeid som kan
utfores pa en arbeidsplass eller i en neringsvirksomhet» (Survey of Program
and Program Participation).*

European Social Survey (ESS) fra 2004-2005 gir noe andre tall enn
OECDs sammenstilling av nasjonal statistikk. Mens OECD data er inn-
hentet fra nasjonale registerdata, er dataene i ESS innsamlet gjennom en
standardisert sporreundersgkelse som gjennomferes i alle deltakerlandene. I
ESS er det spurt: «Are you hampered in your daily activities in any way by
any long-standing illness, or disability, infirmity or mental health problem? If
yes, is that a lot or to some extent?» De nasjonale utvalgene var pi minst

1200 respondenter i hvert land (Blekesaune 2007: 3).

* http://sodapop.pop.psu.edu/data-collections/sipp/dnd (core data dictionary 2008)
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Tabell 1.3 Sysselsettingsrate blant personer med nedsatt funksjonsevne (20-59 ar), 2004—
2005. %.

Land/ Alvorlige funksjons-  Delvise funksjons- Alle funksjons-
funksjonsnedsettelse nedsettelser nedsettelser nedsettelser
Belgia 27,6 69,8 61,2
Danmark 28,2 82,6 73,7
Nederland 47,5 79,8 72,8
Norge 43,8 85,5 77,8
Storbritannia 294 71,5 60,4
Sverige 57,6 88,0 81,7
Tyskland 54,4 79,1 73,7

USA - - -

Kilde: Blekesaune 2007: 12.
I 2004-2005 skaret Sverige hoyest og Belgia lavest bade pa sysselsetting bade

for personer med «alvorlige funksjonsnedsettelser» (severe disability)og
«delvise funksjonsnedsettelser» (partial disability). Norge skiret heyt pa
sysselsetting blant personer med «delvis funksjonsnedsettelse» men skaret like
med gjennomsnittet for europeiske land for personer med «alvorlige funk-
sjonsnedsettelser». Tilgjengelige tall for andel sysselsatte personer med ned-
satt funksjonsevne er imidlertid usikre, blant annet fordi meningsinnholdet i
spersmél og operasjonaliseringer kan ha variert. Selv om undersgkelsene har
sokt 4 stille de samme sporsmalene i alle land, er spersmilenes mening ikke
identiske og har blitt tolket ulikt av respondentene i de ulike landene. Ulike
kriterier for definering av funksjonsnedsettelse — som hvilke funksjonsned-
settelser som omfattes, grad og varighet av funksjonsnedsettelsen — har sterke
pavirket sysselsettingsratene (Bengtsson 2003). De ulike avgrensningene og
tolkningene av spersmélene avspeiler seg blant annet i de store forskjellene i
andel personer med selvrapportert funksjonsnedsettelse i befolkningen 20-64
ar pa slutten av 2000-tallet. Danmark (ca. 21 %) og Sverige (ca. 18 %)
rapporterte hoyest andel personer med selvrapportert funksjonsnedsettelse,
Storbritannia, Tyskland, Nederland, Norge og Belgia 14 i mellomsjiktet,
mens USA (ca. 13 %) rapporterte lavest andel personer med selvrapportert
funksjonsnedsettelse (OECD 2010).

Tross usikkerheten knyttet til reliabiliteten og sammenlignbarheten av
sysselsettingstallene for de ulike landene, kan det ikke vare tvil om at en stor
andel personer med nedsatt funksjonsevne i praksis har vert utelukket fra
arbeidsmarkedet i Norge. I den grad de har vert ansatte, har de ofte hatt en mer

marginal posisjon, blant annet som deltidsarbeidende (Be og Haland, 2010).
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1.7 Antall stgnadsmottakere

Pa slutten av 2000-tallet skaret Norge og Sverige hgyest med omlag 9-10 pro-
sent av befolkningen i forventet yrkesaktiv alder (20-64 4r) som mottar inn-
tektssikringsytelser relatert til funksjonsnedsettelser (uforhet), med Nederland
og Danmark ligger i en mellomgruppe (omlag 7-8 %), og Storbritannia,
USA, Belgia og Tyskland har lavere andel av befolkningen pa inntekessikrings-
ytelser relatert til funksjonsnedsettelser (4—7 %) (OECD 2010:60).

Tross i at helsen til befolkningen i forventet yrkesaktiv alder skal ha blitt
bedre er det en gkende andel av befolkingen som trer ut av eller ikke kommer
inn i arbeidslivet pa grunn av helseproblemer eller funksjonsnedsettelse i
Norge, Sverige, Storbritannia, USA (alle + 2—3 prosentpoeng) og Belgia (+ 1
prosentpoeng) i perioden 1990-2008. Nederland har hatt en nedgang i antall
stenadsmottakere (- 1,5 prosentpoeng), mens Danmark og Tyskland har hatt
en stabil andel stenadsmottakere i perioden (OECD 2010: 61, Fig. 2.10).

Alderssammensetningen av mottakere av inntektssikringsytelser relatert
til funksjonsnedsettelser (uferhet) kan antyde at profilen pa inntekessikrings-
systemet (organisering og forskjeller i inngangsvilkér) gir noe ulike utslag i de
enkelte landene (Tabell 1.4). P4 slutten av 2000-tallet hadde Storbritannia,
Nederland og Sverige den storste andelen unge mottakere (20-34 ar) av
inntekessikringsytelser relatert til funksjonsnedsettelser. I aldersgruppen 35—
49 ar hadde Norge og Sverige storst andel mottakere av inntekessikrings-
ytelser relatert til funksjonsnedsettelser, etterfulgt av  Storbritannia,
Nederland og Danmark. I aldersgruppen 50-64 ar hadde Norge og Sverige
den storste andelen mottakere av inntekessikringsytelser relatert til funksjons-

nedsettelser, etterfulgt av Nederland og Danmark.

Tabell 1.4 Alderssammensetningen av mottakere av inntektssikringsytelser knyttet til funk-
sjonsnedsettelse pa slutten av 2000-tallet: % av forventet yrkesaktiv befolkning (20—64 ar)

Land/ aldersgruppe 20-34 ar 35-49 ar 50-64 ar
Belgia 0,5 4,0 6,0
Danmark 2,0 6,0 14,0
Nederland 3,5 6,0 15,0
Norge 2,0 7,0 24,0
Storbritannia 4,0 6,5 11,0
Sverige 2,5 7,0 20,0
Tyskland 0,2 2,0 6,0
USA 1,0 4,0 7,0

Kilde: OECD 2010: 72, Fig. 2.A1.2. Tallene er ikke gjengitt nayaktig av OECD og ma ses som overslag.
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For de nordiske landene er mer neyaktig og oppdatert informasjon om
aldersfordeling tilgjengelig. I 2009 hadde Swverige storst andel mottakere av
inntekessikringsytelser knyttet til funksjonsnedsettelser i de to yngste og den
eldste aldersgruppen. Danmark hadde storst andel mottakere i mellom-
gruppene (3059 dr). Alle de tre nordiske landene (Danmark, Norge,
Sverige) hadde market storre andel mottakere fra fylte 40 ar og eldre.

Tabell 1.5 Alderssammensetningen av mottakere av inntektssikringsytelser knyttet til funk-
sjonsnedsettelser (ufarhet), % i 2009

Aldersgruppe/ land Danmark Norge Sverige
16/18—19 ar* 0,4 0,0 0,6
20-29 ar 3,9 3,0 5,2
30-39 ar 9,7 9,0 74
40-49 ar 22,4 20,0 18,8
50-59 ar 38,1 36,0 35,5
60—64 ar 25,5 31,0 32,5
Totalt 16/18-64 ar 100 100 100

Kilde: NOSOSKO 2010: 179, Tabell 6.3.7. *Fra fylte 16 ar i Sverige.

Nye stonadstilfeller: Norge hadde i 2008 den hoyeste andelen nye stonads-
tilfeller i den forventede yrkesaktive befolkningen (10 %), etterfulgt av USA
(8 %), Belgia (6 %), Danmark (5 %), Nederland (4 %), Sverige (4 %) og
Tyskland (3,5 %). Nederland har i lopet av 2000-tallet hatt en markert ned-
gang i antallet nye innvilgede stenadstilfeller for inntektssikringsytelser rela-
tert til funksjonsnedsettelser (uferhet) (- 7 prosentpoeng). Tilsvarende har
Sverige de siste drene hatt en nedgang i nye stonadstilfeller (- 5 prosent-
poeng) (OECD 2010: 66, Fig. 2.15).

Mens Norge hadde en vekst i antallet nye innvilgede tilfeller pa 2000-
tallet, hadde Sverige en vekst i antallet nye innvilgede tilfeller til og med
2006 og deretter en viss nedgang (NOSOSKO 2010: 178). I 2009 hadde
Norge (menn: 0,9 %, kvinner: 1,3 %) storre andel nye stenadstilfeller i
aldersgruppen 18-67 ar enn Danmark (menn: 0,4 %, kvinner: 0,5 %) og
Sverige (menn: 0,4 %, kvinner: 0,4 %), spesielt for kvinner (NOSOSKO
2010: 179, Tab. 6.3.8).

Forskjeller i antall stenadstilfeller mellom landene ma ses i lys av at
landene kan ha ulik bruk av helserelaterte og arbeidsmarkedsrelaterte inn-

tektssikringsordninger. En person som blir regnet som syk eller ufer i ett land,
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ville kunne ha blitt regnet som arbeidsledig i et annet. Nedgang i andelen av
befolkningen som mottar helserelaterte ytelser innebzrer ikke nedvendigvis en
vekst i antall sysselsatte. Vedkommende kan i stedet ha blitt mottaker av andre
inntekessikringsordninger, som arbeidsledighetstrygd og/eller @konomisk
sosialhjelp. Det er derfor et poeng 4 ta med i betraktning om det har vart
endringer i befolkningsandelen i forventet yrkesaktiv alder som har offentlig
inntektssikringsordning som hovedkilde til livsopphold.

1.8 Den videre disposisjonen av analysen
I de neste kapitlene gjor vi forst rede for undersekelsesopplegget (kapittel 2) og

deretter analyserer vi funnene. For hvert delsystem av politikken for & fremme
sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne gjor vi rede for hva vi
vet om omfang, organisering, finansieringsordninger og oppnadde resultater.

Kapittel 3 sammenligner inntektssikringssystemene i de nordiske og
ikke-nordiske landene. Kapitlet analyserer hvilke folger inntekessikrings-
systemene har for inntektsfordelingen i befolkningen og i hvilken grad
systemene gir skonomiske insentiver til deltakelse i det ordinzre arbeidslivet.
Kapitlet omhandler ogsa reguleringspolitiske tiltak som knytter direkte an til
inntektssikringssystemet. Spesielt gjelder dette reguleringspolitiske tiltak som
gjor arbeidsgiver ansvarlig for dekning av utgifter til inntekessikring for
ansatte i perioder hvor de ansatte ikke deltar i inntektsgivende arbeid pa
grunn av nedsatt arbeidsevne.

Kapittel 4 sammenligner tjenestesystemene i de nordiske og ikke-
nordiske landene. Kapittel 4 tar ogsi opp reguleringspolitiske tiltak som
direkte knytter an til tjenestesystemet. Tiltak for 4 oke kvalifiseringen av
arbeidssekere med nedsatt funksjonsevne er noen ganger utformet som en
plikt for arbeidsgiver til 4 gjennomfere tiltak, eller det er innfort skonomiske
stotteordninger for arbeidsgivere for & kompensere utgifter ved a ansette eller
beholde ansatte med nedsatt funksjonsevne i arbeidsrettede tiltak eller i
ordinert arbeid. Med andre ord kan reguleringspolitiske tiltak som skal
pavirke atferden til arbeidsgiver utlgse tjenester som har omfordelings-
politiske virkninger for personer med nedsatt funksjonsevne.

Kapittel 5 sammenligner den rettslige reguleringen av arbeidsgiveres

atferd i de nordiske og ikke-nordiske landene. Endelig oppsummerer vi hva
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vi vet om systematiske forskjeller mellom nordiske og ikke-nordiske land i
utformingen av politikkvirkemidler og hvilken virkning de har hatt, og
drefter kort i hvilken grad norske myndigheter kan trekke lerdom av
erfaringene fra landene i studien (kapittel 6).
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2 Undersekelsesopplegg

Dette kapitlet redegjor for undersekelsesopplegget som ligger til grunn for
analysene i denne rapporten. Kapitlet redegjor for utvalget av land, hvordan
vi har operasjonalisert personkretsen for tiltak som skulle omfattes av under-

sokelsen og hvordan datainnsamlingen og analysen har blitt gjennomfert.

2.1 Valg av land

Rapporten sammenfatter kunnskapsstatusen for gjennomferte og pigiende
reformer i arbeidsmarkedspolitikken overfor personer med nedsatt funksjons-
evne i Danmark, Norge og Sverige og sammenligner med et utvalg andre
ikke-nordiske land (Belgia, Nederland, Storbritannia, Tyskland og USA).
Tilsammen gir de nordiske og de ikke-nordiske landene i utvalget mulighet
til & analysere variasjonen i politikkvirkemidler og deres tilsiktede og wtil-
siktede folger, gitt de ulike sammenstillingene av politikkvirkemidler i hvert
av de atte landene.

Valg av land er gjort i dialog mellom Arbeidsdepartementet og NOVA.
Dels er landene valgt for at de representerer ulike politikktradisjoner og
bidrar dl a4 tydeliggjore hva som har preget norsk politikk for & fremme
inkludering av personer med nedsatt funksjonsevne i arbeidsmarkedet. Dels
er landene valgt fordi landene var sarlig utviklet pa enkelte politikkvirke-
midler og tilnermingsmaiter som norske myndigheter ville kunne trekke
veksler pd og vurdere om har overferingsverdi til norske samfunnsforhold.
OECD (2010) knytter dessuten landene til distinke ulike modeller av
funksjonshemmingspolitikk (jf. tabell 3.1, s. 88).

Sammenligningen av de tre nordiske landene gir anledning il &
analysere hvorvidt de nordiske landene har levd opp til den idealtypiske
nordiske modellen i samme grad. Sammenligningen av de tre nordiske
landene gir anledning til & systematisere hva vi vet om likheter og forskjeller
mellom tre land som i mange henseende er like hverandre i politikk-

utforming og med en hovedprioritering av omfordelingspolitiske virkemidler
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for 4 fremme arbeidsmarkedsdeltakelse (Halvorsen og Hvinden 2009) (‘most
similar case comparisons’, George & Bennett 2005).

De ikke-nordiske landene har blitt valgt fordi de pd ulike mater skiller
seg fra hovedprofilen i den norske arbeidsmarkedsinkluderingspolitikken.
Belgia har hatt en serlig satsning pa arbeidsrettede tiltak i skjermet sektor
(hvor overforing til ordinart arbeidsliv i liten grad er en mélsetting og snarere
en meningsfylt hverdag for deltakerne har vert hovedmal), mens 7yskland
har hatt en serlig satsning pa kvoteordninger i det ordinare arbeidslivet.
Nederland har hatt et insentivbasert regime for 4 sikre storst mulig grad av
sysselsetting og forhindre tidlig avgang fra yrkeslivet for personer med nedsatt
funksjonsevne. Storbritannia og USA har i sterre grad enn andre land i
utvalget hatt en hovedinnretning mot ikke-diskrimineringsvern i arbeidslivet.
Mens USA har vert et foregangsland pa sosial reguleringspolitikk for &
fremme inkludering i arbeidslivet, har nordisk politikklering fra USA ofte
kommet via Storbritannia og britisk utforming av ikke-diskriminerings-
bestemmelser (Halvorsen og Hvinden 2009). Storbritannia har samtidig ogsa
giennomfort storre reformer i funksjonshemmingspolitikken i forbindelse
med endringer i inntekessikringssystemene for & oke de gkonomiske insen-
tivene til 4 ta lonnet arbeid (Sainsbury m.fl. 2006). Til sammen har utvalget
av ikke-nordiske land gitt mulighet til 4 analysere i hvilken grad den nordiske
gruppen av land skiller seg systematisk fra ikke-nordiske land (‘least similar

case comparison’, George & Bennett 2005).

2.2 Avgrensning av personkretsen

Personkretsen for prosjektet var i utgangspunktet avgrenset til «personer med
nedsatt arbeidsevne». I offisiell norsk politikk har betegnelsen blitt bruke
siden 2009 til erstatning for den tidligere betegnelsen «yrkeshemmet». Med
innferingen av arbeidsevnevurdering (gradvis innfaset fra 2008) og senere
arbeidsavklaringspenger (fra 2010) er det omtrent dobbelt si mange med
«nedsatt arbeidsevne» som det tidligere var registrert «yrkeshemmede». Ved
utgangen av desember 2010 hadde NAV registrert 216.347 personer med
«nedsatt arbeidsevne». «Yrkeshemmede» var en administrativ kategori som
ble brukt om personer som hadde fitt redusert inntektsevne som folge av

dlyte, skade eller sykdom». Kriteriene for & bli ansett som yrkeshemmet var i
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stor grad knyttet til tidligere bestemmelser om yrkesrettet attfering i
Folketrygdloven.

«Yrkeshemmede» var personene som hadde fitt vedtak om attfering
eller hadde spknad om attfering til behandling. Da NAV innferte arbeids-
evnevurdering som metode kom yrkeshemmede til 4 omfatte personer som
ble ansett & ha betydelige behov for innsats for & komme i lonnet arbeid,
uavhengig av om de hadde sgkt om attfering. Det var ikke lenger et krav at
vedkommende hadde et umiddelbart behov for arbeidsrettet bistand. Det var
na tilstrekkelig at NAV og vedkommende hadde gjennomfert en arbeids-
evnevurdering hvor det ble konkludert at det ville kreve betydelig innsats for
at vedkommende skulle komme i lennet arbeid. Dermed fikk kategorien
«yrkeshemmet» etter hvert et tilsig av personer som ikke hadde et umiddel-
bart behov for arbeidsrettede tiltak, men som kunne trenge medisinsk
behandling for arbeidsrettede tiltak var aktuelt. Dette kunne vere personer
som mottok sykepenger, rehabiliteringspenger, tidsbegrenset uferestenad
eller kvalifiseringsstenad.

Ved innferingen av arbeidsavklaringspenger i 2010 (til erstatning for de
tidligere ordningene attferingspenger, rehabiliteringspenger og tidsbegrenset
uforestonad) ble alle med rett til arbeidsavklaringspenger regnet inn i
kategorien «personer med nedsatt arbeidsevne». Rett nok er det en forutset-
ning for & motta arbeidsavklaringspenger at stenadsmottaker anses & ha
‘nedsatt arbeidsevne’. Imidlertid var det mange av de som tidligere mottok
rehabiliteringspenger eller midlertidig uferetrygd som ikke hadde gjennom-
gatt en arbeidsevnevurdering (Brithen og Vetvik 2011).

Den offisielle forstaelsen av grunnene til nedsatt arbeidsevne er stadig i
stor grad medisinsk orientert («pga av lyte, skade eller sykdom»). Lyte betyr i
denne sammenheng medfedte tilstander som f.eks. psykisk utviklings-
hemning. Med begrepet skade forstas personskade som péfores utenfra som
ved trafikkulykker, arbeidsulykker eller hjemmeulykker. Sykdom omfatter
bade medfedte og paferte fysiske og psykiske tilstander som er vitenskapelig
anerkjente (NAV 2010).

Om de norske kriteriene for tildeling av inntektssikring i stor grad har
vert tuftet pad en medisinsk og individorientert forstdelse av funksjonsned-

settelser, har tjenestesystemet i storre grad lagt til grunn en relasjonell
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forstdelse (Feiring 2009, Tessebro 2010: 23). En relasjonell forstielse av
funksjonsnedsettelse betoner forholdet mellom individets forutsetninger og
de samfunnsmessige kravene eller forventningene til yteevne. Gjennom
tilforing av ressurser som aktive arbeidstiltak, tildeling av tekniske hjelpe-
midler og personlig assistenter, og tilrettelegging har norske myndigheter
sokt & minske gapet mellom individenes forutsetninger og de samfunns-
messige kravene til yteevne for & delta i arbeidslivet.

Endelig har det norske reguleringssystemet i stor grad vert tuftet pa en
sosial forstdelse av funksjonsnedsettelse. En sosial forstielse av funksjonsned-
settelse vil vektlegge de samfunnsskapte barrierene for deltakelse pd arbeids-
markedet og andre sosiale arenaer. Ifelge dette perspektivet er grunnen til at
noen blir funksjonshemmede at omgivelsene ikke tar (tilstrekkelig) hoyde for
mangfoldet i befolkningen. I storre grad enn ved de andre delsystemene av
politikkvirkemidlene for & fremme inkludering i arbeidslivet, har regu-
leringssystemet som formal & minske eller forhindre forekomstene av fysiske,
organisatoriske og holdningsmessige hindre for deltakelse i arbeidslivet.
Snarere enn 4 vektlegge egenskaper ved arbeidstaker eller arbeidssoker, rettes
innsatsen mot de sosiale omgivelsene.

Ettersom prosjektet skulle gi en samlet framstilling av arbeidet med &
hjelpe personer med nedsatt arbeidsevne som stir utenfor det ordinare
arbeidsmarkedet i ulike land, var det ikke gitt at den administrative kate-
gorien «personer med nedsatt arbeidsevne» (forankret i den norske folke-
trygdloven og dens forstdelse av funksjonsnedsettelse) var helt dekkende for
de tiltak og virksomheter som burde fanges opp av underspkelsen. Det var
heller ikke opplagt at andre lands offentlige myndigheter ville bruke de
samme administrative kategoriene som norske myndigheter, eller at en slik
begrepsbruk ville vare lett gjenkjennelig for forskere og ansatte i offentlig
forvaltning i disse andre landene. Rett nok har enkelte land noe tilsvarende
administrative kategorier, men med andre avgrensninger, og utformet innen-
for andre organisatoriske rammer og for andre formal, slik at en direkte
sammenligning uansett ikke ville veere mulig. Viktigere er det imidlertid at
en avgrensning av personkretsen eller mélgruppen til «personer med nedsatt
arbeidsevne» ville kunne gi en for snever forstielse av hvilke tiltak som skulle

hensyntas i analysen.
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I sporreskjemaet til de nasjonale ekspertene har vi derfor spurt etter
politikkvirkemidler for a4 fremme inkludering og hindre utstetning av

«personer med nedsatt funksjonsevne» («persons with disabilities»).

The main purpose of the Template is to allow national experts to
share their assessment of relevant provisions of national law and
policy with respect to recruitment or inclusion of persons with
disabilities into the labour market, and keeping employees who
acquire a disability in work and preventing early exit or exclusion
from work. (fra innledningen til skjemaet til de nasjonale ekspertene)

’Personer med nedsatt funksjonsevne’ er ikke uten videre det samme som
‘personer med nedsatt arbeidsevne’. 1 enkelte tilfeller vil ikke en funk-
sjonsnedsettelse gjore seg gjeldende pd eller ha noen betydning for ved-
kommendes arbeidsmarkedsdeltakelse. I andre tilfeller vil ikke en funksjons-
nedsettelse ha noen betydning for vedkommendes arbeidsmarkedsdeltakelse
dersom de sosiale hindrene for deltakelse er fjernet (gjennom universell
utforming eller individuell tilrettelegging pa arbeidsplassen).

Fordelen med betegnelsen ’personer med nedsatt funksjonsevne’
(«persons with disabilities») er at den er internasjonalt anerkjent gjennom FN
konvensjonen om rettighetene til personer med nedsatt funksjonsevne (UN
Convention on the Rights of Persons with Disabilities) og umiddelbart
gjenkjennbar.” Begrepsbruken er etablert i engelsk forskningslitteratur pa
feltet og er ikke knyttet opp til et bestemt nasjonalt forvaltnings- eller
tiltaksapparat. I praksis brukes "persons with disabilities’ innenfor rammen av
alle tre forstielsesformene av funksjonsnedsettelser (medisinsk, relasjonell og
sosial). Det kan rett nok diskuteres hvor treffende den offisielle norske
oversettelsen er (personer med nedsatt funksjonsevne’), men vi har av
praktiske grunner valgt 4 holde oss til denne etablerte begrepsbruken.

I praksis har nasjonale eksperter fra de ulike landene i studien bistatt oss
i & framskaffe opplysninger om arbeidsrettede tiltak som har noe ulike

malgrupper og avgrensninger av hvem som kan motta tjenester eller

5 «Mennesker med nedsatt funksjonsevne er bl.a. mennesker som har langvarig fysisk,
mental, intellektuell eller sensorisk funksjonsnedsettelse som i samspill med ulike
barrierer kan hindre dem i 4 delta fullt ut og pa en effektiv mite i samfunnet, pa lik

linje med andre.» (Artikkel 1, FN 2006)

— Andre lands modeller for & fremme sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne — 43



pkonomiske ytelser, eller som vil veere omfattet av rettsvern i den nasjonale

lovgivningen.

2.3 Datainnsamling og analyse

Datainnsamlingen og analysen har siktet mot 4 sammenfatte og reanalysere
foreliggende forskningslitteratur og dokumentasjon av politikkvirkemidlene
for 4 fremme arbeidsmarkedsinkludering av personer med nedsatt funksjons-
evne og virkningen av disse politikkvirkemidlene i Belgia, Danmark,
Nederland, Sverige, Storbritannia, Tyskland og USA. For & trekke leerdom
fra politikkutformingen i de utvalgte landene har datainnsamlingen sekt 4
belyser hvilke sporsmal som stilles og er pd dagsordenen i nasjonale analyser
og evalueringer av de arbeidsmarkedspolitiske ordninger.

Ettersom arbeidsmarkedsinkludering er et politikkfelt i endring, og flere
av de aktuelle landene har foretatt endringer i deres tiltak overfor personer
med nedsatt funksjonsevne det siste tidret, har det vert aktuelt & belyse
grunnene til endringene i de enkelte landene: Datainnsamlingen har sokt 4
belyse folgende spersmal: Hva var det politiske beslutningstakere ikke syntes
fungerte godt tidligere? Hva ensket man a gjore & oppnd med endringene?
Hvordan vurderes vellykkketheten til de reformer som er gjennomfert? Langs
hvilke dimensjoner oppfattes politikkendringer som vellykkede, og hvilke
problemer har de medfert?

For a bistd i datainnsamlingen rekrutterte NOVA nasjonale eksperter
fra de ulike landene. Vi har selv systematisert foreliggende svenske studier,
men har fite utfyllende opplysninger fra svenske kollegaer. Det ble utarbeidet
et sett av veiledende spersmdl til de nasjonale ekspertene. Skjemaet har
bidratt til & sikre innhenting av data om generelle tilnerminger overfor
personer med nedsatt funksjonsevne. Skjemaet til de nasjonale ekspertene
fokuserte pa hovedtrekkene i utformingen av politikkvirkemidlene og
-resultatene i de enkelte landene. Skjemaet la vekt pd 4 innhente de nasjonale
ekspertenes overordnede vurderinger av arbeidsmarkedsinkluderingspoli-
tikken i landet. De nasjonale ekspertene har hjulpet til med & identifisere
aktuelle og tilgjengelige dokumenter om politikkvirkemidler/ tiltak i de
enkelte landene, planlagte og forestdende politikkreformer pd omradet, og

foreliggende evalueringer av aktuelle tiltak i landene. Utkast til skjemaet ble
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diskutert med referansegruppen i mote i AD 22. oktober 2010. Revidert
skjema ble sendt til de nasjonale ekspertene 26. oktober 2010. Alle land-
rapportene var kommet inn i januar 2011.

Skjemaet har lagt grunnlag for en samlet og systematisk framstilling av
de ulike landenes ulike tilnzrminger, hvordan de ulike politikkvirkemidlene
kombineres og vektlegget. I skjemaet ble de nasjonale ekspertene bedt om 4
gjore rede for hovedtendenser i arbeidsmarkedsdeltakelsen blant personer
med nedsatt funksjonsevne, hovedmenstre i sammensetningen av politikk-
virkemidler for & fremme rekruttering eller inkludering av personer med ned-
satt funksjonsevne, politikkvirkemidler for & beholde og hindre utstomning av
ansatte som erverver funksjonsnedsettelse etter at de har blitt ansatt, og
politikkvirkemidler for & forhindre tidlig avgang og utstotning av ansatte med
funksjonsnedsettelser fra arbeidslivet. Skillet mellom de tre gruppene av
politikkvirkemidler vil i praksis kunne vare overlappende og ett politikk-
virkemiddel kan ha flere mélsettinger. Serlig vil det kunne vare sammenfall
mellom virkemidler for & beholde ansatte som erverver funksjonsnedsettelser
eller far redusert arbeidsevne etter at de har blitt ansatt og virkemidler for &
forhindre tidlig avgang og utstetning fra arbeidslivet uavhengig av om den
ansatte har en funksjonsnedsettelse eller ikke. Eksempelvis vil generelle
bestemmelser om oppsigelsesvern kunne forhindre utstotning av bade ansatte
med og uten funksjonsnedsettelser. Likevel har skillet mellom de tre
gruppene av tiltak bidratt til & systematisere hva som finnes av politikk-
virkemidler for & fremme arbeidsmarkedsinkludering og identifisere pa hvilke
omrader de enkelte landene har deres styrker og svakheter.

De nasjonale ekspertene ble bedt om 4 identifisere de viktigste aktorene
i utformingen og iverksettingen av arbeidsmarkedspolitiske tiltak overfor
personer med nedsatt funksjonsevne. For & oppna en systematisk framstilling
av bide reguleringspolitiske og omfordelingspolitiske virkemidler ble de
nasjonale ekspertene bedt om 4 gjore rede for

e betydningen av reguleringer av ansettelsesforhold (som oppsigelsesvern,
ikke-diskrimineringslovgivning og bestemmelser om tilrettelegging pa
arbeidsplassen) enten i form av frivillige overenskomster i arbeidslivet eller
lovgivning eller kombinasjoner av dette,
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e betydningen av sosiale krav ved offentlige anskaffelser for 4 fremme
arbeidsmarkedsinkludering,

e betydningen av avtalebestemte eller rettslige plikter, og ekonomiske
ytelser og tjenester til arbeidsgivere for & fremme arbeidsmarkeds-
inkludering og hindre utstetning (som lennssubsidier og andre tiltak for &
kompensere for antatte ulemper for bedriften ved 4 ha ansatt personer
med nedsatt funksjonsevne, arbeid med bistand, trainee- og utplasserings-
ordninger og innkvotering av personer med nedsatt funksjonsevne),

e betydningen av skjermet sektor for 4 fremme sysselsetting og hindre tidlig
avgang fra yrkeslivet,

e betydningen av arbeidsmarkedskvalifiserende tiltak (arbeidstrening og

utdanning) rettet mot personer med nedsatt funksjonsevne, og

e betydningen av eksisterende sykepengeordninger og uferetrygdordninger
for arbeidsmarkedsdeltakelsen blant personer med nedsatt funksjonsevne.

De innkomne rapportene hadde ulik grad av detaljeringsnivd og bruk av
referanser. Ettersom definisjon av malgruppene for de ulike inntekessikrings-
ordningene, tjenestene og reguleringene varierer mellom tiltak internt i
landene og mellom landene, har de nasjonale ekspertene i noen grad gjort
rede for hvordan funksjonsnedsettelse defineres for de ulike tiltakene eller
politikkinstrumentene. De innkomne opplysningene i landrapportene har
blitt sammenholdt med andre datakilder. I den grad tidsskjemaet har tillatt
det har det blitt innhentet utfyllende opplysninger fra landekspertene og
offentlige etater i de aktuelle landene. Konklusjoner og tilridinger fra de
nasjonale analysene har blitt fortolket i lys av foreliggende arbeidsmarkeds-

statistikk fra disse landene.

2.4 Sammenligning av nasjonal statistikk

Rapporten reanalyserer foreliggende arbeidsmarkedsstatistikk (pa aggregert
niva eller totaltall for hvert av landene) om sysselsettingstrender for personer
med nedsatt funksjonsevne. Slike data kan belyse den samlede virkningen av
de ulike tilnzrmingene, men vil vanskelig kunne male den relative effekten

av hvert enkelt tiltak. Blant annet har offentlige myndigheter ofte innfert
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flere nye tiltak samtidig eller effekten av nye tiltak vil virke sammen med
demografiske endringer og konjunktursvininger i arbeidsmarkedet.
Eksempelvis har Peter Blanck (2003) argumentert for at oppnadde syssel-
setting for funksjonshemmede i USA er utslag av et samvirke av et antall
faktorer og mekanismer. Som redegjort for i kapittel 1.6 og 1.7 utgjer de
ulike definisjonene av funksjonsnedsettelse en utfordring ved sammenligning
av oppnidde malsettinger i de ulike landene (Normann, Renning og
Norgaard 2010). Rapporten systematiserer imidlertid foreliggende statistikk
for de aktuelle landene og analysere trender, gitt de metodiske begrensninger

i dataene.

2.5 Oppsummering

Samlet har dataene gitt grunnlagt for en systematisk framstilling av de
generelle modellene for personer med nedsatt funksjonsevne, erfaringene
med disse og hvordan arbeidstrening og kompetansehevende tiltak er organi-
sert i utvalgte land, herunder hvilken rolle arbeidstrening og kompetanse-
hevende tiltak har innenfor det helhetlige systemet av hjelpetiltak overfor

personer med nedsatt arbeidsevne.
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3 Inntekessikringssystemet

Dette kapittelet analyserer tilsiktede og utilsiktede folger av utformingen av
inntektssikringssystemene i Belgia, Danmark, Nederland, Storbritannia,
Sverige, Tyskland og USA. Kapitlet analyserer hvilke folger inntektssikrings-
systemene har for inntektsfordelingen i befolkningen og i hvilken grad
systemene gir skonomiske insentiver til deltakelse i det ordinare arbeidslivet.
Kapitlet omhandler ogsa reguleringspolitiske tiltak som knytter direkte an til
inntekessikringssystemet. Spesielt gjelder dette reguleringspolitiske tiltak som
gjor arbeidsgiver ansvarlig for dekning av utgifter til inntekessikring for
ansatte i perioder hvor de ansatte ikke deltar i inntekesgivende arbeid pa
grunn av nedsatt arbeidsevne. Ansvarliggjering av arbeidsgiver for dekning av
utgifter til inntektssikring kan ha som hensikt & pavirke arbeidsgiveres innsats
for & beholde eller tilbakefgre ansatte med nedsatt arbeidsevne. Med andre
ord kan utformingen av inntektssikringssystemet ha bade omfordelings- og
reguleringspolitiske virkninger.

Forst gjor kapitlet rede for offentlige myndigheters bruk av gkonomiske
ressurser pd omfordelingspolitiske tiltak for personer med nedsatt funk-
sjonsevne. Deretter gjor kapitlet rede for de offentlige utgiftene til inn-
tektssikring for den samme gruppen og hvordan utgiftene til inntekessikring
finansieres. Deretter analyserer kapitlet kort fordelingseffektene av inntekes-
sikringssystemene. Endelig analyserer kapitlet hvordan inntekessikrings-
systemet er utformet og hvilken betydning ekonomiske insentiver for & ta
eller beholde lgnnet arbeid i det ordinare arbeidslivet tillegges innenfor de

ulike inntektssikringssystemene.

3.1 Tilsiktede og utilsiktede falger av
inntektssikringssystemet

Inntekessikringssystemet sikter mot 4 yte inntektssikkerhet for personer som

er helt eller delvis uten inntektsgivende arbeid, og kompensere for hayere

utgifter knyttet til nedsatt funksjonsevne eller funksjonshemmende barrierer

for deltakelse i arbeidslivet og pd andre samfunnsarenaer. Ved utforming av
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inntektssikringssystemet mé to ulike hensyn avveies. P4 den ene siden skal
personer uten (tilstrekkelig) innteke fra lpnnsarbeid sikres en viss leve-
standard og skonomisk trygghet. Ulike land har ulike standarder for hva som
anses som rimelig nivd for hvilken grad av gkonomisk trygghet offentlige og
kollektive inntektssikringsordninger skal garantere, og ulike ordninger for i
hvilken grad nivéet pa ytelsene avhenger av tidligere og forutgiende lenns-
inntekt fra deltakelse i arbeidsmarkedet. Pi den andre siden skal
inntektssikringssystemet bidra til eller ikke motvirke at flest mulig i forventet
yrkesaktiv alder er skonomisk uavhengige gjennom innteke fra lonnsarbeid i
det ordinare arbeidsmarkedet.

Internasjonalt har serlig Organisasjonen for gkonomisk samarbeid og
utvikling (OECD) argumentert for gkt vektlegging av skonomiske insentiver
til 4 soke og beholde lennsarbeid ved utforming av inntekessikringssystemet,
bade for arbeidstakere og -sokere og arbeidsgivere (OECD 2003, 20006,
2010). Gitt antakelsen om at gkonomiske insentiver virker ma det for ansatte
og arbeidssokere med helseproblemer og nedsatt funksjonsevne vere
pkonomisk lennsomt a forbli i lonnsarbeid, oke stillingsprosenten og seke
lonnsarbeid. Hver time ekstra i lennsarbeid ma lonne seg sammenlignet med
4 (bare) motta trygdeytelser. For arbeidsgivere ma det vere gkonomisk
lennsomt 4 beholde ansatte med helseproblemer eller nedsatt funksjonsevne,
og fa arbeidstakere raskest mulig tilbake i yrkesaktivitet i samme eller annen
stilling, og svare seg okonomisk & ansette personer med (antatt) nedsatt
arbeidsevne — for eksempel ved at arbeidsgivere ytes lennssubsidier for disse
arbeiderne. Organisatorisk har OECD (2010:12-13, 145ff.) argumentert for
at portvokterrollene (myndigheter som administrator av inntektssikringsord-
ningene og helsevesenet som utreder av uferhetsgrad/nedsatt arbeidsevne) for
innvilgelse av gkonomiske inntektssikring ber utformes slik at de ansatte i
disse rollene har insentiver for 4 prioritere utpreving av yrkesdeltakelse
framfor 4 henvise til eller innvilge skonomiske inntekessikringsordninger.
Andre har argumentert for gkte muligheter til & kombinere lennsarbeid og
trygdeytelser og muligheter til & prove ut lonnsarbeid uten tap av innvilgede

trygderettigheter i en prove- eller overgangsperiode.
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3.2 Offentlige utgifter til omfordelingspolitiske tiltak for
personer med nedsatt funksjonsevne

Pa 2000-tallet skilte ikke Norge seg mye fra andre europeiske land nar det
gjelder totale utgifter til omfordelingspolitiske tiltak (skonomiske ytelser og
tjenester til befolkningen pa alle velferdspolitiske omrader). I 2005 brukte
Norge 23,9 prosent av BNP, Storbritannia 26,8 prosent, Nederland 28,2
prosent, Belgia 29,7prosent, Tyskland 29,4 prosent, Danmark 30,1 prosent
og Sverige 32 prosent (Eurostat 2008: 14). I 2007 brukte Norge 20,8
prosent av BNP pa «sosiale utgifter», Nederland 20,1 prosent, Storbritannia
20,5 prosent, Belgia 26,3 prosent, Danmark 26,1 prosent, Tyskland 25,2
prosent og Sverige 27,3 prosent. USA skilte seg ut med lavere sosiale utgifter
enn de vesteuropeiske landene med 16,2 prosent av BNP (OECD 2011).

De nordiske landene ga imidlertid hoyere prioritet til tiltak for personer
med nedsatt funksjonsevne: Pid begynnelsen av 2000-tallet brukte de
nordiske landene storre andel av totale sosiale utgifter pd pkonomiske ytelser
og tjenester til personer med nedsatt funksjonsevne sammenlignet med andre
europeiske land. I 2005 brukte EU/E@S land i gjennomsnitt 7,9 prosent av
totale sosiale utgifter pd gkonomiske ytelser og tjenester til personer med
nedsatt funksjonsevne. Belgia brukte 7 prosent, Tyskland 7,7 prosent,
Storbritannia 9 prosent, Nederland 9,9 prosent, Danmark 14,4 prosent,
Sverige 15,4 prosent og Norge 19,1prosent (Eurostat 2008: 69). Ogsa milt i
andel av BNP brukte de nordiske landene mer pid ekonomiske ytelser og
tjenester til personer med nedsatt funksjonsevne enn andre europeiske land. I
2007 brukte Sverige (4,4 %) mest, etterfulgt av Norge og Danmark (4,2 %),
Nederland (2,5 %), Storbritannia (2,4), Tyskland (2 %) og Belgia (1,8 %)
(NOSOSKO 2009, Tabell 6.3.1). Data for USA var ikke tilgjengelig.

[ perioden 2000-2008 ¢kte de nordiske landene prioriteringen av
personer med nedsatt funksjonsevne til og med 2005, hvoretter Norge og
Sverige har hatt en mindre nedjustering av andelen offentlige utgifter til
tiltak for personer med nedsatt funksjonsevne, mens Danmark har hatt en

fortsatt ekning,.

— Andre lands modeller for & fremme sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne — 51



Tabell 3.1 Andel av totale utgifter til omfordelingspolitiske tiltak pa tiltak for personer med
nedsatt funksjonsevne. %

Land/ ar 2000 2005 2007 2008
Danmark 12 14,4 15 15,2
Norge 16,4 19,1 18,7 17,6
Sverige 12,2 15,4 15,3 15,1

Kilde: NOSOSKO 2010, Tab. 9.6.

Gitt den relativt hoye prioriteringen Norge har hatt av ekonomiske ytelser og
tjenester for personer med nedsatt funksjonsevne sammenlignet med andre
land, burde norske myndigheter ha de nedvendige okonomiske ressursene
tilgjengelig for & oppné gode resultater nir det gjelder skonomisk trygghet,
deltakelse og selvstendige liv for personer med nedsatt funksjonsevne. Et
springende punkt er om utgiftene til skonomiske ytelser og tjenester primeert
er innrettet mot & sikre gkonomisk trygghet og selvstendige liv eller ogsi
bidrar til deltakelse i det ordinare arbeidslivet og ekonomisk selvstendighet. I
neste kapittel (kap. 4) ser vi nermere pa andelen av utgiftene til skonomiske
ytelser og tjenester som er brukt pa arbeidsrettede tiltak. I dette kapitlet ser vi
nermere pa inntektssikringssystemet og dets folger for inntektsfordeling og
arbeidsmarkedsdeltakelse. Forst sammenligner vi omfang og oppnidde
resultater pa tvers av landene. Deretter gjor vi rede for organisering av

inntektssikringssystemet og finansieringsordninger i de enkelte landene.

3.3 Offentlige utgifter til og mottakere av inntektssikring
Offentlige urgifter: P4 2000-tallet brukte Norge storre andel av BNP pa

inntektssikring for personer med nedsatt funksjonsevne enn andre europeiske
land. I 2007 brukte Norge 2,5 prosent av BNP pa inntektssikring for perso-
ner med nedsatt funksjonsevne (offentlige og private uferetrygdordninger).
Belgia brukte 1,3 prosent, Danmark 1,8 prosent, Storbritannia 1,9 prosent,
Nederland 2,1 prosent og Sverige 2,2 prosent (OECD 2010: 58). USA
brukte bare 1 prosent av BNP. Utgiftene til offentlige og private inntekes-
sikringsordninger har de siste tjue arene gatt betydelig ned i Nederland (fra
4.7 prosent av BNP i 1990), holdt seg stabil i Belgia og Norge, og gétt noe
opp i Danmark, Storbritannia, Sverige og USA. Tyskland er oppfert med 0,1

prosent av BNP til inntektssikring for personer med nedsatt funksjonsevne,
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men det er nerliggende 4 anta at tallet avspeiler en malefeil eller snevrere
avgrensing av utgiftspostene enn for de andre landene.

Ser vi alle gkonomiske ytelser til personer med nedsatt funksjonsevne
under ett, kan det se ut som Sverige skiller seg ut med et hoyere utgiftsniva,

mens Norge ligger mer pa nivi med Danmark og Nederland.

Tabell 3.2 @konomiske ytelser til personer med nedsatt funksjonsevne, 2005

@konomiske ytelser til
personer med nedsatt

funksjonsevne (millioner BNP (millioner i
Land i lokal valuta, 2005) lokal valuta, 2005) % av BNP
Belgia 4.724 302.000 1,56
Danmark 45.794 1.552.000 2,95
Nederland 12.134 509.000 2,38
Norge 46.221 1.942.900 2,38
Storbritannia 23.897 1.234.000 1,94
Sverige 122.223 2.670.500 4,58
Tyskland 38.169 2.244.600 1,7

USA - - -

Kilde: Eurostat 2008

Det hefter imidlertid usikkerhet ved hva som faktisk er innrapportert av
utgiftsposter for de enkelte landene og om tallene er direkte sammenlignbare.
Ifolge nordisk statistikk brukte Norge i 2008 (3,3 % av BNP) mest pa
pkonomiske ytelser, etterfulgt av Danmark (3,0 % av BNP) og Sverige
(2,3 % av BNP) (NOSOSKO 2010, Tabell 9.7).

Antall mottakere: Selv om tallene for befolkningsandelen som mottar
inntekessikringsytelser relatert til nedsatt funksjonsevne (ordninger til-
svarende den norske uferetrygdordningen) er usikre og ufullstendige, antyder
tilgjengelige tall at Norge og de andre nordiske landene er blant de OECD-
landene med heayest andel personer i forventet yrkesaktiv alder (20-64 ér)
med offentlig inntekessikring relatert til funksjonsnedsettelse som viktigste
inntekeskilde. (OECD 2010, Figur 2.9). Norge og Sverige skérer hoyest med
omlag 9-10 prosent av befolkningen i forventet yrkesaktiv alder som mottar
inntekessikringsytelser relatert til nedsatt funksjonsevne, med Nederland og
Danmark ligger i en mellomgruppe (om lag 7-8 %), og Storbritannia, USA,
Belgia og Tyskland har lavere andel av befolkningen pa inntekessikrings-
ytelser relatert til nedsatt funksjonsevne (4-7 %). Tall for de nordiske
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landene viser at en storre andel kvinner enn menn mottar inntekes-
sikringsytelser relatert til nedsatt funksjonsevne. I Norge mottok omlag 9
prosent av mennene og 12 prosent av kvinnene ufgretrygd, i Sverige mottok
6 prosent av mennene og 10 prosent av kvinnene tilsvarende ytelser, og i

Danmark mottok i overkant av 6 prosent av mennene og 7-8 prosent av

kvinnene slike ytelser (NOSOSKO 2009, Figur 6.3.2).

3.4 Organisering av inntektssikringssystemet:
finansieringsform

Landene har ulike ordninger for finansiering av inntekessikringssystemene.
Vi finner ulike sammensetninger av bidrag fra offentlige myndigheter (ofte
finansiert gjennom skatteinntekter), bidrag fra arbeidsgivere og arbeidstakere
i kollektive forsikringsfond (regulert gjennom kollektive avtaler) eller private
forsikringsordninger (regulert i individuelle arbeidskontrakten). Mens de
nordiske landene har hatt hoy grad av offentlig finansiering, har kontinentale
lgsninger vart mer korporative (finansiert av arbeidsgivere og arbeidstakere)
og anglosaksiske lgsninger har vert mer tuftet pa private forsikringsord-
ninger. Tall for 2005 viser betydelig variasjon mellom landene i finan-

sieringen av sosiale utgifter («social protection»).

Tabell 3.3: Finansiering av totale sosiale utgifter. %. 2005

Offentlige
myndigheter Arbeidsgivere Forsikrede Annet Totalt
Belgia 24,7 51,4 22 1,9 100
Danmark 63,2 10 18,5 8,3 100
Nederland 19,9 33,4 34,4 12,3 100
Norge 55,8 29,5 14,6 0,1 100
Storbritannia 50,5 32,4 16,3 0,8 100
Sverige 48 41 8,8 2,2 100
Tyskland 35,6 35 27,7 1,7 100

USA - - - -

Kilde: Eurostat 2008, Tabellene D 1.2.1,D 1.2.2 og D 1.2.3.

Sosiale utgifter inkluderer her alders- og arbeidsledighetstrygd, ikke bare
inntektssikring relatert til nedsatt funksjonsevne. Posten «annet» framgar
ikke av dataene fra Eurostat, men utgjor de resterende prosentpoengene det

ikke er gjort rede for i Eurostats data for & summere til hundre prosent.
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Posten «annet» viser primert at det er noe usikkerhet knyttet til de
innrapporterte tallene for de enkelte landene.
Vi ser at de nordiske landene ikke har helt de samme finansierings-

ordningene.

Tabell 3.4: Finansiering av totale sosiale utgifter, %, nordiske land, 2008

Offentlige Annen
myndigheter Arbeidsgivere Forsikrede finansiering Totalt
Danmark 62 11 21 6 100
Norge 54 29 16 2 100
Sverige 49 38 10 3 1000

Kilde: NOSOSKO 2009, Tabell 9.9

Spesielt Sverige skiller seg ut fra Norge og Danmark med storre bidrag fra
arbeidsgivere og har i storre grad knyttet inntektsforsikringsordninger opp

mot kollektive avtaler mellom partene i arbeidslivet enn Norge og Danmark.

3.5 Fordelingseffekter av inntektssikringsordningene

Omfordelingspolitikken i de nordiske landene synes & ha bidratt til mindre
inntektsforskjeller og lavere risiko for relativ fattigdom enn i andre land. Pi
2000-tallet hadde de nordiske landene en jevnere inntektsfordeling enn
andre land for befolkningen som helhet: Danmark (gini koeffisient: 24,7),
Sverige (25) og Norge (25,8) hadde likest inntektsfordeling. De kontinentale
landene Tyskland (28,3), Nederland (30,9) og Belgia (33) utgjorde en
mellomgruppe. Storbritannia (36) og USA (40,8) hadde storst inntekes-
forskjeller (UNDP 2010, Tab. 3, s. 152). For befolkningen under ett hadde
de nordiske landene og Nederland lavere andel personer i risikosonen for
fattigdom (personer med disponibel inntekt under 60 prosent av median
inntekt etter overforinger) enn andre europeiske land. Norge hadde lavest
andel personer i risikosonen (14,7 %), etterfulgt av Nederland (15,1 %),
Sverige (15,9 %) og Danmark (17,4 %). Tyskland (20 %), Belgia (20,2 %)
og Storbritannia (22 %) hadde en noe hoyere andel (data for 2009, Eurostat
2011). Flere studier har vist at USA har hatt heyere relativ fattigdom enn
europeiske land. Ifelge «Luxembourg Income Study» var 23,9 prosent av

den generelle befolkningen i risikosonen i USA pd midten av 2000-tallet.®

¢ htep://www.lisproject.org/php/kf/kf.php#kf, Tall for 2004.
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Pa begynnelsen av 2000-tallet var gjennomsnittlig disponibel inntekt
for personer med nedsatt funksjonsevne om lag 80-90 prosent av gjennom-
snittet for befolkningen i forventet yrkesaktiv alder i de nordiske landene,
Belgia, Nederland og Tyskland (OECD 2003: Chart 3.2, Ramm 2006).
Storbritannia skaret marginalt svakere, mens USA skéret lavest (60 %). Ifelge
en analyse av data for 2004 fra European Union Statistics on Income and
Living Conditions var andelen fattige ikke signifikant storre for personer
med nedsatt funksjonsevne i de nordiske landene enn for den generelle
voksne befolkningen, mens andelen var sterre i andre europeiske land (Ward

og Grammenos 2007, kap 6, fig. 46 og 47).

3.6 Insentiver til Ignnsarbeid i inntektssikringssystemet

Tross innstramminger i vilkirene for 4 motta offentlig inntektssikring siden
1990-tallet har andelen mottakere fortsatt 4 oke i Belgia, Norge,
Storbritannia, Sverige og USA. Danmark og Tyskland har hatt en stabil
andel mottakere siden 1990-tallet (OECD 2010, Figur 2.10). Nederland har
derimot hatt en nedgang i andelen av befolkningen som mottar inntekts-
sikringsytelser relatert til nedsatt funksjonsevne og spesielt nedgang i antallet
nye mottakere etter reformene i inntekessikringssystemet. I dette delkapittelet
spor vi i hvilken grad inntektssikringssystemene i de enkelte landene er

utformet for 4 gi insentiver til 4 ta eller forbli i lonnsarbeid.

Belgia

Flere inntektssikringsprogrammer er innrettet mot personer med nedsatt
funksjonsevne. Programmene gir ulik grad av insentiver til & kombinere
trygd og lennsarbeid. En studie av disinsentiver mot lgnnsarbeid i inn-
tektssikringssystemet mener 4 finne at stonadsmottaker (nesten) bestandig
tjener pa & arbeide, men gevinsten kan vere liten ndr det er gjelder deltids-
arbeid (Bogarts, De Graeve, Marx og Vandenbroucke 2009).

Forsikrede ansatte pad kontrake i privat sektor og som blir arbeidsufere
kan kreve sykepenger i inntil etc ar. Hvis tilstanden varer lenger, kan de
fortsette pa wuforetrygd. Under disse to ordningene kan trygd og arbeid
kombineres. Arbeidsinntekt som kan kombineres med trygd, beregnes pa

dagsbasis. Inntekt inntil 10 euro medferer ingen reduksjon i trygd, deretter
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avkortes trygden: 25 prosent av innteke pa 10-20 euro trekkes fra trygd, 50
prosent av inntekt pa 20-30 euro trekkes fra trygd, og 75 prosent av inntekt
pa 30 euro eller mer trekkes fra trygd. Et overslag viser at en kan tjene omlag
200 euro per méned for trygden avkortes, men selv med heyere inntekt vil
det lonne seg a arbeide. Trygdemottaker ma ha tillatelse fra lege for & g helt
eller delvis tilbake til arbeid. Selv om legene i prinsippet er uavhengige,
oppfordrer helseadministrasjonen og de partsstyrte forsikringsordningene (les
mutualité) hvor legene arbeider til & anvende kombinasjonsmulighetene og fa
trygdemottakere tilbake i arbeid.

De som ikke har krav pé sykepenger eller uforetrygd kan motta to typer
behovsprovd uferestonad; inntekssgodtgjorelse og integreringsgodtgjorelse. De
fleste mottar begge typer ytelser. Deler av arbeidsinntekten tas ikke med i
behovsprevingen. Det er trygdeadministrasjonenes offisielle politikk & stimu-
lere personer til 4 arbeide s& mye som de har kapasitet til. For inntekes-
godtgjorelse tas 50 prosent av inntekt mellom 0 og 4330 euro og 25 prosent
av inntekt mellom 4330 og 6494 euro ikke med. All hoyere inntekter trekkes
fra godtgjorelsen. Inntekesgodtgjorelse er like sjenergst som sykepenger og
ufertrygd for personer som tjener inntil 6494 euro. For inntekter over 6494
euro avkortes godtgjorelsen med 100 prosent (til forskjell fra sykepenger og
ufertrygd). Integreringsgodtgjorelse kan kombineres med arbeidsinnteke inntil
19936 euro. Hoyere inntekter medferer reduksjon i stonaden med 50
prosent av inntekter over 19936 euro. Integreringsgodtgjorelse oppfattes som
forholdsvis sjenergst, men funksjonshemmedes organisasjoner argumenterer
for at det ikke burde vert noen avkortning overhodet.

Det er egne ordninger for personer som blir arbeidsufere pga yrkesskade
eller sykdom ervervet i yrket. Personer pd yrkesskadepensjon mottar eko-
nomisk erstatning, men til forskjell fra de andre ordningene forutsettes det
ikke at personen trer ut av arbeidslivet. Ordningen kan kombineres med
arbeidsinntekt uten avkortning. Problemet med ordningen er at
stenadsmottaker ikke stimuleres til 4 gjenoppta arbeid for det foreligger
endelig vedtak om grad av arbeidsuferhet, hvilket har betydning for

kompensasjonsnivéet, og slik avklaring kan ta lang tid. I mellomtiden mister

de kontakt med arbeidslivet.
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Arbeidsufere ansatte i offentlig sektor og i utdanningssektoren har rett
til fortidspensjon. Slik pensjon tildeles etter en lengre sykeperiode (mer enn ett
ar), og er i praksis en endelig avgang fra yrkeslivet. Fi returnerer til yrkeslivet,
bl.a. fordi det ikke er noen garanti for at de kan g tilbake til deres tidligere
arbeidsplass. Ordningen gjelder bare for tjenestemenn/ embetsmenn og ikke
offentlige ansatte tilsatt pa vanlige kontrakter.

Det er for tiden ingen forslag til endringer inntektssikringssystemet. Det
er et anliggende for foderale myndigheter, og Belgia har for tiden ikke en
fullt operativ foderal regjering.

Danmark

Det danske inntektssikringssystemet har tre soyler: Forste soyle er den
generelle og lovbestemte, skattefinansierte folketrygden (Folkepensionen).
Andre soyle er supplerende arbeidsmarkedspensjonsordninger som er basert
pa individuell oppsparing etter bestemmelser i kollektive overenskomster
mellom lonnsmottakernes og arbeidsgivernes organisasjoner eller enkelt-
virksomheter. Tredje soyle er supplerende individuelle inntekessikringsord-
ninger. Utover de tre sgylene ytes det ekonomisk sosialhjelp fra kommunene.

Arbejdsmarkedets Tillegspension (ATP) ble innfert ved lov i 1964.
ATP er etablert som en selvstendig, selveiende stiftelse ledet av et repre-
sentantskap og et styre med representanter for arbeidslivets parter. ATP er
under tilsyn av Finanstilsynet. Medlemmer av ATP var opprinnelig alle
lonnsmottakere i alderen 18—66 som var ansatt i Danmark eller ansatt av i
utlandet den danske stat, danske virksomheter eller skip. Trygdebidrag er
obligatorisk og betales av medlemmene og arbeidsgivere. Danske lgnns-
mottakere som arbeider mer enn 9 timer i uken er palagt & betale avgift il
ATP. ATP omfatter forste og andre seyle i trygdesystemet da ATP er

lovbestemt, men individuelt og oppsparingsbasert.

Innforing av aktiviinjen

I Danmark steg arbeidslesheten mot slutten av 1970 tallet, og stabiliserte seg
i lopet av 1980 tallet pa et hoyt nivd. Arbeidsmarkeds- og sosialpolitiske
stonader ble i okende grad supplert med aktive tiltak, iser i forhold til unge
ledige og langtidsledige. Arbeidslgsheten toppet seg i 1993-94. Begrepet
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aktivlinjen vant da fram som sosialpolitisk malsetting (Goul Andersen 2002).
Arbeidslases rett til stonad ble koplet klarere til en plikt om 4 akseptere aktive
tiltak. Aktiveringsinnsatsen ble satt inn tidligere i ledighetsforlopet, iser for
unge (ODverbye 2006). Pa 2000-tallet har det vert gjennomfert endringer i
det danske inntekessikringssystemet for & minske de offentlige utgiftene til
inntektssikring for personer i forventet yrkesaktiv alder og oke insentivene til

4 utnytte (rest)arbeidsevne, ta eller beholde lgnnet arbeid.

Fortidspension

Fortidspensjon kan sekes av personer som ikke kan forserge seg selv av
helsemessige eller sosiale grunner. Fertidspensjon utbetales til personer i
alderen 18—67 ar. For 4 fa tilkjent fortidspensjon av helsemessige grunner,
skal arbeidsevnen vare varig nedsatt med minst halvparten.

Et okende antall mottakere av fortidspensjon og efterlon forte til
nedgang i andelen av den danske befolkningen som var yrkesaktiv. I perioder
med stor arbeidsledighet hadde en rekke danske kommuner innvilget
fortidspensjon til yngre langtidsledige med sosiale problemer, men uten
helseproblemer. I perioder med mangel pd arbeidskraft ville de ikke synes i
arbeidsstyrken. I 2003 ble det innfert en reform av fortidspensjonsordningen
som skulle bidra til at flere hadde mulighet til & utnytte (rest)arbeidsevnen.
Det skulle fra 2003 proves forst om personen kunne tilsettes i subsidiert
arbeid (fleksjob), ansettes med tilrettelegging pd arbeidsplassen eller kunne
omskoleres til nytt yrke. Det skulle nd gjennomferes en mer omfattende
arbeidsevnevurdering for tilkjennelse av fortidspensjon, ikke bare en
medisinsk underspkelse. I praksis har antallet mottakere av fortidspensjon
fortsatt & pke samtidig som det ogsd har vert en gkning i antallet sysselsatt i
subsidiert arbeid (fleksjob) (Brix Pedersen 2010).

I Danmark var ’folkepension’ (alderspensjon), ’invalidepension’,
‘enkepension’ og ’fertidspension’ tidligere integrert i et sammenhengende
regelsystem. Fortidspensjonister ble tildelt grunnpensjon etter de samme
regler som gjelder for alderspensjonister. I tillegg ble fortidspensjonister med
middels fertidspensjon tildelt et invaliditetsbelop, og fortidspensjonister med
hoyeste fortidspensjon ble utover invaliditetsbelopet ogsa tildelt et “erhvervs-
udygtighedsbelep’. Invaliditets- og erhvervsudyktighedsbelgpet ble ikke
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inntektsregulert. Invaliditetsbelopet var heller ikke skattepliktig. Erhvervs-
udyktighedsbelgpet var en sosial ytelse personer med rett til heyeste
fortidspensjon tidligere kunne oppnd rett dl. Ytelsen ble avskaffetr i
forbindelse med fortidspensjonsreform som tridte i kraft i 2003.”

Den nye fortidspensjonen tilkjennes personer med en varig nedsatt
arbeidsevne av et slikt omfang at personen ikke kan bli selvforserget gjennom
sysselsetting pd allminnelige vilkar eller i "fleksjob’ (subsidiert arbeid). Mens
det tidligere var forskjellige satser for fortidspensjon, ble det nd innfer samme
ytelse for alle. Fortidspensjonen bestar na av en sammenhengende ytelse, som
for enslige er pd nivd med arbeidsloshetsdagpengene, og for gifte/samboende
er pd omlag 80 prosent av arbeidslgshetsdagpengene. De nye regler gjelder
for saker om fortidspensjon som er fremmet etter 1. januar 2003. Personer
som har fitt tilkjent fertidspensjon etter de tidligere reglene mottar fremdeles
pensjon etter de gamle reglene og vil fortsette & utgjore flertallet av
fortidspensjonisterne i Danmark i de kommende arene (NOSOSKO 20006).
I 2005 innferte regjeringen en skattefri tilleggsytelse p4 DKK 13.000 per ar
for de ekonomisk darligst stilte fortidspensjonistene.

Fortidspensjonen reduseres hvis pensjonisten eller ektefellen/samboeren
har inntekter som overstiger fastsatte belop. Avkortingen ble gjort mildere i
2003. Pensjonen kan gjores hvilende hvis pensjonisten kommer i arbeide
eller onsker & prove 4 vende tilbake til arbeidslivet. Pensjonen kan ogsd gjores
hvilende hvis pensjonisten far tilbud om aktivering, revalidering eller
fleksjob. Pensjonen kan gjeres hvilende uten tidsmessig begrensning.
Kommunen kan frakjenne rett til fortidspensjon dersom arbeisevnen blir
vesentlig forbedret.

Fortidspensjonister mottar ikke Arbejdsmarkedets tillegspension
(ATP), men de som har arbeidsmarkedserfaring mottar andre tilleggspensjo-
ner. Under den nye ordningen mottar ikke pensjonisten 'invalidepension’
eller "erhvervsudygtighedsbeleb’. Ved reformen ble det innfert obligatoriske
innbetaling til ATP og frivillig supplerende oppsparingsordning for
fortidspensjonister. Alle fortidspensjonister har mulighet til & slutte seg til

7 https://www.borger.dk/Emner/pension-og-efterloen/pension/typer-af-
pension/folkepension-foertidspension-mm/foertidspension/Sider/foertidspension-
gammel-ordning.aspx
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den frivillige ordningen. Av belopet betaler fortidspensjonistene selv 1/3 og
kommunene de resterende 2/3. Det samlede bidraget per person i ordningen

utgjorde 5197 kroner i 2009 (NOSOSKO 2010: 169-170).

Invalidepension

Utover den offentlige fortidspensjonen gir mange pensjonsordninger pa
arbeidsplassen en dekning av uferhet (invaliditet). Ofte er invalidepension en
obligatorisk forsikring i pensjonsordningene i arbeidsmarkedet. Det betyr at
alle betaler den samme premien uavhengig av egen helse og at det ikke fore-
tas noen individuell helsevurdering. Mange pensjonsselskaper foretar deres

egen helsevurdering ved tildeling av invalidepension.

Revalideringsydelse

Rehabiliteringspenger tilstds pd nivd med maksimum for dagpenger.
Utbetaling av rehabiliteringspenger forutsetter at det er iverksatt et arbeid
med rehabilitering etter en fastlagt plan. Ytelsen utbetales inntil planen er
giennomfert, men normalt ikke utover fem &r. For unge under 25 ar
utbetales halv rehabiliteringsytelse. Fra 1999 skal det ha skjedd en styrking av
den yrkesrettede rehabiliteringen (NOSOSKO 2010: 174).

Sygedagpenge

Kommunene administrerer sykepengesystemet, og skal holde samtaler med
alle sykemeldte senest etter atte uker. I saker med risiko for langvarig
sykeforlep og risiko i forhold til arbeidsevnen skal det deretter folges opp
med samtaler minst hver 4. uke. Kommunen skal foreta en samlet vurdering
av behovet for innsats for & fremme fastholdelse i arbeid, herunder behovet
for behandling, opptrening, rehabilitering, fleksjob (subsidiert arbeid) og
eventuelt uforepensjon (fertidspension).

Ny lov om endring af sygedagpengeloven (2010) ekte muligheten til
forlenget mottak av sykepenger fra 26 til 39 uker nar det er nedvendig &
avklare den sykemeldtes arbeidsevne og mulighet for 4 ivareta en alminnelig
jobb, eller nir den sykemeldtes helse er uavklart. Begrunnelsen var at det i
sammensatte sykepengesaker med vesentlig endringer i sykdomsforlepet kan

vere vanskelig 4 avklare saken innenfor de tidligere 26 uker. Arbeidsgiver skal
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heretter gjennomfere intervju med sykemeldte ansatte innen fire uker for 4
avklare hvordan vedkommende kan returnere til arbeidet. Kommunen skal

etablere en dialog med arbeidsgiver innen dtte uker om helt eller delvis retur
til arbeid.?

Arbeidsloshetsdagpenger

I Danmark er arbeidsledighetsforsikringen frivillig og administreres av arbeids-
ledighetskasser. Ordningen finansieres gjennom bidrag fra medlemmene og de
avgifter alle lonnsmottakere betaler. For 4 omfattes av forsikringsordningen ma
en ha vert medlem i minst ett ar. Ikke-forsikrede far utbetalt kontanthjelp
(sosialhjelp) hvis de oppfyller betingelsene for dette.

For & vere fullt forsikret skal mottaker ha hatt minst 52 ukers arbeid
som lgnnsmottaker eller selvstendig neringsdrivende de siste tre drene.
Tidligere var maksimal dagpengeperiode fire ar i lgpet av en periode pa seks
ar (NOSOSKO 2010). Perioden er avkortet fra 1. juli 2010 og en kan na
maksimalt motta dagpenger i to dr i lopet av en trearsperiode. Mottaker ma
kunne bekrefte jobbsgking pa internettportalen «Min Side» minst en gang
hver sjuende dag. Til forskjell fra Norge (3 dager) og Sverige (7 dager) er det
ingen karensdager.’

Etter tre uker vil mottaker bli innkalt til samtale for utforming av
individuell plan for jobbsgking. Arbeidsledige kan ha rett til seks ukers
selvvalgt utdannelse. For mottakere under 25 ér skal utdannelsen skje innen
seks mineder og for personer over 25 ir innen ni méineder i arbeidsledighets-
perioden. Personer som velger selvvalgt utdannelse kan motta uddannelses-
ytelse istedet for arbeidsledighetstrygd. Arbeidsledige kan delta pé kveldsskole,
grunnskoleundervisning for klassetrinn 8-10, enkeltfagundervisning under
20 timer per uke pa gymnasnivd og undervisning under 20 timer per uke
som ikke kvalifiserer til offentlig utdanningsstipend (Statens Uddannelses-
stotte).!”

8 http://www.ams.dk/Ams/Vejviser-for-borgere/Sygedagpenge.aspx

? https://www.borger.dk/Emner/arbejde-dagpenge-orlov/dagpenge-og-
kontanthjaelp/Sider/arbejdsloeshedspenge.aspx

10 https://www.borger.dk/Emner/arbejde-dagpenge-orlov/dagpenge-og-
kontanthjaelp/Sider/arbejdsloeshedspenge.aspx
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Dagpengemottakere under 25 ar, som ikke har gjennomfert en yrkes-
kvalifiserende utdannelse har rett og plike til senest etter seks maneders ledig-
het & motta et utdanningstilbud av minst 18 maneders varighet. Tilbudet
kan kombineres med andre former for veiledning og kvalifisering eller
virksomhetspraksis. Under tilbudet utbetales halv dagpengesats. @vrige
dagpengemottakere under 25 ar og dagpengemottakere 25-30 ar har senest
etter seks méneders ledighet rett og plikt til utdannelse, veiledning, kvalifi-
sering, virksomhetspraksis eller jobbtrening. Ledige dagpengemottakere 30—
60 4r har senest 1 dr etter ledighet rett og plike il aktivering i form av
utdannelse, yrkestrening m.v. Endelig har ledige dagpengemottakere fylt 60
ar rett og plike il aktiviseringstilbud senest etter 6 maneder ledighet. Alle
dagpengemottakere har rett og plike til nytt aktiviseringstilbud nar de har

mottatt offentlig inntektssikring i sammenlagt seks maneder etter avslutning

av forste aktiveringstilbud (NOSOSKO, 2006:81).

Sosialhjelp
Det er en forutsetning for mottak av sosialhjelp (kontanthjelp og starthjelp)
at mottakeren stér til radighet for arbeidsmarkedet, er aktivt arbeidssekende
og er innstilt pa & pata seg et rimelig tilbud om arbeid eller aktivering, med
mindre sykdom eller andre forhold utelukker dette. Starthjelp er en ytelse
som er lavere enn kontanthjelpen, som tilbys personer som ikke har
oppholdt seg i Danmark i sammenlagt sju av de seneste atte drene, eller som
giennom EU-retten er berettiget til kontanthjelp. Sosialhjelpsmottakere kan
palegges arbeid eller annen aktivitet som vilkar for stenad, med mindre de
ansees ute av stand til & utfere noen form for aktivitet. Hvis en mottaker
uten rimelig grunn avviser et tilbud om arbeid eller aktivering, eller uteblir
fra et aktiveringstilbud, kan kommunen stanse utbetalingen av hjelpen.
Danmark har spesifiserte retningslinjer, og dermed mindre rom for
skjonn enn Norge og Sverige, i hvordan gkonomisk behovspreving skal
praktiseres. Kommunen ser bort fra formue opp til 10.000 DKK (for
ektefeller 20.000 DKK). Har mottakeren eller ektefellen arbeidsinntekter,
eller inntekter som ledd i aktiveringstilbud, sees det bort fra 12,70 DKK pr
utfert arbeidstime. For ektepar som har fatt nedsatt hjelpen etter 6 méaneder,

og for mottakere av starthjelp, er sysselsettingsfradraget (beskjeftigelses-
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fradraget) 30,94 DKK pr utfort arbeidstime i ordinert arbeid (ustottet
beskjeftigelse).

Kontanthjelpsmottakere under 30 ar har senest etter 13 uker rett og
plike til & ta imot et aktiverings- eller utdannelsestilbud pa minst 30 timer i
uken i 18 maneder, men for personer som har yrkeskompetanse, bare i seks
méneder. Kontanthjelpsmottakere pd 30 ar og eldre skal motta et akti-
veringstilbud senest etter 12 maneder pa kontanthjelp. Alle kontant-
hjelpsmottakere bortsett fra personer fylt 30 ar som ikke bare mottar hjelp pa
grunn av arbeidsledighet har dessuten rett og plikt til et nytt aktiverings-
tilbud nir de har mottatt kontanthjelp i seks méneder etter avslutning av

forste aktiveringstilbud.

Efterlon

Efterlon fyller noe av den samme funksjonen som norsk fertidspensjon og
kan tilstas personer i alderen 60-64 ér. Efterlen er en frivillig tilbaketrek-
ningsordning for medlemmer av en arbeidslgshetskasse. I 1999 ble det
giennomfert en rekke endringer i ordningen som gjor det mer gkonomisk
fordelaktig 4 utsette overgangen til efterlon tl etter fylte 62 ar. En
delpensjonsordning for 60-64 aringer som ikke omfattes av efterlonsord-

ningen er i ferd med 4 utfases og benyttes av ganske fa personer.

Nye reformer

Den danske regjeringen har i sin «Reformpakken 2020 — kontantsikring af
Danmarks velferd» varslet at den vil avskaffe fortidspensjonsordningen for
person under fylte 40 dr og halvere dagpengeperioden. Reformplanen legger
opp til at etterlonnsalderen gradvis vil bli gkt fra 2014 (fra 60 til 62 4r), mens
folkepensjonsalderen gradvis heves fra 65 til 67 ar fra 2019. I planen foreslar
regjeringen at etterlonnen helt avskaffes for alle som ved udgangen av 2010
var under 45 ér. I stedet innferes en sakalt «seniorfortidspension for ned-
slidte». Hovedbegrunnelsen for reformene er at dansk gkonomi ikke vil vare

barekraftig uten betydelige kutt i de offentlige utgiftene.’ Det er grunn til 4

' heep://www.fm.dk/Publikationer/2011/Reformpakken%202020%20-
%20Kontant%20sikring%20af%20Danmarks%20velfacrd/ ~-/media/Publikationer/Im
ported/2011/Reformpakken%202020%20publikation/reformpakken_2020_web.ashx
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anta at regjeringen vil inngd kompromisser om de varslede reformene med

arbeidstaker- og arbeidsgiverorganisasjonene.

Nederland

Pa begynnelsen av 1990-tallet hadde Nederland et relativt stort antall
mottakere av kortsiktige og langsiktige inntektssikringsordninger (ofte omtalt
som «hollandsk syke»). P4 1970-tallet var det en stor ekning i antallet
mottakere av sykelonn og uferetrygd. Endringer i uferetrygdsordningen i
1987 forte ikke til den forventede nedgangen i tilvekst til uforetrygd-
ordningen. Reformer siden 1996 har vart innrettet mot a minske tilveksten
for kortsiktige sykepenger og langvarige uferetrygdsordninger. Spesielt har
det blitt rettet oppmerksomhet mot 4 minske overgangen fra sykepenger til

uferetrygd. Hovedprinsippene har vart (Bockting 2007):

e i gke arbeidsgiveres og ansattes ansvar for retur til arbeidslivet ved

sykdom/ nedsatt arbeidsevne
e arbeid forst: fokus pd muligheter framfor begrensninger

e lonnsarbeid skal alltid lonne seg sammenlignet med mottak av inntekes-
sikringsordninger.

Ifolge Jehoel-Gijsbers (2010) var andelen sysselsatte 25 prosent blant
personer som mottar Wajong trygd (nedsatt funksjonsevne for fylte 18 ar) i
2009. Andelen fulltidssysselsatte i denne gruppen sank fra 58 prosent i 2001
til 48 prosent i 2006. Andelen sysselsatte blant ’langtids funksjonshemmede’
(personer med nedsatt arbeidsevne slik det er definert at det nederlandske
statistikkbyraet CBS) som mottok uferetrygd (IVA eller WGA) sank fra 24
prosent i 2002 til 20 prosent i 2008. Andelen sysselsatte blant langtids
funksjonshemmede som ikke mottok uferetrygd, var stabil i perioden 2002—
2008 (59-60 %). Sysselsettingsraten for personer uten nedsatt funksjonsevne
okte fra 70 til 73 prosent i perioden 2002-2008. I 2010 var det 486.000
mottakere av. WAO og 110.000 mottakere av WIA. Antallet nye ufore-
trygdede har gatt ned fra 100.000 i 2002 il 40.000 i 2010 (UWYV 2011).
Berendsen, Mulders og Loo (2007) mener & finne at nedgangen i
antallet mottakere av uferetrygd pa fra 2002 i stor grad skyldes endringer i

sykepengeordningen. P4 evalueringstidspunktet var endringene i uferetrygd-
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systemet innfert for bare ett ar siden. Det generelle inntrykket skal vere at
reformene har fungert bedre enn forventet.

De som arbeidet da de fikk en funksjonsnedsettelse ser ut til & ha gode
forutsetninger for & komme tilbake i lennsarbeid. Funksjonshemmede som
ikke (lengre) har et arbeidsforhold med en arbeidsgiver, har imidlertid
darligere utsikter til & f (nytt) lonnsarbeid. Spesielt gjelder dette

e unge funksjonshemmede (som mottar trygdeordningen Wajong) og

e kategorier som faller utenom de grupper arbeidsgivere er ansvarlige for.
Dette er grupper som dekkes av den offentlige sykepengeordningen som
administreres av den nasjonale trygdeetaten Uitvoerinstituut Werknemers
Verzekeringen (UWYV). De storste gruppene her er midlertidig ansatte
giennom vikar/formidlingsbyra og arbeidslase som blir syke.

Nederland synes 4 ha problemer med 4 oppna positive resultater for disse
gruppene. Omlag 5 prosent av alle ungdommer innvilges uferetrygd
(Wajong) ved fylte 18 ar (Einerhand og Swart 2010). Ungdom kan seke om
trygd for unge ufere dersom de ikke er i stand til 4 tjene tilsvarende
lovbestemt minimumslenn. Mottakerne er personer fodt med nedsatt funk-
sjonsevne eller som ervervet funksjonsnedsettelser i barndommen. Antallet
nye mottakere har ekt det siste tidret. Tilveksten var i 2010 2,5-3 ganger si
hoy som for 10 ar siden. Psykisk sykdom er hovedgrunnen til tilveksten til
Wajong. Tilveksten har fert til nylige endringer i ordningen for & gjore den
mer arbeidsorientert.

For 1996 ble sykepengeordningen (Ziektewet [ZW]) finansiert av
offentlige midler for personer som av medisinske grunner ikke var i stand til
4 utfere deres arbeid. Sykepengene kunne vare i 52 uker. Systemet manglet
insentiver for bade arbeidsgivere og ansatte til & investere i raskest mulig
tilbakevendelse til arbeidslivet.

I 1996 innferte regjeringen lovgivning for & gjere arbeidsgivere gko-
nomisk ansvarlige for sykepenger og tiltak for & fremme reintegrering i
arbeidslivet. Arbeidsgivers ansvar for lenn under sykdom ble forst forlenget
til 6 uker for store bedrifter og 3 uker for sma bedrifter. Fordi arbeidsgivere
ble pélagt storre risiko ved sykdom blant ansatte, ble det fryktet at arbeids-
givere ville rekruttere jobbsegkere pd medisinsk grunnlag. Det ble derfor

forbudt & foreta medisinsk vurdering av jobbsgkere. Arbeidsgivers ansvar ble
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utvidet til hele 52 ukers perioden fra 1998."* Sykepengeordningen ble endret
fra 52 til 104 uker fra 2004. Fra januar 2004 er arbeidsgiver forpliktet til &
betale lonn til sykemeldte ansatt i 2 ar. I perioden skal arbeidsgiver og ansatt
forseke alt av rimelige tiltak for 4 fremme reintegrering av den sykemeldte i
arbeidslivet. Slike tiltak kan innebere tilbakefering til opprinnelig arbeid, i
annet passende arbeid med eller uten tilpasninger, eller annet passende arbeid
hos annen arbeidsgiver.

Nivaet pd sykelennsordningen har vert den samme i hele perioden. Det
er fastsatt et lovbestemt minimum pa 70 prosent av lgnnen, men det er
vanlig & motta 100 prosent av lonnen i det forste dret med sykelenn. For &
unngd at gkningen i sykelgnnsperioden til to ar skulle innbzre 100 prosent
lenn i to ér, ble det inngatt en avtale mellom partene i arbeidslivet og staten
om maksimal utbetaling pa 170 prosent av lonnen over 2-drsperioden. I de
fleste kollektive avtaler har dette blitt konkretisert som 100 prosent av
lonnen forste dret og 70 prosent andre aret.

Samtidig som arbeidsgivers ble pilagt ansvar for lennsutbetaling under
sykdom, ble arbeidsgivere ogsi palagt 4 utkontraktere HMS-aktiviteter til en
ekstern, autorisert organisasjon. Arbeidsgiver ble pélagt & benytte kriteriene
for mottak av sykepenger ved vurdering av ansattes nedsatte evne til & utfere
arbeidet. Hvis den ansatte ikke samarbeider om retur til arbeidslivet, er
arbeidsgiver ikke lenger forpliktet til & fortsette lennsutbetalingen. I siste
instans kan manglende samarbeidsvilje fra arbeidstaker medfore oppsigelse.

Sykepengeordningen er ikke fullstendig privatisert. For visse kategorier av

ansatte er sykepengeloven fremdeles gyldig og gjelder som et sikkerhetsnett:

e ansatte som har mistet arbeidet i perioden med sykepengeutbetaling fra
arbeidsgiver

¢ midlertidige ansatte som arbeider for vikarbyraer
e arbeidsledige

e personer som blir syke de forste fem drene som ansatte med mottak av

delvis uforetrygd.

"2 Einerhand og Swart (2010) hevder at reformen kom i 1994 og at ansvaret var 2

uker for sma bedrifter og 6 uker for store bedrifter, for deretter 4 bli utvidet til 52 uker
i1996.
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For disse kategoriene av arbeidstakere er Uitvoerinstituut Werknemers
Verzekeringen (UWYV) ansvarlig for reintegrering i arbeidslivet. Disse
kategoriene av arbeidstakere synes a4 ha vanskeligere for & komme tilbake i
arbeidslivet. UWV anvender eksterne reintegreringsorganisasjoner. I den for-
stand er reintegreringsarbeidet privatisert. Det finnes omlag 60 reintegre-
ringsorganisasjoner som har kontrakt med UWYV. Reintegreringsorganisa-
sjonene betales ut i fra oppnidde resultater (ingen eller mindre betaling uten
oppnidd arbeidsmarkedsinkludering). Betingelsene fastsettes etter hvor
vanskelig det antas 4 vere 4 tilbakefere stonadsmottakerne til lgnnsarbeid.
Stenadsmottakerne kan fritt velge tjenesteleverander. Stenadsmottaker kan
velge mellom de reintegreringsorganisasjonene UWV har avtale med eller
velge et personlig reintegreringsbudsjett (IRO) som gir mulighet til & velge den
lesningen som stenadsmottaker selv anser best for 4 returnere til arbeidslivet.

For & gke arbeidsgiveres og ansattes ansvar for & prove alle muligheter
for ansatte overfores til uferetrygd, innforte regjeringen i 2002 «portvokter-
loven» (Wet Verbeterde Poortwachter). For 2002 var det lettere 3 bli overfort
fra sykepenger til uferetrygd.

Organisasjonen UWV (Den nasjonale trygdeetaten) administrerer
bruken av langtidsytelser for funksjonshemmede og har en portvokter-
funksjon, regulert i lov av 2002 (Wet Verbeterde Poortwachter). Nar en
ansatt krever varige inntektssikring pa grunn av uferhet vil UWV undersoke
om arbeidsgiver og ansatt har foretatt tiltak for 4 hindre uferhet. Hvis ikke
vil soknad om uferetrygd bli avslatt og arbeidsgiver bli holdt ansvarlig for
den ansattes lonn i inntil ytterligere ett dr. (Nederland har krav om tidligere
arbeidserfaring for a kvalifisere til uforetrygd, til forskjell fra Norge.) Arbeids-
giver og ansatt md rapportere framskrittene i rehabiliteringsprosessen til
UWV. Ved seks ukers sykefraver skal HMS-organisasjonen (helsefunksjo-
nazrer/ leger) utrede en problemanalyse. Deretter skal arbeidsgiver og ansatt
ha utviklet en handlingsplan for & fi den ansatte tilbake i arbeid, hos
arbeidsgiveren eller annet sted. Videre skal handlingsplanen vurderes hver 13.
uke. Endringer i portvokterloven i 2004 (samtidig med endringer i syke-
pengeordningen) innebar at arbeidsgiver som ikke oppfyller forpliktelsene

kan palegges ansvar for lennsutbetaling i inntil tre ar.
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Fra 2006 ble lov om ufereforsikring (Wet op Arbeidsongeschickt-
heidsverzekering) erstattet av lov om arbeid og inntekt etter arbeidskapasitet
(Wet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen, WIA). Den nye loven har to
deler: For det forste dekkes inntektssikring for fullt (mer enn 80 %) og
«varigy funksjonshemmede (Inkomensverzekering voor volledig en duurzaam
arbeidsongeschikten, IVA). IVA innvilges til personer som anses arbeids-
udyktige og fritas for reintegrering i arbeidsmarkedet. Stenadsmottaker
mottar 75 prosent av siste lenn fram til fylte 65 ar. For det andre dekkes
inntektssikring i forbindelse med gjenopptakelse av arbeid for delvis og
midlertidig  funksjonshemmede (Werkhervatting gedeeltelijk  arbeids-
ongeschikten, WGA). WGA innvilges til personer som har funksjonsevne
nedsatt 35 prosent eller mer. Personer som har funksjonsevnen nedsatt 100
prosent, men hvor funksjonsnedsettelsen kan vere midlertidig inkluderes i
denne ordningen. Hvis de etter en periode vurderes & ha hatt varig
funksjonsnedsettelse ha kan de overfores til IVA. Hvis funksjonsnedsettelsen
er mindre enn 35 prosent, er det arbeidsgivers og ansattes ansvar & finne
passende arbeid. I forste fase beregnes trygden pd grunnlag av tidligere
inntekt. Fasens varighet avhenger av tidligere arbeidserfaring, og varer fra 3
til maksimalt 38 maneder. Ordningen er hentet fra lov om arbeidsledighets-
forsikring (WW). Trygden utgjor 70 prosent av méinedlig inntekt. Eventuell
inntekt fra arbeid kommer i fratrekk. Ligningen 0,7 (manedlig inntekt minus
naverende arbeidsinntekt) skal innebare at bruk av restarbeidsevne lgnner
seg. Hver ekstra euro i nivarende arbeidsinnteke skal bety en inntektsokning
pa omlag 0,30 euro. Det er utarbeidet nzrmere bestemmelser om denne
ordningen. I andre fase beregnes trygden uti fra i hvilken grad personer
makter & utnytte antatt restarbeidsevne.

Hvis funksjonsnedsettelsen er mindre enn 35 prosent, er det arbeids-
givers og ansattes ansvar 4 finne passende arbeid. Hvis arbeidsgiver har
forsgkt alle muligheter uten & lykkes i arbeidsmarkedsinkludering, kan
arbeidsgiver seske UWV om 4 bli fritate fra plikten. I slike tilfeller kan den
ansatte sgke om arbeidsledighetstrygd (Werkloosheidswet, WW), forutsatt at
vedkommende oppfyller seknadskriteriene.

Nederlandsk uferetrygd skiller ikke mellom ulike arsaker til uferhet.

Kravet er at uferheten er resultat av sykdom eller nedsatt funksjonsevne.
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Uferheten vurderes ved 4 sammenligne lgnnen personen mottok for
funksjonsnedsettelsen oppstod og verdien av arbeidet personen kan utfore
med funksjonsnedsettelsen. Vurdering av uferheten er derfor ikke et rent
medisinsk spersmil, men utfall av skjennsmessige vurderinger béide fra
medisiner og arbeids(miljo)ekspert. Dette gir grunnlag for fastsettelse av grad
av funksjonsnedsettelse, kategorisert i nivder av funksjonsnedsettelser og grad
av kompensasjon for bortfall av arbeidsinntekt. Ufgretrygd beregnes ikke
lengre pa grunnlag av tidligere arbeidsinntekt, men lovbestemt minimums-

lonn.

Tabell 3.5 Innvilget andel av minimumslann etter grad av funksjonsnedsettelse, %, 2006

Grad av funksjonsnedsettelse Innvilget andel av lovbestemt minimumsignn
0-35 0
35-45 28
45-55 35
55-65 42
65-80 50,75

Kilde: Bockting 2007

Vurdering av funksjonsevne/ uferhetsgrad har blitt innstrammet ved & heve
minimumsnivaet fra 15 prosent til 35 prosent nedsatt arbeidsevne. Dessuten
er det innfert mindre strenge kriterier for hva som anses som arbeid som kan
utfores av trygdeseker. Til forskjell fra enkelte andre land har Nederland ikke
en egen inntekessikringsordning for personer som har blitt ufere som folge av
skade padratt i yrkeslivet.

Hvorvidt personen mottar inntekt utover innvilget andel av lovbestemt
minimumslenn avhenger av i hvilken grad trygdemottakeren evner a virke-
liggjore restarbeidsevnen. Hvis navarende inntekt fra lonnsarbeid tilsvarer
mindre enn 50 prosent av restarbeidsevnen, vil den totale inntekten utgjore
summen av niverende lonn og mottatt trygd. Hvis trygdemottakeren evner
a virkeliggjore 50 prosent eller mer av restarbeidsevnen, vil WGA-ordningen
gi supplerende trygdeytelser tilsvarende 70 prosent av forskjellen mellom
tidligere lonn og restarbeidsevne. Systemet skal sikre at det lonner seg a

virkeliggjore si mye som mulig av restarbeidsevnen. Ufgretrygd under IVA
og WGA kan mottas til fylte 65 ér.
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Arbeidsgiver har ogsa et skonomisk insentiv til & forebygge og minske
forekomsten av uferhet pi arbeidsplassen ettersom de finansierer deler av
utgiftene til uferetrygdordningene og andre trygdeordninger. Arbeidsgivers
bidrag til finansiering av ordningene under WIA er todelt: Alle arbeidsgivere
betaler et grunnbidrag (minimumspremie) beregnet ut ifra prosent av
lennsgrunnlaget. Utover dette betaler arbeidsgivere bidrag etter hvor mange
av deres ansatte som er overfort til IVA og WGA. Ordningen gir arbeids-
givere insentiv til & minske forekomsten av uferetrygding. Arbeidsgivere som
har valgt 4 bare hele risikoen for WGA betaler bare grunnbidraget. Disse
arbeidsgiverne har valgt & bere den gkonomiske risikoen for uferhet blant de
ansatte de ti forste arene av uforheten. Arbeidsgivere kan velge 4 forsikre seg
mot denne typen utgifter i private selskap. Koning (2004) mener 4 finne at
endringer i bidragssystemet har fort til 15 prosent nedgang i antall nye
mottakere av uferetrygd.

For personer som fikk innvilget langtids uferetrygd for innferingen av
WIA i 2006, gjelder den gamle ordningen (WAO). Det ble imidlertid
bestemt at trygdemottakere yngre enn 45 ar 1.10.2004 skulle nyvurderes pa
grunnlag av strengere kriterier.”” I 27 prosent av tilfellene ble trygde-
utbetalingene stanset og i 14 prosent av tilfellene ble trygden minsket, ifelge
Berendsen og Bockting (2010).

Ifolge Einerhand og Swart (2010) ble 345.000 personer nyvurdert.
Vurderingene ble avsluttet i 2009. Av de nyvurderte var det i 60 % av
tilfellene ingen endring i uferegrad. I 20 prosent av nyvurderingene ble
ufpretrygden stanset, i 12 prosent av nyvurderingene ble uferhetsgraden satt
lavere og i 6 prosent av nyvurderingene ble uferhetsgraden satt hoyere.

UWV har evaluert effekten av nyvurderingene for reintegrering i
arbeidsmarkedet. Kohorten for 2005 og 2006 ble intervjuet i méned 4, 8 og
18 etter nyvurderingen. I tillegg ble 2006 kohorten intervjuet 30 méneder

etter og 2005 kohorten intervjuet 42 méineder etter nyvurderingen.

13 Ifolge Einerhand og Swart (2010) gjelder det alle fadt etter juli 1954, dvs. alle som
var yngre enn 50 dr per juli 2004.
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Tabell 3.6: Andel revurderte tilfeller i arbeid

Pa tidspunkt
for Etter 4 Etter 8 Etter 18 Etter 30 Etter 42
revurdering maneder maneder maneder maneder maneder
Kohort 2005 36% 41% 44% 51% 60%
Kohort 2006 42% 47% 52% 62% 65%

Kilde: Einerhand og Swart 2010

Undersokelsen fant en okende andel sysselsatte blant nyvurderte. For-
klaringene er dels mer effektive arbeidsrettede tiltak og storre ettersporsel i
arbeidsmarkedet (Einerhand og Swart 2010).

Storbritannia

Storbritannia har gjennomfert sterre reformer i funksjonshemmings-
politikken i forbindelse med endringer i inntekessikringssystemene for 4 oke
de okonomiske insentivene til & ta lonnet arbeid (Sainsbury m.fl. 20006).
Britisk sysselsettingspolitikk for funksjonshemmede har gjennomgitt betyde-
lige endring etter valget av Labourregjeringen i 1997. Fra 1997 har det vert
et uttalt politisk mal & fi flere personer med nedsatt funksjonsevne og
langvarig helseproblemer i lonnet arbeid. All *Fra trygd- til arbeid’ politikk
har offisielt sokt 4 minske kostnadene til offentlige inntektssikringsytelser.

Det er innfert tre ordninger som skal gi positive insentiver eller
belgnning for 4 ta lennet arbeid: For det forste er det innfort skattelette for
lavinntekesgrupper i arbeid. For det andre er Return to Work Credit innfert
som et positivt gkonomisk insentiv til & ta lennet arbeid og er en skattefri
utbetaling pd GBP 40 per uke i inntil 52 uker for personer pa uferetrygd
(incapacity benefit) som tar lennet arbeid 16 timer eller mer i uken etter 4 ha
deltatt i arbeidstreningsprogrammet Pathways to Work. For det tredje er det
innfert mulighet til noe lennsinntekt uten avkortning i trygdeytelser,
bostatte eller sosialhjelp. Mottakere av uferetrygd kan tjene inntil GBP 95
per uke uten avkortning i trygdeytelsene.

Den nye koalisjonsregjeringen har varslet en forenkling av inn-
tektssikringssystemet slik at tax credits, income support, housing benefits og
incapacity benefits vil bli erstattet av Universal Credit. Den nye ordningen
skal angivelig gi storre insentiver til 4 ta lennet arbeid (DWP 2010). Det er
ventet at den nye Universal Credit vil tre i kraft fra 2013 for nye stonads-
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mottakere og at det md etableres overgangsordninger for naverende stenads-
mottakere.

En rekke studier de siste fem drene har ment 4 finne at kompleksiteten i
det naverende inntekessikringssystemet motvirker insentivene til 4 ta lonnet
arbeid. Ett eksempel pd ekonomiske disinsentiver i inntekessikringssystemet
er manglende forskjell mellom innteke fra lonnsarbeid og inntekt fra offentlig
inntektssikring.  Samspillet mellom ulike inntekessikringsordninger er
komplekst (spesielt i tilfeller som omfatter boligstotte) og kan fore til
problemer med 4 betale boligutgiftene. Kompleksiteten i systemet bidrar til
at stonadsmottakere ikke forstdr eller overskuer hva det vil bety for deres
offentlige stonader hvis de tar lonnsarbeid. Derfor velger noen tryggheten og
forutsigbarheten ved & motta offentlig inntekessikring framfor risikoen ved a
forsoke seg i usikkert og lavt betalt arbeid. En del ansatte ved offentlige
trygdekontorer har heller ikke tilstrekkelig oversike over inntektssikringsord-
ningene til 4 forklare dem til stenadssekerne. Endelig har varierende helse
hos stenadsmottakere bidratt til at de vandrer mellom helserelaterte ytelser
(som Employment and Support Allowance) og arbeidsledighetstrygd (som
Jobseekers Allowance) ettersom de over tid oppfyller ulike stenadskriterier.
Vandring mellom ulike stonadstyper kan innebzre avbrudd i stenads-

periodene og inntektstap mens deres sgknad om annen stenadstype er til

saksbehandling.

Sverige

Bakgrunn for nyere reformer

Pa 1970- og 1980-tallet hadde Sverige hoy og stabil ekonomisk vekst, hoy og
okende sysselsettingsrate og lav arbeidsledighet (pd 2—-3 % av arbeidsstyrken).
Korttids-sykefravaret var imidlertid hoyt. Bruken av uferetrygd var ogsa
forholdsvis hey og okte fra omlag 5 prosent av arbeidsstyrken pa midten av
1970-tallet til 7 prosent i 1990. Den gkonomiske nedgangen pa begynnelsen
av 1990-tallet forte til okning i arbeidsledigheten fra 2 prosent pa slutten av
1980-tallet til 8-10 prosent i perioden 1990-1998. Samlet okte andelen
mottakere av arbeidsledighetstrygd, sykepenger og uferepensjon fra omlag 10
prosent i 1970-80 til 20 prosent av arbeidsstryken pa 1990-tallet.
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Mens veksten i andelen mottakere av inntektssikringsordninger innled-
ningsvis var ansporet av gkt arbeidsledighet, har i ekende grad langtids-
sykefraver bidratt til veksten i stenadsmottakere fra midten av 1990-tallet.
Langtidssykefraver har ogsd vert hovedinngangen til uferetrygding. Antallet
nye mottakere av uferetrygd per ar ble fordoblet i perioden 1998-2004. I
2006 sank sykefraveret tross skende sysselsetting. Denne tendensen fortsatte
i 2007 da bade arbeidsledigheten og sykefraveret sank samtidig som syssel-
settingen gkte. Nedgangen i sykefravaret har fortsatt etter dette og synes & ha
bidratt til mindre tilvekst av nye uferetrygdede (Andersson 2010).

Organisatoriske forhold

Forsikringskassan har ansvar for en stor del av de offentlige inntekes-
sikringsordningene, inkludert inntektssikring for syke og personer med
nedsatt funksjonsevne. Tidligere 21 ulike forsikringskasser (linsforsikrings-
kassorna) og det svenske rikstrygdeverket (Riksforsikringsverket) ble slact
sammen til Forsikringskassan med virkning fra januar 2005. Tidligere
administerte og utbetalte Forsikringskassan ogsd alderspensjon. Fra januar
2010 har den nye «Pensionsmyndigheten» overtatt ansvaret for alderspensjo-
nene.' De svenske «arbetsloshetskassorna» er knyttet til fagorganisasjonene.
Dette er en variant av det sakalte Gentsystemet og innebarer at inntekts-
sikringsordningen administreres av en fagforening mens staten svarer for en
del av finansieringen. Utover dette fins det fire arbeidsledighetskasser for
selvstendig neringsdrivende (foretagare) og en frittstiende kasse (Alfa-
kassen). Arbeidsledighetskassene er lovregulerte og folger samme regelverk.
Det er mulig 4 veere medlem av en arbeidsledighetskasse uten 4 vere medlem

av en fagforening.

Reformer fra 2006

Utredningen om det svenske inntektssikringssystemet «Mera forsikring och
mera arbete» (SOU 2006:86) analyserer forholdet mellom inntektssikring
ved sykdom, arbeidsledighet og alderdom. Utredningen identifiserte ulike

modeller for den framtidige organiseringen av inntektssikring ved sykdom,

“hetp://www.pensionsmyndigheten.se/download/18.3e1fabfal2c58¢757cc80002805
5/Pensionsmyndighetens+instruktion+091119.pdf
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og argumenterte for sterkere statlig styring og samordning, inkludert bedre
samordning med "Arbetsférmedlingen’.

Fra 2006 har det blitt gjennomfert flere reformer for & oke syssel-
settingen og minske antallet mottakere av inntekessikringsordninger knyttet
til helseforhold. Tidligere erfaring har vist at uferetrygd har blitt brukt som
fortidspensjonsordning for personer over 50-55 ar, for & lese arbeidsledig-
hetsproblemer eller avvikle arbeidsforhold for ansatte som har blitt
overfledige. Uferetrygdordningen ble med andre ord brukt som et arbeids-
markedspolitisk virkemiddel. For a styrke fokuset pad 4 beholde personer
lenger i arbeidsmarkedet og unngd ekskludering, har svenske myndigheter
giennomfer reformer i alderspensjonen, skattesystemet og arbeidsledighets-

trygden — ikke bare i de helserelaterte ytelsene.

e For 4 oppnéd korrekte og mer enhetlige utbetalingsvedtak, ble trygde-
administrasjonen reorganisert.

e For 4 minske antallet nye tilfeller av langtidssykefravaer ble det i 2008
innfert en gradvis utvidelse av hvilke muligheter sykepengemottakere har
for 4 returnere til arbeidslivet. Mens maélsettingen innledningsvis er &
vende tilbake til samme arbeid (forste 90 dager), utvides etter hvert
alternativene til 4 vurdere annet arbeid (fra dag 91) ved samme virk-
somhet og annet arbeid i annen virksomhet (fra dag 181).

e Fra 4 ha hatt en svert langvarig sykemeldingsordning, har mottak av
sykepenger blitt begrenset til 2,5 ar for & unngi at personer blir varige
mottakere av sykepenger. De som pa dette tidspunktet ikke har fite
tilbake arbeidsevnen og ikke kvalifiserer for uferetrygd skal tilbys til-

passede arbeidsmarkedsprogram.

e Kiriteriene for 4 bli innvilget uferepensjon har blitt innstrammet.
Uforetrygd skal bare innvilges til personer som har nedsatt arbeidsevne av
et slikt omfang at ethvert tiltak antas & vere nyttelgst for & forbedre
arbeidsevnen.

e For 4 stimulere til lgnnet arbeid blant mottakere av uferetrygdede kan
mottakere som fikk innvilget uforetrygd for 1. juli 2008 ta lennet arbeid
uten 4 miste retten til 4 motta uforetrygd. Arlig inntekt over 4000 euro
avkortes med 50 prosent. Personer som benytter arbeidsmuligheten kan
gjenoppta mottak av uferetrygd nar de ensker det. Det er ogsd mulighet
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for personer som er innvilget uforetrygd etter 1. juli 2008 til & preve ut
lennsarbeid uten ny testing av arbeidsevnen.

For 4 stimulere arbeidsgivere til & ansette personer med nedsatt arbeids-
evne, har arbeidsgiver mulighet til & trekke fra det dobbelte av
arbeidsgiveravgiften for 4 ansette en person som har vert mottaker av
sykelenn eller uferetrygd i minst ett dr. Fradraget kan gis like lenge som
den nyansatte tidligere har vert sykemeldt eller uferetrygdet. For
mottakere av uferetrygd betaler ikke lenger arbeidsgiver bidrag til
sykepenger. Arbeidsgiver méd ikke betale sykepenger for personer som
arbeider og beholder uferetrygden.

I 2005 hadde den sosialdemokratiske regjeringen vedtatt at arbeidsgivere
skulle betale 15 prosent av sykepengene til ansatte gjennom en egen
avgift. Avgiften skulle bare belastes for 100 prosent sykemeldte. Sam-
finansieringen ble opphevet i 2006 av den borgerlige koalisasjons-
regjeringen som mente at medfinansieringsansvaret gjorde det vanske-
ligere for personer med kroniske sykdommer eller som hadde vert lang-
tidssykemeldte & vende tilbake til arbeidslivet ettersom arbeidsgivere av
kostnadshensyn ville vere mer motvillige til & ansette eller ta tilbake
personer med en lengre sykemeldingskarriere.

For 4 hjelpe personer til & beholde arbeid eller ta nytt arbeid har
rehabiliterings/attforingsordningene blitt bedre samordnet gkonomisk.
Tillegg har myndighetene sokt & oppna bedre samordning av Forsikrings-
kassan, arbeidsformidlingen, sosialtjenesten og helsetjenesten.

For & fremme yrkesmobilitet har ansatte rett til permisjon for & forsoke
arbeid hos en annen arbeidsgiver de forste seks manedene pa sykepenger.

For 4 stotte allmennleger i vurdering av sykemeldinger og oppna en mer
enhetlig praksis har det blitt utviklet en oversikt over gjennomsnittlig
varighet for de fleste diagnoser, inkludert visse psykiske helseproblemer.

Svenske myndigheter har i den senere tid arbeidet for & forbedre bedrifts-

helsetjenesten for a tidligere oppdage helseproblemer pa arbeidsplassen.

Svenske myndigheter har ogsd arbeidet med 4 utvikle bedre metodeverktay
for 4 vurdere arbeidsevne (Andersson 2010, Westerlind 2011).
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Sjuklon/ sjukpenning

En person kan motta 100 prosent, 75 prosent, 50 prosent eller 25 prosent
sykepenger ved manglende inntekt pga sykdom. Sykepenger kan ogsa
utbetales ved medisinsk behandling eller rehabilitering som har som formal &
forebygge sykdom eller forkorte sykdomstiden. Normalt kan en fa syke-
penger pa normalnivd i inntil 364 dager under en periode pa 450 dager
(omlag 15 méneder). Sykepenger er pa normalniva 80 prosent av inntekts-
grunnlaget for sykepenger. En kan deretter motta sykelonn pa «fortsitt-
ningsnivéa» i inntil 550 dager (omlag 16 maneder). Sykepenger pa «fortsitt-
ningsniva» utgjer i underkant av 75 prosent av inntektsgrunnlaget for syke-
penger. I visse tilfeller kan sykepenger pa «fortsittningsniva forlenges ytter-
ligere. Personer med alvorlige sykdommer (som for eksempel neurologiske
sykdommer, hjerneturmor, eller pavente av transplantasjon av vitalt organ)
kan fi forlenget sykepengeperioden i ubegrenset tid pa 80 prosent nivd. Det
er normalt en karensdag. Personer som mottar sykelenn/ sykepenger skal fa
oppnevnt en personlig veileder ved Forsikringskassan for 4 komme tilbake i
arbeid. For arbeidsledige som blir sykemeldte gjelder lavere satser
(Forsakringskassan 2010).

Fra 2005 betaler arbeidsgiverne ansattes sykefraver de forste 14 dager,
og 15 prosent av de ansattes sykepenger ved lengre fraver. Det er fra 2003
presisert at arbeidsgiver har ansvar for utarbeidelse av en rehabiliterings-
utredning nér en ansatt har vert sykmeldt 4 uker (TemaNord 2005, 55).

Arbeidsevnen vurderes etter den sikalte rehabiliteringskjeden (hvilke
deler av arbeidsmarkedet som vurderes ved sykemelding inntil 90 dager, 90-
180 dager, over 180 dager). Hvis Forsikringskassan anser at den sykemeldte
med stor sannsynlighet vil kunne g tilbake til samme arbeidsgiver innen 365
dager, vurderes imidlertid bare arbeid hos naverende arbeidsgiver. For
arbeidsledige vurderes i prinsippet hele arbeidsmarkedet fra forste dag.

En rehabiliteringsutredning oversendes til Forsikringskassan senest nir
et sykdomsforlep har vart atte uker. Fra 2005 skal Forsikringskassan som
hovedregel opprette en rehabiliteringsplan senest to uker etter at de har
mottatt utredningen. Forsikringskassan kan kreve at brukeren skal delta i
utredning og planlegging av rehabiliteringstiltakene. Erstatning fra syke-
forsikringen (sykepenger m.v.) kan falle bort hvis brukeren uten gyldig grunn
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vegrer seg mot 4 gjennomga behandling, utredning eller rehabilitering, eller
vegrer seg mot 4 delta pd avklaringsmote med arbeidsgiveren, forsikrings-

kassan og behandlende lege.

Arbeidsrettet rehabilitering

Ved arbeidsrettet rehabilitering kan den enkelte fi rehabiliteringspenger som
kompensasjon for manglende arbeidsinntekt og et serskilt bidrag som dekker
visse merkostnader i forbindelse med rehabiliteringen (som reiseutgifter).
Forsikringskassan kan gi bidrag til arbeidshjelpemidler og kompensere reiser
til og fra arbeidsplassen istedet for sykepenger. Rehabiliteringspenger utgjor
omlag 80 prosent av inntektsgrunnlaget (SGI) og innregnes i de maksimalt
364 dager en person kan motta sykepenger. Deretter gjelder sats som for
forsettelsesniva pa sykepenger og regnes inn i perioden pa maksimalt 550

dager som fortsatte sykepenger kan mottas (Forsikringskassan 2010).

Aktivitets- og sjukersiittning
I Sverige er «fortidspension» og «sjukbidragy» fra og med 2003 erstattet av en
sykdoms — og nedsatt aktivitetsytelse (NOSOSKO 2006: 141). Svenske
helserelaterte inntektssikringsordninger har fact klarere preg av malsettinger
om 4 skulle veere midlertidige ytelser og knyttes til arbeidsevnevurderinger.
Fortidspensionen ble i 2003 gjort til en del av sykeforsikringen istedet for
pensjonsforsikringen. Et uttalt formal var 4 samorganisere alle trygdeytelser
relatert til sykdom eller annen nedsetting av fysisk eller psykisk arbeidsevne,
uavhengig av hvor lang tid nedsettingen antas 4 ville besta. Dessuten skulle
det innrettes en serskilt innsats mot unge trygdemottakere.
Aktivitetsersittning er en ytelse for personer i alderen 19-30 ir og som
trolig ikke kommer til & kunne arbeide heltid pa minst ett &r pa grunn av
sykdom, skade eller funksjonsnedsettelse. Aktivitetsersittning kan innvilges
for inntil tre ar av gangen. Arbeidsevnen skal vare nedsatt med minst 25
prosent i alt arbeid pa hele arbeidsmarkedet, inkludert arbeid tilrettelagt for
personer med nedsatt funksjonsevne, for eksempel ansettelse med lonns-

bidrag. Andelen aktivitetsersittning avhenger av hvor mye arbeidsevnen er
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nedsatt (100 %, 75 %, 50 %, 25 %)." Forsikringskassan plikter a tilby akti-
viteter til mottakere av aktivitetsersittning. For 2003 kunne personer yngre
enn 30 ar bevilges bade fortidspension och sjukbidrag, mens det fra 2003
bare er mulig 4 fa innvilget aktivitetsersittning (Forsikringskassan 2010).

Sjukersittning bevilges til personer i alderen 3064 ar og som har varig
nedsatt arbeidsevne, det vil si for all overskuelig framtid. For 2003 kunne
personer eldre enn 30 ar bevilges bade fortidspension och sjukbidrag, mens
det fra 2003 bare er mulig 4 fi innvilget sjukersittning.

I Sverige kan man la aktivitets- eller sjukersittningen «hvile» (helt eller
delvis) i inntil 24 maneder for 4 arbeide. I de tre forste minedene fir man
beholde aktivitets- eller sjukersittningen samtidig som lenn utbetales av
arbeidsgiveren. Om man av helsemessige grunner avbryter arbeidsforseket far
man tilbake sin aktivitets- eller sjukersittning. En person som mottar hel
(100 prosent) aktivitets- eller sjukersittning kan tjene en mindre sum i
tillegg. I praksis tillates en arbeidsinnsats ca lik 1/8 av hel arbeidsevne, eller
ca. 5 timer per uke. Overstiger arbeidsinnsatsen dette kan aktivitets- eller
sjukersittningen reduseres eller falle bort (Sverige 2000, 2004, 2007a).

I 2008 ble kravene til innvilgelse av sjukersittning innskjerpet til &
gjelde ndr varig nedsatt arbeidsevne var vurdert i forhold til hele arbeids-
markedet. Tilsvarende krav ble innfor for aktivitetsersittning. Fra samme tid
ble den tidligere ordningen tidsbegrinsad sjukersittning avskaffet (Sverige
2007b).

Aktivitetsstod

Personer som deltar i arbeidstiltak som er anvist avArbetsformedlingen har
rett til akeivitetsstdd fra Forsikringskassan. Aktivitetsstod og utvecklings-
ersittning utbetales av Forsikringskassan, men kostnadsansvaret tilligger
Arbetsformedlingen. Dersom personen oppfyller vilkirene for kompensasjon
fra a-kassen eller er uforsikret beregnes aktivitetsstotten som erstatning fra a-
kassen. Personer som oppfyller vilkirene kan fa maksimalt 680 SEK og
minimum 320 SEK per dag i aktivitetsstotte dersom programmet er pa

heltid. Dersom personer som ikke oppfyller vilkirene for kompensasjon fra

! 5http:/ /www.forsakringskassan.se/irj/go/km/docs/tk_publishing/Dokument/Publikati
oner/Faktablad/sa_4051c_aktivitetsersattning_vid_nedsatt_arbetsformaga.pdf
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a-kassen fir vedkommende utbetalt 223 SEK per dag ved deltakelse i
program pa heltid. Personer under 25 ar og som har nedsatt funksjonsevne
og har deltatt i arbeidstiltak i mer enn 12 maneder har rett til aktivitetsstotte
med minimum 475 SEK per dag ved deltakelse i program pa heltid. Personer
i alderen 18-24 som deltar i jobbgaranti for ungdom og som ikke oppfyller
vilkirene for kompensasjon fra a-kassen kan fi utvecklingsersittning fra

Forsikringskassan (Forsikringskassan 2010).

Socialbidrag
I Sverige begynte kommunene & eksperimentere med aktivitetskrav til social-
bidragsmottakere pd 1990-tallet, i kjolvannet av den ekonomiske krisen i
1991-92. I 1998 kom ungdomsgarantien for individer i alderen 20-25 ar
som er arbeidslese eller arbeidssskende. Hvis de ikke mottar tilbud om
arbeid, reguler utdanning eller arbeidsmarkedspolitiske tiltak innen 90
dager, skal kommunen tilby en utviklingsinnsats pa inntil 12 maneders varig-
het (Sibbmark og Runeson 2005,35). I 2000 ble det innfert en bestemmelse
i Socialtjanstlagen som gir kommunene hjemmel til 4 kreve at mottakeren av
sosialhjelp (ekonomisk bistind) skal «delta i... anvisad praktik eller annan
kompetenshdjande verksamhet om den enskilde inte har kunnat beredas
nagon limplig arbetsmarknadspolitisk dtgird, och 1) inte har fyllt tjugofem
ar, eller 2) har fyllt tjugofem dr men av sirskilda skil 4r i behov av kompe-
tenshéjande insatser, eller 3) foljer en utbildning med tillging till finansiering
i sirskild ordning men under tid for studieuppehall behéver forsorjnings-
stod». Socialnamden kan beslutte & senke eller stoppe stonaden hvis individet
uten akseptabel grunn sier nei til det tiltak som tilbys. En rapport fra 2004
viste at 42 prosent av de aktiverte arbeidslose socialbidragsmottakerne var i
aktiveringsprogram initiert av kommunene (Salonen og Ulmestig 2004).
Socialbidrag avkortes i prinsippet krone mot krone mot arbeidsinnteke.
Imidlertid gir loven kommunens sosialtjeneste mulighet til mykere behovs-
proving hvis dette ansees 4 underlette overgang til arbeid. Det er siledes et

visst rom for faglig skjonn i hvordan behovsprevingen skal praktiseres.
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Noen oppsummerte erfaringer

Sverige har endret sykelonnsordningen 13 ganger siden 1955. Henriksson og
Persson (2004) har analysert hvordan endringene har pavirket sykefraveeret i
Sverige. De fant at nar trygden ble mer sjeneres, gikk fraveret opp, og nar
ordningen ble strammet inn, gikk fraveret ned. Da sykelonnen i 1998 ble
okt fra 75 prosent til 80 prosent av tidligere lonn, ekte fraveret med tre
dager pr. arbeider. I 1991 ble trygden redusert fra 90 prosent til 80 prosent
de forste 3 minedene av et sykefraver (men ingen endring for fraver ut over
3 maneder). Johansson og Palme (2004) sa pa virkningene av denne
reformen ved 4 folge individuelle ansatte over tid. Johansson og Palme fant at
reformen ga et fall i antall nye sykmeldte, spesielt for fraver der det kun
kreves egenmelding. Det viste seg at ogsé antall nye langtidssykmeldte falt.

Sverige gjennomferte i 1998 et eksperiment der en gruppe tilfeldig
utvalgte ansatte fikk lov til & vente i to uker med & fi legeerklering for
sykdom, mens andre mitte skaffe legeattest allerede etter en uke. Eksperi-
mentet viste at mer liberale regler for egenmelding forte til en gkning i kort-
tidsfravaeret: De som kunne vente med legeerklering i to uker fikk i
giennomsnitt ekt fraveer med en dag (Hesselius m.fl., 2005).

Arbetsgivers ansvar for sykelennsordningen og rehabilitering har ekt
siden 1990-tallet (Westregird 2008). Det gkte ansvaret har framtvunget mer
innsyn i arbeidstakers privatliv enn det arbeidsgivere har hatt anledning til
tidligere. Hovedkonflikten ligger ifelge Westregard (ibid.) mellom samfunnets
interesse av 4 legge mer ansvar pd arbeidsgiver og arbeidstakers interesse av
personlig integritet. Spesielt arbeidsgivers ansvar for & handtere helseopplys-
ninger og andre personopplysninger ved rehabilitering kan angivelig komme i

konflikt med nasjonal og internasjonal rett om personvern.

Tyskland

Inntekessikringssystemet er regulert i rammeloven Sozialgesetzbuch IX (2001).
Den nye loven representerer ifelge Waldschmide (2007) en overgang fra
forsorg (Fiirsorge) til omsorg og selvbestemmelse (Selbstbestimmung und
soziale Teilhabe). Ifelge den tyske regjeringen (2008) var hovedinntekes-
kilden for personer med nedsatt funksjonsevne trygdeordninger (63 %),
lennsinntekt (19 %) og okonomisk stette fra familien (9 %). Rauch (2008)
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mener 4 finne at innferingen av ekonomisk grunnsikkerhet for jobbsgkere
(Sozialgesetzbuch II) har bidrate til en nedgang i antallet personer pa
rehabilitering.

Den tyske inntekessikringsmodellen tilbyr ulike typer inntektssikring
avhengig av arbeidsevne. En kan motta inntektskompensasjon for helt
manglende arbeidsevne (arbeidsevne mindre enn tre timer per dag) («Rente
wegen woller Erwerbsminderungy)'® eller kompensasjon for delvis manglende
arbeidsevne (arbeidsevne pa 3-6 timer per dag) («Rente wegen teilweiser
Erwerbsminderungy) (Ligneau og Waldschmidt, 2009; Waldschmidt, Ligneau
og Meinert, 2009). Arbeidsevnen fastsettes av medisinsk ekspertise.
Utbetalingen fastesettes ut i fra en fast norm i det tyske trygdesystemet
(Rentenformel).!”

Etter innferingen av Sozialgesetzbuch IX (2001) kan personer med
nedsatt funksjonsevne motta fire typer inntekessikring for & oppna sterre
samfunnsdeltakelse (ikke bare i arbeidsmarkedet): medisinsk rehabilitering,
arbeidsrehabilitering (attfering), arbeidsbistand, gkonomisk livsopphold og
individuell integrasjonsstotte (Eingliederungshilfe).'®

Grunnpensjon for alderspensjonister under fattigdomsgrensen og
personer uten inntektsevne (Grundsicherung im Alter und bei Erwerbs-
minderung) tradte i kraft i 2003 og ytes til personer over 65 ar for 4 forhindre
fattigdom og til personer i alderen 18—-64 ar som har varig nedsatt inntekts-
evne. Ordningen ble innfert etter undersokelser som viste av personer ikke
sokte om ekonomisk sosialhjelp selv om de trengte det fordi de ikke ville
ligge familien til byrde. Subsidaritetsprinsippet i den tyske velferdsstaten
bestemmer at personer bare kan motta sosialhjelp dersom ingen forsikrings-
ordning eller familie er i stand til & yte okonomisk hjelp.

Tysk sosiallovgivning tilbyr rehabilitering og opptreningsordninger.

Malgrupper er unge med nedsatt funksjonsevne og voksne som har ervervet

16 http://www.erwerbsminderungsrente.eu

7 For fullstendig oversikt over tyske inntektssikringsordningre, se
http://www.bmas.de/portal/43480/property=pdf/a998__social__security__at__a__glance
__total__summary.pdf

'8 For nzrmere informasjon, se
http://www.bmas.de/portal/43936/property=pdf/a990__rehabilitation__und__teilhabe_
_englisch.pdf
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en funksjonsnedsettelse eller kronisk sykdom senere i livet. I de fleste tilfeller
betales programmene av forsikringsordninger som dekker helse, arbeids-
ledighet, arbeidsulykker og invaliditet. Det generelle prinsippet er at
rehabilitering skal praves for trygd (Rehabilitation vor Rente).

Individuell integrasjonsstotte ytes som del av sosialhjelpen (Sozialhilfe)
og tilhgrer programmet for spesielle livssituasjoner (Hilfe in besonderen
Lebenslagen). Individuell integrasjonsstotte styres etter prinsippet om
subsidariter og har som formal 4 tilby adekvat hjelp og skonomisk stette til
personer med nedsatt funksjonsevne som trenger tekniske hjelpemidler,
tilpassede boliger, transporthjelp osv. Malgrupper er personer med alvorlige
funksjonsnedsettelser og deres familier som ikke kan finansiere deres spesielle
behov. Offisielt har personer med nedsatt funksjonsevne rett til & velge
integrerte boliger og omsorgstjenester, men retten til 4 velge hjemmebaserte
tjenester kan tilsidesettes dersom hjemmebaserte tjenester ville medfere ufor-
holdsmessige ekstrakostnader for utevende myndighet sammenlignet med

omsorg i institusjon.

USA

Foderal lonns- og trygdelovgivning legger til grunn at en viss andel personer
med nedsatt funksjonsevne ikke vil vaere i stand til & arbeide full- eller deltid,
eller ikke i stand til & delta i det ordinere arbeidsmarkedet. Foderal lovgiv-
ning regulerer inntektssikringsordninger for personer som ikke er i stand til &
arbeide og tillater arbeidsgivere 4 betale under minimumslenn til personer

med nedsatt produktivitet (Morris m.fl. 2002).

Old-Age, Survivors, and Disability Insurance

Social Security Act (1935 med senere endringer) omfatter inntektssikring for
alderspensjonister, etterlatte og personer med nedsatt funksjonsevne, arbeids-
ledighetsforsikring, stotte til trengende familier, medicaid, medicare (helse-
forsikring for eldre og personer med nedsatt funksjonsevne), helseforsikring
for barn (SCHIP), og supplerende inntekessikring (SSI)."” Ordningene
finansieres gjennom skatteinntekter (Federal Insurance Contributions Act

(FICA)). Hoveddelene av loven forkortes tidvis som OASDI (Old Age,

' heep:/[www.socialsecurity.gov/ssi/index.htm/
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Survivors, and Disability Insurance) eller RSDI (Retirement, Survivors, and

Disability Insurance).

Disability Insurance
Personer med tilstrekkelig yrkeserfaring og inntekt kan motta uferetrygd.
Ytelsen kan innvilges etter femte maned etter ervervet funksjonsnedsettelse.
Generelt skal personen ha hatt tilstrekkelige opptjeningspoeng de siste ti
arene, med noen unntak for yngre som ikke har hatt mulighet til lengre
yrkesaktivitet. Funksjonsnedsettelsen ma vare minst 12 maéneder, vere
forventet 4 vare minst 12 méneder, medfore ded eller forventes & medfore
ded. Personen mé vere ute av stand til 4 beholde tidligere arbeid eller tilpasse
seg annet arbeid, tatt i betraktning alder, utdannelse og yrkeserfaring.
Fastsettelse av funksjonsnedsettelse i trygdeadministrasjonen (Social
Security Administration) har skapt det storste systemet av administrative
domstoler i USA. Avhengig av stat kan spker anke avslag og be om nyvur-
dering eller horing av en Administrative Law Judge (AL]).

Supplemental Security Income (S51)

Supplemental Security Income bruker samme kriterie for funksjonsned-
settelse som for uferetrygd, men er behovsprevd. SSI omfater eldre (65 ar og
eldre), blinde og personer med nedsatt funksjonsevne. Tidligere arbeids-
innteke er ikke nedvendig. Hvorvidt en person har nedsatt funksjonsevne
bestemmes av de statlige Disability Determination Services (DDS) som har

kontrakt med federale myndigheter om a gjore slike fastsettelser.

Medicaid
Medicaid er et helseforsikringsprogram for personer i yrkesaktiv alder med
nedsatt funksjonsevne som har begrensede gkonomiske midler og helse som
forhindrer dem fra 4 ta lennet arbeid. Medicaid administreres av de enkelte
stater som fastsetter hvilke tjenester som skal ytes utover et foderalt minste-
niva. Personer som mottar Medicaid har grunn til 4 frykte at de vil bli fratatt
medisinske tjenester dersom de tar lennsarbeid (National Council on
Disability, 2007).

Statene har anledning til & tilby et Medicaid Buy-In program som

tillater personer med nedsatt funksjonsevne som kan arbeide og «hvis innteke
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og formue normalt ikke ville kvalifisere til Medicaid» anledning til & kjepe
Medicaid helsetjenester pa glidende skala. Forsikringspremien er for dyr for
enkelte til at de har rad til & benytte seg av Medicaid.”® I New York benyttes
Medicaid Buy-In i gkende grad for 4 fremme sysselsetting blant personer

med nedsatt funksjonsevne i programmet New York Makes Work Pay.*!

3.7 Oppsummering

Dette kapitlet har analysert tilsiktede og utilsiktede folger av utformingen av
inntektssikringssystemene i de enkelte landene. Vi har sett at Norge ikke
skilte seg mye fra andre europeiske land nir det gjaldt totale utgifter til
ekonomiske ytelser og tjenester til befolkningen under ett, men de nordiske
landene brukte storre andel av de totale sosiale utgifter pd gkonomiske ytelser
og tjenester til personer med nedsatt funksjonsevne. De nordiske landene
skilte seg ogsd ut med hey grad av offentlig finansiering av inntektssikrings-
ordningene (Tab. 3.3). Slik sett avtegnet det seg en serskilt nordisk modell.
Det var imidlertid ogsé noen forskjeller mellom de nordiske landene. Norge
skilte seg ut ved & bruke storre andel av BNP pé inntektssikring for personer
med nedsatt funksjonsevne enn andre europeiske land (Tab. 3.1). Sverige
skilte seg ut med et hoyere utgiftsnivd nar vi ser alle gkonomiske ytelser til
personer med nedsatt funksjonsevne under ett, mens Norge og Danmark la
mer pa nivd med Nederland (Tab. 3.2). Sverige hadde ogsi storre andel
bidrag fra arbeidsgiver enn Danmark og Norge (Tab. 3.4).

Kapitlet har ogsa tatt opp reguleringspolitiske tiltak som knytter direkte
an til inntekessikringssystemet. Spesielt gjelder dette reguleringspolitiske
tiltak som gjor arbeidsgiver ansvarlig for dekning av utgifter til inntekes-
sikring for ansatte i perioder hvor de ansatte ikke deltar i inntektsgivende
arbeid pa grunn av nedsatt arbeidsevne. Vi har sett at ansvarliggjering av
arbeidsgiver for dekning av utgifter til inntektssikring kan ha som hensikt &
pavirke arbeidsgiveres innsats for 4 beholde eller tilbakefore ansatte med

nedsatt arbeidsevne.

% For nermere informasjon, se
http://www.ncd.gov/newsroom/publications/2007/pdf/ncd94_Employment_200710
01.pdf

! heep://www.ilr.cornell.edu/edi/p-NYMakesWorkPay.cfm
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Innledningsvis i dette kapitlet reiste vi spersmailet om i hvilken grad
ekonomiske insentiver for 4 ta eller beholde lonnet arbeid har blitt vektlagt
ved utformingen av inntektssikringssystemene i de enkelte landene. De
nordiske landene var ogsia blant de OECD-landene med sterst andel
personer som mottar inntekessikringsytelser knyttet til funksjonsnedsettelse.
De nordiske landene har oppnidd mindre inntektsforskjeller og lavere
forekomst av relativ fattigdom enn andre land, mens det er mer omdiskutert
hvorvidt de nordiske landene har tilstrekkelig ekonomiske insentiver for
arbeidsgivere, arbeidstakere og personer utenfor arbeidsmarkedet.

Kapitlet har gitt mer detaljert framstilling av inntektssikringsordningene
i Danmark, Sverige og Nederland. De to nordiske landene har vert serlig
interessante pd grunn av det politiske slektskapet med Norge. Nederland var
serlig interessant fordi landet har hatt store utfordringer med okte offentlige
utgifter til inntekessikring og foretatt omfattende endringer for 4 gjore
inntektssikringssystemet det mer insentivbasert for arbeidsgivere, arbeids-
takere og personer utenfor arbeidsmarkedet.

Av de land som undersokelsen omfatter er Nederland det landet som
mest systematisk har gjennomfert prinsippet om gkonomiske insentiver
blant arbeidsgivere, arbeidstakere og personer utenfor arbeidsmarkedet.
Nederland har lykkes best i & minske antall mottakere av offentlig inntekes-
sikring, men satsingen avspeiles i mindre grad i okt antall sysselsatte. Vi har
ogsd sett at i Sverige og Storbritannia har bestrebelser pd atferdsregulering av
arbeidstakere og personer utenfor arbeidsmarkedet fitt en viktigere rolle
innen inntektssikringssystemet pa 2000-tallet. Storbritannia har innfert
positive insentiver for 4 ta lennet arbeid. Sverige har innfert ordninger som
skal gjore det lettere & kombinere trygd og lonnsarbeid, og arbeidsgivers

ansvar for sykelennsordningen og rehabilitering har okt.
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4 Tjenestesystemet — arbeidsrettede tiltak
for personer med nedsatt funksjonsevne

Tjenestesystemet skal gi tilgang til tjenester for & minske utslagene av nedsatt
funksjonsevne eller funksjonshemmende barrierer, og sikre behandling og
rehabilitering, utdanning og yrkesmessig attfering, tekniske hjelpemidler,
personlig assistanse og andre tjenester som kan fremme arbeidsmarkeds-
deltakelse. Arbeidsrettede tiltak er omfordelingspolitiske virkemidler som skal
bidra til & gjore yrkesdeltakelse mer attraktive for personer utenfor det
ordinere arbeidsmarkedet som ikke er istand til & oppna lennsarbeid eller
vende direkte tilbake fra arbeidsledighet til ny ansettelse. Aktive tiltak tar
sikte pa 4 tilfore kompetanse eller lette formidlingen til lennet arbeid.
Deltakerne er enten mottakere av offentlig inntekessikring eller individer som
har hey sannsynlighet for 4 bli mottakere av slik inntektssikring.

Dette kapitlet spor i hvilken grad tjenestesystemene i landene bidrar til
4 fremme sysselsetting og hindre tidlig avgang og utstotning fra arbeidslivet.
Kapitlet tar ogsi opp reguleringspolitiske tiltak som direkte knytter an til
tjenestesystemet. Tiltak for 4 eke kvalifiseringen av arbeidssekere med ned-
satt funksjonsevne er noen ganger utformet som en plikt for arbeidsgiver til 4
giennomfoere tiltak, eller det er innfort gkonomiske stotteordninger for
arbeidsgivere for & kompensere utgifter ved & ansette eller beholde ansatte
med nedsatt funksjonsevne i arbeidsrettede tiltak eller i ordinart arbeid. Med
andre ord kan reguleringspolitiske tiltak som skal pavirke atferden til
arbeidsgiver utlese tjenester som har omfordelingspolitiske virkninger for
personer med nedsatt funksjonsevne. Forst sammenligner vi hva landene
anvender av ressurser pd arbeidsmarkedskvalifiserende tiltak og andre
tjenester for & fremme yrkesdeltakelse. Deretter gjor vi rede for omfanget av
de ulike tiltakene og hvordan de er organisert, og oppnidde resultater
innenfor de ulike tjenestesystemene. Vi tar her serlig opp hvordan de ulike

landene vekter tiltak i ordinert arbeidsliv og skjermet sektor.
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4.1 Utgifter til arbeidsrettede tiltak

Fra 2006 har OECD og Eurostat samkjort datainnsamlingene om arbeids-
markedspolitikk fullstendig (Grubb og Puymoyen 2008). OECD-data er i
hovedsak tuftet pa informasjon om arbeidsrettede tiltak som framgar av de
nasjonale statsbudsjettene og rapporter fra virksomheter som iverksetter
tiltakene. Selv om slike kilder til en viss grad utfylles av. OECDs egne
undersgkelser om nasjonal praksis og tilpasninger for 4 gjore dataene mer
sammenlignbare, er dataene pévirket av institusjonelle forhold i landene og

nasjonale rapporteringsstandarder.

Definering av arbeidsrettede tiltak

OECD og Eurostat definerer arbeidsmarkedsintervensjoner som

Offentlig intervensjon i arbeidsmarkedet som har til formal 4 serge
for at arbeidsmarkedet virker effektivt og korrigerer ulikevekt, og som
kan skilles fra andre allmenne arbeidsmarkedspolitiske intervensjoner
ved at tiltakene er selektive og innrettet mot bestemte grupper i
arbeidsmarkedet.

Tiltakene ma medfere offentlige utgifter, i form av utbetalinger eller
avstdelser fra offentlige inntekter (som skattereduksjon eller lavere sosiale
avgifter) for & bli medregnet (Eurostat 2006:6). Arbeidsrettede tiltak omfatter
bare tiltak rettet mot bestemte grupper — arbeidsledige, ansatte som risikerer
4 miste arbeidet pd grunn av virksomhetens ekonomiske situasjon og
personer som stir utenfor, men seker 4 komme inn i arbeidsmarkedet, ikke
tiltak med et allment nedslagsfelt. I noen tilfeller kan den direkte mottakeren
av den offentlige stotten vere arbeidsgiver eller tjenestetilbyder, men den
endelige begunstigede (den som i siste instans har nytte av tiltaket) skal alltid
vere et medlem av en malgruppe for tiltaket.

Tjenester brukes for det forste om arbeidsrettede tiltak hvor
tiltaksdeltakers hovedaktivitet er jobbseking og ikke innebarer endring av
arbeidsmarkedsstatus. Tjenester omfatter for det andre aktiviteter ved
offentlige arbeidsmarkedskontorer som er rettet mot arbeidsgivere og
administrative oppgaver. 7Tiltak omfatter arbeidsmarkedsintervensjoner hvor

deltakers hovedaktivitet dreier seg om noe annet enn jobbsegking og hvor
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deltakelse vanligvis medferer en endring i arbeidsmarkedsstatus.”> En

aktivitet som ikke medferer endring i status kan likevel regnes som
arbeidsrettede tiltak hvis

- aktiviteten ikke dreier seg om jobbseking, innebarer veiledning og
utgjor en fulltid eller betydelig deltidsaktivitet over en betydelig
tidsperiode og

- formalet er & forbedre deltakers yrkeskvalifikasjoner, eller

- intervensjonen gir insentiver til 4 ta eller gi lonnet arbeid (innbefattet
arbeid som selvstendig neringsdrivende).

Tiltak omfatter blant annet stotte til leringeplasser for unge voksne som ikke
har funnet leringeplass gjennom ordinare kanaler, midlertidige subsidier for
a ansette personer i visse aldersgrupper eller regioner med hey arbeidsledighet
(men ikke permanente tiltak for & ansette slike personer), og stotteordninger
til fortidspensjonering og hvor det er krav om 4 erstatte pensjonisten med en
arbeidsledig. Leringordninger som er tilgjengelig for unge voksne generelt og
etterutdanning for allerede ansatte er ikke omfattet.

Intervensjoner i arbeidsmarkedet som ikke medferer direkte offentlige
utgifter er holdt utenfor statistikken. Eksempelvis er kvoteordninger som
palegger arbeidsgiver 4 ansette en minimumsandel av personer med nedsatt
funksjonsevne ikke fanget opp av statistikken fordi ordningen ikke medforer
direkte kostnader som kommer tiltaksmottakere tilgode. Det samme gjelder
arbeidstidsbegrensninger som skal bidra til 4 omfordele tilgjengelig lennet
arbeid til personer som er arbeidsledige fordi tiltaket ikke medferer direkte
kostnader. Subsidier til smé bedrifter for & ansette ansatte og hvor det ikke er
krav om at den ansatte tidligere skal ha vert arbeidsledig, er heller ikke

omfattet.

22 Under «tjenester» vil en deltaker som er registrert arbeidsledig fortsette 4 telle som
registrert arbeidsledig. Under «tiltak» vil en deltaker som har vert registrert arbeids-
ledig i de fleste land ikke lenger bli regnet som registrert arbeidsledig.
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Neermere om arbeidsrettede tiltak for personer med varig nedsatt
arbeidsevne

Tiltakene registrert i OECDs arbeidsmarkedsstatistikk omfatter ogsd serlige
stotteordninger for *personer med varig nedsatt arbeidsevne’. Det vil 1 hovedsak
omfatte personer som er registrert som funksjonshemmede etter nasjonale
definisjoner. Personer med midlertidig nedsatt arbeidsevne er ogsd omfattet,
enten det skyldes ulykke, sykdom, rusavhengighet eller andre som ikke er
formidlingsklare (work-ready) og som vil kunne ha nytte av rehabilitering
(Eurostat 2006:16).

Stottet arbeid og rehabilitering’ (supported employement and rehabili-
tation) omfatter tiltak som skal fremme arbeidsmarkedsinkludering av
personer med nedsatt arbeidsevne (jf. kategori 5 i Tabell 4.1). Stottet arbeid
omfatter tiltak som gir subsidier til ansettelse av personer med permanent
eller langvarig nedsatt arbeidsevne. Tiltaket er typisk en varig ordning og ikke
tidsavgrenset. Varig arbeid i skjermet sektor regnes normalt som en del av
sosialpolitikken og omfattes ikke av arbeidsmarkedsstatistikken til OECD.
Tiltak i skjermet sektor som omfattes av. OECDs arbeidsmarkedsstatistikk
skal ha som formal a forberede personer pa deltakelse i det ordinare
arbeidsmarkedet.

’Ansettelsesinsentiver’ (employment incentives) omfatter regulerings-
politiske tiltak som skal gi arbeidsgivere insentiver til & ansette eller beholde
personer med nedsatt funksjonsevne og andre utsatte grupper i det ordinare
arbeidslivet (jf. kategori 4. Tabell 4.1). Ansettelsesinsentiver omfatter lenns-
subsidiering i det ordinere arbeidsmarkedet, enten i privat eller offentlig
sektor. Hvor stor andel av arbeidsgivers utgifter som dekkes av offentlige
stotteordninger varierer. Subsidiering som skal bidra til & opprette skjermede
arbeidsplasser og er direkte knyttet til at konkrete personer skal komme i
lonnet arbeid, inngar ogsd i kategori 4. "Ansettelsesinsentiver’. Opprettelse av
skjermede arbeidsplasser’ dekker bade fysiske tilpasninger av bygningsmassen
og arbeidsutstyr og organisatoriske tiltak, innbefattet oppnevning av veiledere
og assistenter.

Dkonomisk stette til arbeidsgivere for 4 tilrettelegge for personer med

nedsatt arbeidsevne pé arbeidsplassen og som ikke er direkte knyttet til et
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nytt ansettelsesforhold inngir i kategorien ’understottet arbeid’ (supported
employment) (kategori 5 i tabell 4.1).

Rehabilitering dekker yrkesmessig attfering (vocational rehabilitation)
for personer med varig eller midlertidig nedsatt arbeidsevne, ikke sosial eller
medisinsk rehabilitering. Tiltakene skal ha som formal 4 bista tiltaksmottaker
i & tilpasse seg til funksjonsnedsettelsen eller nye betingelser, og utvikle
kompetanse som forbereder til deltakelse i arbeidslivet (innbefattet under-

stottet arbeid) eller vanlig yrkesopplering (training).

Ulik prioritering av tiltak

Det er store forskjeller i hvordan landene disponerte midlene til arbeids-
rettede tiltak. Tabell 4.1 gir oversikt over hvordan ulike arbeidsrettede tiltak
er vektet i de ulike landene i prosent av bruttonasjonalprodukt (BNP).
Dataene gjelder alle tiltaksdeltakere, ikke bare personer med nedsatt
funksjonsevne. Tallene sier derfor ikke umiddelbart noe om hvilke tiltak som
i storst grad anvendes i forhold til personer med nedsatt funksjonsevne. At et
land ikke har oppgitt andel deltakere i en tiltakstype kan skyldes at tiltaket er
lite eller ikke brukt, men ogsa at data ikke foreligger.

Hvor stor andel av arbeidsstyrken som deltar i aktive tiltak ma ses i
forhold til sysselsettingsandelen og andelen arbeidssekere i landet. 1 tillegg
har landene ulik sterrelse p4 BNP per innbygger. I absolutte verdier kan et
land med hey BNP per innbygger har bruke sterre ressurser per innbygger,
men lavere andel av BNP, sammenlignet med et land med lavere BNP per
innbygger. Likevel sier andel av BNP noe om den interne prioriteringen av
arbeidsrettede tiltak, gitt landets samlede ressurser. Det kan derfor vere mest
interessant & sammenligne hvordan landene vekter tiltakene internt og i
mindre grad hvor stor andel av BNP landene bruker pa de ulike tiltakene i og
for seg.
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Tabell 4.1: Offentlige utgifter til arbeidsrettede tiltak, % av BNP, 2008.

Tiltak/ land BE | DE | DK | NL | NO | SE |UK®|USA®
1. Arbeidsmarkedstjenester og 0,20| 0,29 |0,37| 0,33 0,11°| 0,33 | 0,28 0,04
administrasjon

1.1 Arbeidsformidling 0,07| 0,16 |0,17| 0,18 |0,08°| 0,22 (0,14 | 0,01
1.2 Trygdeadministrasjon 0,10| 0,04 |0,13| 0,14 |0,01°| 0,04 |0,06| 0,02
2. Kvalifiseringstiltak 0,16 | 0,29 [0,23| 0,10 | 0,21 | 0,07 {0,02| 0,07
2.1 Institusjonelle tiltak 0,15| 0,22 {0,21| 0,04 | 0,20 | 0,06 {0,02| 0,03
2.2 Tiltak pa arbeidsplassen - 1001 - - 10,01 - - -

2.3 Integrerte tiltak - - - 10,01 - - - 10,04
2.4 Spesielle lzerlingetiltak - 10,02 10,03|0,05| - - - -

3. Jobbrotasjon*

4. Ansettelsesinsentiver 0,45/0,08c(0,14| - |0,02|0,38°/0,01| 0,01
4.1 Rekrutteringsinsentiver 0,45| 0,08 |0,14| - | 0,02 0,38 |0,01| 0,01
4.2 Fastholdelsesinsentiver 0,01 - - - - - - -

5. Stettet arbeid og rehabilitering 0,12| 0,03 |0,61| 0,47 | 0,14 | 0,20 | 0,01 | 0,04
5.1 Stettet arbeid 0,12| 0,01 |0,45|/0,41|0,12|0,19 |0,01| -

5.2 Rehabilitering - 10031016 - |002|0,10| - | 0,04
6. Jobbskaping 0,34| 0,06 | - |0,15°( 0,04 | - [0,01| 0,01
7. Oppstartinsentiver - 10,07 | - - - 10,01| - -

Aktive tiltak totalt (2-7), ustandardisert 1,08| 0,53 |0,98| 0,71 | 0,42 | 0,66 |0,05| 0,14

Harmonisert arbeidsledighetsrate, % av den 70 73 13328 |25 |62 56| 58
sivile arbeidsstyrken (15-64 ar)**

Aktive tiltak totalt (2-7), standardisert 1,54| 0,73 |2,97| 2,5 | 1,68 | 1,06 |0,09| 0,24

Kilde: OECD 2010, Annex, Tabell A og K. * ikke rapportert separat. a: lgnnssubsidier som overfgres via
kommunene er postert her. b: tall for 2007. c: inkluderer utgifter til jobbrotasjon. d: gjelder budsjettaret
april 2008 - mars 2009. e: gjelder budsjettaret oktober 2008-september 2009. ** Definert i ILOs
retningslinjer for arbeidsmarkedsstatistikk og senere i forordning EF/1897/2000, september 2000
(http://europa.eu.int/comm/eurostat).

OECD skiller mellom syv ulike typer av aktive og passive arbeidsrettede
tiltak som er relevante for & sammenligne tjenestesystemene i landene:
arbeidsmarkedstjenester og administrasjon, kvalifiseringstiltak, jobbrotasjons-
ordninger, ansettelsesinsentiver, stottet arbeid og rehabilitering (fer 2006
omtalt som integrasjonstiltak overfor funksjonshemmede), direkte jobb-
skaping og oppstartsinsentiver. I det felgende sammenligner vi landenes
ressursbruk pd arbeidsrettede tiltak i 2008 basert pd denne inndeling.
Inntekessikring er holdt utenfor.

Arbeidsmarkedstienester og administrasjon (public employment services
and administration) innbefatter formidlingstjenester for arbeidsgivere,

ansatte og arbeidssokere, innbefattet tjenester levert av eksterne foretak som
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mottar offentlig finansiering, og administrative kostnader til inntekessikring
og aktive arbeidsrettede tiltak (kategori 2-7 i tabell 3.1). Kostnader knyttet til
iverksettingen av arbeidsrettede tiltak (lonn til tiltaksledere og tiltakenes
andre kostnader) skal framkomme av kategori 2-7, mens sentraladmini-
strasjonens (og underliggende regionale og lokale kontorers) kostnader og
indirekte kostnader som ikke enkelt kan tilskrives de enkelte tiltak omfattes
av kategori 1. Danmark brukte sterst andel av BNP pa arbeidsmarkeds-
tjenester og administrasjon, etterfulgt av Sverige og Nederland. Sverige
brukte mest pa arbeidsformidling, mens Danmark og Nederland brukte mest
pa trygdeadministrasjon.

OECD-data for denne kategorien fokuserer i prinsippet pa utgifter etter
funksjoner eller arbeidsoppgaver snarere enn utgifter til bestemte organisa-
sjoner. Kostnadene til arbeidsmarkedstjenester og administrasjon kan vere
bade overrapportert og underrapportert i land hvor alle inntektssikringsord-
ninger administreres i samme organisasjon, bade inntekessikringsordninger
for personer som forventes 4 sgke lgnnet arbeid (arbeidssekere) og ordninger
for personer som ikke stilles overfor slike krav. Utgifter til arbeidsformidling
(1.1 placement and related services) og trygdeadminstrasjon (1.2 benefit
administration) er bare inkludert nir utgiftene kan tilbakefgres til hver av
disse aktivitetene. Trygdeadministrative kostnader forbundet med inn-
samling av arbeidsgiveres og ansattes bidrag til inntektssikring for arbeids-
sokere er ikke inkludert i tilfeller hvor innsamlingen skjer sammen med
innsamling av andre sosiale bidrag og/eller inntektsskatt. Sammenlignbar-

heten av dataene for underkategoriene (1.1 og 1.2) er derfor begrenset.

Tabell 4.2: Andel av offentlige utgifter til aktive arbeidsrettede tiltak, %, 2008.

Tiltak/ land BE DE DK NL NO | SE UK | USA
Kvalifiseringstiltak 14,8 | 54,7 | 23,5 | 14,1 | 50,0 | 10,6 | 40,0 | 50,0
Ansettelsesinsentiver 416 | 151 | 14,3 - 48 | 576 | 200 | 71
Stattet arbeid og rehabilitering 11,1 57 | 622|662 | 33,3 | 30,3 | 20,0 | 28,6
Jobbskaping 31,5 | 11,3 - 21,2 | 95 - 200 | 71
Oppstartinsentiver - 13,2 - - - 1,5 - -
Totalt 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Kilde: Tabell 4.1
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Tabell 4.3: Deltakere i arbeidsrettede tiltak, % av arbeidsstyrken (156—64 ar), 2008

Tiltak/ land BE DE DK NL NO SE uK?®
2. Kvalifiseringstiltak 232 | 198 | 2,07 | 1,64 | 1,14 | 0,21 | 0,04
2.1 Institusjonelle tiltak 202 | 137 | 1,70 | 0,43 | 0,99 | 0,14 | 0,04
2.2 Tiltak pa arbeidsplassen 0,42 | 0,11 - 0,03 | 0,15 - -
2.3 Integrerte tiltak - - - 0,09 - - -
2.4 Spesielle leerlingetiltak 0,23 | 0,48 | 0,37 | 1,34 - - -
3. Jobbrotasjon

4. Ansettelsesinsentiver 4,59 | 0,45 | 0,77 - 019 | 1,71 | 0,10
4.1 Rekrutteringsinsentiver 459 | 045 | 0,77 - 0,19 | 1,71 | 0,10
4.2 Fastholdelsesinsentiver - - - - - - -
5. Stottet arbeid og rehabilitering 0,80 | 0,11 | 2,22 | 1,73 | 0,54 | 0,79 0,06b
5.1 Stottet arbeid 0,80 | 0,04 | 1,85 | 1,17 | 0,48 | 0,62 | 0,06°
5.2 Rehabilitering - 0,07 | 0,37 - 0,06 | 0,17 -
6. Direkte jobbskaping 3,23 | 0,79 - 0,37 | 0,26 - 0,03
7. Oppstartinsentiver 0,03 | 0,43 - - 0,01 | 0,06 -
Aktive tiltak totalt (2-7) 10,96 | 3,72 | 5,06 | 3,74 | 2,13 | 2,77 | 0,29

Kilde: OECD 2010, Tab. K. a: gjelder budsjettaret april 2008- mars 2009. b: gjelder budsjettaret april
2007- mars 2008. Data for USA var ikke tilgjengelig.

Tabell 4.4: Andel deltakere i arbeidsrettede tiltak, % av deltakere i tiltak totalt, 2008

Tiltak/ land BE DE DK NL NO SE | UK?
2. Kvalifiseringstiltak 21,2 | 53,2 | 41,0 | 438 | 535 | 76 | 13,8
3. Jobbrotasjon - - - - - - -

4. Ansettelsesinsentiver 419 | 12,1 | 15,2 - 88 | 61,7 | 345
5. Stottet arbeid og rehabilitering 7,3 29 | 43,8 | 46,2 | 25,2 | 28,5 | 20,7
6. Direkte jobbskaping 29,5 | 21,2 - 10,0 | 12,1 - 10,3
7. Oppstartinsentiver 0,3 | 11,6 - - 0,4 21 -

Aktive tiltak totalt (2-7) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Kilde: Tabell 4.3

Kvalifiseringstiltak (training) dekker tiltak som tar sikte pa & gjore arbeids-

ledige og andre malgrupper mer attraktive pd arbeidsmarkedet gjennom

opplering og er finansiert av offentlige virksomheter. Kvalifiseringstiltak skal

omfatte opplering i klasserom eller pd arbeidsplassen. OECD legger til

grunn fire undergrupper av kvalifiseringstiltak: institusjonelle tiltak (tiltak

der mottakeren er i en opplarings- eller undervisningsinstitusjon i 75 prosent

eller mer av tiden); tiltak pd arbeidsplassen (der mottakeren er pd en

arbeidsplass 75 prosent eller mer av tiden av tiden), integrerte tiltak (der

tiden er delt mellom en undervisningsinstitusjon og en arbeidsplass), og

spesielle lerlingtiltak (tiltak for & ansette lerlinger fra spesielle grupper, eller
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midler gremerket lerlingplasser for spesielle grupper) (Eurostat 2006, 14).
Allmenne kvalifiseringsprogrammer som er apne for alle (livslang lering
m.v.) registreres ikke. Ut fra denne avgrensingen brukte Tyskland mest til
kvalifiseringstiltak i 2008, malt i andel av BNP (0,29 prosent), fulgt av
Danmark (0,23) og Norge (0,21) (Eurostat 2008, Tab. 3.1).

I 2008 brukte 7yskland mest pa yrkesmessig attforing (mer enn 3000
millioner euro), og hadde flere tiltak maélrettet personer med nedsatt funk-
sjonsevne (rehabilitering i oppleringsinstitusjoner, videreutdanning, til-
sammen mer enn 320 millioner euro). Danmark brukte 257,8 millioner euro
pa utdanning og opplering, 203,6 millioner euro pé aktiveringsprogrammer
og 58,5 millioner pa spesielle leerlingetiltak. I Norge er utdanning (attfering/
rehabilitering) i det ordinare skolesystemet det skonomisk mest omfattende
av denne type tiltak (451 mill euro), fulgt av opplering (AMO) (101 mill.
euro), opplering for personer med nedsatt arbeidsevne (AMO) (53,5 mill
euro). Belgia brukte mest pa yrkesmessig attforing (over 430 av totalt 543,4
mill euro pa kvalifiseringstiltak). Nederland brukte mest pd reduksjon i
arbeidsgivers skatter og sosiale bidrag (WVA) (291 mill euro) og trygde-
utbetalinger til personer som deltar i opplering (Abw Algemene
bijstandswet/ WWB Wet werk en bijstand) (163 mill euro). Sverige brukte
142 millioner euro pé yrkesopplering (employment training) og totalt 228,9
millioner euro pé kvalifiseringstiltak. Storbritannia brukte 119,6 mill euro pa
«New Deal for 18-24» og 101,7 mill euro pd «New Deal 25 plus». Nermere
data for USA var ikke tilgjenglig (Eurostat 2008, Tab. B.3.1-28).

1 jobbrotasjonsordninger (job rotation and job sharing) erstatter arbeidslase
helt eller delvis ansatte som er i permisjon eller redusert stilling. Ved
jobbrotasjon erstattes en ansatt med en arbeidssoker for et avgrenset tidsrom.
Ved jobbdeling erstattes den ansatte bare delvis med en arbeidslgs (Eurostat
2006:15). OECD har ikke rapportert dette separat for 2008. Ordningen synes
4 ha lite gkonomisk omfang, med unntak for Tyskland som anvendte 5,2
millioner Euro i 2008 pa denne typen tiltak (Eurostat 2008, Tab. B.1.1).

Ansettelsesinsentiver (employment incentives) brukes overfor arbeids-
givere til 4 oke rekrutteringen av arbeidsmarginaliserte grupper, eller fastholde
grupper som risikerer 4 bli ufrivillig arbeidslase. OECD anvender et skille
mellom midlertidige og permanente rekrutteringsinsentiver og fastholdelses-

insentiver (Eurostat 20006: 15). Rekrutteringsinsentiver skal innebzre ansettelse
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i ny stilling. (Hvis insentivet ikke innebarer ansettelse i ny stilling, skal insen-
tivet regnes som stottet arbeid (kategori 5.1 i Tab. 3.1).) Ansettelsesinsentiver
er en gkonomisk viktig gruppe aktive tiltak serlig i Belgia (0,45 prosent av
BNP), Sverige (0,38) og Danmark (0,14). (Eurostat 2008, Tab 3.1).

I 2008 brukte Belgia 1007,4 millioner euro (av totalt 1567,2 mill euro)
pa en stotteordning hvor husholdninger kan kjope tjenester av arbeidsledige
(dienstencheques) og er et forsek pd 4 stimulere til jobbskaping og gjere
tidligere urapportert lonnsarbeid til en del av den offisielle gkonomien.??
Belgia brukte 0,2 mill euro pa veiledning av ansatte med nedsatt funk-
sjonsevne og 1,3 mill euro pa ytelser til arbeidsgivere som ansetter personer
med nedsatt funksjonsevne. Sverige brukte 738,7 mill euro pa lennssubsidier,
168,2 mill euro pa «Plusjobb» (senere avskaffet) og 111,3 mill euro pa
rekrutteringsinsentiver (sirskilt anstillningsstéd). Danmark brukte 136 mill
euro pé lennssubsidier og 121,6 mill euro pa arbeidstrening i bedrifter. Norge
brukte 33,3 mill euro pd lgnnssubsidier for personer med nedsatt arbeids-
evne, 29,2 mill euro pé lennssubsidier til arbeidsgivere, og 13 mill euro pa
arbeidserfaring i ordinar virksomhet for personer med nedsatt arbeidsevne.
Nederland brukte 867,9 av i alt 871,3 mill euro pi lgnnssubsidering som
administreres kommunalt. Tyskland brukte 939,7 av i alt 1889,3 mill euro pa
integrasjonssubsidier. Storbritannia brukte 102 mill euro under ordningen
«Access to work»**. Narmere data for USA var ikke tilgjenglig (Eurostat
2008, Tab. B.3.1-28).

Stottet arbeid og rehabilitering (supported employment og rehabilitation)
soker 4 fremme sysselsetting for ’personer med nedsatt arbeidsevne’. Mal-
gruppen er i vesentlig grad personer som er registrert som funksjonshemmet
etter nasjonale definisjoner, men omfatter ogsd personer med midlertidig
nedsatt arbeidsevne etter ulykke eller sykdom, rusmisbruk og andre grupper
som ikke er formidlingsklare (work ready) og kan nyttiggjere seg rehabili-
tering. Stottet arbeid omfatter tiltak som gir subsidier til ansettelse av
personer med permanent eller langvarig nedsatt arbeidsevne. Tiltaket er

typisk en varig ordning og ikke tidsavgrenset. Rehabilitering dekker

* htep://www.eurofound.europa.eu/areas/labourmarket/tackling/cases/be004.htm

#hep:/[www.direct.gov.uk/en/DisabledPeople/ Employmentsupport/ WorkSchemesA
ndProgrammes/DG_4000347
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yrkesmessig attforing (vocational rehabilitation) for personer med varig eller
midlertidig nedsatt arbeidsevne, ikke sosial eller medisinsk rehabilitering.
Tiltakene skal ha som formal 4 bista tiltaksmottaker i 4 tilpasse seg til funk-
sjonsnedsettelsen eller nye betingelser, og utvikle kompetanse som forbereder
til deltakelse i arbeidslivet (innbefattet understottet arbeid) eller vanlig
yrkesopplering (training) (Eurostat 2006: 16-17). I 2008 brukte Danmark
(0,61 prosent av BNP) mest til dette formalet, fulgt av Nederland (0,47) og
Sverige (0,20) (Eurostat 2008, Tab 3.1.).

I 2008 brukte Danmark 1030,1 mill euro pa permanente lennssubsidier
til utsatt arbeidskraft (fleksjobs) og 19,3 mill euro pd lennstilskudd for
personer som mottar fertidspensjon (tidligere skinejobs)”. Fleksjobs tilbys
personer som ikke allerede mottar uferepensjon, og som ikke kan oppna eller
fastholde arbeidet pa normale vilkir. Kommunen administrerer lonnstil-
skuddet til arbeidsgiveren. Fleksjobber kan ogsd gis til selvstendig nerings-
drivende, i form at et tilskudd slik at de kan forbli beskjeftiget i egen virk-
somhet. Nederland brukte 2425,2 mill euro til tiltak under lov om skjermet
virksomhet (WSW Werken in de Sociale Werkvoorziening)®. Sverige brukte
438,9 mill euro pid Samhall, 97 mill euro pd «trygghetsanstillning» og 80,9
mill euro pé «offentlig skyddat arbete». Norge brukte (ifelge rapporteringen til
OECD) 184,9 mill euro pa arbeidserfaring i skjermet sektor, 135,4 mill euro
pa arbeid med bistand, 64,9 mill euro pa avklaringsprogram i skjermet sektor
og 48,3 mill euro pa kvalifiseringsprogram i skjermet sektor. Belgia brukte
storst andel (211 av total 424,3 mill euro) pd skjermede arbeidsplasser (ikke-
permanente plasser). 7yskland brukte 658,1 mill euro pa stette til yrkesopp-
leering i skjermet sektor og 140,6 mill euro til rekruttering og ansettelse av
personer med alvorlige funksjonsnedsettelser. Storbritannia brukte 182,8 mill
euro pa tiltaksleveranderen «Remploy» som arbeider overfor personer med
nedsatt funksjonsevne og andre som meter sammensatte hindre for arbeids-
markedsdeltakelse.”’ Neermere data for USA var ikke tilgjenglig (Eurostat
2008, Tab. B.3.1-28).

%> http://www.cabiweb.dk/forside/generelt/lovstof/rekruttering/sk%C3%A5nejob
26

hteps:/[www.werk.nl/werk_nl/werknemer/meer_weten/kansen_vergroten/socialewerk
voorziening

*” http://www.remploy.co.uk/
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Jobbskaping (direct job creation) tar form av offentlige finansierte
arbeidsplasser som ellers ikke ville ha eksistert og kommer i tillegg til den
normale ettersporselen i markedet. Jobbene opprettes for 4 gi mulighet for
personer 4 opprettholde arbeidsevne, forbedre arbeidskvalifikasjonene og eke
mulighetene for framtidig ansettelse i ordinzrt arbeid. Stillingene er for-
beholdt arbeidslese eller andre personer som vanskelig kan oppnd ansettelse
pd annet vis. Stillingene er midlertidige og kan vere i offentlig eller privat
sektor, men oftest i offentlig eller ikke-profittbasert virksomhet. Vanligvis
dekker offentlige stotteordninger brorparten av arbeidsgivers utgifter
(Eurostat 2006: 17). I 2008 brukte Belgia mest pd denne typen tiltak (0,34
prosent av BNP), fulgt av Nederland (0,15), Tyskland (0,06) og Norge
(0,04) (Eurostat 2008, Tab. B.3.1-28).

I 2008 brukte Belgia (Wallonia) storst andel av jobbskapingsmidler
(516,4 mill euro) pé stotte til arbeidsgivere for ansettelse av unge voksne
(APE Aides a la Promotion de I" Emploi)®®. Tyskland brukte 1069 mill euro
pa jobbskaping i lokalsamfunnet (community service jobs) og 513 mill pa
stotte til jobbskaping (ABM ArbeitsbeschaffungsmafSnahmen)®”. Norge
brukte brorparten under denne tiltaksposten (125,8 mill euro) pa arbeids-
praksis for personer med nedsatt arbeidsevne pa ordinzre arbeidsplasser.
Storbritannia brukte 104,2 mill euro under programmet «New Deal for 18-
24». Danmark og Sverige brukte intet. Nermere data om Nederland og USA
var ikke tilgjenglig (Eurostat 2008, Tab. B.3.1-28).

Oppstartinsentiver (start-up incentives) er tiltak som skal gjore det
lettere for arbeidslgse og andre spesielle grupper a starte egen nerings-
virksomhet. Tiltakene omfatter bade direkte ekonomisk stotte og indirekte
former for stotte som gkonomisk lan, disponering av lokaler og utstyr, og
radgivning (Eurostat 2006, 17). Bare Tyskland (0,07 prosent av BNP) og
Sverige (0,01) brukte offentlige midler av noe omgang pa denne tiltakstypen
(Eurostat 2008, Tab. B.3.1-28).

I 2008 brukte Tyskland 1493,9 mill euro pid oppstartingsinsentiver.
Sverige brukte 34,7 mill euro pé oppstartingsstipend og 2,6 mill euro spesielt

*8 heep://www.epractice.eu/en/news/285054

“htep://www.arbeitsagentur.de/nn_230020/Navigation/zentral/Institutionen/Traeger
/ABM/ABM-Nav.html
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for oppstartingsstipend til funksjonshemmede entreprengrer.. Belgia brukte
13,2 mill euro pd lan til arbeidsledige, mens Norge brukte 9,2 mill euro pa
ctableringsstotte til entreprengrer (start egen bedrift). Danmark og
Nederland brukte intet. Nermere data om Storbritannia og USA var ikke
tilgjenglig (Eurostat 2008, Tab. B.3.1-28).

Oppsummering av tiltaksprofil

De nordiske landene og Nederland har gjennomgaende bruke storre ressurser
pa arbeidsrettede tiltak enn andre OECD-land. Arbeidsrettede tiltak om-
fatter tiltak som skal bidra tl okt sysselsetting og ikke inntektssikring.
Ettersom landene har hatt ulikt arbeidsledighetsniva, har de hatt ulikt behov
for & skyte inn offentlige ressurser pa aktive arbeidsrettede tiltak. For &
sammenligne den relative innsatsen pa aktive arbeidsrettede tiltak, kan vi
beregne hva utgiftene ville ha vart dersom landet hadde hatt en arbeids-
ledighet pa 10 prosent. Gitt at to land har samme nivd av ressursbruk pa
arbeidsrettede tiltak, kan vi — per definisjon — betrakte det landet med lavest
arbeidsledighet som det mest aktivitetsorienterte av de to landene.
Ustandardisert brukte Danmark sterst andel av BNP, etterfulgt av Norge,
Nederland, Sverige, Tyskland, Belgia, Storbritannia og USA. Standardisert
brukte Norge mest, etterfulgt av Danmark. Deretter folger de andre landene
i samme rekkefolge som ved det ustandardiserte malet (Tabell 4.1).

Tall fra Eurostat gir en noe annen rangering enn OECD-tallene. Ifolge
Eurostat utgjorde totale offentlige utgifter til arbeidsrettede tiltak i 2008 1
prosent av BNP i Belgia, 0, 9 prosent i Danmark, 0,7 prosent i Nederland,
0,64 prosent i Sverige, 0,52 prosent i Tyskland, 0,4 prosent i Norge og 0,04
prosent i Storbritannia (Eurostat 2010, Tab. B.1.3). Omregnet i ressurser pa
arbeidsrettede tiltak per person som anses som aktiv arbeidssoker (registrerte
arbeidsledige og arbeidssekere) blir rekkefolgen en noe annen. Da brukte
Danmark mest, etterfulgt av Belgia, Nederland, Norge, Sverige, Tyskland og
Storbritannia (Eurostat 2010, Tab. B.1.4). Tallene for Belgia er imidlertid
inkonsistente med OECD-data og det er knyttet noe usikkerhet til tallene.”

I en forseksvis sammenfatning av grad av arbeidsmarkedsorientering i

den samlede politikken for personer utenfor det ordinere arbeidsmarkedet

39 Tallene for Belgia og Storbritannia er estimerte verdier.
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skirer Norge og Danmark (begge 37/50 poeng) heyest i aktiviserings-
orientering, etterfulgt av Nederland og Tyskland (begge 35/50), Sverige og
Storbritannia (begge 32/50), Belgia (24/50) og USA (21/50) (OECD 2010,
Tab. 3.A2.1). Landene har imidlertid ulik prioritering av tiltakstyper.

Dansk politikk er i stor grad tuftet pa lonnstilskudd og arbeidsmarkeds-
opplering, fortrinnsvis i ordinere bedrifter. Sverige har hatt en storre satsning
pa sysselsetting i serskilte tiltak enn Norge (tabell 4.5, Holmqvist 2005). Tysk
sysselsettingspolitikk er preget av utstrakt bruk av kvoter i ordinrt arbeidsliv,
skjermet sektor og spesialskoleundervisning for 4 fremme arbeidsmarkeds-
inkludering av personer med nedsatt funksjonsevne. Nederlandsk og belgisk
politikk har i stor grad vert tuftet pa ansettelse i skjermet sektor (Visier 1998,
Nyssens 20006). I den grad de har hatt aktive arbeidsrettede tiltak (som del av
tjenestesystemet), skaret Storbritannia relativt heyt pa arbeidsformidlings-
programmer og USA relativt heyt pd arbeid med bistand.

Norge brukte storre andel av ressursene pd arbeidsrettede tiltak pa
personer med nedsatt funksjonsevne som deltok i arbeidskvalifiserende tiltak,
ofte utdannelse, mens Sverige og Danmark ga heyere prioritet til oko-
nomiske insentiver til arbeidsgivere for & tilby jobbmuligheter til arbeids-
sokere med nedsatt funksjonsevne (tabell 4.3). Sverige og Danmark la storre
vekt pd arbeidstrening pa ordinzre arbeidsplasser og lennssubsidier til
arbeidsgivere enn det Norge gjorde. I 2004 ble 81 prosent av alle aktive tiltak
i Norge kategorisert som tiltak for & fremme integrering av personer med
nedsatt funksjonsevne (@Dverbye 2006: 111).°! Norge satset nesten utel-
ukkende pé integrasjonstiltak overfor personer med nedsatt funksjonsevne.
Dette har dels sammenheng med lav arbeidsleshet i Norge, men kanskje
enda mer med den heye andelen pa sykelonn, rehabiliteringspenger

(arbeidsavklaringspenger) eller uferepensjon i Norge, relativt til de andre

nordiske land (ibid.)

1 @Dverbye viser her til OECD:s klassifisering: «Integration of the disabled comprises a
diverse set of measures, such as compensating employers for taking on disabled
employees, sheltered employment, and job-training courses targeted at disabled
persons. They also represent widely used active measures” (Dverbye 2006: 109).
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Offentlige utgifter til og deltakere i varig skjermet arbeid

Tiltak i varig skjermet arbeid regnes ikke som arbeidstiltak i OECD-
sammenheng. Dataene er ikke like systematiske og oppdaterte som for
arbeidstiltak, men gir en viss innsikt i landenes bruk av skjermet sektor.
OECD (2003, Chart 3.11, Panel B) mener 4 finne at de landene som har
personer med omfattende nedsatt funksjonsevne i sysselsetting, tenderer til 4
ha de ansatt i skjermet sektor eller stottet arbeid (supported employment). I
Nederland var mer enn halvparten av personer med omfattende nedsatt
funksjonsevne i sysselsetting ansatt i skjermet sektor eller stottet arbeid, mer
enn en tredjedel i Belgia, Danmark og Tyskland, i overkant av en tidel i

Sverige og USA, og omlag en tjuendedel i Storbritannia.

Tabell 4.5 Personer i seerskilte arbeidsrettede tiltak for personer med nedsatt
funksjonsevne, per 1000 av befolkningen, 1999.

Alle tiltak Subsidiert arbeid | Stottet arbeid | Skjermet arbeid
Belgia 3,6 0,7 0,0 29
Danmark 5,9 3,0 0,6 2,4
Nederland 9,2 - - 9,2
Norge 7,2 24 0,5 4,3
Storbritannia 1,2 0,5 0,7 *
Sverige 16,2 10,8 0,2 5,2
USA 1,1 - 1,1 S
Tyskland 41 0,2 0,6 3,3

Kilde: OECD 2003, Tab. 5.3 *lite program, data ikke tilgjengelig. **Betydelig program, men data
ikke tilgjengelig.

Tabell 4.6 Andel personer med nedsatt funksjonsevne i seerskilte arbeidsrettede tiltak,
prosent 1999.

Alle tiltak Subsidiert arbeid Stottet arbeid Skjermet arbeid

Belgia 100 19,4 0,0 80,6
Danmark 100 50,85 10,2 40,7
Nederland 100 - - 100
Norge 100 33,3 7,0 59,7
Storbritannia 100 41,7 58,3 -

Sverige 100 66,7 1,2 32,1
USA 100 - 100 -

Tyskland 100 49 14,6 80,5

Kilde: Tabell 4.5

Subsidiert arbeid omfatter gkonomisk stette eller andre gkonomiske insen-
tiver for & kompensere for lavere produktivitet. Stottet arbeid omfatter arbeid

med personlig assistanse eller veileder. Skjermet arbeid omfatter arbeid i
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beskyttede omgivelser. Selv.om OECD har forsekt a legge ensartede defini-
sjoner til grunn for sammenligningen, avspeiler innrapporterte data at
landene har ulik avgrensning av de ulike tiltakskategoriene. Dette vanskelig-
gjor en direkte sammenligning.

Shima, Zélymoi og Zaidi (2008) fant i en analyse av registerdata fra
EUs medlemsland at antallet personer som deltar i skjermet arbeid har gkt pa
2000-tallet i Tyskland, men gitt ned i Sverige. I 2005 hadde Belgia den
hoyeste andelen ansatte i skjermet sektor (omlag 80 % i skjermet sektor og
20 % i ordinart arbeid), etterfulgt av Sverige (omlag 30 % i skjermet sektor
og 70 % i ordinert arbeid, inkludert kvoter) og Tyskland (omlag 25 % i
skjermet sektor og 75 % i ordinert arbeid, inkludert kvoter). Det framgar
ikke hvordan «skjermet sektor» er definert i analysen, men avgrensningen
synes 4 vere snevrere enn i OECD (2003). Tallene er derfor ikke direkte

sammenlignbare.

4.2 Organisering av arbeidsrettede tiltak

Dette delkapitlet gjor rede for organiseringen av arbeidsrettede tiltak i de
utvalgte landene. Etter at sysselsetting har blitt en malsetting overfor mot-
takerne bade av arbeids- og sykdomsrelaterte stenader, eller denne mal-
settingen har blitt revitalisert, har spersmalet om hvordan forvaltningen av
disse stonadene skal samordnes blitt en politisk utfordring i seg selv.
Aktiveringsinnsatsen i arbeids- og sosialpolitikken kan std overfor béade
horisontale og vertikale samordningsproblemer.

Horisontal samordning dreier seg om samarbeidet mellom offentlige
etater som har ansvar for arbeids- og sykdomsrelaterte stonader. Nar syssel-
setting blir en malsetting overfor mottakerne av alle typer stenad, eker
behovet for & samordne innsatsen mellom etater som administrerer ulike
stonader. Man kan dels std overfor et runddansproblem, det vil si at brukere i
«grasonen» sendes rundt mellom offentlige etater uten at noen tar et over-
ordnet ansvar. Man kan ogsa std overfor et innelukkingsproblem, det vil si at
brukere ikke videresendes til etater med et mer relevant sett av tiltak (gitt
brukerens problemer), men behandles av den etat vedkommende forst kom i

kontakt med.
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Vertikal samordning dreier seg om samordning av tjenestene for a
fremme sysselsetting (arbeidstiltakene) mellom stat, region og kommune.
Ogsa her gker behovet for samordning hvis aktivering er en malsetting pa
alle forvaltningsnivaer. Ved siden av mulige runddansproblemer og inne-
lukkingsproblemer kan det ogsd oppstd et kostnadsoverveltningsproblem.
Hvis ulike forvaltningsnivaer har budsjettansvaret for ulike stenader og tiltak,
kan de se seg tient med at brukerne benytter stonader og tiltak som
budsjettmessig horer hjemme pd andre forvaltningsnivder. Organisatoriske
reformer for 4 oppnd bedre horisontal og vertikal samordning av aktiverings-
politikken er et omfattende tema i seg selv (Hvinden 1994). Vi skal her kort
peke pa noen hovedmenstre.

Det okte fokus pa sysselsetting av personer som mottar offentlig inn-
tektssikring eller som star utenfor arbeidsmarkedet har fort med seg okt
debatt om den indre organiseringen av offentlige etater og spersmil om
profesjonalisering av saksbehandlerne. @kt bruk av mal- og resultatstyring
(inkludert bruk av internprissetting) i den offentlige forvaltningen er en
trend i enkelte land. Et annet aspekt ved organiseringen berorer selve
tjenesteytingen. Offentlige etater kan i prinsippet begrense seg til 4 finansiere
og administrere aktiveringstjenestene, og overlate til eksterne aktorer & drive
hele eller deler av tjenesteproduksjonen. Eksterne tjenesteleverandorer kan
vere frivillige organisasjoner, markedsbaserte eksterne akterer, eller ulike
mellomformer (stiftelser, aksjeselskap med dominerende offentlig eierandel).
Eksterne aktorer kan involveres som underleveranderer eller som samarbeids-
partnere. Bruk av eksterne som underleveranderer er et eksempel pa styring
giennom gkonomiske insentiver: myndighetene hédper at konkurranse
mellom tilbydere skal fore til bedre kvalitet og/eller lavere pris. Blant virke-
midlene som har blitt benyttet for & sikre storre samsvar mellom behov og
ressursbruk i offentlig sektor er konkurranseutsetting, stykkprisfinansiering
og betaling etter oppnadde malsettinger. Etablering av samarbeidsrelasjoner
er mer et eksempel pd styring gjennom diskusjon og dreftelser om bruk av
rammebevilgninger. Her er malsettingen & motivere eksterne aktorer til &
drive effektive arbeidstiltak eller & sikre en friksjonsfri arbeidsdeling mellom

offentlige og eksterne tjenesteytere.
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OECD (2010:12) argumenterer for at det for myndigheter som
administrerer inntektssikringsordninger mé lgnne seg 4 utrede mulighetene
for arbeidsmarkedsdeltakelse framfor & innvilge okonomiske ytelser. For
myndigheter som administrerer og drifter arbeidsrettede tiltak, ma det lonne
seg 4 oppnd varig sysselsetting i ordinert lonnsarbeid for tiltaksdeltakerne.
Dette kan peke i retning av gkonomiske insentiver for offentlige etater og

tiltaksarranggrer.

Belgia

Moalsettinger og prioriteringer

Sysselsettingspolitikk for personer med nedsatt funksjonsevne kan spores
tilbake til 1963 med vedtaket av lov om rehabilitering for funksjons-
hemmede. Hovedprinsippet var at funksjonshemmede skulle kvalifiseres til
deltakelse i det ordinere arbeidsmarkedet og bare unntaksvis ansettes i
skjermet sektor (Samoy, 2010).

Selv om den offisielle malsettingen var & sikre inngang i arbeidslivet
giennom kvalifiseringstiltak, kom deltakelse i skjermet sektor til & bli den
dominerende tiltaksformen. De administrative reformene som overforte
make til regionene og spriksamfunnene pa 1990-tallet, forte ikke til endring i
den relative betydningen av skjermet sektor. Arbeidsrettede tiltak malrettet
bredere samfunnsgrupper som har vansker med a fi lgnnsarbeid har imid-
lertid blitt mer framtredende i sysselsettingspolitikken for personer med

nedsatt funksjonsevne.

Organisatoriske forhold

Mens foderale myndigheter hovedsakelig har ansvar for inntekessikrings-
ordningene, har regionene og spriksamfunnene ansvar for inkludering og
tilbakeforing av personer med nedsatt funksjonsevne i arbeidslivet gjennom
arbeidsmarkedskvalifiserende tiltak.

Mens regionene (Brussel, Flandern og Vallonia) har ansvar for lenns-
subsidier og drifter kontorer for arbeidsutplassering, har spriksamfunnene
(flamsk, fransk og tysk) egne organisasjoner som drifter arbeidsmarkeds-
opplering og vernede bedrifter). Belgisk politikk har i stor grad veert tuftet pa
ansettelse i skjermet sektor (Visier 1998, Nyssens 2006), men serlig Flandern
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synes 4 ha gjenomgatt reformer for 4 inkludere personer med nedsatt funk-
sjonsevne i de alminnelige arbeidsrettede tiltakene og fremme sysselsetting i
ordinare virksomheter.

Regionene administrer de arbeidsrettede tiltakene. Regionene har egne
kontorer for funksjonshemmingspolitikk. I Flandern har arbeidsmarkeds-
politiske tjenester overfor personer med nedsatt funksjonsevne og arbeids-
givere 7 det ordinare markedet fra 2006 blitt overfort til det generelle kontoret
for Offentlig ansettelser og arbeidstrening (VDAB). Administrasjon og
finansiering av vernede bedrifter og annen virksomhet i skjermet sektor som
funksjonshemmede ofte deltar i forvaltes av et annet kontor; Flamsk kontor
for subsidiering av arbeid og skjermet sektor (VSAWSE). I de andre to
regionene, Vallonia og Brussel, administreres arbeidsmarkedstjenester for
funksjonshemmede fortsatt sammen med omsorgstjenester.

Arbeidsrettede tiltakene var de samme i hele landet fram til 1990 da de

ble overfort til regionene og spraksamfunnene.

Arbeidsrettede tiltak i Flandern
For 4 ha rett til spesialtiltak for «arbeidshemmede» (arbeidshandicap) ma
personen oppfylle en rekke vilkar, blant annet at hoyeste utdannelse er fra
spesialskole og at det foreligger offisielt vedtak om permanent nedsatt
arbeidsevne. Disse personene blir ofte henvist til en ridgiver i en spesial-
tjeneste for funksjonshemmede (GTB), samlokalisert med det lokale arbeids-
kontoret. Spesialradgiveren vil konsultere et senter som vurderer jobb-
sokerens arbeidsevne (GA). Mye av arbeidstreningen for funksjonshemmede
arbeidssekere synes & vare lagt til spesialsentre (GOB), men det har i senere
tid vert gjennomfert prosjekter for & inkludere funksjonshemmede i ordi-
nere treningssentre. (Opplysninger om antall personer i ulike tiltak
mangler.) De sarskilte tjenestene for funksjonshemmede (GTB, GA, GOB)
er alle ikke-kommersielle NGOer hvor driften finansieres av flamske
myndigheter.

Arbeidshemmede (personer med nedsatt arbeidsevne) kan fi tilgang til
serskilte arbeidsrettede tiltak blant annet vurdert ut ifra grad av funksjons-

nedsettelse, utdanning og yrkeserfaring (BTOM’s):

— Andre lands modeller for & fremme sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne — 105



- tilrettelegging pad arbeidsplassen
- tolketjeneste

- refundering av reisekostnader

- lonnssubsidier til arbeidsgiver

- arbeid i vernet bedrift.

Lennssubsidier gis til arbeidsgivere i privat sektor og i utdanning og til lokal
myndigheter. Ordningen (Viaamse Ondersteuningspremie) subsidierer 40
prosent av lennskostnadene det forste dret, 30 prosent andre aret og deretter
20 prosent. Etter fem ar skal det vurderes hvorvidt subsidiene fremdeles
trengs og pa hvilket nivd. P4 grunnlag av spesialvurderinger kan subsi-
dieringen til enhver tid ekes til maksimum 60 prosent. Det framgar ikke om
det foreligger evalueringer av ordningen. Flandern har ogsa et eget skjema for

selvstendig neringsdrivende.

Arbeidsrettede tiltak i Vallonia og Brussel

Tross desentraliseringen i 1990 har mange av ordningene forblitt de samme i
de tre regionene. BTOM eksisterer ogsa i Vallonia og Brussel. Malgruppene
defineres imidlertid annerledes. I Brussel og Vallonia anvendes fremdeles
grad av (prosent) funksjonsnedsettelse som kriterium (som i Frankrike),
hvilket skriver seg tilbake til lov om rehabilitering for funksjonshemmede fra
1963. Det er uklart om forskjell i tildelingskriterier mellom Flandern og
Vallonia og Brussel har noen praktiske folger.

Tjenestene er organisert annerledes i Vallonia og Brussel enn i Flandern.
Mens Flandern omorganiserte i 2006-2008, har Vallonia og Brussel beholdt
den gamle organiseringen: tjenestene for arbeidsmarkedsdeltakelse inngar i
arbeidet til en spesialisert stiftelse for funksjonshemmede. Stiftelsen har ogsi
ansvar for omsorgstjenester (institusjoner og hjemmetjenester). I Brussel kan
flamsktalende innbyggere (en minoritet) bruke de flamske tjenestene, mens

de fransktalende har egne tjenester som administreres av Brussel Stiftelsen.
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Innholdet i arbeidsrettede tiltak
Innholdet i arbeidsrettede tiltak for a4 fremme deltakelse i det ordinare
arbeidsmarkedet er i hovedsak det samme i de tre regionene, grunnet en
langvarig federal fellespolitikk (1963—-1990). Men i Flandern er funksjons-
hemmede inkludert i de generelle arbeidsmarkedstjenestene (VDAB). Det
skal gjore tjenestene lettere tilgjengelige og mindre stigmatiserende eller
segregerende.

Kombinasjoner av spesialridgivere, spesielle vurderingssentre, opplering
(til dels i ordinzre virksomheter), tilrettelegging pa arbeidsplassen og lonns-
subsidier, skal etter intensjonen gjore det mulig & skreddersy tiltak som er
effektive for den enkelte til 4 bli inkludert i det ordinere arbeidsmarkedet.
Erik Samoy (2010) mener at lonnssubsidier er spesielt effektive for a beholde
personer med nedsatt funksjonsevne i lennsarbeid (ogsd nir de padrar seg
funksjonsnedsettelser etter ansettelse), men at systemet svikter nar det er
behov for personlig assistanse eller oppfelging over tid pa arbeidsplassen.

Ifolge Samoy har ikke Belgia en ordning for personlig assistenter pa
arbeidsplassen. Det har blitt gjennomfert noen forsgksprosjekter med stotte
fra Det europeiske sosiale fond (i EU-systemet), men forelopig ikke innfort
en varig ordning. Spesielt personer med psykiske helseproblemer og utvik-
lingshemmede antas 4 ville ha nytte av slike ordninger. Disse blir i stedet i

stor grad henvist til vernede bedrifter.

Skjermet sektor

Vernede bedrifter i egne virksomheter for funksjonshemmede er den
vanligste organisasjonsformen for skjermet sektor i Belgia. Vernede bedrifter
anvendes serlig for personer med omfattende funksjonsnedsettelser. Vernede
bedrifter er organisert som ikke-kommersielle virksomheter og finansieres av
regionale og federale myndigheter. Hovedaktivitetene er delproduksjon for
ordinere bedrifter (subkontraktering), men vernede bedrifter er i ferd med &
utvide sitt virkeomrade. Det er svert lite overgang fra vernede bedrifter til
ordinzrt arbeidsliv (<1 %). De ansatte har normale ansettelseskontrakter og
betales minimumslenn eller hgyere. De fleste ansatte har mildere utviklings-

hemminger.
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Vernede bedrifter er den eldste virksomhetsformen i skjermet sektor,
men Flandern har fra slutten av 1990-tallet andre typer virksomheter
innrettet mot langtidsarbeidsledige med lav utdannelse og sosiale og/eller
helseproblemer. I disse virksomhetene er omlag 20 prosent av de ansatte
personer med nedsatt funksjonsevne. Denne siste typen skjermet virksomhet
er underlagt andre typer regulering og mottar ikke samme grad av eko-
nomisk stotte. Det sittende flamske politiske styret soker 4 utvikle felles
regulering om «skreddersydde virksomheter og arbeid» som vil omfatte
vernede bedrifter, annen skjermet virksomhet og lonnssubsidiert arbeid.

Historisk har det blitt kanalisert mest offentlige midler til vernede
bedrifter for sysselsetting av personer med nedsatt funksjonsevne. Andelen av
de offentlige utgiftene har sunket ettersom flere tjenester har blitt utviklet for
a pke inkluderingen i det ordinare arbeidsmarkedet. Antallet personer ansatt
i vernede bedrifter og annen skjermet virksomhet eker fremdeles, men
saktere enn for finanskrisen. Hovedutfordringen er angivelig 4 fa kontrakter
med belgisk industri som er i nedgang og derfor i mindre grad utkontrakterer
deler av produksjonen. Dette er angivelig storst problem for de vernede
bedriftene. De andre skjermede virksomhetene har i storre grad utviklet
andre tjenester. Det har i de siste 10 drene vert forslag om at virksomheter i
skjermet sektor ogsd skal bistd personer med nedsatt funksjonsevne i det
ordinzre arbeidslivet, men forslaget har forelopig ikke blitt gjennomfert.
Med andre ord synes det & vare en viss bevegelse i retning av mer inkludering
i det ordinere arbeidslivet, men fremdeles synes mye av innsatsen 4 vere

innrettet mot skjermet sektor.

Danmark

Organisatoriske forhold

Siden 1997 har Arbejdsmarkedsstyrelsen administrert egne program for &
fremme sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne. Kommu-
nene har etter reformen i 2007/2009 fite fullt ansvar som offentlig myndig-
het for finansiering av tjenester overfor personer med nedsatt funksjonsevne.
Kommunene har ogsé overtatt oppgaver som tidligere tilld amterne (fylkene).

I Danmark hadde arbeidsformidlingen eneansvar for formidling av

arbeidskraft fram til 1990 (Winter 2003, 142,145). Da fikk kommunene
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tilsvarende rett til formidling av sine brukergrupper. I 2003 ble det
giennomfert en harmonisering og forenkling av reglene for kommunenes
innsats overfor mottagere av kontanthjelp, introduksjonsytelse m.v. og
arbeidsformidlingens innsats overfor forsikrede ledige. Som ledd i
kommunalreformen har arbeidsformidlingen og kommunene flyttet sammen
i nye felles jobbsentre fra 2007.

Reformen forte til opprettelse av to forskjellige typer jobcentre, felles-
jobcentre, hvor kommune og stat hadde felles ansvar, og pilotjobcentre, som
var kommunale. Fellesjobcentrene var de mest utbredte, men samtidig de
mest omdiskuterte pa grunn av deres serlige organisasjon. Fellesjobcentrene
hadde todelt ledelse, de refererte til de to forskjellige moderorganisasjonene,
og medarbeiderne var ansatt enten av kommunen eller av staten (Eskelinen,
2008).

Arbeidsformidlingen ble desentralisert og i august 2009 ble de statlige
jobbsentrene overfort til kommunene. Jobbsentrene vektlegger radgivning og
informasjon. Fire statlige sysselsettingsregioner styrer og overviker sentrene,
for 4 sikre sammenheng mellom den nasjonale sysselsettingspolitikken og den
lokale innsatsen (Danmarks nationale reformprogram 2005, 43—44). Staten
har fortsatt det finansielle ansvaret for innsatsen overfor forsikrede ledige,
mens kommunene har det finansielle ansvaret for de evrige malgrupper (med

differensiert statlig refusjon).

Involvering av arbeidsmarkedets parter

I Danmark er arbeidsmarkedets parter representert i Beskeftigelsesradet, som
er ridgivende organ for beskaftigelsesministeren. P4 det regionale nivaet er
det etablert regionale arbeidsmarkedsrid, som prioriterer og dimensjonerer
den statlige regionale arbeidsmarkedsinnsats innenfor de sentralt fastsatte
rammer. Pa lokalt nivd er det i kommunal regi opprettet sosiale koordina-
sjonsutvalg med deltagelse av bl.a. arbeidsmarkedets parter. Det er ogsa

etablert sakalte lokale partnerskap mellom enkeltbedrifter og kommuner.
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Sentrale lover
Lov om kompensation til handicappede i erhverv m.v., regulerer ansettelse pa
alminnelige vilkar. Loven har til formal & styrke og stimulere mulighetene for
sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne. Loven regulerer
tilgang til teknologiske hjelpemidler, personlig assistent, tilpasning av arbeids-
miljoet og tilskudd til arbeidsgivere. Loven administreres av jobsentrene.

Lov om aktiv beskaftigelsesindsats regulerer ansettelse pa serskilte vilkar.
Lov om aktiv beskeftigelsesindsats regulerer tjenestene til arbeidssokere,
arbeidsgivere og personer som pa grunn av nedsatt arbeidsevne har serlige
behov for hjelp til 4 fi lonnet arbeid. Loven regulerer ogsd spersmal om
konkurransevridning ved ansettelse av personer med lonnstilskudd (§ 48-50).

Organisering av arbeidstrening (jobbtrening) er regulert i Lov om
ansvaret for og styringen af den aktive beskaftigelsesindsats av 2005.”* En
nermere beskrivelse av kommunens organisering av jobcentre finnes i
Jobcenterguiden, avsnitt III1.6 (organisering af jobcentre) og bilag 14 (for-
pliktende kommunalt samarbeid) pa Arbejdsmarkedsstyrelsens hjemmeside

(www.ams.dk).

Bruk av andre aktorer

Myndighetene har dpnet for bruk av eksterne underleverandorer av akti-
veringstjenester og andre aktiviteter som tidligere ble drevet i regi av arbeids-
formidlingen (Goul Andersen og Pedersen 2006, 18) (jf. Kap 2a i Lov om
aktiv beskeftigelsesindsats). Andre aktorer ble for alvor en del av syssel-
settingsstrategien ved reformen «Flere i arbeid» i 2003. Fra og med
regjeringens handlingsplan for anvendelse av andre akterer fra 2005 har

bruken av eksterne leveranderer blitt lopende justert.”

32 Lovteksten er tilgjengelig pa
https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=130598 ; http://gamle-
dagsordener.frederikshavn.dk/1926_Information%200m%?20kommunalreformen%?2
0p%C3%A5%20Besk%C3%A06ftigelsesministeriets%200mr%C3%A5de.pdf

3% htep://www.ams.dk/Publications/pub0281/Guidelines_ WEB_130507_HH.pdf
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Jobbplan

I Danmark ble individuell handlingsplan (jobbplan) innfert i arbeids-
formidlingen fra 1993. Jobbplanen skal beskrive den lediges yrkesmal og
hvilke aktive tilbud som kan bidra til oppfyllelse av malet. I sykepengesaker
skal kommunen ved forste samtale ta stilling til utarbeidelse av en opp-
folgingsplan, som seinest skal utarbeides i forlengelse av andre oppfelgnings-
samtale. Ogsd i forbindelse med revalidering utarbeider kommunen en
jobbplan i samarbeid med revalidenten. I den kommunale kontanthjelpen
skal kommunen forut for tilbud om aktive tiltak utarbeide en jobbplan

sammen med mottageren.

Jobbtrening

Jobbtrening er organisert i 4 uker, 13 uker eller 26 ukers arbeid med lenns-
tilskudd (Lov om aktiv beskeftigelsesindsats, kap 11 Virksomhedspraktik).
Perioden kan forlenges ytterligere etter individuell vurdering. Det er ikke et
spesielt system for personer med nedsatt funksjonsevne, men det samme for
alle med lengre perioder med arbeidsledighet. Jobbtreningsplasser skapes i
samarbeid mellom kommunale myndigheter og fagforeninger, og i privat
sektor ogséd i samarbeid med arbeidsgivere. Mange av deltakerne er personer

med andre problemer enn funksjonsnedsettelser.

Ansettelse med lonnstilskud

Ansettelse med lpnnstilskudd har som formal 4 fremme opplering og gjenn-
oppretting av faglig, sosial eller spraklig kompetanse (Lov om aktiv beskaef-
tigelsesindsats, kap 12.) Tilbud om ansettelse med lonnstilskudd kan normalt
gis for inntil ett ar. Leonnsnivaet beror blant annet pa hvilken inntekts-

sikringsordning vedkommende er rekruttert fra (dagpenger, sosialhjelp m.v.).

Jobb med lonnstilskudd for fortidspensjonister (tidligere kalt skinejob):
Fortidspensjonister under 65 ér, som ensker 4 arbeide, kan fa lennstilskudd
til ansettelsen. Jobcenteret skal godkende ansettelsen og bevilger lonnstil-

skuddet til arbeidsgiver.?” Tilskuddet er varig s lenge skinejobben eksisterer,

3% http://www.cabiweb.dk/forside/generelt/lovstof/ rekruttering/sk%C3%A5nejob
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men begrenset oppad til ansatte er fylt 65 &r. Hvis man ikke er
fortidspensjonist, men har nedsatt arbeidsevne, kan en soke om fleksjob.
Pensjonsutbetalingen kan pavirkes av lonnen og avkortningsreglene kan

synes 4 vere kompliserte.”

Fleksjobs
Fleksjobsordningen ble innfort i 1998. Lov om aktiv beskeftigelsesindsats av
1998 (sist endret 2009) regulerer fleksjobs (kap 13).* Fleksjobs tilbys
personer under 65 ar som ikke allerede mottar uferepensjon, og som ikke
kan oppnd eller fastholde arbeidet pd normale vilkir. Kommunen admini-
strerer lonnstilskuddet til arbeidsgiveren. Fleksjob kan tilbys nar alle relevante
tilbud, inkludert omplassering pé arbeidsplassen, har vert forsokt, unntatt i
de tilfeller slike forsek dpenbart er formalslase. Sekers arbeidsevne skal vare
varig begrenset. Fleksjobber kan ogsa gis til selvstendig neringsdrivende, i
form av et tlskudd slik at de kan forbli beskjeftiget i egen virksombhet.
Fleksjobsordningen inneberer at offentlige myndigheter subsidierer 50 eller
65 prosent av lgnnen til personer med nedsatt funksjonsevne, avhengig av
graden av funksjonsnedsettelse. Tilskuddet kan ikke overstige 50 prosent
eller 65 prosent av minstelenn pd det aktuelle ansettelsesomradet eller den
lonn som vanligvis gjelder for tilsvarende arbeid. Som hovedregel skal det
tilbys fleksjobs i heltid. Mens alle innteketssikringsordninger ble gjort til et
kommunalt ansvar, delfinansierer staten 35 prosent av utgiftene til fortids-
pensjon, 50 prosent av utgiftene til sosialhjelp og 65 prosent av utgiftene til
fleksjobs. Etter reformen i 2006 kan jobcentre fra 2007 ogsé trekke inn andre
aktorer i fleksjobinnsatsen.”’

Reformen ble gjennomfert for & minske bruken av inntekessikrings-
ordninger og eke sysselsettingen blant personer med nedsatt funksjonsevne.
Vurderingen av reformen er imidlertid delte. Det har blitt hevdet at mange

som blir ansatt i fleksjobs kunne ha fitt arbeid pi ordinzre vilkir. Den

» htep://www.clh.dk/pjecer/jobmedtilskud/jobmedtilskud. pdf

3% Lovteksten er tilgjengelig pa
https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=128679#K1

http://www.ams.dk/Publications/pub0281/Guidelines_ WEB_130507_H
H.pdf
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danske arbeidsgiverforeningen har framholdt at fleksjobsordningen brukes
for sjenerast. Det har blitt hevdet at kommunene tidvis har gjort vedtak om
fleksjob pa utilstrekkelig grunnlag (Discus, 2010). DISCUS (2010) mener &
finne at fleksjobsordningen gjor at tekniske hjelpemidler, tilrettelegging pa
arbeidsplassen, personlig assistent o.l. brukes i tillegg og ikke som et
alternativ til fleksjob og at andre alternativer ofte ikke har vert forseke for
fleksjob, at ansatte i fleksjob ikke utvikler seg i arbeidet og ordningen gir ikke
insentiver til 4 vende tilbake til ordinart arbeid dersom arbeidsevnen blir
bedre.”*Andre har vist til at gkningen i antallet ansatte pa fleksjobs ikke har
blite fulgt av en tilsvarende nedgang i antallet mottakere av uforepensjon
(Brix Pedersen 2010).

Larsen, Schademan og Hegelund (2008) finner imidlertid at brorparten
ikke ville ha vert i arbeid uten ordningen. Hogelund og Larsen (2007)
konkluderer at ansatte i fleksjobs har like store funksjonsnedsettelser som
personer med nedsatt funksjonsevne som ikke blir ansatt overhodet. Ansatte i
fleksjob har vesentlig storre funksjonsnedsettelser enn personer med nedsatt
funksjonsevne som er ansatt i ordinert arbeid. Mange av de som stir utenfor
arbeidsmarkedet, som ikke er ansatt i fleksjobs og ikke mottar fortidspensjon,
synes 4 ha andre tilleggsproblemer enn bare funksjonsnedsettelse: sosiale
problemer, manglende stabilitet, manglende selvtillit, lav utdannelse og

manglende yrkeserfaring.

Sysselsetting i skjermet sektor (beskyttet beskaftigelse)

Beskyttet beskaftigelse er plassert i grisonen mellom et sosialt tiltak og
sysselsetting. Ordningen administreres fremdeles av Velfeerdsministeriet, ikke
Beskaftigelsesministeriet, og reguleres av Lov om social service (§§103, 104).
Med reformen i 2007 har kommunene overtatt de fleste «beskyttede vaerk-
steder». Kommunene bruker imidlertid ikke bare sine egne plasser (omlag
1/2), men kjoper ogsd plasser fra andre kommune eller regioner (1/3) og
eksterne tilbydere (1/3). Det fins om lag 200 verksteder med til sammen om

lag 8000 ansatte. De fleste har utviklingshemminger, men et stigende antall

3 8http:/ Iwww.discus.dk/VZFiles/VZInfotextFiles/VZInfotext_501/AMS%?20Fleksjob
analyse%20hovedrapport_%20092010.pdf
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har psykiske helseproblemer. Noen av verkstedene har ogsd botilbud og
kommer derfor til 4 ligne pd institusjoner som en avviklet pd 1980-tallet.
Bare 1/6 av kommunene sikter mot 4 fa de ansatte tilsatt ved en alminnelig
arbeidsplass. Kun 23 prosent av kommunene utprover arbeidsutplassering for
tildeling av plass i beskyttet verksted. De storste verkstedene synes & ha best
ressurser for 4 skape overgangsordninger til alminnelige arbeidsplasser, som

ved bruk av jobbveileder (jobcoaching) (Bengtsson og Mateu 2009)

Isbryterordningen

Isbryterordningen har tl formél 4 gi nyutdannede med en funksjons-
nedsettelse mulighet til 4 fa yrkeserfaring innenfor det omradet som deres
utdannelse har kvalifisert dem til. Mottakere skal ha gjennomfert yrkes-
faglig eller teoretisk utdannelse av minst 18 méneders varighet. Utdan-
nelsen skal gi rett til medlemskap i statsanerkjent arbeidsledighetskasse.
Ansettelse i ordningen skal skje innen 2 dr etter avsluttet utdannelse. Mot-
taker skal mangle yrkeserfaring innen det omradet utdannelsen er innrettet
mot. Det er ikke et krav at mottaker har vert arbeidsledig. Det gis lonns-
tilskudd til arbeidsgiver i bade privat og offentlig sektor.”” Ordningen er lite

bruke.

Personlig assistent pd jobben

Lov om kompensation til handicappede i erthverv m.v. av 1998 (sist endret
2009) omfatter personlig assistent til funksjonshemmede i arbeidslivet. Den
ansatte kan motta tekniske hjelpemidler og personlig assistent inntil 20 timer
per uke. Under denne loven md den ansatte arbeide samme antall timer,

utfore samme arbeidsoppgaver og fi samme lpnn som andre ansatte.

Pigiende og foreslitte reformer

Den danske regjeringen la i 2009 fram et nytt handlingsprogram «Handicap
og job — det kan lade sig gore» (www.bm.dk). Initiativene skal gjore det
lettere & kombinere funksjonsnedsettelse og lennsarbeid, og spre kunnskap

om hvordan det er mulig. Handlingsplanen trekker opp folgende tiltak:

3% http://www.ams.dk/Publications/pub0206/isbryder.pdf

114 NOVA Rapport 14/11



e Samtaleguide til jobcentermedarbejdere

o Virksomhedsinnovaterer giver rad og vejledning til virksomheder

e Indsats for fortidspensionister, der gnsker at arbejde

o Inspirationsbank skal bringe gode eksempler frem

¢ Informationsindsats malrettet personer med handicap

¢ Jobcentermedarbejderne skal kende de kompenserende ordninger bedre
¢ Informationskampagne om lov om forbud mod forskelsbehandling

e Ny viden om jobcentrenes hjelp til leese/stavesvage og ordblinde

e Ny viden om handicapindsatsen

Det er sliende at denne danske handlingsplanen legger stor vekt pa over-
talelsesstrategier og kunnskapsformidling (jf. omtalen av politikkvirkemidler i
kapittel 1.2).

Den danske regjeringen la i desember 2010 fram forslag til omfattende
reformer i fortidspensjon og fleksjobsordningen, spesielt for 4 redusere
antallet personer under 40 ar pd fertidspensjon.” Forslaget inneberer at
fleksjobs gjores om til en midlertidig ytelse, og personkretsen skal inn-
skrenkes eller endres til «personer med ferrest ressurser”. Personer under 40

ar skal bare unntaksvis innvilges fortidspensjon.

Nederland

Organisatoriske forhold

I Nederland har Sosial- og arbeidsdepartementet (Ministerie van Sociale
Zaken en Werkgelegenheid, SZW) det overordnede ansvaret for arbeids-
markedsinkludering av funksjonshemmede (http://english.szw.nl/). Den
nasjonale trygdetaten, UWYV administrerer bruken av langtidsytelser for
funksjonshemmede og har en portvokterfunksjon, regulert i lov av 2002
(Wet Verbeterde Poortwachter). UWV administrerer inntektssikringsord-

ningene og iverksetter sanksjoner ved manglende eller utilstrekkelig

©htep://www.bm.dk/Aktuelt/Nyheder/Pressemeddelelser/Arkiv/2010/12/~/media/BE
M/Files/Dokumenter/Publikationer/2010/FOEP_og_Flex_web.ashx.
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jobbsgking. Center for werk en inkomen (CWI) tilbyr hjelp med jobbseking
og opptrer som portvokter ved 4 plassere nylig registrerte arbeidsledige i ulike
aktiveringskategorier, avhengig av antatt risiko for langtidsledighet. Sam-
arbeidet mellom CWI, UWV og kommunene varierer og er i hovedsak
begrenset til samarbeid om 4 kontrollere tilveksten av nye mottakere av
inntektssikringsytelser (RWI, 2009b).

Den korporative orienteringen i nederlandsk arbeidsliv avspeiles i
hvordan arbeidslivets parter og funksjonshemmedes organisasjoner er trukket
inn i arbeidet. Det sosialokonomiske ridet (Sociaal ecomische Raad, SER)
bestir av arbeidsgivere, ansatte og uavhengige ridgivere. Arbeiderstiftelsen
(Stichting van de Arbeid, STAR) bestir av arbeidsgivere og ansatte. SER og
STAR utvikler generell enighet om politikk for inkludering av funksjons-
hemmede i arbeidslivet. Klientradene (Clientenraad) fungerer som rad-
givende forum for UWV (www.cg-raad.nl). Det er elleve lokale og ett
sentralt klientrdd. Hvert rdd har 16 medlemmer. Radet bestir av personer
som er brukere av UWVs tjenester, har nedsatt arbeidsevne, er arbeidsledige
og/eller er registrert som arbeidssgkere. Medlemmer av klientridene nomi-
neres av industriorganisasjoner og «klientorganisasjoner», inkludert funk-

sjonshemmedes organisasjoner.

Eksisterende arbeidstiltak
Eksisterende tiltak for 4 fremme sysselsetting blant personer med nedsatt

funksjonsevne er hjemlet i Rehabiliteringsloven (REA):

— proveperioder (proefplaatsing): Med en proveperiode kan mottaker
arbeide midlertidig for en arbeidsgiver mens vedkommende beholder
arbeidsledighetstrygd. Vedkommende far ikke lenn og kan arbeide
maksimum 3 mdneder. Forutsetningen er at mottaker mottar arbeids-
ledighetstrygd, uforetrygd eller visse andre trygdeordninger. Arbeids-
giveren ber tilby en arbeidskontrake for minst seks maneder etter at
proveperioden har blitt avsluttet. Arbeidsgiveren er ogsd ansvarlig for
ulykkes- og ansvarsforsikringen. Mottaker trenger ikke 4 seke nye
jobber mens denne er i en proveperiode.

— ingen risiko for funksjonshemmede nar de ansettes av ny arbeidsgiver
(no-risk polis): Den som har en no-risk polis far en stenad fra UWV ved

sykefraver innen en fem érs periode etter ansettelse hos ny arbeidsgiver.
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UWV er ansvarlig for gjennomfering av arbeidstakerforsikringer (WW,
WIA (IVA en WGA), Wajong, WAO, WAZ, WAZO en Zicktewet).
Det innebarer at arbeidsgiveren for en stor del ikke trenger & ta
kostnadene selv. No-risk polis gjelder automatisk hvis arbeidstaker har
visse inntektssikringsordninger (WAO- of WIA-u, Wajong- of WAZ,
WSW-indicatie), UWV har bekreftet at mottaker har begrensede
muligheter til & oppnd arbeid ved 4 ta utdanning, mottaker har
kommet i arbeid gjennom kommunen og har vart syk i over to ér eller

UWYV har bekreftet at mottaker ved en ny jobb kan bruke no-riskpolis.

— refundering av kostnader ved tilrettelegging pa arbeidsplassen (arbeids-
plaatsvoorzieningen en voorzieningen ter ondersteuning van toeleiding
naar arbeid) omfatter transport, barnepass, hjelpemidler, tilpasning pa
arbeidsplassen og startlan for 4 starte egen bedrift.

— lennssubsidier (loonkostensubsidie): Gjelder for arbeidstakere med
WAJONG-trygd. Har en arbeidstaker med en slik stenad nedsatt
arbeidsevne grunnet sykdom eller funksjonshemming kan arbeids-
giveren betale mindre lonn. UWV legger til 75 prosent av minste-
lpnnen.

— unntak fra plikten til 4 betale normal lenn eller lovbestemt mini-
mumslenn (loonontheffing/lonn dispensatie)

Subsidiert arbeid

Nederland har flere varianter av subsidiert arbeid. Melkertbaan ble etablert i
1995 for & ansette langtidsarbeidsledige, og ble senere erstattet av ID for
langtidsledige og WIW for nykommere pd arbeidsmarkedet. Skjermet syssel-
setting er hjemlet i Lov om skjermet arbeid (Wet sociale werkvoorzieninge,
WSW) og hadde 96.000 deltakere i 2003. WSW er innrettet mot personer
med delvis nedsatt funksjonsevne. Mens WIW hadde en overgang til
arbeidsmarkedet pd 21 prosent, hadde WSW en overgang til arbeids-
markedet pa kun 1 prosent (OECD, 2002). I 2008 var totalt 111.000
personer ansatt i skjermet sektor. Mens ventelistene for ansettelse i vernede
bedrifter minsket, okte sysselsettingen i det ordinre arbeidsmarkedet under
ordninger med lonnssubsidier og arbeid med bistand (veiledet av

leveranderer av tiltak i skjermet sektor) (Schoonheim og Smits, 2009).
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Spesialskoler for personer med nedsatt funksjonsevne
Utdanningsdepartementet (Ministerie van Onderwijs) har ansvar for
spesialskoler for personer med nedsatt funksjonsevne. Deler av spesial-

skoleprogrammet fokuserer pd muligheter i arbeidsmarkedet.

Kritierier for tildeling av arbeidstiltak

CWI pleide tidligere & vurdere arbeidssekere ut ifra et poengsystem (chance-
meter) som skulle avspeile jobbsekeres vansker med 4 oppnd lennet arbeid.
Arbeidssokere ble inndelt i fire kategorier. Hver av kategoriene var forbundet
med sarskilte aktiveringsstrategier og visse aktiveringsprogram som arbeids-
soker hadde adgang til. Ordningen innebar at arbeidssokere bare hadde
tilgang til de tiltak som herte til den administrative kategorien seker var
innplassert i, selv om andre tiltak skulle vise seg & vare mer relevante.
Systemet var imidlertid lite treffsikkert og det ble anslitt at det ble foretatt
riktig plassering bare i 60 prosent av tilfellene (Tergeist og Grubb, 20006). I
tillegg foretok UWV og kommunene deres egne vurderinger av arbeidssokere
som ble henvist til eksterne leveranderer av arbeidstiltak. Dette skapte
betydelig gjentakelse av administrativt arbeid som allerede hadde blitt foretatt
av andre etater. For & effektivisere vurderingen av arbeidssokere har
regjeringen minsket antallet administrative kategorier fra fire til to. Idag deles
arbeidssekere i to kategorier: Alle anses a4 vare i stand til & seke arbeid
(gruppe A) med mindre arbeidssekers situasjon forhindrer umiddelbar jobb-
soking (gruppe B). Arbeidssokere i gruppe B har generelt behov for arbeids-
tiltak (Ernst 2008:19).

OECD-gkonomen Ekkehardt Ernst (ibid.) argumenterer for at
inndeling av arbeidssekere i ulike kategorier er utilstrekkelig for & oppnd
treffsikre arbeidstiltak. I stedet burde arbeidstiltak velges ut ifra hvilke
programmer som i sterst grad bidrar til at arbeidssekere fir lonnet arbeid.
Dette skulle bety at alle arbeidstiltak burde vurderes og at bare de tiltak med
storst grad av maloppndelse velges. Ved 4 ga helt bort i fra innledende
klassifisering av arbeidssokere ville en, ifelge Ernst, unngi at enkelte arbeids-
sokere utelukkes fra arbeidstiltak i utgangspunktet. En omfattende inter-
nasjonal litteratur om iverksetting av arbeidsrettede tiltak viser imidlertid at
forstelinjetjenesten uansett vil métte vurdere hvem som skal delta i ulike

arbeidstiltak  (kjente strategier har blitt omtalt som floteskumming,
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brannslukking og parkering) (Skedinger og Widerstedt, 2007; Hudson m.fl.
2010), men kanskje pd mindre kategoriske grunnlag enn det som synes 4

ligge til grunn for det nederlandske systemet.

Offentlige anskaffelser av arbeidsrettede tiltak

UWV er lovpilagt & utkontraktere arbeidstiltak (regulert av lov om imple-
menteringsstruktur for arbeid og inntekt — Wet Structuur Uitvoerings-
organisatic Werk en Inkomen, SUWI).*! Den lovpalagte utkontrakteringen
har fort til et marked med mer enn 1800 leveranderer av arbeidstiltak.
Innforingen av et marked for arbeidstiltak skal ha bidrate til & minske
arbeidsledigheten pé en kostnadseffektiv mate. Imidlertid har det blitt argu-
mentert for at det er rom for forbedringer i systemet. Anskaffelsene gjores av
467 kommuner. Det har ikke eksistert klare vurderingskriterier, noe som har
bidratt til mangel pa etterprevbarhet av kommunens valg og en risiko for at
enkelte kommuner laser seg til enkelte foretrukne leveranderer (Tergeit og
Grubb, 2006). I fraver av nasjonale standarder, innebarer anskaffelsene
betydelige transaksjonskostnader ved utformingen av anskaffelsesdoku-
menter, kontrakter, tildelingskriterier og overvaking. I tillegg skal mini-
mumskriteriene for miloppnaelse hos leveranderene ha blitt satt svert lavt
(Dykstra og de Koning, 2004).

I henhold til loven SUWTI fra 2002 kan offentlige institusjoner bare
inngd kontrakt med tjenesteleveranderer som oppfyller visse kvalitets-
kriterier. Leveranderen skal ha en klageordning og et klientregister som
ivaretar personvern. Borea, organisasjonen for leveranderer av arbeidstiltak,
har utviklet et kvalitetssertifikat som tildeles leveranderer som oppfyllet 13
ulike kriterier og aksepterer halvérlig revisjon. Omlag 70 leveranderer som
dekker 60 prosent av markedet skal ha blitt sertifisert etter denne frivillige
ordningen. Det har blitt antatt at markedet (UWV og kommunene) ville
velge de mest effektive leveranderene. Leveranderenes markedsandeler skal
imidlertid ikke ha utviklet seg etter i hvilken grad de lykkes & overfore
tiltaksdeltakere til arbeidslivet. Borea- sertifikatet er heller ikke et tegn pa
grad av maloppnaelse da leverandorer med og uten sertifikatet har oppnadd

samme grad av sysselsetting (Groot m.fl. 2006). Mens leveranderer synes &

41 Lovteksten er tilgjengelig pa http://www.st-ab.nl/wetsuwi.htm
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levere forholdsvis gode resultater nar det gjelder personer med svak arbeids-
markedstilknytning, synes de 4 lykkes mindre i kommunikasjonen med
arbeidsgivere og finne passende jobbsekere til ledige stillinger (Ernst, 2008)

Attforingsapparatet har gjennomgatt enkelte endringer de siste arene,
med det formal 4 effektivisere arbeidet med tilbakeforing til arbeid. Det ble
satt mal om 4 oke overgangen fra attforingstiltak til ordiner sysselsetting med
25 prosent innen utgangen av 2007. Malet skulle nis ved bedre resultat-
styring av de offentlige tjenestene og tiltak for & bedre det private markedet
for attferingstjenester blant annet gjennom resultatbasert finansiering (siden
2003) og overviking av markedet med sikte pd 4 fi bedre kvalitet pa de
tjenestene som kjopes.

Angivelig har UWV og kommunene i storre grad begynt 4 stille som
krav ved offentlige anskaffelser av arbeidsrettede tiltak at attferingsvirksom-
hetene kan tilpasse delkomponenter i tiltakene til den enkelte mottakers
behov og utformes som del av en individuell handlingsplan. At tiltakene
oppdeles i mindre moduler som kan iverksettes individuelt har i praksis
betydd at attforingsvirksomhetene i mindre grad kan holdes ansvarlige for
sluttresultatet for hele programmet. Oppdelingen i mindre moduler har gjort
resultatbasert finansiering vanskeligere. Fordi det kan vere vanskeligere &
male resultatene av tiltak for personer med sammensatte behov og lengre
perioder utenfor arbeidsmarkedet og dermed vanskeligere & holde attferings-
virksomhetene ansvarlige, skal utkontraktering av arbeidsrettede tiltak for
langtidsmottakere av inntektssikring vere vanskeligere og det kan vare grunn
til at offentlige myndigheter selv ber drive tiltakene overfor disse gruppene
(RWT, 2009b).

Loven SUWI fra 2002 bestemte i utgangspunktet at arbeidsrettede
tiltak skulle leveres av eksterne leverandorer, og med et klart skille mellom
offentlige anskaffere og eksterne leveranderer. Senere har det utviklet seg et
blandingssystem hvor det skarpe skillet mellom styring og utevelse er blitt
mindre tydelig. Samtidig skal kontakten mellom myndigheter og arbeids-
givere ha blitt gkt for 4 tilpasse de arbeidsrettede tiltakene bedre til behovene
i arbeidsmarkedet. Utviklingen skal ha innebaret storre grad av individuell
tilpasning («skreddersem») og storre oppmerksomhet om kvaliteten pa
tiltakene. I 2009 ble det etablert arbeidslivssentre som skal yte informasjons-

tjenester til arbeidssokere og arbeidsgivere. I skende grad har kommunene og
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UWYV Kkjopt deltiltak (moduler) fra eksterne leveranderer. Samtidig skal
blandingssystemet ha fort til et mindre tydelig bilde av graden av mal-
oppnéelse og kostnadseffektivitet, og partenes ulike bidrag i tjenestesystemet.
Etter 2007 skal det ha blitt vanskeligere 4 fa et klart bilde av resultatene fordi
totaltallene omfatter bade tiltak offentlige myndigheter gjennomferer selv og
tiltak de kjoper fra eksterne leveranderer. For enkelte malgrupper anvendes
fremdeles utelukkende eksterne leveranderer av tiltak: ansatte som har vert
sykemeldt over lengre tid. For disse er arbeidsgiver ansvarlige for a kjope
profesjonell hjelp til hjelpetiltak. @Dkning av inngangskravene for a kvalifisere
til de nederlandske inntektssikringsordningene som svarer til ufere- og
arbeidsledighetstrygd de senere arene har ogsé fort til at arbeidsrettede tiltak
som tidligere var offentlige myndigheters ansvar na er arbeidsgiveres ansvar
(RW1, 2009a).

Rédet for arbeid og inntekt (RW1, Raad voor Werk en Inkomen)*, stiftet
i 2002 som offentlig finansiert og uavhengig radgivende organ for arbeids-
givere, fagforeninger og kommuner, har annethvert ar foretatt egne
vurderinger av anskafferes grad av forngydhet med tjenestene. RWI (2009a)
anbefaler at tjenester som krever betydelige investeringer og bare brukes i
begrenset grad av anskaffer, eller ettersperselen etter tjenesten varierer veldig,
trolig ber utkontrakteres. Hvis anskafter har den nedvendige ekspertise synes
det mer logisk 4 tilby tjenesten selv. RWI har vurdert noen dimensjoner ved

anskaffelser av arbeidsrettede tiltak slik:

— Apen og rettferdig konkurranse: antallet leveranderer av arbeidsrettede
tiltak har gkt mye de senere arene. Det er idag omlag 2000 tilbydere av
arbeidsrettede tiltak. Det er fi eller ingen barrierer for nye tilbydere til &
etablere seg pd markedet. UWV har nylig etablert noen barrierer mot
veldig smd virksomheter. Det kan sperres om private tilbydere gis
mulighet til rettferdig konkurranse mot anskaffere som onsker 4 tilby
tjenestene selv.

— Kuvalitet gjennom selvregulering i markeder: Antakelsen er at tilbydere
som leverer best resultater vil bli markedsledende. Anskaffere har
imidlertid delvis gatt bort fra selvregulering av markedet. Nedsldende

%2 Informasjon om RWI er tilgjengelig pa
http://rwi.nl/Content2.aspx?PGID=1d82e0d6-eccc-47tb-9¢89-62501624ade8
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resultater har ledet offentlige myndigheter til & utfere mer selv, gi mer
detaljerte retningslinjer, og uteve ngyere kontroll.

Fokus pa malgrupper: praksisen med rammeavtaler i de forste arene etter
innferingen av SUWI har nesten forsvunnet. Rammeavtalene hadde i
hovedsak fokus pa spesielle mélgrupper. Anskaffere fant det imidlertid
vanskelig & sikre rett ekspertise gjennom slike avtaler (det tok lang tid &
se resultatene av tiltakene). Fokuset er nd pa 4 levere malrettede tiltak.
Slik sgker anskaffer & sikre kontroll i enkelttilfeller, og i brorparten av
tilfellene er det omfattende kontakt med tiltaksdeltaker selv nar
tiltakene har blitt utkontraktert. Det er mindre fokus pa resultatbasert
betaling med denne tilnzrmingen.

Offentlige anbudsprosedyrer: prosedyrene for offentlige anbud har blitt
sterkt forenklet. UWYV har gitt over dl 4 inngd akkrediteringsavtaler.
Verken anbuds- eller akkrediteringsavtaler garanterer resultater. Begge
typer prosesser er imidlertid offentlige og i prinsippet dpne for alle
potensielle tilbydere. Valg av tiltak som anskaffes skal vare basert pa

innsikter om tjenestekvalitet og forventet resultat.

Kontrakter hvor tienestetilbyder bedommes utifra resultater: UWV og
kommunene bedemmer tilbydere i mindre grad enn tidligere pa
grunnlag av oppnidde resultater. UWV og kommunene antar at de
kan ha sterre innflytelse over resultatene ved & styrke deres ledelsesrolle.

Gjennomsiktlighet. Det var ogsa tidligere vanskelig & bestemme i hvilken
grad tilbydere oppnadde resultater ettersom resultatene bare kunne
vurderes i etterkant. Den nye tilnermingen med et blandingssystem av
offentlige og eksterne leveranser gjorde ikke dette enklere. I blandings-
systemet er bade offentlige og eksterne leveranderer ansvarlige for
valget av tjenester som tilbys i individuelle tilfeller. Stiftelsen Blik op
Werk (perspektiv pa arbeid) (www.blikopwerk.nl) bruker mélopp-
nielsesindikatorer ved tildeling av kvalitetssertifikat til leveranderer av
arbeidsrettede tiltak. Sertifiseringsordningen innebzrer méling av
tjenestemottakers og anskaffers vurdering av den leverte tjenesten,
vurdering av hvorvidt tjenesteleveranderen oppnar maélsettingene og
hvorvidt tidsfrister overholdes. Omlag 175 selskaper hadde blitt tildelt
kvalitetssertifikatet ved utgangen av 2008.
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Anskaffers redegjorelse for bruk av offentlige ressurser: RWI mener at det
burde rettes mer oppmerksomhet mot de offentlige ressursene som UWV og
kommunene disponerer selv, ikke bare de midlene som brukes til anskaffelser
fra eksterne leveranderer. Utgifter til arbeidsmarkedsradgivere i UWV burde
omfattes av redegjorelsen/ rapporteringen.

Kommuner har fra 2006 vert helt fritatt fra plikten til & utkontraktere
arbeidsrettede tiltak. En undersokelse i 2008 viste at kommunene drev 28
prosent av tiltakene selv, utkontrakterte 22 prosent til eksterne leverandgrer
og utkontrakterte 50 prosent til organisasjoner med tilknytning til
kommunen. UWYV utkontrakterer heller ikke alle tiltak. De tilbyr radgivning
til visse mélgrupper fra UWVs egne arbeidsveiledere. Ved utkontraktering
har kommunene og UWYV tettere kontroll med tiltakene enn da ordningen
med utkontraktering ble innfort i 2002. UWV innferte nye retningslinjer for
offentlige anskaffelser i 2008.

RWI hevder at en vet forholdsvis lite om hva som kjennetegner
langtidsledige, om det iverksettes arbeidsrettede tiltak for denne gruppen og
hvilken virkning tiltakene eventuelt har. Mange mottakere av langtids
arbeidsledighetstrygd (WW) er personer som ogsd kvalifiserer til ytelser for
nedsatt arbeidsevne. Effekten av arbeidstiltak for langtidsledige synes 4 vere
begrenset. For arbeidsrettede tiltak som var iverksatt innen ett dr etter at
mottaker av WW ble arbeidsledig var sjansen for & vare ansatt i lonnet arbeid
okt med 0,9 prosentpoeng 18 mineder etter avsluttet tiltak. For arbeids-
rettede tiltak som var iverksatt i andre dret etter at mottaker av WW ble
arbeidsledig var sjansen for & vare ansatt i lennet arbeid okt med 1,3
prosentpoeng. For arbeidsrettede tiltak som var iverksatt i tredje aret etter at
mottaker av WW ble arbeidsledig var det ingen positiv endring i sjansen for 4
vare ansatt i lonnet arbeid (RW1I, 2009b).%3

# htep://rwi.nl/CmsData/File/VertalingRema.pdf;
http://rwi.nl/CmsData/2010/Summary%20The%20long%20road%20t0%20work.pdf
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Arbeidsgiveres anskaffelser av reintegreringstiltak

Bide private og offentlige arbeidsgivere kjoper rehabiliteringstjenester fra
eksterne tilbydere. Reintegrering i arbeidslivet av syke ansatte innebzrer en
blanding av tjenester levert av anskaffere selv og utkontraktering. Arbeids-
givere trekker i stor grad veksler pa deres helse, miljo- og sikkerhetstjeneste
(arbodienst). HMS-tjenestene tilbyr arbeidsgivere juridisk ekspertise og
fagkunnskap om arbeidsevnevurdering. HMS-tjenesten tilkalles som radgiver
i sporsmal om sykefraver og reintegrering, og kan gi rid om innleie av
ekstern ekspertise. I mange tilfeller brukes ikke andre kommersielle tjenester
enn HMS-lege. En tredjedel av arbeidsgiverne leier et reintegreringsfirma til
a levere primertjenester. To tredjedeler av arbeidsgiverne leier et reinte-
greringsfirma til 4 levere sekundertjenester. I mindre grad leier arbeidsgivere
utplasseringsfirmaer og formidlingsbyréer.

RWT anferer at arbeidsgivere ofte har mindre tid og ressurser avsatt til &
anskaffe reintegreringstjenester enn offentlige myndigheter. Markedet vil ofte
framstd som uoversiktlig, spesielt nar det gjelder innhold og kvalitet pa de
tjenester som tilbys. Arbeidsgivere vil ofte ha mindre bestillerkompetanse.

Ifolge RWI framstir arbeidsrettede tiltak overfor personer med
sammensatte problemer, omfattende helseproblemer, ufaglerte og eldre som
mindre vellykkede. I slike tilfeller er den ansatte ofte ikke i stand til &
administrere eget tiltak. Forholdet mellom ansatte og arbeidsgiver er ofte
blitt problematisk. Bruken av faglig hjelp er ikke tilstrekkelig samordnet eller
effektiv. Ofte venter arbeidsgiver for lenge med & bestille ekstern faghjelp,
eller arbeidsgiver og ansatt forventer at den innleide hjelpen skal lose

problemene for dem.

Utviklingstrekk blant leverandorer av arbeidsrettede tiltak

Samlet synes markedet for leveranderer 4 minske. Krympingen av det private
markedet skyldes dels at offentlige myndigheter i storre grad leverer
tjenestene selv, og dels nedgang i antall reintergreringstiltak (angivelig pa
grunn av nedgang i behov ved ferre arbeidsledige og ferre mottakere av
ufereytelser). I 2008 valgte regjeringen & ga bort i fra mélsettingen om at alle
skulle tilbys reintegreringstiltak innen ett ar (RWI, 2009). Den mest etter-

spurte tjenesten er jobbformidling. Leverandgrene har tilpasset seg den okte
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konkurransen pa to méter: ved & utvide antallet kunder (anskaffere) og typer
av tiltak de leverer (spesielt skal dette gjelde de storre leveranderene og
leveranderer til kommuner), og mer samarbeid med andre leveranderer
(spesielt skal dette gjelde de minste leveranderene) og med anskaffere.

Antallet leveranderer eller tilbydere har mer enn fordoblet seg fra 2004,
fra 600-800 til omlag 2000. Fordi det er mange sma tilbydere, inkludert
enmannsfirmaer, sier ikke veksten i antall tilbydere noe om endringer i
omsetning eller tiltaksvolum. UWYV innferte i 2008 krav om at bedrifter som
vil levere tilbud méd ha en omsetning pa hhv 10.000 euro for tiltak under
vanlig anskaffelsesregime og minst 20.000 euro for tiltak som faller utenfor
anskaffelsesregimet. De fleste sma tilbydere forseker ikke a4 oppna kvali-
tetsmerket til Blik op Werk. Ettersom UWV bruker kvalitetskriteriene til
Blik op Werk er det mulig at de sma tilbyderne pé sike vil tape markeds-
andeler i forhold til UWV.

Oppnddde resultater i markedet for arbeidsrettede tiltak

Det nederlandske sosial- og arbeidsdepartementet mente i 2008 4 finne at et
okende antall tiltaksdeltakere fikk lgnnet arbeid (inkludert deltidsarbeid)
innen 24 mdneder etter start av arbeidsrettet tiltak (angivelig ekning fra
26 % i 2004 til 50 % i 2007). Ifelge RWI (2009) har gruppen uten lgnnet
arbeid og uten offentlig inntektssikring sa langt fatt lite oppmerksomhet.
Kommunene har mottatt gkonomisk stotte fra staten for a igangsette arbeids-
rettede tiltak for denne gruppen. For hver person kommunen far hjulpet i
lennet arbeid i mer enn seks méaneder, kan kommunen bruke 12.000 euro pa
sosial deltakelse (for eksempel for ungdom under 18 4r som ikke gar pa skole
og ikke har arbeid). Ordningen skal gi ekonomisk insentiv for kommunene

til & satse mer pa denne gruppen.

Storbritannia

Bakgrunn

Britisk  sysselsettingspolitikk for funksjonshemmede har gjennomgatt
betydelige endringer etter valget av Labour-regjeringen i 1997. Det har fra
1997 vert vektlagt 4 inkludere personer med nedsatt funksjonsevne i det

ordinare arbeidslivet: Blant annet har ansettelser i skjermede virksomheter
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blitt erstattet av programmet WORKSTEP og utvidelse av ordninger som
Access to Work. Storbritannia har innfert ny politikk pa bedriftshelse for at
flere skal kunne beholde arbeidsplassen, og ny politikk pa yrkesopplering.

Organisatoriske forhold

[ Storbritannia har Department for Work and Pensions (DWP) det
overordnede ansvaret for arbeidsmarkedsinkludering av funksjonshemmede.
Office for Disability Issues (ODI) arbeider for like muligheter for deltakelse
for personer med nedsatt funksjonsevne. ODI er et offentlig kontor som
arbeider sammen med regjeringsdepartementene og en rekke eksterne
grupper. ODI utvikler rid og analyser, bidrar til opplering av ansatte i
departementene. ODI er et uavhengig forvaltningsorgan, men administrativt
underlagt DWP. Equality and Human Rights Commission (EHRC) er et
uavhengig forvaltningsorgan opprettet i 2007 og tok over ansvaret fra det
tidligere Disability Rights Commissioner. Kommisjonen har ansvar for a
fremme og hindheve likestillings- og ikke-diskrimineringslovgivning i
England, Skottland og Wales.

Employer’s Forum on Disability (EFD) er en medlemsorganisasjon for
britisk neringsliv. EFD tilbyr tjenester som skal gjore det lettere for
arbeidsgivere & rekruttere og beholde personer med nedsatt funksjonsevne.
Andre neringslivsorganisasjoner (Confederation of British Industry og
Federation of Small Businesses) synes ikke 4 ha noen uttalt politikk om
sysselsetting for personer med nedsatt funksjonsevne. Trade Union Congress
(TUC) fremmer ansettelse og unnga tidlig avgang og oppsigelse av personer
med nedsatt funksjonsevne gjennom ridgivende informasjon til deres lokale
tillitsvalgte. To av de storste organisasjonene av og for personer med nedsatt
funksjonsevne er Royal Association for Disability Rights (RADAR) og
Disability Alliance.

Eksisterende arbeidsrettede tiltak

Hovedtiltakene for & fremme rekruttering eller inkludering av de som star

utenfor arbeidsmarkedet var i januar 2011:
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o Jobcentre Plus Disability Employment Aduvisers: Disability Employment
Advisers er spesielt opplerte ansatte pa arbeidssentrene. De tilbyr
spesialisthjelp til personer pd sykelonn og jobbsgkere med spesielle
helsebehov. De kan tilby arbeidsevnevurdering, henvisning til ridgiver for
Pathways for Work, henvisning til arbeidsrettet tiltak som Work Choice
og Access to Work, henvisning til arbeidspsykolog for mer inngiende
arbeidsevnevurdering og arbeidsformidling.

o New Deal for Disabled People (fra 1998): Programmet tilbyr rid og
praktisk stotte til & komme i lonnet arbeid for personer som mottar
helserelaterte inntektssikringsytelser. Tiltaket tilbys av en rekke organisa-
sjoner som har ansatt arbeidsformidlere («job brokers»). Tiltakene som
tilbys skal vere individuelt tilpassede og inkluderer vurdering av erfaring
og kompetanse og finne passende arbeidsmuligheter, radgivning og hjelp
med jobbseking, identifisere behov for opplering, informasjon om ledig
arbeid, og gi stette i de forste minedene i arbeid.

o Pathways to Work (fra 2003): Programmet tilbys av jobbsentrene til
personer som mottar Employment and Support Allowance eller
incapacity benefit for & fi de over i lgnnet arbeid. Jobbsentrene tilbyr
hjelp selv eller gjennom en leverander i det private markedet eller frivillig
sektor. Programmet inneberer obligatoriske arbeidsrettede intervjuer
(palagt inntil seks intervjuer, fraver kan medfere skonomiske sanksjoner),
pkonomiske insentiver i form av skattefri utbetaling pa GBP 40 per uke i
inntil ett ar for personer som oppnir lgnnet arbeid (Return to Work
Credit) og et kortvarig hjelpeprogram for a4 mestre helseproblemer
(Condition Management Programme).*

o Work Choice (fra oktober 2010): Programmet har erstattet tidligere
WORKSTEP, Work Preparation og Job Introduction Scheme. Work
Choice skal hjelpe personer med nedsatt funksjonsevne som ikke kan
hjelpes gjennom andre arbeidsrettede tiltak eller tilpasninger pa
arbeidsplassen. Tiltaksdeltakerne kan ha behov for mer spesialisert hjelp
til 4 finne egnet arbeid eller 4 beholde arbeid.

o Access to Work (innfert i 1994) er et program som dekker utgifter til
tilpasninger og tjenester for a sikre personer mulighet til 4 ta eller beholde

“htep://library.nhsggc.org.uk/mediaAssets/Leaflets/nhsggc_leaflet_condition_manage
ment_programme_leaflet.pdf
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lonnet arbeid. Programmet tilbyr ridgivning, vurderer behovene til
ansatte med nedsatt funksjonsevne og kan gi gkonomisk stette til 4 dekke
behov for tilrettelegging pd arbeidsplassen. Programmet kan dekke mer-
utgifter arbeidsgiver normalt ikke vil forventes & dekke. For 4 benytte
tiltaket ma mottaker vere i lonnet arbeid, arbeidsledig og i ferd med &
begynne i jobb eller arbeidsutpreving, vere selvstendig naringsdrivende
eller tillatt arbeid uten & miste rett til inntekessikringsytelse («permitted
work»).” En persons funksjonsnedsettelse eller helsetilstand m4 forhindre
personen fra & utfere deler av arbeidsoppgavene og tilstanden ma ha en
sannsynlig varighet pd 12 maneder eller mer. Tiltak som kan dekkes er:
fysiske tilpasninger, kommunikasjonshjelp i intervjusituasjoner, reise til
og i jobben, tekniske hjelpemidler og personlig assistanse pd arbeids-
plassen. Ordingen har blitt vurdert som hovedsakelig vellykket (Dewson
m.fl., 2009).

De fleste av disse tiltakene vil i lopet av 2011 bli erstattet av nytt
arbeidsprogram («The Work Programme»). Work Choice og Access to Work
vil fortsette. Det nye arbeidsprogrammet dekker alle utenfor arbeids-

markedet, inkludert personer med nedsatt funksjonsevne.

Vurdering av tidligere arbeidsrettede tiltak

Inntl nylig finansierte myndighetene hjelp til arbeidsgivere for 4 ansette
personer med nedsatt funksjonsevne pa to méter: lonnssubsidier og kompen-
sasjon for ekstrakostnader. Dette har blitt endret. Lonnssubsider var opp-
rinnelig en del av programmet for skjermet arbeid, men ble avskaffet under
WORKSTEP programmet i 2001. Job Introduction Scheme var tuftet pa
betaling til arbeidsgivere for 4 ansette personer med nedsatt funksjonsevne,
men ble avskaffet i oktober 2010. Den tidligere Labour-regjeringen og den
naverende koalisjonsregjeringen har begge gatt bort fra a subsidiere arbeids-
givere til 4 belenne dem for & hjelpe personer 4 finne arbeid og beholde det.

Prinsippet om & kompensere arbeidsgivers merutgifter har imidlertid blitt

behold i Access to Work.

“htp:/ [www.direct.gov.uk/en/MoneyTaxAndBenefits/Benefits TaxCreditsAndOther
Support/Illorinjured/DG_10020667 ;
http://www.direct.gov.uk/en/DisabledPeople/FinancialSupport/esa/DG_171909
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Fram til oktober 2010 fantes det en rekke tiltak som skulle lette
overgangen til arbeidslivet for personer med nedsatt funksjonsevne, inkludert
ordninger for 4 lette arbeidsgivers kostnader eller risiko ved 4 ansette personer
med nedsatt funksjonsevne. Ordningene ble samlet i ordningen Work
Choice.

WORKSTEP var et tiltak med subsidiert arbeid (supported employ-
ment) rettet mot personer med nedsatt funksjonsevne med storst problemer
med 4 finne og beholde lgnnet arbeid. Ansatte i WORKSTEP arbeidet i det
ordinere arbeidsmarkedet, via subsidierte utplasseringer hos ordinere
arbeidsgivere eller innen subsidierte virksomheter etablert for & sysselsette
personer med nedsatt funksjonsevne. WORKSTEP hadde ikke mulighet til 4
yte lonnssubsidier til arbeidsgiver. Work Choice er i hovedsak en
viderefering av. WORKSTEP. Job Introduction Scheme ble i praksis lite
brukt og er avskaffet. I 2007 var det bare 750 utbetalinger.

Planlagte, nye arbeidsrettede tiltak

Det nye arbeidsprogrammet vil fra medio 2011 erstatte brorparten av
arbeidsrettede tiltak for arbeidssekere. New Deal for Disabled People,
Pathways to Work og Flexible New Deal vil opphere. Prinsippet bak det nye
programmet er & tilby individuell hjelp uavhengig av hva slags type inn-
tektssikring personen mottar. Det har blitt sett som en mangel ved
eksisterende ordninger at kvalifiseringskriteriene for arbeidsrettede tiltak har
berodd pa hvilken type inntektssikring de har mottatt og at noen dermed har
blitt avskaret fra tjenester som kunne ha hjulpet dem.

Nye stonadsmottakere vil fortsette 4 fa hjelp fra jobbsentrene i inntil de
forste 12 maneder med stenadsmottak. Deretter vil de bli overfert til ekstern
leverandor av arbeidsrettede tiltak. Leveranderen skal vere i privat eller
frivillig sektor. Leveranderen vil sté frite til 4 levere tjenestene slik de onsker.
Leveranderene vil bli betalt noe for 4 registrere en ny klient, men andre
betalinger vil knyttes til 4 beholde personer i arbeid. Dette skal innebaere mer
satsing pa 4 hjelpe mottakere inn i langvarig arbeidsforhold og ikke (bare)
kortsiktige plasseringer.

Regjeringen har innfert gkonomiske insentiver for personer med

nedsatt funksjonsevne til 4 ta lennet arbeid: skattelette for lavtlennede
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ansatte, okte muligheter til lonnsinnteke uten avkorting i inntekessikrings-
ordninger (income support, housing benefit, incapacity benefit). Mottakere
av incapacity benefit kan motta inntil GBP 95 i uken uten avkortning i
ytelsene (i henhold til regler om «permitted work»). Gjennom ordningen
Return to Work Credit kan mottakere av incapacity benefit motta GBP 40
skattefritt som tilleggsytelse hvis de arbeider 16 timer eller mer per uke.
Dette ma ses i sammenheng med varslet omlegging av inntekessikrings-
systemet (innfering av Universal Credit til erstatning for tax credit, income

support, housing benefit og incapacity benefit).

Naermere om subsidiert arbeid

Kane og Gooding (2010) skiller mellom tre typer av subsidiert arbeid
(supported employment): subsidiert arbeid i ordinert arbeidsliv, skjermet
arbeid pa subsidiert arbeidsplass og sosiale virksomheter. Finansiering av
virksomheten kommer fra en rekke kilder: WORKSTEP (nid Work Choice),
EU, lokale myndigheter og helsestiftelser. Personer som ansettes gjennom
WORKSTEP arbeider i subsidiert arbeid i ordinzrt arbeidsliv eller i subsi-
dierte virksomheter. Personer med psykiske helseproblemer og lerings-
vansker utgjor en betydelig andel av ansatte i slikt arbeid.*

Sosiale virksomheter (social firms) skiller seg fra vernede bedrifter ved at
de har blanding av funksjonshemmede (minst 25 %) og ikke-funksjons-
hemmede ansatte. Vanligvis mottar de noe offentlig stotte, har minst 50
prosent av inntektene fra salg av varer og tjenester, betaler ansatte markeds-
lonn og reinvesterer utbyttet i & skape flere arbeidsplasser. Serlig organisa-
sjoner for psykisk helse og veldedige foreldreorganisasjoner har arbeidet fram
denne modellen. Det skal finnes mer enn 100 sosial virksomheter (Social
Firms UK, 2010).%

Remploy er et statseid selskap som tilbyr arbeid og arbeidsutplassering
for personer med nedsatt funksjonsevne. Remploy er en hovedleverander av
spesialiserte arbeidsrettede tjenester for personer med nedsatt funksjonsevne

og personer som erfarer store hindre mot arbeidsdeltakelse. Remploy

46 Valuing Employment Now: real jobs for people with learning disabilities,
Department of Health, London, 2009.

Y7 htep:/ fwww.socialfirmsuk.co.uk/resources/library/2010-social-firm-sector-mapping
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sysselsetter direkte 2800 ansatte med nedsatt funksjonsevne i 13 sektorer
fordelt pa deres 54 bedrifter.*®

Subsidiert arbeid oppstod i Storbritannia pad 1980-tallet for personer
med leringsvansker og representerte et brudd med tidligere satsing pa
vernede bedrifter. Fra 1990-tallet har ogsi personer med andre typer
funksjonsnedsettelser blitt omfattet av ordningene, spesielt personer med
psykiske helseproblemer. For personer med psykiske helseproblemer har det
blitt utviklet en egen metodikk: Individual Placement and Support.” Da
WORKSTEP erstattet tidligere Supported Employment Scheme ble
arbeidskravet ekt fra minimum 8 til minimum 16 timer i uken. Samtidig ble
det innfert resultatbasert finansiering for leveranderene. Enkelte tilbydere/
leverandgrer har innvendt mot resultatbasert finansiering at det skal fore til
prioritering av tiltaksmottakere som er lettest & sysselsette, og at det i forhold
til mer krevende tiltaksdeltakere tar lang tid for tiltaksarranger far betalt fra
offentlige myndigheter. Bare virksomheter finansiert av jobbsentrene

revideres av Adult Learning Inspectorate.

Offentlige anskaffelser av arbeidsrettede tiltak
En evaluering av resultatbasert finansiering i tiltaket Provider-led Pathways
to Work (avviklet 31. mars 2011) viste at kontraktene ofte ikke var tydelige
pa hvilke forventninger myndighetene hadde til leveranderene nar det gjaldt
tiltak overfor mer krevende malgrupper for arbeidsrettede tiltak. Leveran-
derene var forventet 4 levere fem arbeidsfokuserte intervjuer og helsetiltaket
Condition Management Programme. Det var lagt opp til fire modeller for
bruk av underleveranderer: underleveranderer leverte alle tjenester for visse
malgrupper, underleveranderer leverte spesialiserte tjenester, avtale om
henvisning til tjenester som ikke finansieres av Provider-led Pathways to
Work, og uformell henvisning til andre tjenester (Hudson m.fl. 2010). Ofte
var det ikke klare avtaler og rutiner for bruk av underleveranderer.
Kontraktadministratorer i det britiske arbeids- og pensjonsdeparte-

mentet (Department for Work and Pension Contract Managers) overviket

8 htep:/ www.remploy.co.uk/

¥ htep://www.centreformentalhealth.org.uk/employment/ips.aspx
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maloppnaelsen ved gjennomgang av styringsinformasjon levert av leveran-
deorene. Gjennom formell og uformell kommunikasjon forsokte departe-
mentet 4 bidra til bedre resultater for tiltakene. Ofte var arbeidsdelingen
mellom ansatte i departement (DWP Contract Managers) og lokalt jobb-
senter (Jobcentre Plus Third Party Provision Managers) uklar. Jobcentre Plus
Third Party Provision Managers opplevde ofte at de manglet autoritet og
myndighet i forhold til leverandgrene. Informasjon innsamlet av
leveranderer om tilbakemelding fra tiltaksdeltakere ble ofte ikke delt med
jobbsentrene. Gjennomgaende synes bade vertikal og horisontal samordning

4 ha vert en utfordring i administrasjonen av tiltaket.

Sverige

Historisk bakgrunn

De forste arbeidsrettede tiltakene for personer med nedsatt funksjonsevne ble
innfort i 1915 og tiltakene har vart utvidet fra 1940-tallet. I Sverige har
samarbeid mellom staten og partene i arbeidslivet vert en integrert del av den
svenske velferdsmodellen siden 1950 tallet. Samfunnsskonomene Gosta
Rehn og Rudolf Meidner i svenske LO utviklet en ekonomisk modell tuftet
pa fire malsettinger: lav inflasjon, lav arbeidsledighet, hoy skonomisk vekst
og inntektsutjamning. Liksom i de andre nordiske landene har arbeids-
markedspolitikken i stor grad blitt utformet i samarbeid mellom partene i
arbeidslivet og offentlige myndigheter, bide nasjonalt og lokalt. Samtidig har
det svenske arbeidslivet vart preget av mer uttalte konflikter mellom partene

i arbeidslivet enn hva som har vert vanlig i Norge.

Organisatoriske forhold

Forsikringskassene og Arbetsmarknadsverket innledet et tettere samarbeid
om arbeidsrettet rehabilitering i 2003. 1 2004 fikk forsikringskasse, lins-
arbetsnimnd, landsting og kommune utvidet mulighet til & drive finansiell
samordning pa lokalt og regionalt nivi. I 2005 ble de 21 frittstiende
forsikringskassene og Riksforsikringen erstattet av én ny statlig etat:
«Forsikringskassan». Begrunnelsen for organisasjonsendringen er at admini-

strasjonen skal bli mer effektivt, styring enklere og praksis mer enhetlig
(NOU 2004:13, 92).
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Samordningsansvaret innebarer at Forsikringskassan skal pase og bidra
til at medisinske, sosiale og arbeidslivsrettede rehabiliteringstiltak samordnes.
Forsikringskassan er ikke selv en leverander av rehabiliteringstjenester, men
skal i arbeidet med rehabilitering, om den forsikrede samtykker, samarbeide
med arbeidsgiver og arbeidstakerorganisasjon, helsetjeneste, sosialtjeneste,
arbeidsformidling og andre nedvendige myndigheter.”®

Arbetsmarknadsverket ble opprettet i 1948. Arbetsmarknadsverket ble
gjort om til Arbetsformedlingen i 2008 og ble da gjort om til en enhetlig
myndighetsorganisasjon. Arbetsmarknadsstyrelsen og linsarbetsnimnderna
ble avviklet som egne myndigheter (Skog, 2008).”" Mer sentralisering skulle
bidra til bedre dialog med arbeidsgivere og arbeidssokere, og bedre sam-
ordning av tiltaksleveranderer. Arbetsformedlingen har de oppgaver som
framgér av blant annet forordning (2007:1030) med instruksjon for Arbets-
formedlingen og forordning (2000:628) om den arbeidsmarkedspolitiske
virksomheten.”* Arbetsformedlingen skal prioritere de som befinner seg langt
fra arbeidsmarkedet (Arbetsformedlingen, 2010). «Férordningen (SES
2000:630) om sirskilda insatser for personer med funktionshinder som
medfor nedsatt arbetsforméga» regulerer arbeidsrettede tiltak for personer

med nedsatt funksjonsevne.

Hovedtyper av tiltak

Jobb- og utviklingsgaranti er det programmet som volummessig har sterst
omfang. Programmet er innrettet mot personer som har vert lenge borte fra
arbeidslivet. I 2010 deltok knapt 78.000 personer i tiltaket. Personer med
nedsatt funksjonsevne er overrepresentert i tiltaket. Innledningsvis deltar de
fleste i jobbseking under veiledning, bade individuelt og i grupper. Arbeids-

rettede tiltak under garantien er arbeidspraksis, arbeidstrening, forsterket

50 Mer informasjon om Forsikringskassans arbeid:
http:/fwww.forsakringskassan.se/irj/go/km/docs/tk_publishing/Dokument/Regler/vag
ledningar/vagledning 2007_01.pd

*Theep://www.yourtickettowork.comhttp://www.arbetsformedlingen.se/download/18.

59a3cc6a1218b235€a480002672/nymyndighet.pdf

>2 http://www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/Var-verksamhet/Styrning/Lagar-och-
regler.html
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arbeidstrening, ~arbeidsmarkedsutdanning, start av neringsvirksomhet,
praktisk kompetanseutvikling og «Lyft».>

Jobbgaranti for ungdommer skal innebare at ungdom tilbys tiltak som
bidrar til at de far lonnet arbeid si snart som mulig eller pibegynner utdan-
ning. I 2010 deltok 47.000 ungdommer i programmet.

Subsidiert og skjermet arbeid for personer med nedsatt funksjonsevne:
Sverige har fire typer subsidiert arbeid: Lonebidrag kan ytes i inntil fire ar, og
bare i serskilte tilfeller bevilges utover de fire drene etter individuell
vurdering. Tilskuddet fastsettes etter grad av nedsatt arbeidsevne og kan
utgjore inntil 80 prosent av lennskostnaden, men med en gvre grense for
lennsniva som inngir i beregningsgrunnlaget. Offentlig skyddad anstillning
(innfort 1986) er en type skjermet arbeid i offentlig sektor for personer med
sosialmedisinsk funksjonsnedsettelse, arbeidsledige som kvalifiserer til stotte i
henhold til «Lagen (1993:387) om stdd och service till funktionshindrade»
(LSS), og personer som pga langvarig og alvorlige psykiske helseproblemer
har stitt utenfor arbeidslivet. Arbeidsgiver tilstas stotte som for lennsbidrag.
Tidligere var kompensasjonen alltid 100 prosent av lennskostnadene.
Ansettelse kan ikke gjores i konkurranseutsatt sektor. Det synes & vere
underforsttt at slik ansettelse er tidsubegrenset, men mindre tilrettelagt og
mindre skjermet for arbeidskrav enn ved Trygghetsanstillning eller ansettelse
i Samhall. Urecklingsanstillning inneberer ansettelse hos offentlig eller privat
arbeidsgiver i inntil 12 maneder i tilpasset arbeid. Ansettelsen kan forlenges
ytterligere 12 méineder dersom det foreligger serskilte grunner. Arbeidsgiver
kompenseres tilsvarende lennsbidrag og derutover inntil SEK 130 per dag for
tilpasninger pd arbeidsplassen (serskilte utgifter). Trygghetsanstillning er
ansattelse hos arbeidsgiver som ikke inngir i Samhallkonsernet. Det synes &
vere underforstatt at slik ansettelse er tidsubegrenset, men Arbetsférmed-
lingen skal i prinsippet medvirke til at ansatte gar over til annet arbeid.
Kompensasjonsgraden skal vurderes minst hvert fjerde ar for & vurdere om
kompensasjonen til arbeidsgiver stir i forhold til graden av nedsatt
arbeidsevne. Ordningen kan ikke kombineres med arbeid med bistand

(personlig assistent pa arbeidsplassen).

>3 Lyft er beskrevet pa http://www.sweden.gov.se/sb/d/12199
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Tabell 4.7: Seerskilte tiltak for personer med nedsatt funksjonsevne. Gjennomsnittlig antall
deltakere og gjennomsnitt andel (%) overganger til arbeid med og uten stgtte

2006 2007 2008 2009 2010
Gjennomsnittlig antall deltakere
Loénebidrag 59.957 59.525 57.125 50.580 46.738
OSA 5.123 4.944 4.735 4.449 4.446
Utvecklingsanstalining 552 2.490 2.524 1.908 2.463
Trygghetsanstallning 205 2.498 6.019 9.914 13.908
Totalt 65.837 69.456 70.403 66.851 67.555
Overgang til arbeid uten stotte
Loénebidrag 0,46 0,50 0,45 0,39 0,41
OSA 0,20 0,25 0,17 0,10 0,14
Utvecklingsanstallning 0,49 0,83 1,09 0,50 0,32
Overgang til annen type arbeid
med stotte
Loénebidrag 0,04 0,25 0,36 0,59 0,71
OSA 0,68 0,77 0,72 0,57 0,70
Utvecklingsanstallning 0,41 2,13 3,86 4,67 4,75

Kilde: Arbetsformedlingen 2010.

Tabell 4.7 viser at alle ordningene unntatt sysselsatte med lgnnsbidrag har
okt i antall deltakere i perioden 2006-2010. Antallet ansatte i Trygghets-
anstillning har gkt med nesten 40 prosent fra 2009 til 2010. Andelen ansatte
som har gitt over til ordinart arbeid uten stotte og andelen ansatte som har

gatt over til andre typer arbeid med stotte er lav i hele perioden.

Samball
Sambhall (opprettet 1980) er et statlig heleid selskap med formal a skape
meningsfylt og utviklende arbeid for personer med nedsatt funksjonsevne.
Arbetsformedlingen har ansvar for 4 henvise til skjermet ansettelse i Samhall
AS. Regjeringen har forutsatt at minst 40 prosent av de som ansettes ved
Sambhall skal komme fra prioriterte grupper som Arbetsformedlingen og
Sambhall har blitt enige om: personer med psykisk utviklingshemming og
neuropsykologisk funksjonsnedsettelse som medferer omfattende nedsettelse
av arbeidsevnen. Samhall har en utfererrolle og Arbetstérmedlingen kjoper
plasser av Samhall. Utover dette skal Samhall ha egne inntekter fra
produksjon og omsetning av varer og tjenester i markedet.

Sambhall har om lag 20.000 medansatte fordelt pa 240 virksomheter. P4
det meste hadde Samhall over 30.000 medansatte (i 1989-90). Det er en
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malsetning av minst seks prosent av de ansatte skal gi over til ordinert
arbeidsliv hvert ar. Til og med 2011 var mélsettingen en overgang pi fem
prosent. Arbetsformedlingen kjoper forsterket arbeidstrening og utdypet
arbeidsevnevurdering fra Samhall for omlag 2000 personer érlig. I 2010 fikk
omlag 20 prosent av dem lonnet arbeid etter tiltaket.

Sambhall har avviklet drift av egne verksteder fordi arbeid hos ordinere
arbeidsgivere blir ansett som mer utviklende og dels fordi markedsgrunnlaget
for verkstedproduksjon har minsket. Ved utplassering i ordinere virksom-
heter har Samhall personalansvaret og tar hind om tilrettelegging pa arbeids-
plassen, mens den ansatte arbeider ute hos ordinere arbeidsgivere. Samhall
har fremdeles noe produksjon i egne lokaler, men dette synes & veare
avtagende. Det synes & vere et anliggende at myndighetene onsker 4 fa flere
sysselsatt i ordinert arbeidsliv og hindre at Samhall virker konkurranse-
vridende i markedet. Malsettinger om at ansatte skal utvikle seg har
innebaret at Samhall har lagt opp til jobbrotasjon, men krav fra kunder til de
tjenester som leveres har fort til at Samhall har mattet minske bruken av

jobbrotasjon for 4 sikre kvalitet pa tjenestene som selges.

Tabell 4.8 Overganger mellom tiltak i regi av Arbetsférmedlingen (AF), ansettelse i Samhall
og ordineert arbeid

2006 2007 2008 2009 2010
Antall overferte fra AF i 1.243 1.098 1373 1.397 1.167
Sambhall
Q”/_t\?:” overferte fra Samhall |, »g4 2.254 2.156 2.460 2.552
Andel (%) overfort fra
Sambhall til ordinaert arbeid 1,04 1,86 0.97 1,01 1,00

Kilde: Arbetsformedlingen 2010: 29.

Antall overforte fra Arbetsformedlingen til Samhall er personer som ikke
anses som aktuelle for tiltak i regi av Arbetsférmedlingen. Antall overforte fra
Sambhall til Arbetstérmedlingen er personer som har hatt ansettelse i Samhall,
men etter ny vurdering har blitt aktuelle for tltak i regi av Arbets-
formedlingen. Gjennom hele perioden var det flere overferinger til Arbets-
formedlingen enn omvendt. Andelen ansatte som har fatt ordinart arbeid

etter ansettelse i Samhall har vert stabil de siste arene.
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Sambhall synes & vere under politikk press. Det blir vist til at mange
personer med nedsatt funksjonsevne star utenfor arbeidslivet og ikke dekkes
av det Samhall kan tilby (Holmqvist, 2005). Fordi enklere arbeidsoppgaver
har forsvunnet er det flere som ikke lengre kan tilbys arbeid gjennom
Sambhall og det skal ha blitt vanskeligere 4 fa arbeid i Samhall. Dette henger
trolig sammen med og kan ses som en tilpasning til de okte resultatkravene
om overforing til ordinart arbeidsliv. En analyse av rekrutteringspraksis og
insentivstrukturer ved Sambhall antyder at der skjer en viss prioritering av
personer med mindre grad av nedsatt arbeidsevne (Skedinger og Widersteds,
2007). Der Samhall har nedlagt verksteder skal angivelig andre akterer ha
opprettet nye verksteder. Dels blir det krevd at Samhall ma skape flere
arbeidsplasser, dels at det dpnes for at private foretak kan levere arbeids-

rettede tiltak og typer av skjermet ansettelse.

Tyskland

Tysk sysselsettingspolitikk er preget av bruk av kvoter i ordinart arbeidsliv,
skjermet sektor og spesialskoleundervisning for & fremme arbeidsmarkeds-
inkludering av personer med nedsatt funksjonsevne. Det har det siste tiret
vert foretatt noen grep for 4 eke inkluderingen i det ordinare arbeids-
markedet.

Antall ansatte i skjermet sektor er forholdsvis stort og det er en tendens
til okende sysselsetting i skjermet sektor, tross skonomisk vekst. I 2002 var
840.000 personer med omfattende funksjonsnedsettelser ansatt i det ordi-
nere arbeidsmarkedet og 227.000 i skjermet sektor. I 2006 var 930.000
personer med omfattende funksjonsnedsettelser ansatt i det ordinare arbeids-
markedet og i 2007 275,492 ansatt i skjermet sektor (Waldschmidt m.fl.
2009). Omlag 90 prosent av alle elever med kognitive funksjonsnedsettelser

blir senere ansatt i skjermet sektor.

Organisering

Det er betydelig variasjon mellom de foderale statene i organiseringen av
arbeidsmarkedskvalifiserende tiltak, men det er vedtatt rammelovgivning
som angir opplerings- og bistandsmuligheter for personer med nedsatt

funksjonsevne pa nasjonalt nivd. Mens de 16 federale statene (Linder) har
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enerdderett over grunnskoleutdanning og heyere utdanning, er yrkes-
opplering standardisert pd nasjonalt nivd. Heyere utdanning er regulert
giennom nasjonal rammelov, men universitetene er i utgangspunktet de
foderale statenes ansvar. Lokale myndigheter (Kommunen) er ansvarlig for
etterutdanning og vedlikehold av skolebygninger.

I tillegg til det alminnelige utdanningssystemet finnes det et system av
spesialskoler (Sonderschulen/ Forderschulen). Historisk har skolene blitt stiftet
for & tilby leringsmilje tilpasset ulke typer funksjonsnedsettelser. Spesial-
skolene skal i prinsippet tilby samme utdanningsnivd som de ordinere
skolene. Foderale skolemyndigheter tar endelig beslutning om utdannings-
politikk for barn med nedsatt funksjonsevne. Utdannelse ved spesialskoler er
fremdeles dominerende. Det antas at mindre enn 16 prosent av alle elever
med nedsatt funksjonsevne har tilgang til ordinzr utdannelse.

En lerlingeordning gjor det mulig for ungdom a kombinere opplering i
privat virksomhet og offentlig skole (Duale Ausbildung). For funksjons-
hemmede er yrkesopplering i private virksomheter ikke tilgjengelig, men
giennom yrkesopplering organisert av veldedige organisasjoner (NGOer)
og/eller lokale myndigheter og finansiert med offentlige midler
(Uberbetriebliche Ausbildung). Det har angivelig vert flere forsek pa for-
bedring av yrkesoppleringssituasjonen for unge funksjonshemmede (spesial-
lover, nye stotteordninger), men fi oppnadde resultater (Waldschmidt og
Meinert 2010). Omlag 50 prosent av funksjonshemmede sgkere pa lerlinge-
ordningen gjennomferer oppleringen i ordiner yrkesopplering.

Enkelte stater har etablert egne program for 4 lette overgang fra skole til
arbeidsliv.  (Rheinland-Pfalz, Bayern, Brandenburg). 1 2007 etablerte
Nordrhein-Westfalen et handlingsprogram for 4 skape tusen nye opplerings-
plasser for unge funksjonshemmede de neste ti arene. Kontrakeparter er
yrkesoppleringssentre som samarbeider med private selskaper som tilbyr
brorparten av den praktiske oppleringen. Samarbeidet har som formal & gke
funksjonshemmede lerlingers muligheter pa det ordinzre arbeidsmarkedet.

I 2008 lanserte Det feoderale departementet for arbeid og sosiale
sparsmal (BMAS) og Det foderale departementet for utdanning og forskning
(BMBF) et handlingsprogram for 4 hjelpe ungdom med lerevansker og
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andre serskilte behov & finne lerlingeplasser, fortrinnvis i privat sektor, og
tullfere oppleringen (Qualifizierungsinitiative).

I 2008 forpliktet den foderale regjeringen og federale stater seg til & oke
antallet elever med spesielle behov som fullferer skolegang med minimums-
krav tl studiekompetanse for videre yrkesopplering (Hauptschule-niva).
Departementene for arbeid og sosiale sporsmal pa statsnivd (Linder) har
foreslatt 4 opprette yrkesradgivere pa skolene. Det foderale arbeidsdirekto-
ratet (Bundesagentur fiir Arbeit) planlegger & oppnd flere yrkesopplarings-
plasser for ungdom med nedsatt funksjonsevne og bruker ulike fond for dette
formalet. I 2008 lanserte Bundesagentur fiir Arbeit en ny metode for a
evaluere muligheter for ansettelse i det ordinzre arbeidsmarkedet for klienter
med nedsatt funksjonsevne som er i ferd med a forlate skolesystemet og skal
inn i arbeidsmarkedet (Diagnose der Arbeitsmarktfihigkeit besonders betroffener
behinderter Menschen,).

Integrasjonstjenestene ([ntegrationsimter) har som formal a4 fremme
sysselsetting for personer med nedsatt funksjonsevne, bl.a. ved 4 finansiere
tilrettelegging og tekniske hjelpemidler, lonnssubsidier og personlige
assistenter pa arbeidsplassen. De viktigste aktgrene i & skape tilgjengelige
arbeidsplasser er Integrasjonskontorene (/ntegrationssfachdienste).

Tilrettelegging pa arbeidsplassen og tilgang til tekniske hjelpemidler,
personlig assistanse og fleksible ansettelseskontrakter krever formell sgknad,
tidvis byrakratiske prosesser og for enkelte ordninger behovsproving.
Tjenestene administreres av ulike etater for rehabilitering, lokale myndig-

heter og det foderale arbeidsdirektoratet (Bundesagentur fiir Arbeit).

Nyere reformer

I de senere ar har Tyskland foretatt flere grep for & forbedre de arbeids-
markedskvalifiserende tiltakene for personer med nedsatt funksjonsevne. Alle
programmer eller tiltak har som offisiell malsetting & inkludere personer med
nedsatt funksjonsevne i yrkeslivet. Mange av tiltakene sikter pa inkludering i
det ordinzre arbeidsmarkedet. Nye tiltak inkluderer arbeid med bistand
(Unterstiitzte Beschiftigung) pa ordinar arbeidsplass og overgangsordninger
til ordinart arbeid. De fleste tiltakene legger opp til individuell tilpasning av

tiltakene. Det mangler imidlertid evalueringer av nye arbeidsrettede tiltakene.
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I 2001 ble det vedtatt ny rammelov for rehabilitering og likebehandling
av personer med nedsatt funksjonsevne (Sozialgesetzbuch IX: Teilhabe und
Rehabilitation behinderter Menschen). Loven samlet og reformerte alle
tidligere rehabiliteringsordninger. Loven innebarer en storre betoning av
funksjonshemmedes rettigheter og like muligheter til deltakelse. Bakgrunnen
for reformen var en forstielse av at manglende koordinering mellom de
medisinske, yrkesmessige og sosiale rehabiliteringssystemene var et hoved-
problem i tysk politikk for & fremme inkludering av personer med nedsatt
funksjonsevne.

Som del av lovreformen ble det innfort en ordning med «personlig
budsjett» eller brukerstyring av tildelte offentlige midler. Ordningen tillater
mottakere av rehabiliteringsmidler & velge et personlig budsjett i stedet for
tjenester levert av offentlige etater. Stonadsmottaker vil i slike tilfeller dekke
kostnader til den hjelp de trenger fra sitt tildelte budsjett og vil selv vere
ansvarlig for 4 kjepe tjenestene som kunder eller arbeidsgiver. Ordningen skal
gi mulighet til storre grad av selvbestemmelse og beslutningsmyndighet til den
enkelte funksjonshemmede. Ordninger gjor det mulig 4 kombinere
finansiering fra ulike kilder i ett budsjett; deltakelsesorientert hjelp, helse-
forsikringsfondet, forsikringsfondet for langtidsomsorg, forsikringsfondet for
yrkesskader og omsorgstjenester under sosialtjenesteloven. Ordningen ble
rettighetsfestet i 2008 (http://www.bmas.de/portal/43282/our__topics.html).

I 2004 ble det vedtatt ny lov om yrkesmessig integrasjonsledelse ((§ 84
(2) Sozialgesetzbuch IX: Betriebliches Eingliderungsmanagement). Ordningen
skal bidra til & forhindre avgang fra arbeidslivet pa grunn av sykdom og
funksjonsnedsettelse. Arbeidsgivere skal besgrge integrasjonstiltak for ansatte
som blir sykemeldt mer enn seks uker, enten sammenhengene eller over flere
perioder i lopet av et dr. Loven krever, hvis den ansatte samtykker, at arbeids-
takerrepresentant og eventuell ombudsperson for funksjonshemmede pa
arbeidsplassen involveres i utformingen av tiltakene. Bedriftslege skal konsul-
teres ved behov. Arbeidsgiver har plike tl & iverksette tiltak, men det er
frivillig for den ansatte & delta i tiltaket. Arbeidsgivere skal vurdere hvordan
nedsatt arbeidsevne kan gjenopprettes og identifisere typer av hjelp og tiltak
som forhindrer nye sykemeldingsperioder. I de tilfeller det er aktuelt med
offentlige stottetiltak skal det lokale rehabiliteringskontoret eller integra-
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sjonskontor for personer med omfattende funksjonsnedsettelser involveres.™*

Store virksomheter har ansatt egne HMS-personer til 4 hindtere aktuelle
saker. Evalueringer antyder at ordningen har bidratt til nedgang i sykefravar
i virksomhetene. Sma og mellomstore bedrifter har imidlertid problemer
med iverksettingen ettersom de mangler ressurser og kompetanse. Til
forskjell fra det nederlandske systemet framgir det ikke at det er knyttet
ekonomiske eller andre sanksjoner til ordningen.

I 2006 ble det vedtatt ny lov om attfering for personer med omfattende
funksjonsnedsettelser (Gesetz zur Forderung der Ausbildung und Beschiftigung
schwerbehinderter Menschen). Malgruppen er hovedsakelig ungdom med
omfattende funksjonsnedsettelser. Subsidier betales til arbeidsgivere som
tilbyr yrkestrening (attforing). Loven krever ogsa tettere samarbeid mellom
Integrationssfachdienste og Integrationsimter.

I 2008 ble det vedtatt ny lov om arbeid med bistand (§38a Sozial-
gesetzbuch IX Unterstiitzte Beschiftigung). Hovedprinsippet er utplassering for
kvalifisering. Personer med nedsatt funksjonsevne kan fi jobb i privat
virksomhet som passer vedkommendes kvalifikasjoner og utdannelse. Den
ansatte vil forst fi individuell opplering i inntil to ar (i enkelte tilfeller 3 ar)
og deretter hjelp sa lenge som nedvendig fram til alle parter enes om at det
kan inngés en arbeidskontrakt. Under den individuelle oppleringen skal det
oppnevnes en mentor eller jobb-veileder. Malgruppene er personer med
nedsatt funksjonsevne som trenger annen hjelp enn det som tilbys i skjermet
sektor, blant annet voksne som har blitt funksjonshemmede i lopet av
(yrkes)livet og ungdom med nedsatt funksjonsevne som har avbrutt
skolegang for fullfert utdannelse. Arbeid med bistand skal ikke vere en
erstatning for yrkesopplering og utdannelse, men vare en sekunder lgsning

(fra htep://www.bmas.de/portal/43282/our__topics.html ).

Forsoksvirksombet og informasjon om arbeidsrettede tiltak siste 10 dr
Jobb uten barrierer (2004-2010) er et handlingsprogram for 4 fremme
arbeidsmarkedstrening og sysselsetting for personer med nedsatt funksjons-

evne, og HMS-arbeid for 4 hindre sykdom. Programmet har finansiert ulike

54 Se http://www.bmas.de/portal/43282/our__topics.html
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forseksprosjekter og konferanser. Det foderale departementet for arbeid og
sosiale sporsmal har lansert initiativet i samarbeid med arbeidsgivere, fag-
foreninger, funksjonshemmedes organisasjoner, arbeidsmarkedstjenesten,
integrasjonstjenesten, kontorer ansvarlig for finansiering av rehabilitering og
andre (omtalt pd http://www.bmas.de/portal/43282/our__topics.html). Pro-
grammet har hatt som formal 4 stette opp under iverksettingen av ny lov fra
2004 om arbeidsgivers plike til aktive tiltak for a forebygge og redusere
forekomst av sykdom og forhindre avgang fra yrkeslivet.

Job4000 (2007-2013) er et handlingsprogram for & skape 1000 nye
arbeidsplasser for personer med omfattende funksjonsnedsettelser og som har
spesielt vanskelig for 4 oppnad ansettelse i det ordinere arbeidsmarkedet,
skape 500 nye oppleringsplasser for ungdom med omfattende funksjons-
nedsettelser, og 2.500 stottetiltak for personer med omfattende funksjons-
nedsettelser som e@nsker ansettelse i det ordinere arbeidsmarkedet
(htep://www.bmas.de/portal/10744/programm__job4000.html).

JobBudget (2008-2011) skal hjelpe ansatte i skjermet virksomhet til &
finne arbeid i det ordinzre arbeidsmarkedet. Personer med nedsatt funk-
sjonsevne kan velge a4 bruke ordningen «personlig budsjett» for dette
formilet. Tiltaket omfatter ridgivning, kortere perioder med arbeidserfaring i
privat sektor, opplering pi arbeidsplassen og individuell oppfelging i
tilpasningsperioden. Programmet gjennomferes som et pilotprosjeke i
samarbeid mellom sentre for uavhengig liv, integrasjonssentre og skjermede

virksomheter (www.jobbudget.org).

Sarlige utfordringer i organiseringen

Den tyske sosiologiprofessoren Anna Waldschmidt (2009) mener at de
grunnleggende problemene i det tyske systemet for arbeidsmarkedskvali-
fisering og rehabilitering/ attfering ikke har blitt lest. Systemet skal vere
preget av fragmentering, kompleksitet, byrdkrati og selektivitet. Det etablerte
systemet har utviklet seg fra begynnelsen av 1900-tallet og har mange inte-
ressenter. Systemet er derfor preget av stiavhengighet. En offentlig ekspert-

gruppe fremmet i 2009 forslag til framtidig organisering av arbeids-
markedskvalifiserende tiltak/ attforing (Deutsche Akademie fiir Rehabili-
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tation, 2009), men etablerte interesser skal angivelig gjor det mindre sann-
synlig at det vil bli vedtatt store endringer.

Endringer i trygdelovgivningen og innfering av ny sosiallov innebarer
at jobbsentre i mete med arbeidsledige med kroniske sykdommer og nedsatt
funksjonsevne ma forholde seg til to ulike lover (Sozialgesetzbuch II und IX).
Oppdeling av malgruppene og innfering av nye administrative rutiner og
ansvarsforhold skal ha medfert mer byrikrati og seleksjon. Waldschmidt
(2009) mener reformen har bidratt til at arbeidsledige med nedsatt funk-
sjonsevne moter flere barrierer, ikke fir den hjelpen de trenger og gir opp 4
soke hjelp underveis i sgkeprosessen, m.a.o. at byrakrati bidrar til under-

forbruk av offentlige tjenester.

USA
Arbeidstrening og utplassering

Yrkesmessig rehabilitering er organisert som partnerskap mellom foderale
myndigheter (gjennom Rehabilitation Services Administration, Department
of Education) og statlige kontorer for rehabilitering og deres lokale partnere.
Det offentlige programmet for rehabilitering stottes med tre milliarder dollar
arlig 1 overferinger fra foderale myndigheter. Statene skal bidra med halv-
parten av finansieringen fra statlige fond eller andre ikke-foderale finan-
sieringskilder. Alle stater har et kontor for yrkesmessig rehabilitering som skal
bistd personer med nedsatt funksjonsevne med & oppnd deres yrkesmal.
Kontorene bistir enkeltpersoner med 4 forberede for, beholde og vende
tilbake til ansettelse. I enkelte stater tilbys blinde tjenester knyttet til
yrkesmessig rehabilitering gjennom eget statlig kontor for blinde.
Amerikanske myndigheter forvalter en rekke programmer som dekker
utgifter til yrkesmessig rehabilitering, inkludert arbeidstrening og ut-
plassering gjennom samarbeidet mellom foderale og statlige myndigheter om
yrkesmessig rehabilitering og gjennom underleveranderer (kontrakterer) til
den nasjonale trygdeadministrasjonen (Social Security Administration) under
ordningen «Ticket to Work».”> Ticket to Work er et arbeidsrettet tiltak for

personer med nedsatt funksjonsevne regulert av «Ticket to Work and Work

>> Informasjon om tiltaket er tilgjengelig pa http://www.yourtickettowork.com/
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Incentives Improvement Act of 1999». Loven skal gjore det lettere a sgke seg
tilbake til lonnet arbeid uten 4 miste rettigheter til helseforsikring. En rekke
stater har ogsa egne ordninger eller program som finansieres med foderale og
statlige midler, inkludert Medicaid stette i om lag 2/3 av statene og program
for 4 fremme overgang fra skole til arbeid (regulert i Individuals with
Disabilities Education Act, IDEA). Programmer som dekker utgifter til
yrkesmessig rehabilitering kan dekke utgifter til tekniske hjelpemidler, men
det er begrenset hvilke typer tjenester som kan stottes og manglende eko-
nomiske bevilgninger har fort til strenge prioriteringer i mer enn halvparten
av statene (Haer 2004). USA har ikke egne program for 4 beholde eldre
arbeidstakere eller arbeidstakere med nedsatt funksjonsevne i arbeidslivet.
Det kan gis noe teknisk hjelp, mens forekomsten av direkte skonomisk statte
er begrenset.

Programmene er begrensede i omfang. Oppleringen fokuserer pa
yrkeskompetanse og holdninger, mens den substansielle kunnskapen ma
tilegnes gjennom det ordinere utdanningssystemet. De yrkesmuligheter som
fremmes gjennom systemet for yrkesmessig rehabilitering svarer ikke ned-
vendigvis til endrede behov og krav i arbeidsmarkedet. Kontorer for yrkes-
messig rehabilitering inngr avtaler med lokale organisasjoner under ord-
ningen «Ticket to Work», inkludert lokale styrer som sgker & i mgtekomme
de lokale arbeidsmarkedsbehovene (local workforce investment boards). Det
varierer i hvilken grad de lokale organisasjonene har kompetanse og interesse
i sysselsetting for personer med nedsatt funksjonsevne. Kanskje med unntak
av byggeindustrien og ulike manuelle yrker er lerlingeordninger ikke utbredt
i USA. Opplering i bedriften er arbeidsgivers ansvars og myndighetsomrade.
Selv om internopplering omfattes av ikke-diskrimineringslovgivningen, er
det ikke rapportert om tilfeller av diskriminering av ansatte med nedsatt

funksjonsevne i tilgang pd bedriftsintern opplering.

Reformer i skjermet sektor

[ 2001 endret USA forholdet mellom arbeid med bistand (supported
employment) og sysselsetting i skjermet sektor (sheltered employment). De
nye forskriftene tillot ikke lengre «State Vocational Rehabilitation agencies»

(VR) & betrakte sysselsetting i vernet bedrift som passende arbeid for personer
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med nedsatt funksjonsevne (US Department of Education 2001). Passende
arbeid ble na definert som heltids- eller deltidsarbeid i det ordinere arbeids-
markedet, arbeid med bistand, arbeid som selvstendig neringsdrivende eller
arbeid gjennom telekommunikasjon. De nye forskriftene skulle bidra til okt
inkludering i det ordinare arbeidslivet og bedre rapportering fra VR ansatte.
Kritikere innvendte at de nye forskriftene innskrenket jobbmulighetene for
personer med nedsatt funksjonsevne og begrenset adgangen til VR-systemet
for personer med omfattende hjelpebehov, og fjernet eksisterende vernede
bedrifter (Kregel og Dean 2000).

Betegnelsen «sheltered employment» brukes om en rekke segregerte
yrkesrettede og ikke-yrkedsrettede tiltak: vernede bedrifter (sheltered work-
shops), aktivitetssentre for voksne (adult activity centres), arbeidsaktivitets-
sentre (work activity centres) og dagsentre (day treatment centres). Liksom i
Norge brukes betegnelsen skjermet sektor (sheltered employment) bide om
tiltak som skal bidra til opplering og trening i atskilte omgivelser slik at
deltakerne skal kvalifisere til deltakelse i ordinert arbeidsmarked
(«transitional employment programs»), og om langvarig eller varig plassering
i skjermede tiltak som gjor det mulig 4 tjene en viss lenn. Den nye forskriften
fra 2001 tillot tiltak i vernede bedrifter dersom tiltaket bidro til overganger til
ordinert arbeidsliv («an interim step in the rehabilitation process»), men

vernede bedrifter skulle ikke anses som et mal i seg selv.

Vernede bedrifter

Lovregulering av vernede bedrifter (sheltered workshops/ work activity
centres) ligger i hovedsak under den enkelte stats myndighet. Foderale
myndigheter bidrar med 4 gi foderale kontrakter tl skjermet sektor.
Offentlige myndigheter anskaffer bestemte varer pd kontrakt fra NGOer
hvor funksjonshemmede ansatte utgjor minst 75 prosent av arbeidsstyrken.
Ordningen reguleres av Javits-Wagner-O’Day Act. Ordningen er kontro-
versiell fordi mange av de ansatte mottar mindre enn minimumslenn og har
sma utsikter til & oppna ansettelse i det ordinzre arbeidsmarkedet. Fair Labor
Standards Act (FLSA) fra 1938, Section 14C, tillater arbeidsgivere & betale
under nasjonal minstelenn til personer med nedsatt funksjonsevne hvis

produksjonsevne nedvendigvis vil vare under forventede krav i arbeidslivet.
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De fleste ansatte som betales under minstelonn i USA med henvisning til
FLSA er ansatte i skjermet sektor (Blanck m.fl. 2003).

Lonn fra vernede bedrifter avstemmes mot offentlige trygdeytelser. I
henhold til Social Security Act og tilherende foderale forskrifter, regnes
inntekt fra vernede bedrifter som inntekt som tas hensyn til ved beregning av
offentlige trygdeytelser. Ytelsen avkortes tilsvarende mot inntekten. I praksis
vil deltakelse i vernede bedrifter ofte ikke innebare noen (vesentlig) ekning i
inntekt sammenlignet med 4 motta trygdeytelser (Blanck m fl. 2003).

Det har vert flere mislykkede forsgk fra funksjonshemmedes organisa-
sjoner pa 4 forbedre eller fjerne bestemmelsene i FLSA. Det har imidlertid
vert noe endring i praksis med mer vekt pa overforing fra skjermet sektor til
«skreddersydd sysselsetting» (customized employment») (Department of
Labor 2007). Skreddersydd sysselsetting inneberer tilpasning av arbeids-
betingelsene og stottetjenester for & tilrettelegge for full utnyteelses av funk-
sjonshemmedes produksjonsevne. Slike tiltak kan omfatte oppstart av egen
bedrift.

Vernede bedrifter blir generelt oppfattet av funksjonshemmedes
organisasjoner og forskere som en ikke-ideell lgsning av flere grunner:
Losningen bidrar ikke til 4 minske forekomsten av fattigdom blant funk-
sjonshemmede. Vernede bedrifter bidrar angivelig i liten grad ¢l & heve
arbeidskompetansen og fungerer ikke som springbrett til ordinrt arbeidsliv.
Ansettelse 1 vernede bedrifter gir angivelig fi utviklingsmuligheter og

fremmer ikke gkonomisk og sosial selvstendighet.

Arbeid med bistand

Jobbveiledere brukes gjennom programmet arbeid med bistand (supported
employment). Ordningene brukes typisk for personer med omfattende
funksjonsnedsettelser, oftest utviklingshemmede som har behov for opp-
folging pa arbeidsplassen. Programmet sgker 4 finne arbeid over minimums-
lenn og tilby framtidige karrieremuligheter. Supported employment ble
innfort i 1986 som del av samarbeidet mellom statlig og foderal myndighet
om yrkesmessig attfering (Vocational Rehabilitation). Ordningen skal ha
blitt den foretrukne leosningen for personer med kognitive funksjons-

nedsettelser. Ifelge en studie fra Virginia har personer ansatt i arbeid med
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bistand oftere tidligere erfaring fra ordinert arbeidsliv enn personer ansatt i
vernede bedrifter (Kregel og Dean, 2001). Inntekten til personer ansatt i

arbeid med bistand var 250 prosent sterre enn for personer ansatt i vernede

bedrifter (N=877) (ibid.)

4.3 Oppsummering

Dette kapitlet har analysert i hvilken grad tjenestesystemene i landene bidrar
til & fremme sysselsetting og hindre tidlig avgang og utstetning fra arbeids-
livet. Kapitlet har ogsa tatt opp reguleringspolitiske tiltak som direkte knytter
an til tjenestesystemet. Vi ar sett at tiltak for 4 oke kvalifiseringen av
arbeidssekere med nedsatt funksjonsevne kan vere utformet som en plikt for
arbeidsgiver til 4 gjennomfere tiltak, eller det er innfort gkonomiske stotte-
ordninger (som lgnnstilskudd) for arbeidsgivere for & kompensere utgifter
ved 4 ansette eller beholde ansatte med nedsatt funksjonsevne i arbeidsrettede
tiltak eller i ordinart arbeid

De nordiske landene og Nederland har brukt sterre ressurser pa
arbeidsrettede tiltak enn andre OECD-land. Slik sett avtegner det seg en
nordisk modell. Danmark og Sverige har imidlertid i storre grad enn Norge
benyttet ansettelsesinsentiver for arbeidsgivere (Tab. 4.1, 4.2, 4.3, 4.4).
Samtidig har det vert en gkende bekymring for at bruk av lennstilskudd skal
fortrenge ansettelse pa alminnelige vilkir i Danmark og Sverige, for eksempel
ved 4 virke konkurransevridende eller fore til danning av et A- og B-lag innen
arbeidsstyrken.

Bruken av ansettelser i skjermet sektor er sterkt varierende mellom
landene, men hovedtendensen er at nasjonale myndigheter forsgker a
orientere seg vekk fra varig skjermet arbeid til tiltak som skal bidra til storre
grad av inkludering i det ordinare arbeidslivet.

Pa 2000-tallet har det vert en rekke organisatoriske reformer i de
nordiske land for & bedre samordningen bide mellom offentlige etater og
mellom forvaltningsnivier. Arbeidsdelingen mellom offentlige og eksterne
produsenter av aktiveringstjenester er ogsd gjenstand for reformer. Opp-
summert har Norge og Danmark gitt langt i 4 samle de fleste stonader og
aktive tiltak i én etat og pd ett forvaltningsnivd (i Norge: statlig nivd, i

Danmark: kommunalt niva). Sverige har satset mer pé klarere arbeidsdeling
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kombinert med samarbeid mellom etater, og ikke gatt like langt i & samle
hovedansvaret ett sted.

I okende grad har New Public Management gjort seg gjeldende i
administrasjonen av arbeidstiltak. De landene som har mest erfaring med
utkontraktering av arbeidsrettede tiltak synes imidlertid 4 ha vekslende
erfaringer med denne tilnermingen. Erfaringer fra Nederland og
Storbritannia antyder at utkontraktering stiller offentlig forvaltningen overfor
nye utfordringer. Landenes egne vurderinger antyder at tilnermingen kan
vere mindre hensiktsmessig overfor tjenestemottakere som star langt fra
arbeidsmarkedet. Dels har landene sgkt & utforme offentlige anskaffelser slik
at de sikrer storre grad av individuell tilpasning, dels at offentlige myndig-
heter utkontrakterer deltjenester og leverer andre deltgjenester selv. Fram-
veksten av slike former for blandingsadministrasjon skal ha gitt mulighet for
4 styre innholdet i tjenestene, men samtidig ikke last systembehovene for &

dokumentere de langsiktige virkningene av enkelttiltak og kombinasjonen av

slike enkelttiltak.
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5 Reguleringssystemet for arbeids-
markedsinkludering av personer med
nedsatt funksjonsevne — med hovedvekt
pa den rettslige reguleringen

Dette kapitlet sper i hvilken grad den rettslige delen av det sosiale
reguleringssystemet i de enkelte landene fremmer inkludering og motvirker
utelukkelse fra arbeidsmarkedet. Kapitlet sammenligner de skandinaviske
landenes reguleringspolitikk (Danmark, Norge, Sverige) med politikk-
tradisjonene i andre land. Kapitlet gjor rede for ulike diskurser om eller
perspektiver pa rettslig sosial regulering av arbeidsgiveres atferd, hva som har
vert fort argumenter og motargumenter for gkt ikke-diskrimineringsvern,
kvoteordninger og liberalisering av ansettelsesvernet for personer med nedsatt
funksjonsevne. Kapitlet diskuterer deretter virkningene av ulike rettslige
reguleringspolitiske virkemidler for inkludering av personer med nedsatt

funksjonsevne i arbeidslivet.

5.1 Nordisk rettslig reguleringspolitikk i komparativt
perspektiv
Nordisk rettslig reguleringspolitikk har siden 1970-tallet innbefattet lov-
bestemmelser som gir arbeidsgivere noe storre grad av plikter overfor ansatte
med nedsatt funksjonsevne, slik som styrket oppsigelsesvern i den generelle
arbeidsmiljolovgivningen. Mens Sverige har hatt et av de sterkeste arbeids-
rettslige vernene, har Danmark vart blant OECD-landene med svakest
ansettelsesvern og forpliktelser for arbeidsgivere (OECD 1999; 2003). Norge
har vert i en mellomposisjon. Trolig har Sverige ogsd praktisert den
strengeste hiandheving av arbeidsgiveres plike til tilpasning pé arbeidsplassen
(Inghammar 2006; Vik 1999).
Selv.om de nordiske landene har lagt sterst veke pa inkludering

giennom omfordeling av ressurser, har selv de nordiske landene siden midten
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av 1990-tallet i okende grad innfert ikke-diskrimineringsbestemmelser
inspirert av amerikansk og britisk lovgivning for & sikre interessene og
behovene til personer med nedsatt funksjonsevne. Nyere sosial regulerings-
politikk soker & motvirke diskriminering pd grunn av funksjonsnedsettelse
giennom egen lovgivning. Framfor 4 tilfere enkeltpersoner med nedsatt
funksjonsevne tilgang til ressurser som skal gjore dem i stand til & delta i
arbeidslivet og pd andre samfunnsomrader, er prinsippet i den nye
tilnzermingen 4 sikre likebehandling av alle borgere uavhengig av hvorvidt de
har nedsatt funksjonsevne eller ikke.

I trdd med de betydelige forskjellene i arbeidsrettslig vern mellom de
nordiske landene vant denne politikkendringen forst oppslutning i Sverige.
Sverige innferte 11999 lov om ikke-diskriminering av funksjonshemmede i
yrkeslivet. Sverige (2002) har ogsd innfert diskrimineringsvern pa grunn av
funksjonsnedsettelse i grunnloven, men slik lovgivning har hovedsakelig
symbolsk betydning (Quinn 2004). Senere har Norge innfort bestemmelser
om ikke-diskriminering og tilgjengelighet i arbeidslivet, dels inspirert av
Sverige, og dels for 4 sikre samme grad av vern som i EUs rammedirektiv om
likebehandling med hensyn til sysselsetting og arbeid (EF/2000/78).
Danmark har framstdtt som mer skeptiske til sosial regulering av markedet
giennom lovgivning og foretrukket frivillige overenskomster under henvis-
ning til at det angivelig er mer effektivt enn lovregulering (Olsen & Liisberg
2005). Danmark (2005) har imidlertid innfert minimumsbestemmelser om
ikke-diskriminering i arbeidslivet for & imetekomme kravene fra EU
(rammedirektiv EF/2000/78).

S4 langt har ingen av de skandinaviske landene krevd at offentlige
arbeidsgivere foregriper behovene til personer med nedsatt funksjonsevne for
a sikre tilgjengelighet pd arbeidsplassen. Landene har heller ikke krevd at
parter som leverer varer og tjenester til offentlige myndigheter planlegger og
giennomferer aktive tiltak for & fremme ansettelse av kvalifiserte personer
med nedsatt funksjonsevne. Til sammenligning har USA vedtatt begge typer

politikkvirkemidler i federal lovgivning som regulerer offentlige myndig-

heters atferd (Sections 503 og 508 i US Rehabilitation Act).
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USA
USA har blitt ansett som et foregangsland nir det gjelder ikke-diskri-

mineringsvern og aktivitetsplikt for arbeidsgivere. De foderale lovene
Rehabilitation Act av 1973 og Americans with Disabilities Act (ADA) av
1990 (endret 2008) har som formal a sikre like muligheter for personer med
nedsatt funksjonsevne til & delta i arbeidsmarkedet ved & beskytte kvalifiserte
personer med nedsatt funksjonsevne mot diskriminering og gjengjeldelse.
Lovgivning pé statsniva er ofte parallelle til eller implementerer de foderale
ordningene. Justisdepartementet og Arbeidsdepartementet tilbyr informasjon
og radgivning til arbeidsgivere som er pélagt eller onsker & rekruttere og
beholde arbeidstakere med nedsatt funksjonsevne.

ADA er den mest sentrale loven for 4 fremme sysselsetting for personer
med nedsatt funksjonsevne. Kapittel 1 (Titde 1) omhandler ansettelses-
forhold. Kapittel 2 (Title 2) anvendes ogsd noen ganger i tilfeller hvor
arbeidsgiver er en del av statlig eller lokal myndighet og ikke arbeidsgiver i
privat sektor. I tillegg til ADA er det atte andre foderale lover som angar

ansettelsesforhold og funksjonshemming;:

e The Rehabilitation Act, forbyr diskriminering i ansettelsesforhold hos
foderale arbeidsgivere (Section 501), hos eksterne kontraktgrer som
leverer varer og tjenester betalt av foderale myndigheter (Section 503)
(offentlige anskaffelser), og mottakere av feoderal gkonomisk stotte
(Section 504).

e The Genetic Information Nondiscrimination Act of 2008 (GINA), som
under Kapittel 2 (Title II), forbyr diskriminering i arbeidslivet pd grunn
av genetiske kjennetegn, inkludert slike som gker risikoen for framtidig
sykdom eller funksjonsnedsettelse.

e The Vietnam Era Veterans’ Readjustment Assistance Act (VEVRAA)
setter krav til arbeidsgivere i privat sektor som aksepterer foderale
kontrakter om & sikre like muligheter for krigsveteraner med nedsatt
funksjonsevne i arbeidslivet.

e The Civil Service Reform Act (CSRA), inneholder bestemmelser om
forbud mot diskriminering av jobbsekere og ansatte med nedsatt
funksjonsevne innen de fleste foderale kontorer.
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e The Family and Medical Leave Act (FMLA) gir de fleste ansatte i USA
oppsigelsesvern og beskyttelse mot tap av medisinske ytelser ved alvorlig
sykdom, funksjonshemming, barnefodsel og adopsjon. Loven omfatter
ogsd ansatte som ma ta permisjon for a4 ta hind om nzre familie-
medlemmer med alvorlig sykdom eller funksjonshemming. Vern under
FMLA er begrenset til 12 uker ubetalt permisjon i lopet av ett ar. De
fleste stater og private arbeidsgivere tilbyr ikke @konomiske ytelser til
ansatte i permisjon. @konomisk kompensasjon for ansatte som blir skadet
eller syk pa arbeidsplassen er regulert pé statsniva, ikke nasjonalt niva.

e Occupational Health and Safety Act gir de fleste ansatte i USA rett il &
innklage og kreve foderal undersekelse av usikre og helseskadelige
arbeidsmilje.

e Consolidated Omnibus Budget Reconciliation Act (COBRA) gir rett til
midlertidig og begrenset adgang til helsetjenester og medisinske ytelser for
ansatte som blir arbeidsledige eller taper helseforsikring ytt av arbeids-

giver.

e Age Discrimination in Employment Act beskytter ansatte over 40 ar fra
oppsigelse pa grunn av alder, men omfatter ikke diskriminering pa grunn
av funksjonsnedsettelse og berorer ikke oppsigelse pa grunn av kombina-
sjoner av alder og funksjonsnedsettelse (dvs. spersmil om inter-
seksjonalitet).

Virkemidler for a fremme rekruttering eller inkludering av personer med nedsatt
funksjonsevne: Rehabilitation Act av 1973 pélegger foderale myndigheter
plike til & iverksette tiltak for & fremme rekruttering og forfremmelse av
kvalifiserte personer nedsatt funksjonsevne. Arbeidsgivere kan ikke diskrimi-
nere ved ansettelser som omfattes av Rehabilitation Act og Americans with
Disabilities Act (ADA). Skattelette gis til arbeidsgivere i privat sektor for &
subsidiere lpnnsutgifter til ansatte med nedsatt funksjonsevne i de to forste
arene av ansettelsen. Ordningen omfatter ansatte som har fullfert attforings-
tiltak eller nylig har mottatt visse offentlige hjelpeytelser (regulert i Internal
Revenue Code Section 51).

Virkemidler for d beholde og hindre tidlig avgang eller utelukkelse av
arbeidstakere med nedsatt funksjonsevne: State Workers Compensation Law

beskytter arbeidstakere som har ervervet skade pa arbeidsplassen mot

152 NOVA Rapport 14/11



oppsigelse og sikrer at de mottar nedvendig medisinsk behandling. Loven gir
rett til & vende tilbake til arbeidet eller motta trygd for en avgrenset periode
dersom personen ikke umiddelbart kan vende tilbake. Federal Employees’
Compensation Act gir foderalt ansatte rett til gkonomisk og medisinsk hjelp
og hjelp til 4 vende tilbake til arbeid ved arbeidsrelaterte skader eller sykdom.
ADA og Rehabilitation Act krever generelt at arbeidsgivere sorger for rimelig
tilrettelegging for ansatte som erverver en funksjonsnedsettelse og som
fortsatt er kvalifisert for jobben, slik at den ansatte kan fortsette & utfere
hovedoppgavene tilhgrende stillingen («essential functions»). Family Medical
Leave Act gir som hovedregel ansatte som har alvorlig helseproblem og ikke
kan utfere stillingens hovedoppgaver anledning til 4 ta ubetalt permisjon i 12

uker uten 4 miste retten til & vende tilbake til stillingen (Blanck m.fl. 2009).

Hindheving av  ikke-diskrimineringsvern: En rekke foderale utevende
myndigheter og uavhengige instanser bidrar til uformingen, overvakningen
og iverksettingen av politikkvirkemidler for a4 fremme sysselsetting blant

personer med nedsatt funksjonsevne:

e Office of Disability Employment Policy ved US Department of Labor er
direkte ansvarlig for 4 fremme sysselsetting for personer med nedsatt
funksjonsevne.

e Equal Employment Opportunity Commission og US Department of
Justice har ansvar for hindheving av ansettelsesvern for personer med
nedsatt funksjonsevne.

e National Council on Disability og US Access Board er uavhengige

instanser som utelukkende arbeider med funksjonshemmingspolitikk

e Foderale etater som US Commission on Civil Rights, Social Security
Administration, Veterans Administration og US Department of Housing
and Urban Development har ansvarsomrider som overvikning og
regulering av rettigheter og yte tjenester til personer med nedsatt
funksjonsevne.

e US Commission on Civil Rights undersgker, vurderer og samler data om
handhevingen av federal lovgivning og politikk om diskriminering og
manglende likhet for loven, bl.a. pd grunn av funksjonsnedsettelse, men
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har ikke handhevdingsmyndighet. Kommisjonen overviker ADA, IDEA

og rehabiliteringsloven.

National Disability Rights Network (NDRN) er medlemsorganisasjonen
for tilbydere av juridisk og annen hjelp til personer med nedsatt funk-
sjonsevne. Protection and Advocacy Systems (P&A) og Client Assistance
Programs (CAP) for personer med nedsatt funksjonsevne har federalt
mandat. Samlet er P&A/CAP nettverket den storste tilbyderen av
juridisk-baserte hjelpetjenester for personer med nedsatt funksjonsevne i

USA.

Flere forhold har hindret de amerikanske politikkvirkemidlene fra a vere
fulle effektive:

Amerikanske domstoler har vart sene i & virkeliggjore og handheve
intensjonen i ADA, og har i praksis innskrenket personkretsen som
beskyttes av ikke-diskrimineringsvernet i ADA. ADA Amendments Act
2008 adresserer dette problemet direkte ved & tilsidesette tidligere
hoyesterettsavgjorelser som begrenset definisjonen av funksjonshemming
(disability) slik at mange personer i praksis ikke ble omfattet av rettsvernet
i eksisterende lovgivning.

Finansiering av attforing og medisinsk hjelp til personer med nedsatt
funksjonsevne er fortsatt begrenset og synkende pd mange omrader i
kjolevannet av finanskrisen (Kaye 2010).

Borgerrettigheter som skal beskytte mot diskriminering og er nedfelt i
foderal lovgivning kan ikke alltid realiseres uten offentlige velferdsytelser
eller andre finansieringskilder til & dekke tilpasninger pd arbeidsplassen.
Arbeidsgiver er generelt ikke ansvarlig for tilrettelegging som representerer
en uforholdsmessig skonomisk belastning. USA mangler mekanismer for
a sikre at kostnader knyttet til funksjonsnedsettelser i arbeidslivet ikke
belastes ansatte med nedsatt funksjonsevne eller sma bedrifter.

I 2000 utstedte President Bill Clinton en forordning om & gke antallet

ansatte med nedsatt funksjonsevne med 100.000 i den foderale arbeids-

styrken. I 2008 fant imidlertid en offisiell rapport at andelen sysselsatte med

nedsatt funksjonsevne hadde gitt jevnt nedover fra 1994 og var pa det laveste

nivaet pA mer enn tjue ar (EEOC 2008). Den amerikanske riksrevisjonen
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(Government Accountability Office, GAO 2010) undersokte hvorfor
foderale myndigheter ikke hadde lyktes og pekte pa fem strategier for & snu
utviklingen: forankring i ledelsen, jevnlige undersgkelser blant ansatte om
funksjonshemmende barrierer, sikre at karriereutviklingsmuligheter inklu-
derer personer med nedsatt funksjonsevne, fleksibilitet og sentralisert finan-
sieringsmulighet for tilrettelegging. National Council on Disability (2005)
har kartlagt effektivitet og hindre i trygdeadministrasjonens ordninger for
personer med nedsatt funksjonsevne som onsker 4 arbeide, og anbefalt for-
bedringstiltak. National Council on Disability (2007, 2009) har ogsa
publisert egne rapporter om sysselsettingen blant personer med nedsatt
funksjonsevne.

ADA Amendments Act 2008 tydeliggjor Kongressens intensjon om &
sikre personer med nedsatt funksjonsevne mer omfattende beskyttelse mot
diskriminering, inkludert i arbeidsmarkedet. Mens ADAAA er trade i kraft
har Equal Employment Opportunity Commission fatt i oppgave a utarbeide
nye forskrifter til ADA for & sikre bedre iverksetting av ADAAA. T tillegg
arbeider Department of Labor’s Office of Federal Contract Compliance
Programs (OFCCP) med nye forskrifter til Section 503 til Rehabilitation
Act. Section 503 forbyr diskriminering og palegger aktivitetsplikt (affirmative
action) for & eke sysselsettingen av personer med nedsatt funksjonsevne i
bedrifter som pa kontrakt leverer varer og tjenester til foderale myndigheter.
Utvikling av nye forskrifter er svar pa kritikk om at Section 503 ikke
handheves i tilstrekkelig grad og ikke setter konkrete nok krav til
arbeidsgivere (Dobbin, 2009).

Arbeidsdepartementet har i 2010 bedt om forslag til utbedring av
bestemmelsene om offentlige anskaffelser (Section 503) pa folgende omrader:
hvilke sysselsettingsstrategier som har vert effektive nar det gjelder rekrut-
tering, ansettelse, forfremmelse og beholde kvalifiserte personer med nedsatt
funksjonsevne, hvilke data som er tilgjengelige for a fastsette konkrete mal
for sysselsetting i virksomhetene og gjennomfere nyttevurderinger av
personer med nedsatt funksjonsevne, og hvordan avtaleverk mellom federale
kontraktorer og organisasjoner som fokuserer pa sysselsetting av kvalifiserte
personer med nedsatt funksjonsevne kan styrkes for & oke effektiviteten til

bestemmelsene om offentlige anskaftelser.
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Storbritannia

Den britiske Equality Act fra 2010 palegger arbeidsgivere plikter og gir
rettigheter til personer med nedsatt funksjonsevne nar det gjelder rekrut-
tering og ansettelsesvern. Loven gir ogsa rettigheter til parerende for personer
med nedsatt funksjonsevne. Det er ogsd forbud mot diskriminering pa grunn
av uriktig antakelse om at en person har nedsatt funksjonsevne. Loven
inkorporerer mye av den tidligere loven, Disability Discrimination Act
(DDA) 1995/ 2005. Under Equality Act er arbeidsgivere i offentlig sektor
palagt serskilte plikter. Disse pliktene er tatt inn i Equality Duty som tridde
i kraft 5. april 2011.° Fram til da maitte offentlige arbeidsgivere etterleve
plikter etter DDA slik de er spesifisert i retningslinjene «Disability Equality
Duty» fra 2006.”” Disability Equality Duty pélegger offentlige arbeidsgivere &
aktivt fremme inkludering av personer med nedsatt funksjonsevne. Den nye
public sector equality duty (the equality duty) fra april 2011 videreforer
plikten til aktive tiltak.

Britiske Equality and Human Rights Commission har mandat til a
vurdere i hvilken grad myndighetene har etterlevd plikten, anbefale for-
bedringer og utstede kunngjering om manglende overholdelse av plikten
dersom myndigheten ikke folger opp anbefalingene. Manglende oppfelging
gir kommisjonen anledning til 4 be alminnelig domstol om & kreve opp-
retting slik at myndigheten etterlever anbefalingene. Plikten til aktive tiltak
omfatter ogsa offentlige anskaffelser, men potensialet i disse ordningene er
ikke fullt utnyttet (Lawson, 2010).

Britisk lovgiving palegger arbeidsgiver plikt til rimelig tilrettelegging pa
arbeidsplassen (Lawson, 2008). Ettersom arbeidsgivere ikke ma tilrettelegge
arbeidsplassen for behovet oppstir, er det en risiko for at arbeidsgivere vil
bruke manglende tilgjengelighet som unnskyldning for ikke & rekruttere
jobbsgkere med nedsatt funksjonsevne. Dermed kan behovet for tilpasninger
pa arbeidsplassen aldri kommer pa tale, med mindre jobbsekere med nedsatt
funksjonsevne evner & bruke ikke-diskrimineringsvern til & tvinge arbeids-

givere til 4 foreta de nodvendige tilpasningene.

56 Se omtale pa http://www.equalityhumanrights.com/advice-and-guidance/public-
sector-equality-duty/
°7 Fullstendig oversikt over pliktene finnes pa http://www.dotheduty.org/
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I debatten som ledet fram til vedtaket av Equality Act, avviste
regjeringen forslaget om plike til foregripende rimelig tilrettelegging i
arbeidslivet (anticipatory reasonable adjustment duty). Foregripende tilrette-
legging innebarer at arbeidsgiver har en plike til & sikre lik tilgjengelighet il
arbeidsplassen ved pa forhand 4 ta de praktiske skrittene som er nedvendig ut
fra hvilke ansatte arbeidsgiver ma forventes & fi. Arbeidsgiver kan ikke bare
vente til den dagen for eksempel en person med bevegelses- eller synsned-
settelse melder seg som jobbseker. Da kan det bli kostnadskrevende 4 finne
tilfredsstillende lgsninger. Derfor md behovene for tilgjengelighet tas hensyn
til tidligere, for eksempel nar nye bygninger eller nye IKT-systemer plan-
legges. Begrepet om foregripende tilrettelegging kan bidra til virkeliggjoring
av prinsippet om universell utforming.

Den britiske regjeringen argumenterte at ansettelsesforhold allment er
langvarige forhold hvor det er viktig at tilretteleggingen er tilpasset den
enkelte ansattes spesifikke behov, og at en plike til & foregripe behovene til
framtidige ansatte med nedsatt funksjonsevne ville kunne minske arbeids-
givers evne eller mulighet til individuell tilpasning (Government Equalities
Office, 2008). The Equality Act inneholder imidlertid bestemmelse om
«indirekte diskriminering». Det gjenstir 4 se om indirekte diskriminering vil
bli utviklet i retning av 4 innebzre en plikt til & foregripe behovene til fram-
tidige ansatte med nedsatt funksjonsevne (Lawson, 2010). Alt i alt har likevel
britiske myndigheter gitt lenger i 4 innfere ikke-diskrimineringsvern og
plikter til aktive tiltak for & fremme like muligheter til deltakelse, ogsa ved

offentlige anskaffelser, enn andre europeiske land, men i mindre grad enn

USA.

Nederland

Lov om likebehandling av personer med nedsatt funksjonsevne og kroniske
sykdommer (Wet gelijke behandeling op grond van handicap of chronische
ziekte, WGBH-CZ) ble vedtatt i 2002 og trddde i kraft for arbeidsmarkedet i
2003. Loven omfatter bestemmelser om rimelig tilrettelegging, tilsvarende
radsdirektiv EF/78/2000 (Schoonheim og Smits, 2009). Per 2010 kan inntil
100 prosent av arbeidsgivers utgifter til tilrettelegging dekkes av offentlige

myndigheter nir de ansatte har vert tilsatt i minst seks maneder. Det skilles
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mellom faste installasjoner og portable tekniske hjelpemidler som ansatt kan
ta med tl annen arbeidsgiver. Utgifter til fraktbare hjelpemidler méa den
ansatte seke refundert fra UWV (den nasjonale trygdeetaten).

Tyskland
Waldschmidt og Lingnau (2008) argumenterer for at Tyskland skarer lavere

pa borgerrettigheter for personer med nedsatt funksjonsevne enn Sverige og
Storbritannia, og mer allment at kontinentale velferdsregimer skérer lavere pa
antidiskrimineringsvern enn bade skandinaviske og anglosaksiske velferds-
regimer.

Sozialgesetzbuch [X har en antdiskrimineringsklausul som dekker
ansettelsesforhold for personer med omfattende funksjonsnedsettelser. En
allmenn antidiskrimineringsbestemmelse ble tatt inn i grunnloven i 1994. I
2002 tradte det i kraft ny lov om like muligheter for personer med nedsatt
funksjonsevne (Gleichstellungsgesetz fir behinderten Menschen). Loven
fokuserer pé barrierefri tilgang til offentlige tjenester. I 2006 ble det vedtatt
en antidiskrimineringslov som transponerer EUs radsdirektiv om like-

behandling i arbeidslivet (EF/78/2000) (Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz).

Belgia

Belgia har hatt antidiskrimineringslovgivning pa federalt og regionalt nivd
siden 2002, men lovgivningen har angivelig hatt liten betydning for syssel-
settingen. En mulig forklaring er svakheter i lovbestemmelsene. En annen
mulig forklaring er svakheter i hindhevingen av lovgivingen. Kommisjonen
for likebehandling (Commissie Gelijke Behandeling, CGB) har en ombud-
funksjon for flere grupper. De kan gi anbefalinger om praksis, men ikke
sanksjonere brudd pa lovbestemmelser (http://www.cgb.nl). Kommisjonen
er ombud for loven som transponerer ridsdirektiv EF/78/2000 i belgisk rett.
Kommisjonen gir gratis radgivning til begge parter i en sak. Den enkelte som
mener seg diskriminert mé eventuelt fore en sak for de alminnelige domstoler
som kan be kommisjonen om uttalelse. Domstolene kan idemme erstatning
til fornzermede og oppretting av diskriminerende forhold. En tredje mulig
forklaring er at den ovrige politikken overfor personer med nedsatt
funksjonsevne veier forholdsvis mye tyngre og motvirker formalet med ikke-

diskrimineringsvernet (inkludering i det ordinzre arbeidslivet).
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5.2 Kvotering i arbeidslivet
Til forskjell fra en del andre europeiske land (inkludert Tyskland og Belgia)

har de skandinaviske landene (Danmark, Norge, Sverige), Storbritannia og
USA ingen vedvarende tradisjon for kvoteordninger for a sikre personer med
nedsatt funksjonsevne arbeid. Slike ordninger har blitt ansett som kontra-
produktive for neringslivets omstillings- og konkurranseevne. Kvoteord-
ninger har ogsa blitt ansett som stigmatiserende for dem som omfattes av
ordningen, eller som noe som ville oppmuntre arbeidsgivere til & omkategori-
sere allerede ansatte for 4 fylle kvoten (Gundersen 2008). De nordiske
landene har rett nok hatt bestemmelser som gir mulighet for & gi funksjons-
hemmede fortrinn ved ansettelser, men i stor grad har det blitt overlatt il
arbeidsgivers skjonn 4 virkeliggjore lovens intensjoner, og i praksis har
adgangen blitt lite bruke (Bull & Alm Andreassen 2007). Storbritannia
hadde fra 1944 en kvoteordning for personer med nedsatt funksjonsevne i
arbeidslivet, men ordningen var aldri operativ og ble avskaffet i 1995 ved
innferingen av ikke-diskrimineringsvern for personer med nedsatt funksjons-

evne (Disability Discrimination Act).

Tyskland

Tyskland synes & ha det mest vellykkede kvoteordningssystemet i ordinert
arbeidsliv og har samtidig en hey andel sysselsatte i skjermet sektor (jfr.
Gundersen 2008). Mellomkrigstiden (1920-1930 arene) var formativ for
hovedtrekkene i tysk sysselsettingspolitikk for a sikre ansettelsesvern og hjelp
til inkludering i arbeidsmarkedet.

e Et kvotesystem krever at alle private og offentlige virksomheter med tjue
ansatte eller mer ansetter minst 5 prosent ansatte med alvorlige funksjons-
nedsettelser. Ved manglende oppfyllelse av kvoten mé arbeidsgivere betale
en kompensasjonsskatt som brukes til 4 finansiere tilgjengelige arbeids-
plasser og serskilte arbeidsmarkedskvalifiserende tiltak. Arbeidsgivere som
tilbyr arbeid eller arbeidstrening for personer med nedsatt funksjonsevne
kan motta offentlig stotte, informasjon og rid fra serskilte integra-
sjonstjenester ([ntegrationsimter).

o Sosiallovgivningen palegger arbeidsgivere 4 vurdere hvorvidt en ledig
stilling kan tilbys en person med omfattende funksjonsnedsettelse. Ved
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nedskjeringer pa arbeidsplassen har personer med omfattende funk-
sjonsnedsettelser serlig ansettelsesvern.

e Privat sektor og forvaltning (virksomheter med 5 eller mer ansatte med
nedsatt funksjonsevne) er pilagt & ansette en ombudsperson som skal
representere interessene til ansatte og jobbsgkere med nedsatt
funksjonsevne.

I 1917 vedtok den tyske regjeringen at virksomheter over en viss storrelse
skulle ansatte minst en krigsveteran for hver 50. ansatte. Etter hvert vokste
det fram en ordning med avgifter og beter for ikke & oppfylle de obligatoriske
kvotene. Sanksjonene ble lovregulert i lov om alvorlig skadde personer i
1953. 1 1974 ble det vedtatt lov om personer med omfattende funksjons-
nedsettelser (SDPA) som utvidet arbeidsgivers forpliktelser til 4 omfatte alle
personer med nedsatt funksjonsevne uavhengig av funksjonsnedsettelsens art
eller opprinnelse. Loven innebar en forpliktelse for alle arbeidsgivere med
mer enn seksten ansatte til 4 bidra til 4 ansette minst 6 prosent ansatte med
omfattende funksjonsnedsettelser. Arbeidsgivere som ikke oppfylte kvoten
skulle batlegges.

Systemet ble endret i 2000 med lov om bekjempelse av arbeidsledighet
blant funksjonshemmede (Gesitz sur Bekimpfung der Arbeitslosigkeit
Schwerbehinderter). Den nye loven minsket kvotekravet til 5 prosent ansatte
med omfattende funksjonsnedsettelser og hevet terskelen for virksomheter til
a bli omfattet av kravet fra 16 til 20 ansatte. Arbeidsgiver kan oppfylle
kvoteforpliktelsen gjennom deltidsansettelser og ved 4 ansette personer med
hjemmekontor. I tilfeller hvor arbeidsplassen ma tilrettelegges eller der
personer med omfattende funsjonsnedsettelser blir ansatt i oppleringsstilling,
kan en person telle som flere. Loven gjelder personer med nedsatt funk-
sjonsevne pad 50 prosent eller mer. Personer med arbeidsevne pi 30-50
prosent kan etter sgknad bli omfattet av ordningen dersom myndighetene
mener funksjonsnedsettelsen bidrar til at personen ikke kan beholde
navaerende arbeid eller vil ha problemer med 4 fa jobb pé ordinert vis.

Loven ble i 2001 inkorporert i ny rammelov for rehabilitering og

likebehandling av personer med nedsatt funksjonsevne (Sozialgesetzbuch IX:
Teilhabe und Rebabilitation behinderter Menschen). For 2001 maitte
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arbeidsgivere betale ménedlig avgift til sentrale myndigheter med ansvar for
personer med nedsatt funksjonsevne for hver stilling som i strid med
kvotebestemmelsene ikke var besatt av person med funksjonsnedsettelse. Fra
2001 reageres det mildere i de tilfeller hvor arbeidsgiver delvis oppfyller sine
forpliktelser og strengere i de tilfeller der arbeidsgiver overhodet ikke
oppfyller noe av kvoten: 105 euro for oppfylt kvote hayere enn 3 prosent,
men lavere enn 5 prosent, 180 euro for oppfylt kvote hgyere enn 2 prosent,
men lavere enn 3 prosent, og 260 euro for oppfylt kvote inntil 2 prosent (i
2005) (Gundersen 2008).

Endring til et differensiert avgiftssystem skyldtes at de fleste arbeids-
givere ikke oppfylte kvoten og i stedet valgte & betale avgift (Lechner og
Vazques-Alvarez 2003). Den gjennomsnittlige ansettelseskvoten gikk ned fra
1982 (5,9 %) til 2000 (3,7 %). Etter 2000 har oppfyllelsen av kvoten ok,
men endringene i kvoteordningen har gitt sammen med andre politiske
reformer og konjunkturendringer i arbeidsmarkedet. Det er derfor vanskelig
4 tilskrive gkningen (utelukkende) til endringer i kvotesystemet.

I Tyskland antas embetsverket & vaere modell for ansettelse av personer
med nedsatt funksjonsevne: Offentlige myndigheter overstiger de lovpalagte

kvotekravene, mens privat sektor skarer lavere.

Tabell 5.1 Andel ansatte med omfattende funksjonsnedsettelser. | prosent.

2002 2003 2005 2006
Privat sektor 3.4 4,0 3,7 4,3
Offentlig sektor 3,1 5,7 5,9
- hvorav faderale myndigheter 7.1 7,3 8,5
Totalt 3,8 4,2

Kilder: undersgkelser omtalt i Waldschmidt m.fl. 2009:19

Arbeidsgivere som ikke ansatte personer med omfattende funksjons-
nedsettelser sank fra 38,4 prosent i 2002 til 27 prosent i 2005, tross lovpalagt
kvoteordning. Braakmann (2008) fant at reduksjon i den lovpalagte kvoten i
2000 ikke hadde noen virkning pa sysselsettingssituasjonen for personer med

nedsatt funksjonsevne.
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Belgia

Til forskjell fra den tyske kvoteordningen, har den belgiske ordningen ikke
blitt iverksatt med full kraft. Den belgiske Lov om rehabilitering for funk-
sjonshemmede av 1963 inneholder ogsd bestemmelser om kvoter, men ble
aldri iverksatt i privat sektor og bare i begrenset grad i offentlig sektor. I
offentlig sektor er arbeidsgivere palagt 4 ansette en kvote med funksjons-
hemmede pid 3 prosent i foderal administrasjon og 4,5 prosent i flamsk
administrasjon. Lokale myndigheter i Flandern (2 %) og Vallonia (2,5 %)
har tilsvarende kvoter. Bare i Vallonia er det mulig & oppfylle kvoten ved 4
inngd kontrakter med virksomheter i skjermet sektor. Ingen myndigheter
oppfyller plikten helt, og brudd péa plikten medforer ingen sanksjoner.
Kvoteordningen omfatter ogsi personer som ikke er helt kvalifisert til
stillingen. For & kompensere for lavere produktivitet har flamske myndig-

heter innfert en lennssubsidieringsordning.

5.3 Fleksibilitet eller diskrimineringsvern i arbeidslivet

Er okt regulering eller deregulering av arbeidsgiveres muligheter til & innga
og oppheve ansettelsesforhold mest hensiktsmessig for 4 fremme inkludering
av personer med nedsatt arbeidsevne i arbeidslivet? Det er en diskusjon om
lavere ansettelsesvern og storre mulighet for midlertidige ansettelser vil kunne
bidra til ekt sysselsetting for personer med nedsatt funksjonsevne, eller om
lavere ansettelsesvern snarere vil gjore personer med nedsatt funksjonsevne
mer sirbare for ikke 4 oppni fast ansettelse eller stillingsopprykk, bli utsatt
for press om tidlig avgang eller oppsigelse. Utformingen av politikken for &
fremme inkludering av personer med nedsatt funksjonsevne er preget av
motstridende hensyn. Pa den ene siden er det i europeisk arbeidsmarkeds-
politikk et sterkt krav om & gjore arbeidsmarkedet, ansettelsesforhold og
arbeidsorganiseringen mer «fleksibel». Innen EU har slike tiltak blitt ansett
som nedvendige for & styrke europeiske gkonomiers konkurranseevne og
tilpasningsdyktighet til endrede markedbehov og -krav. P4 den andre siden
fremmes det krav om sterkere ansettelsesvern og mer generelt sterkere ikke-
diskrimineringsvern i arbeidslivet for personer med nedsatt funksjonsevne,

ogsd innen EU-systemet (Wilthagen og Tros, 2004).
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En rekke EU-strategier og anbefalinger har fra 1993 fremmet en
omforent balanse mellom«fleksibilitet» i arbeidsmarkedet og ekonomisk
trygghet for borgerne («flexicurity»). Fleksibilitet i arbeidsmarkedet har vist
til malsettinger om ekt handlingsfrihet for arbeidsgivere, men ogsi mulig-
heter for individuell tilpasning av arbeidsforhold for ansatte. Tyskland og
Belgia har blitt framhevet som land med tradisjonelle og avgrensede former
for fleksibilitet (arbeidstid og arbeidsfordeling internt i virksomhetene), mens
Nederland og Danmark har blitt framhold som eksempler pd land som har
gatt langt i & kombinere fleksibilitet og ekonomisk trygghet. Sverige,
Tyskland og Belgia har hatt heyere prioritering av inntekessikring og
ansettelsesvern. Storbritannia og USA har heyere prioritering av numerisk
fleksibilitet i arbeidsmarkedet (lavere oppsigelsesvern) og lennsfleksibilitet
(individuell lannsfastsettelse) (Madsen, 2008).

Nederland

Nederland har hatt gjentatte diskusjoner om oppsigelsesvern. Nederlandske
arbeidsgivere ma be CWI (regionale arbeidsformidlingskontor) om tillatelse
til & avslutte arbeidsforhold eller fremme krav om heving av arbeids-
kontrakten for lavere rettsinstans dersom det foreligger alvorlige grunner til
heving av kontrakten. Fra 1980-tallet har systemet blitt hevdet & utgjore den
storste byrden for neringslivet. Samtidig har Nederland hatt sjenerese
inntektssikringsordninger (jamfor redegjorelsen i kapittel 3).

I 1995 fremmet det nederlandske Sosial- og arbeidsdepartementet en
oppmyking av ansettelsesvernet i vanlige ansettelsesforhold og fjerning av
kravet om tillatelse fra offentlig myndighet til & heve kontrakten ved midler-
tidige ansettelser og styrking av rettighetene til midlertidige ansatte. I 1996
vedtok Arbeidsmarkedsridet (Stichting van de Arbeid), et ridgivende organ
bestdende av arbeidslivets parter opprettet i 1945, et omforent forslag. 1 1997
vedtok det nederlandske parlamentet et forslag som apnet for gke bruk av
midlertidige ansettelser, men ogsi noe styrkede rettigheter for midlertidige
ansatte. Reformen var mulig som et resultat av et forlik med partene i

arbeidslivet.
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Danmark

Danmark er blant de europeiske land med lavest ansettelsesvern og samtidig
sjenergse inntektssikringsordninger. Det danske systemet har slik sett blitt
betegnet som en kombinasjon av et liberalt markedssystem typisk for
anglosaksiske land med en sjenerss velferdsstat typisk for de nordiske
landene. Fleksibilitet i arbeidsmarkedet og sosial trygghet har ikke blitt sett
som uforenlige politikktilneerminger, som i et nullsumspill, men som
uavhengige politikkdimensjoner (eller delsystemer) i politikken for & fremme
arbeidsmarkedsdeltakelse. Ifelge Madsen (2008) skarer Danmark omtrent
likt med Storbritannia pa gjennomsnittlig lengde for ansettelsesforhold og
grad av ansettelsesvern, men likt med Sverige nér det gjelder kompensasjons-
nivdi ved bortfall av lgnnsinntekt grunnet arbeidsledighet og bruk av
offentlige ressurser pa arbeidsrettede tiltak. Grunnelementene i dette
systemet har vokst fram historisk gjennom forhandlinger og kompromisser
fra begynnelsen av 1900-tallet og er ikke bare et resultat av endringer fra
1993-94 for a styrke «arbeidslinjen» i dansk politikk for & fremme
arbeidsmarkedsdeltakelse (Madsen, 2008).

5.4 Hva betyr ansettelsesvern for personer med nedsatt
funksjonsevne?

Midlertidige arbeidskontrakter har blitt sett som et spesielt nyttig virke-
middel for 4 tilby fersteerfaring i arbeidslivet for unge funksjonshemmede og
andre uten yrkeserfaring. Midlertidige kontrakter (inkludert lerlinge- og
traineeordninger) har blitt ansett & spille en ikke ubetydelig rolle i over-
gangen fra utdanning til arbeidslivet ved & gi (et forste) innpass i arbeids-
markedet. Midlertidige kontrakter har blitt ansett 4 bidra til bedre utvelgelse
av ansatte og bedre samsvar mellom arbeidskrav og ansattes kvalifikasjoner,
spesielt ndr kontrakten innebarer opplering som tjener som kvalifisering til
fast ansettelse eller bedre ansettelsesbetingelser. En risiko er at ansatte pa
midlertidige kontrakter blir «last» i stillinger med midlertidige eller usikre
ansettelsesforhold og at dette vil ha folger for deres langsiktige tilknytning til
arbeidsmarkedet, inntekt, karrieremuligheter og arbeidstilfredshet (Layard
2005). Ansatte pa midlertidige kontrakter synes ofte a hatt mindre utsikeer il

bedriftsintern opplering eller utdanning betalt av arbeidsgiver enn fast
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ansatte (OECD 2002). Svenske data antyder imidlertid at for befolkningen
generel minsker (langvarige) midlertidige kontrakter risikoen for framtidig
arbeidsledighet og eker sannsynligheten for tilbud om varig kontrake i

samme bedrift 2 til 2,5 &r etter pabegynnelse av den midlertidige kontrakten
(Larsson m.fl., 2005).

5.5 Er personer med nedsatt funksjonsevne mer utsatt i
lavkonjunkturer?

Det kan sporres om personer med nedsatt funksjonsevne lettere blir rammet
av konjunkturnedgang. Betydningen av et generelt sterkt ansettelsesvern vil
kunne ha mindre betydning néir bedriften stir overfor behov for ned-
bemanning og dermed legitime oppsigelser. Mens svakt ansettelsesvern kan
antas 4 gjore det lettere for arbeidsgivere & avslutte arbeidsforhold for ansatte
med (antatt) lavere produksjonskapasitet, kan sterke ansettelsesvern for
personer med nedsatt funksjonsevne tenkes 4 forhindre at denne gruppen
kommer darligere ut av og blir overrepresentert ved nedbemanningsprosesser.
Forelopige undersgkelser viser litt sprikende funn, noe som kan henge
sammen med lite robuste data og ulike datainnsamlingsmetoder.

Dansk arbeidsmarkedsstatistikk synes & vise at sysselsetting blant
personer med nedsatt funksjonsevne har fulgt de generelle konjunktur-
svingningene i arbeidsmarkedet i perioden 2004-2009. Forelppige funn fra
rapporter under utarbeidelse ved SFI — Det Nationale Forskningscenter for
Velferd tilsier at etter en vekst i sysselsetting fram ¢l 2007, falt syssel-
settingen i 2007 og 2008 bide blant personer med nedsatt funksjonsevne og
befolkningen i yrkesaktiv alder generelt (Thomsen og Hegelund 2011).
Finanskrisen synes 4 ha hatt negativ effekt pd sysselsettingen generelt, men
ikke i sterre grad for sysselsetting blant personer med nedsatt funksjonsevne
eller personer ansatt under fleksjobsordningen. Analyser av registerdata og
sporreskjemaundersekelser viser noe ulike resultater (Larsen, Jonassen og
Hogelund 2009).

Amerikansk arbeidsmarkedsstatistikk antyder at finanskrisen har forar-
saket heyere arbeidsledighet blant personer med nedsatt funksjonsevne i
USA. En studie av sysselsettingsrater for perioden januar 2009 — september
2010, tuftet pad Den nasjonale befolkningsundersgkelsen, fant at
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arbeidsledigheten for personer med nedsatt funksjonsevne okte fra 13,2
prosent til 14,8 prosent (Allsup 2010). Den nasjonale befolknings-
undersgkelsen (Current Population Survey, CPS) kartlegger sysselsetting og
arbeidsledighet i USA, blant annet for personer «som har fysiske, mentale
eller folelsesmessige tilstander som fordrsaker alvorlige vansker i dagliglivet”.®
Mitra og Kruse (2010) har konkludert at amerikanske menn med nedsatt
funksjonsevne generelt mister jobben dobbelt sa ofte (12,6 %) som menn
uten nedsatt funksjonsevne (5,8 %). De finner ikke tilsvarende forskjell
mellom amerikanske kvinner med og uten nedsatt funksjonsevne.

Britiske data viser en nedgang i sysselsetting for personer med nedsatt
funksjonsevne siden 2008, men mindre enn for personer uten nedsatt funk-
sjonsevne. Med andre ord synes i personer uten nedsatt funksjonsevne & ha
erfart storre arbeidsledighet de senere drene. For kvartalet august—november
2009 (nyeste tall tilgjengelig) falt sysselsettingsandelen og forskjellen til
personer uten nedsatt funksjonsevne ekte. Det kan tyde pa at utlyste stillinger
i uforholdsmessig grad ble besatt av personer wuten nedsatt funksjonsevne
(Sainsbury, 2011).

Dessverre finnes det fi komparative studier av hva sosial regulering kan
bety for arbeidsmarkedsinkludering av personer med nedsatt funksjonsevne.
Ett unntak er en kryssnasjonal undersokelse fra 1990-tallet. Av aktuelle land
omfattet undersekelsen Danmark, Tyskland, Nederland, Sverige og USA
(Cuelenaere og Prins 2001). Forskerne samlet longitudinelle data om
tilbakevendelse til lonnsarbeid blant personer med ryggproblemer og forhold
som hadde pévirker retur til arbeidslivet over en to ars periode. Dataene viser
sliende forskjeller mellom landene, bade nir det gjaldt retur ¢l samme
arbeidsgiver og retur til arbeidslivet mer generelt.

I Danmark og Tyskland vendte omlag 40 prosent tilbake til arbeid etter
to ar, mens andelen for Sverige, USA og Israel var omlag 60 prosent og for
Nederland over 70 prosent. I Danmark vendte mindre enn halvparten
tilbake til deres tidligere arbeidsgiver. I USA var det 60 prosent. I Sverige,
Nederland og Tyskland mer enn 80 prosent. Mange av de som vendte

°% Kontoret for arbeidsmarkedsstatistikk (BLS) i det foderale Arbeidsdepartementet
bruker CPS til 4 publisere manedsstatistikk for personer fylt 16 ir og eldre med
funksjonsnedsettelser (www.bls.gov/cps/cpsdisability.htm).
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tilbake til arbeid i Danmark fikk jobber av lavere kvalitet. I Danmark ble mer
enn 60 prosent oppsagt av deres opprinnelige arbeidsgiver i lgpet av to érs
perioden. I de andre landene mindre enn 20 prosent. I folge forskerne
Cuelenaere og Prins «syntes andelen som vendte tilbake til arbeidslivet bade
hos den gamle og hos ny arbeidsgiver & vare betinget av ansettelsesvernet i
det enkelte land».

Ett argument som gjerne fremheves nar det gjelder ansettelsesvern er at
sterkt ansettelsesvern er en fordel hvis man allerede har en jobb, men gjor
arbeidsgivere mer motvillige til 4 ansette nye personer — spesielt dersom jobb-
soker har nedsatt funksjonsevne. Det antas at arbeidsgivere vil vare nelende
til 4 ansette en person med hey risiko for sykefraver eller usikker framtidig
produksjonsevne, spesielt hvis det er vanskelig & si opp personen. Funnene
tilsier at sannsynligheten for 4 finne en jobb med en ny arbeidsgiver ikke var
spesielt lovende i Danmark, som et av de tre landene med relativt svake

ansettelsesvern.

5.6 Har ikke-diskrimineringsvern betydning for arbeids-
markedsdeltakelsen blant personer med nedsatt
funksjonsevne?

Internasjonale iakttakere har hevdet at innfering av rettslig vern mot usaklig

forskjellsbehandling eller ikke-diskrimineringsvern kan fere til en politisk

kultur preget av konfronterende tilnzrminger til konflikter (Kagan og

Axelrod 1997). Dette ville i sa fall bryte med de nordiske landenes betoning

av frivillige overenskomster og samarbeid mellom partene i arbeidslivet og

myndighetene. Mange er kritiske fordi ikke-diskrimineringsbestemmelser i

stor utstrekning krever at personer som anser seg diskriminert, klager til

aktuelle tilsynsmyndigheter eller anlegger sak. Angivelig legges for mye ansvar
pa den svake part i en konflikt, tross etableringen av lavterskeltilbud for &
minimalisere de pkonomiske og praktiske ulempene for den enkelte. Det blir

gjerne vist til at svakerestilte befolkningsgrupper i mindre grad vil evne 4

nyttiggjore seg av rettsvesenet som kanal for 4 hevde egne interesser. Ett

problem med ensidig vektlegging av individuell straffeforfelgelse av brudd pa
diskriminerings- og tilgjengelighetsbestemmelser kan vare en tilfeldig eller ad

hoc handheving av bestemmelsene og manglende forutsigbarhet i utfallet av
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rettssakene og heye kostnader ved rettssakene. Dessuten er det en risiko med
konfronterende lovhandheving at neringslivet kan blir mindre velvillige il
samarbeid med sikte pd forebygging og selvpilagte forpliktelser og i stedet
opptre mer reaktivt for 4 skjerme seg mot innsyn som kan avdekke
manglende etterlevelse av lovbestemmelser og dermed unngi heye erstat-
ningskrav (Braithwaite og Parker 2004). En mer generell kritikk er at denne
typen rettslige virkemidler er tuftet pd en liberalistisk, markedsorientert og
individuell tilnzrming som er fremmed for den omfordelende og solidariske
velferdspolitikken som de nordiske velferdsstater forbindes med (Fossestel og
Widding 2008). Det vises til at USA var forst ute med antidiskriminerings-
lovgiving og at Storbritannia under en konservativ regjering var ferste land i
Europa som innferte en diskrimineringslov for personer med nedsatt
funksjonsevne i 1995.

Forelopig vet vi likevel lite om virkningene av de nye ikke-diskrimi-
nerings- og tilgjengelighetsbestemmelsene i Norden. Det er heller ikke enkelt
4 fastsla hvilken betydning diskrimineringsloven har hatt i land med lenger
tradisjon for og mer utviklet sosial reguleringspolitikk. Effekten av ett
bestemt reguleringstiltak kan ikke ses uavhengig av andre sider ved regu-
leringspolitikken eller helheten i et lands funksjonshemmingspolitikk.
Tilsynelatende manglende virkning kan skyldes svakheter bade ved lovgiv-
ernes utforming av lovbestemmelsene og ved iverksetting og handheving,
deriblant domstolenes tolking av lovbestemmelsene. Amerikansk forskning
tilsier at et samspill mellom mange faktorer bestemmer hvorvidt anti-
diskrimineringslovgivning bidrar til ekt arbeidsmarkedsdeltakelse for
personer med nedsatt funksjonsevne:

Burkhauser og Stapleton (2003) viser til at sysselsettingsraten skal ha
vert uendret eller sunket for personer med nedsatt funksjonsevne etter at
ADA ble vedratt i 1990. Gitt begrensningene i arbeidsmarkedsstatistikken er
det et sporsmil om en eventuell manglende oppgang eller nedgang i syssel-
settingsraten kan tilskrives ADA eller viser at ADA ikke har hatt noen
betydning for sysselsettingen blant personer med nedsatt funksjonsevne i
USA. Et méleproblem er at definisjonene av funksjonsnedsettelse (disability)
er forskjellig i amerikansk arbeidsmarkedsstatistikk og lovgivning.
Statistikken omfatter med andre ord ikke uten videre samme populasjon som

omfattes av diskrimineringsvernet i ADA.
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DeLeire (2003) argumenterer for at utilsiktede folger av okte kostnader
for arbeidsgiver til tilrettelegging pa arbeidsplassen og ekt risiko for spksmal
ved manglende forfremmelse eller oppsigelse av ansatt med nedsatt funk-
sjonsevne, har gjort amerikanske arbeidsgivere mindre villige til & ansette
personer som ADA var ment 4 beskytte. Deleire mener 4 finne at mens den
amerikanske borgerrettighetloven som beskytter etniske minoriteter (1964
Civil Rights Act) hadde en positiv betydning, har ADA hatt negativ betyd-
ning. DeLeire argumenterer for at forskjellen skyldes at tilretteleggingsplikten
under ADA innebarer kostnader for arbeidsgiver. Kruse og Schur (2003)
mener imidlertid at DeLeires konklusjon beror pa hvilken definisjon av
funksjonsnedsettelse en legger til grunn og at analysen ma avgrenses til
populasjonsgruppen som faktisk omfattes av ADA. Blanck, Schwochau og
Song (2003) argumenterer for at amerikansk hayesterett gjennom en rekke
dommer effektivt har undergravd lovgivernes intensjoner, og at arbeidsgivers
atferd kan forstds ut i fra sosialpsykologiske modeller (hvor andre faktorer
enn gkonomisk risiko har betydning) og ikke den gkonomiske modellen
DeLeire (ibid) legger til grunn. Videre kan ikke et enkelt reguleringstiltak ses
uavhengig av andre (og mer vellykkede) sider ved amerikansk regulerings-
politikk, eller uavhengig av den underutviklede amerikanske omfordelings-
politikken.

Situasjonen i Storbritannia er heller ikke entydig. Bambra og Pope
(2007) fant at britiske DDA ikke har hatt noen positiv effekt pa syssel-
settingsraten for personer med nedsatt funksjonsevne i Storbritannia pa
aggregert niva (totaltall for sysselsettingen, ikke effekter pa individniva over
tid). Brutt ned pd sosial klasse hadde DDA angivelig en klar negativ effeke pa
sysselsettingen blant de laveste sosiogkonomiske gruppene og ingen effeke for
de hoyeste sosiogkonomiske gruppene i perioden 1998-2003. Bambra og
Pope pédpeker at funnet kan skyldes at det pd grunn av begrensninger i
datamaterialet ikke har veert mulig & analysere effekter pd individniva. Bell og
Heitmuller (2008) mener ogsé a finne ingen eller negativ effekt av DDA pa
sysselsettingsraten for personer med nedsatt funksjonsevne i perioden 1995—
2002. En mangel med disse analysene er at de ikke kontrollerer for andre
faktorer som kan ha pavirket sysselsettingsraten i samme periode. Labour-

regjeringen fra 1997 har i samme periode innfert andre tiltak i inntekts-
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sikringssystemet og tjenestesystemet for & gke sysselsettingen blant personer
med nedsatt funksjonsevne. Det er derfor ikke enkelt & fastsla hvilken

betydning DDA har hatt i denne perioden.

5.7 Oppsummering

Dette kapitlet har analysert i hvilken grad den rettslige delen av det sosiale
reguleringssystemet i de enkelte landene fremmer inkludering og motvirker
utelukkelse av personer med nedsatt funksjonsevne fra arbeidsmarkedet.
Kapitlet har sammenlignet de tre nordiske landenes reguleringspolitikk
(Danmark, Norge, Sverige) med politikktradisjonene i andre land.

Vi har sett at det er noen forskjeller mellom de nordiske landene i sosial
og spesielt rettslig regulering av arbeidsgiveres atferd. Av de nordiske landene
har Sverige gatt lengst i & palegge arbeidsgivere plikter og Sverige har vert
blant OECD-landene med et av de sterkeste arbeidsrettslige vernene av
OECD-landene. Danmark har vert blant OECD-landene med svakest
ansettelsesvern og forpliktelser for arbeidsgivere. Danmark og Nederland har
fremstitc som de klareste eksemplene pd europeiske land som har sekt &
kombinere hoy grad av gkonomisk trygghet med fleksibilitet eller hoy grad
av handlingsfrihet for arbeidsgivere. Slik sett avtegner det seg i mindre grad
en klar «nordisk» modell nar det gjelder reguleringspolitikk.

Forskjellene mellom nordiske og andre land med hensyn til & palegge
arbeidsgivere plikter pad dette omradet ber imidlertid ikke overdrives. De
nordiske landene har siden 1990-tallet innfert ny sosial regulering, og da i
hey grad som svar pi den framvoksende overnasjonale reguleringen for &
sikre likebehandling for alle, inkludert personer med nedsatt funksjonsevne,
og mer konkret, som svar pad den politikkutviklingen som har skjedd
innenfor EU, Europaridet og FN, og dels gjennom politikklering fra
Storbritannia og USA (Quinn 2005a, 2005b).

Sammenlignet med ikke-nordiske land framstir ogsa de nordiske
landene som mer skeptiske til sosial og spesielt rettslig regulering av arbeids-
giveres atferd. Tyskland har i reguleringssystemet lenge hatt et effektive
kvotesystem som palegger arbeidsgivere klare forpliktelser til inkludering av

ansatte med nedsatt funksjonsevne. Storbritannia og USA har gatt lengst i &
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utvikle rettslige reguleringssystemer i form av ikke-diskrimineringsvern og
aktivitetsplike, men virkningene av disse tiltakene er omdiskuterte.

Det foreligger lite forskning om virkningene av den rettslige regu-
leringen av arbeidsgivers atferd. Ett unntak er Cueleneare og Prins (2001)
som fant at andelen som vendte tilbake til arbeidslivet etter sykefraver pa
grunn av ryggproblemer syntes 4 avhenge av et sterke ansettelsesvern. Fore-
lopig vet vi lite om virkningene av de nye ikke-diskrimineringsbestem-
melsene i Norden. Det er heller ikke enkelt & fastsld hvilken betydning
diskrimineringslovgivning har hatt i land med lengre tradisjoner for og mer
utviklet sosial regulering av arbeidsgiveres atferd. Amerikansk forskning
tilsier at et samspill mellom mange faktorer avgjer hvorvidt antidiskrimi-
neringslovgivning bidrar til gkt arbeidsmarkedsdeltakelse for personer med
nedsatt funksjonsevne. En mangel med flere av de foreliggende studiene er at
de ikke kontrollerer for andre faktorer som kan ha pavirket sysselsettingsraten

i samme periode.
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6 Konklusjoner — institusjonelle sammen-
henger og muligheter for politikklering

pa tvers av land

Dette kapitlet oppsummerer hovedfunnene fra de forutgiende kapitlene og
drefter hvorvidt de tre nordiske landene skiller seg systematisk fra de andre
landene i politikk for & fremme sysselsetting for personer med nedsatt
funksjonsevne. Deretter drefter kapitlet hvordan hovedfunnene kan tolkes og
konkluderer med 4 analysere hovedutfordringer for norske myndigheter og

muligheter for politikklering fra andre land.

6.1 Oppsummering av hovedfunn

Som ventet har analysen av andre lands modeller for & fremme inkludering
av personer med nedsatt funksjonsevne i arbeidslivet vist at de nordiske
landene, Storbritannia, Belgia, Nederland, Tyskland og USA er systematisk
forskjellige i sine prioriteringer av politiske virkemidler.

Rapporten har sgkt 4 analysere helheten av virkemidler for & fremme
arbeidsmarkedsdeltakelse for personer med nedsatt funksjonsevne som et
institusjonalisert system av rettslige og politiske virkemidler i de enkelte
landene, og herunder ulikhetene i utformingen av landenes inntekessikrings-
system, tjenestesystem og reguleringssystem. Funnene bekrefter at landene
har forskjellige tilnzrminger til mulighetene for arbeidsmarkedsdeltakelse
overfor personer med nedsatt funksjonsevne (og karakteristisk ulike «pakker»
av tiltak). Mens landene deler mange av de samme mélsettingene om 4 eke
sysselsettingen for personer med nedsatt funksjonsevne, har landene utviklet
ulike kombinasjoner av politikkvirkemidler for 4 oppna disse malene.

Pa grunnlag av den sammenliknende analysen har vi framholdt at
Norge hatt en ubalanse i anvendelsen av virkemidler for a fremme arbeids-
markedsdeltakelse for personer med nedsatt funksjonsevne: Til tross for at

den norske velferdsmodellen har forutsatt en gjensidig avhengighet og stotte
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mellom delsystemene for inntektssikring, tjenesteyting og sosial regulering,
har de to forstnevnte vart betydelig mer utviklet enn sistnevnte. Ubalansen
mellom omfordelingspolitiske og reguleringspolitiske virkemidler har bidratt
til Norge framstar som dyktigere til 4 bekjempe fattigdom og utjevne inn-
tektsforskjeller enn nesten alle andre europeiske land. Derimot har Norge
ikke utmerket seg spesielt med & fremme deltakelse i det ordinare arbeids-
markedet for personer med nedsatt funksjonsevne, for eksempel bedemt ut
fra den statistikken som OECD har samlet.

Av de nordiske landene synes Sverige 4 ha innfert det bredeste
repertoaret av virkemidler innen alle tre delsystemer av funksjonshem-
mingspolitikken (inntekessikring, tjenesteyting og sosial regulering). Mens
Norge bruker relativt mer ressurser pa inntektssikring, bruker Danmark og
Sverige forholdsvis mer ressurser pa tjenester. Av utgifter til arbeidsrettede
tiltak brukte Norge spesielt hoy andel av de samlede utgifter pa inntekes-
sikring for personer som deltar i arbeidsrettede tiltak og relativt mindre pa
ekonomisk stette til (eller kanalisert gjennom) arbeidsgivere og leverandorer
av arbeidsrettede tiltak. Mens norske beslutningstakere har hatt intensjoner
om at de tre delsystemene av funksjonshemmingspolitikken skulle vere gjen-
sidig stottende og underbygge hverandre, synes omfordelingspolitiske virke-
midler 4 ha vert mer utviklet enn sosial regulering for & pavirke arbeidsgivers
atferd.

Ogsi sammenlignet med de andre landene i utvalget (Belgia,
Nederland, Storbritannia, Tyskland og USA), har Sverige utviklet et bredere
repertoar av politikkvirkemidler i alle tre delsystemer av funksjonshemmings-
politikken. De andre landene (unntatt Belgia) har imidlertid pa ulike mater

stilt strengere krav til arbeidsgivere enn de nordiske landene:

® Nederland har innfert betydelige okonomiske plikter (negative oko-
nomiske insentiver) for arbeidsgivere i inntektssikrings- og tjeneste-
systemet. Forpliktelsene har bidratt til nedgang i antall mottakere av
offentlig inntekessikring, mens det er mer uklart om eller i hvilken
utstrekning forpliktelsene har bidratt til en gkning i andelen sysselsatte
personer med nedsatt funksjonsevne. Spesielt de befolkningskategorier
som faller utenfor arbeidsgivers ansvarsomride synes a4 ha hatt liten
forbedring av mulighetene for 4 bli inkludert i det ordinare arbeidslivet.
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o Tyskland har i reguleringssystemet lenge hatt et effektivt kvotesystem som
palegger arbeidsgivere klare forpliktelser til inkludering av ansatte med
nedsatt funksjonsevne.

o Storbritannia og USA har gatt lengst i 4 utvikle rettslige regulerings-
systemer i form av ikke-diskrimineringsvern og aktivitetsplikt, men
virkningene av disse tiltakene er omdiskuterte.

Sammenlignet med ikke-nordiske land framstir de nordiske landene som
mer skeptiske til sosial og spesielt rettslig regulering av arbeidsgiveres atferd.
Vi har ogsa sett at det er noen forskjeller mellom de nordiske landene i sosial
og spesielt rettslig regulering av arbeidsgiveres atferd. Av de nordiske landene
har Sverige gatt lengst i 4 palegge arbeidsgivere plikter og Sverige har vert
blant OECD-landene med et av de sterkeste arbeidsrettslige vernene av
OECD-landene. Danmark har vert blant OECD-landene med svakest
ansettelsesvern og forpliktelser for arbeidsgivere. Danmark og Nederland har
fremstitc som de klareste eksemplene pd europeiske land som har sekt &
kombinere hoy grad av ekonomisk trygghet med fleksibilitet eller hoy grad
av handlingsfrihet for arbeidsgivere («flexicurity»).

Forskjellene mellom nordiske og andre land med hensyn til & palegge
arbeidsgivere plikter pa dette omrddet ber imidlertid ikke overdrives. De
nordiske landene har siden 1990-tallet innfert ny sosial regulering, og da i
hoy grad som svar pid den framvoksende overnasjonale reguleringen for 4
sikre likebehandling for alle, inkludert personer med nedsatt funksjonsevne,
og mer konkret, som svar pad den politikkutviklingen som har skjedd
innenfor EU, Europaradet og FN, og dels gjennom politikklering fra
Storbritannia og USA (Quinn 2005a, 2005b).

Virkningene av arbeidsrettede tiltak kan ikke ses uavhengig av inn-
tektssikringssystemet og reguleringssystemet i det enkelte land. Hvordan
arbeidsrettede tiltak er organisert og hvilken betydning slike tiltak har i
landene, beror pa institusjonelle forhold i landene. Vi sikter her til varige
trekk i samhandlingen mellom velferdspolitiske akterer (normer, verdier,
arbeidsmater) av betydningen for utforming og iverksetting av arbeids-
markedspolitikken. De nordiske landene og Nederland har bruke sterre
ressurser pa arbeidsrettede tiltak enn andre OECD-land. Det er imidlertid en
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giennomgaende tendens at landene har sekt 4 utvikle arbeidsrettede tiltak
som skal bidra til inkludering i det ordinare arbeidsmarkedet og da i sterst
mulig grad pé ordinzre ansettelsesbetingelser.

Bruken av ansettelser i skjermet sektor er sterkt varierende, men
hovedtendensen er at nasjonale myndigheter forseker 4 orientere seg vekk fra
varig skjermet arbeid til fordel for tiltak som skal bidra til storre grad av
inkludering i det ordinare arbeidslivet. Denne utviklingen ma ses i sammen-
heng med den alt storre forstaelsen av personer med nedsatt funksjonsevne
som subjekter med rettigheter og ikke objekter for andres omsorg,
bekymring og hjelpetiltak. Det har ogsd vert en bekymring for at bruk av
lennstilskudd skal fortrenge ansettelse pa alminnelige vilkér, for eksempel
ved 4 virke konkurransevridende eller fore til danning av et A- og B-lag innen
arbeidsstyrken.

Pa 2000-tallet har det vert en rekke organisatoriske reformer i de
nordiske land for & bedre samordningen bade mellom offentlige etater og
mellom forvaltningsnivaer. Arbeidsdelingen mellom offentlige og eksterne
produsenter av aktiveringstjenester er ogsa gjenstand for reformer. Oppsum-
mert har Norge og Danmark gitt langt i 4 samle de fleste stonader og aktive
tiltak i én etat og pa ett forvaltningsniva (i Norge: pa statlig nivé, i Danmark:
pa kommunalt niva). Sverige har satset mer pé klarere arbeidsdeling kombi-
nert med samarbeid mellom etater, og inntil videre ikke gatt like langt i &
samle hovedansvaret ett sted.

I gkende grad har reformer inspirert av «New Public Management” blitt
satt ut i livet i administrasjonen av arbeidsrettede tiltak. De landene som har
mest erfaring med utkontraktering av arbeidsrettede tiltak synes imidlertid &
ha vekslende erfaringer med denne tilnzrmingen. Erfaringer fra Nederland
og Storbritannia antyder at utkontraktering stiller embetsverket overfor nye
og krevende utfordringer. Landenes egne vurderinger antyder at denne til-
nermingen kan vere mindre hensiktsmessig overfor tjenestemottakere som
star langt fra arbeidsmarkedet. Dels har landene sokt 4 utforme offentlige
anskaffelser slik at de sikrer storre grad av individuell tilpasning, dels at
offentlige myndigheter utkontrakterer deltjenester og leverer andre
deltjenester selv. Framveksten av slike former for blandingsadministrasjon

skal ha gitt bedre mulighet for 4 styre innholdet i tjenestene, men samtidig
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ikke lgst systembehovene for & dokumentere de langsiktige virkningene av
enkelttiltak og kombinasjoner av slike enkelttiltak.

I visse henseender synes Sverige a4 ha lagt sterre veke pd 4 beskytte
individuell selvstendighet og gi juridiske rettigheter til personer med nedsatt
funksjonsevne (f.eks. rett til & velge personlig assistent, ansettelsesvern og
tilrettelegging pd arbeidsplassen) enn de andre nordiske landene. Blant de
nordiske landene har Sverige vart ledende i & utvikle retslig ikke-diskrimi-
neringsvern for personer med nedsatt funksjonsevne i forhold til arbeidslivet.
Var tolkning av tilgjengelige data er at svenske personer med nedsatt funk-
sjonsevne har oppnddd sterkere juridisk stilling til & forhandle om innholdet
og formen pa de tjenester de mottar, mens de andre nordiske landene har
lagt relativt storre vekt pa skjennsuteving fra offentlige myndigheter ved

fordeling av ressurser.

6.2 Fortolkning av hovedfunn

Hvordan kan vi forklare at sosial regulering har vert en underutviklet
dimensjon ved nordisk funksjonshemmingspolitikk? Rapporten har argu-
mentert for at nordisk politikk har vart preget av ubalanse i anvendelsen av
virkemidler for 4 fremme arbeidsmarkedsdeltakelse for personer med nedsatt
funksjonsevne. Til tross for at den nordiske velferdsmodellen har forutsatt
gjensidig avhengighet (komplementaritet) og stotte mellom delsystemene for
inntekessikring, tjenesteyting og sosial regulering, har de to forstnevnte vert
betydelig mer utviklet enn sistnevnte (men med noen viktige forskjeller
mellom Danmark, Norge og Sverige).

Tilsvarende finner vi andre eksempler pid underutviklede politikk-
virkemidler i gvrige undersekte land. Spesielt er det sliende at den samlede
politikken i USA og Storbritannia har vart betydelig mindre utviklet nir det
gielder omfordelingspolitiske tiltak (inntekessikring og tjenester) enn i de
nordiske landene.

I det folgende diskuteres grunnene til ubalansen i de nordiske landenes
politikk for & fremme arbeidsmarkedsinkludering. Den nordiske profilen kan
forstds pa to alternative méter og diskuteres i de neste avsnittene:

Den forste tolkningen antar at sjenersse velferdsstater i de nordiske

landene har gjort det mulig & «kjope seg fri» fra deltakelse fra personer med
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nedsatt funksjonsevne (Quinn 2005: 279). Fra et rettighetsperspektiv kan
det argumenteres at en sjenergs velferdsstat har blitt en unnskyldning for
offentlige myndigheter til 4 unngid 4 inkludere personer med nedsatt
funksjonsevne (Barnes 1999). Fra arbeidsgiveres stasted kan en sjeneros
velferdsstat bidra til tilbakeholdenhet med hensyn til 4 rekruttere og beholde
ansatte med nedsatt funksjonsevne. Med sjenerose inntektssikringsordninger
kan arbeidsgivere tenkes a4 noe lettere kunne fraskrive seg sin del av et
samfunnsmessig ansvar for jobbsgkere og ansatte med nedsatt funksjons-
eller arbeidsevne. Slik kritikk har blitt framsatt av talspersoner for gkt sosial
regulering, ikke-diskrimineringsvern og menneskerettigheter for personer
med nedsatt funksjonsevne. Formélet med omfordelingspolitiske tiltak skal
angivelig vere 4 utelukke personer med nedsatt funksjonsevne fra arbeids-
livet. Framfor a regulere arbeidsmarkedet, «kjoper» myndighetene seg
angivelig ut av problemet. Ifolge denne tolkningen er nordisk politikk for &
fremme arbeidsmarkedsinkludering tvetydig. Mens de offisielle politiske
malene er & fremme inkludering, vil politikken i praksis bidra til 4 utlukke
personer med nedsatt funksjonsevne fra det ordinzre arbeidsmarkedet.

Den andre tolkningen antar at omfordelingspolitiske og regulerings-
politiske virkemidler kan underbygge hverandre og virke komplementert i 4
fremme arbeidsmarkedsdeltakelse. De blandede resultatene av de ulike poli-
tiske tiltakene innenfor inntekessikring, tjenester og sosial regulering antyder
at det er behov for mer nyanserte analyser av hvordan delsystemene eller
kombinasjoner av tiltak virker sammen (for eksempel ved & svekke eller
forsterke hverandres virkning) og hvordan tiltakene mer detaljert har blitt
utformet og iverksatt i ulike land.

Den forste tolkningen ville ha vert mer overbevisende dersom de
nordiske landene hadde skaret klart lavere pé sysselsetting for personer med
nedsatt funksjonsevne enn andre land, og spesielt land som har utviklet
sterkere sosial regulering av arbeidsmarkedet (Storbritannia og USA). Det er
imidlertid ikke tilfelle. Tolkningen tar heller ikke hensyn til at europeiske
land har svert ulik prioritering av arbeidsrettede tiltak og det varierer i
hvilken grad tjenestene bidrar til reel heving av kompetanse og muligheter

for & oppna lennet arbeid i det ordinare arbeidslivet (Hvinden, 2009).
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Gitt at var analyse er korrekt, hvordan kan vi i s fall forklare ubalansen
i de nordiske lands politikk for & fremme arbeidsmarkedsdeltakelse? Vi vil
argumentere for at det forholdsvis underutnyttede potensialet for sosial
regulering avspeiler trekk ved den nordiske velferdsmodellen mer generelt: I
de nordiske landene har funksjonshemmingspolitikk og markedsregulering i
stor utstrekning blitt sett og behandlet som to atskilte politikkomrider.

Utbyggingen av de nordiske velferdsstatene etter andre verdenskrig
krevde sterk og vedvarende okonomisk vekst. Tiltak for & gke produk-
tiviteten og avkastningen i industri og neringsliv ble i stor grad hey grad
utformet i samrdd mellom arbeidsgivere og fagforeninger bide sentralt og
lokalt (Wallerstein m.fl., 1997; Dglvik 2007). Likeledes har reallgnnsvekst i
stor grad blitt oppnidd gjennom hey fagforeningsgrad, samarbeid om
effektivisering og forhandlinger framfor dpne konflikter og streiker. I denne
forhandlede gkonomiske ordenen har ansatte og deres organisasjoner opp-
nadd en viss grad av sikkerhet for at de ville fa en andel av produksjons-
utbyttet og en viss grad av medbestemmelse, for eksempel ved nyorganisering
av produksjonen. Til gjengjeld har de ansatte og deres foreninger sjelden
utfordret arbeidsgivernes styringsrett, det vil si deres rett til & bestemme over
arbeids- og ansettelsesforhold, slik denne retten har blitt konstruert, forstatt
og utlagt.

Likeledes har de sosialdemokratiske partiene, med deres sterke band til
fagbevegelsen, vert tilbakeholdne med 4 utfordre og konfrontere arbeids-
giver- og neringslivsinteressene for sterkt. I praksis har trykket veert pa
frivillige overenskomster og forhandlinger, selv om partene offisielt kan ha
anvendt en mer konfronterende retorikk. Politiske beslutningstakere kan
gjentatte ganger ha antatt at rettslig regulering ville bryte med markeds-
tenkningen og arbeidsgivers styringsrett. Motstanden mot & palegge konkrete
plikter til inkludering og tilrettelegging, for eksempel gjennom kvotering
eller méleall for rekruttering, har ogsd omfattet staten som en stor arbeids-
giver.

I den grad sosialdemokratiske regjeringer har veert drivkraften i utvik-
lingen av den nordiske velferdsmodellen, har de lyktes bedre med a bygge ut
offentlige ordninger for inntekessikring og tjenestelevering, enn med 4

palegge arbeidsgivere (inkludert stat og kommuner som arbeidsgivere) ansvar
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for & inkludere personer med nedsatt funksjonsevne i arbeidslivet og serge for
at arbeidsplassen er tilgjengelig for personer med nedsatt funksjonsevne.
Nordiske regjeringen har oppmuntret tl frivillige forpliktelser til sosialt
ansvar fra arbeidsgivere, og har i ulik grad tilbudt gkonomisk stotte som
insentiv for arbeidsgivere, informasjon, radgiving, veiledning og overtalelse,
framfor juridiske plikter og negative skonomiske sanksjoner som beter.

Forsteprioriteten til nordisk fagbevegelse har i praksis vart & beskytte
ansattes rettigheter som kollektiv. Fagbevegelsen har fokusert pa behovene og
interessene til personer med nedsatt funksjonsevne hovedsakelig i den grad
personen allerede var ansatt, men i fare for 4 miste arbeidet som folge av
nedsatt funksjonsevne. I forhold til personer med nedsatt funksjonsevne
utenfor arbeidsmarkedet har fagbevegelsen hatt mindre muligheter eller
kapasitet til & mobilisere stotte eller legge press pa arbeidsgivere til 4 ansette
personer med nedsatt funksjonsevne uten lennet arbeid og uten tidligere
arbeidserfaring.

Det er ogsi noen viktige forskjeller mellom de nordiske landene i
forholdene mellom partene i arbeidslivet («industrielle relasjoner»). Vi har
sett en noe storre vilje i Sverige enn de andre nordiske landene til & palegge
arbeidsgivere plikter. Bide organiseringen av politiske interesser og forskjeller
i politisk kultur kan forklare forskjellene. Sverige har hatt sterkere fag-
foreninger enn de andre nordiske landene, med mer vekt pd tungindustri og
store arbeidsplasser enn Norge og mindre oppdeling av fagforeninger etter
yrker enn i Danmark.

Sagt pa en annen mate har profilen i nordisk funksjonshemmings-
politikk vert preget av «stiavhengighet» (viderefering og bekreftelse) i de
politiske prioriteringene (Levi 1997). Tidligere politiske vedtak har med-
virket til senere steg i samme retning. De nordiske velferdsstatenes framvekst
og utforming har innebéret at partene i arbeidslivet og organisasjoner av og
for personer med nedsatt funksjonsevne har opparbeidet egne kompetanse-
omrider, rettigheter og forstielser av rolledelingen mellom de velferds-
politiske aktorene, eller at de har fortsatt & forfelge de strategiene de har
lyktes best med for.

Hvis denne tolkningen er riktig, har det felger for sammenligninger

med ikke-nordiske land. Sammenlignende velferdsstatsforskning har tendert
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mot & betrakte arbeidsbevegelse, enten alene eller i allianser med jordbruks-
interesser, som sentrale i utviklingen av den nordiske velferdsmodellen.
Andre politiske partier, spesielt konservative og kristeligdemokratiske, har
vanligvis hatt sterkere band til organiserte arbeidsgiver- og neringslivs-
interesser. Fra et nordisk perspektiv er det et paradoks at andre europeiske
land hvor konservative og kristendemokratiske partier har dominert etter
andre verdenskrig og hvor fagforeningene har hatt feerre medlemmer enn i de
nordiske landene, har vedtatt sterkere forpliktelser for arbeidsgivere for &
fremme sysselsetting for personer med nedsatt funksjonsevne (enten gjennom
inntektssikringssystemet, tjenestesystemet eller reguleringssystemet). Dette
peker i retning av at framtidige og mer inngiende analyser av omfordelings-
og reguleringspolitiske virkemidler for & fremme sysselsetting ber forstas i lys

av de industrielle relasjonene i disse andre landene.

6.3 Konklusjoner

Rapporten har framholdt at ulike institusjonelle forhold har pévirket
utformingen og kombinasjonen av politikkvirkemidler for & fremme syssel-
setting for personer med nedsatt funksjonsevne. Rapporten antyder at andre
velstdende land har andre mater 4 kombinere omfordelings- og regulerings-
politiske virkemidler pd enn de nordiske landene. Mye tyder pa at sosial
regulering har dominert for mye i land som USA og pa bekostning av
omfordelingspolitiske tiltak, mens de nordiske landene omvendt har lyktes
best i omfordelingspolitikk og tilsvarende framstatt som underutviklet nar det
gielder reguleringspolitikk. Generelt har de nordiske landene vert forsiktigere
med & pilegge arbeidsgivere plikter enn mange andre europeiske land.
Lerdommen som kan trekkes av andre lands erfaringer kan omfatte
bade andre lands positive og negative erfaringer. Med andre ord kan andre
lands erfaringer utgjore bide positive innspill og eksempler til etterfolgelse, sa
vel som mulighet til & trekke lerdom av mindre heldige politiske lgsninger.
Fordi landenes politikk er utformet innenfor ulike institusjonelle og
historiske rammer, kan imidlertid ikke andre lands lesninger uten videre
overfores til norske samfunnsforhold. Ren kopiering av andre lands tiltak og

tilnzermingsmater er trolig mindre aktuelt og hensiktsmessig enn & hente
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inspirasjon til framtidig norsk arbeidsmarkedspolitikk og tiltak tilpasset
norske institusjonelle forhold.

For Norge finnes det serlig rom for politikklering i forhold til de andre
nordiske landene ettersom de har hatt noe ulik tiltaksprofil for arbeidsrettede
tiltak og ulik utforming av inntektssikringssystemet. Danmark og Sverige har
som nevnt gitt storre prioritet til skonomisk subsidiering for arbeidsgivere og
tjenesteleverandorer enn Norge. Ut fra biade landenes egne offisielle
statistikk, OECD-tall og kryssnasjonale undersokelser synes Danmark og
Sverige — om noe — 4 ha gjort det bedre enn Norge med hensyn til inklu-
dering av personer med nedsatt funksjonsevne i arbeidslivet.

Endelig har Norge mye 4 lere av andre vestlige land nér det gjelder a
utforme tiltak som inneberer forpliktelser for arbeidsgivere, bade offentlige
og private.

En sentral utfordring for den norske velferdsstaten er 4 finne nye og
fruktbare méter & kombinere omfordelingspolitikk og sosial regulering pa. For
at nye arbeidsrettede tiltak og sosiale reguleringsbestemmelser skal bli
effektive, md norske myndigheter trolig finne nye lgsninger for 4 i mote-
komme bekymring om at slike bestemmelser skal medfere uforholdsmessige
kostnader og praktiske ulemper for arbeidsgivere. Med den sterke tradisjonen
for at offentlige myndigheter tar ansvar for 4 kompensere gkonomiske
utgifter forbundet med nedsatt funksjonsevne, burde imidlertid Norge ha et
godt utgangspunke for 4 finne fram til mater 4 dele kostnadene knyttet il
arbeidsmarkedsinkludering av personer med nedsatt funksjonsevne mellom

den enkelte arbeidsgiver og fellesskapet.
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Summary

Models for promoting labour market participation of persons
with disabilities in Europe and USA

Rune Halvorsen and Bjern Hvinden,

NOVA Norwegian Social Research Institute, Oslo.

This report maps and compares contrasting models for labour market inclusion of
persons with disabilities in selected European countries (Belgium, Denmark,

Germany, Netherlands, Sweden, and the United Kingdom) and the United States.

Building on a systematic review and reanalysis of the existing literature and
statistics in the field, and assessments by national experts in the selected
countries, the report discusses similarities and differences in the design and
operation of national policies to promote labour market inclusion of persons
with disabilities. The report examines the experience with different policy
instruments, how they have been balanced and their relative impact for
labour market inclusion of persons with disabilities in each country. By
comparing overall policy packages to enhance labour market inclusion of
persons with disabilities in the selected countries, the report identifies
strengths and weaknesses in the existing approaches and clarifies the potential
for policy learning in Norway.

The report distinguishes three subsystems of the overall system to

enhance labour market inclusion of persons with disabilities:

o An income maintenance system (e.g. cash transfers)

o A services system (e.g. mainly labour market measures; indirectly also
services to enable independent living and transport)

o A social regulation system (e.g. legislation for the work environment,
employment protection, non-discrimination and accessibility)

A key concern in the report is the relative weight of and interaction between

these subsystems within the overall national system. The findings confirm
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that different countries do not only use different policy instruments; their
efforts to enhance employment for persons with disabilities do also have
distinct overall profiles. Analysis of the diverse institutional contexts shows
how these distinct policy profiles have been influenced by different national
policy traditions, public-private divisions of labour and roles of social
partners in the design and implementation of the labour market inclusion
policy.

The comparative analysis presented in the report concludes that the
three Scandinavian countries (Denmark, Norway and Sweden) have been
characterised by an imbalance among the three subsystems of disability
protection (the income maintenance, services and social regulation system).
Whereas policy-makers have intended and expected a mutually supportive
and interdependent relationship between the three subsystems, the analysis
found several indications that the income maintenance and services systems
have been more strongly developed than social regulation measures for
influencing the preferences and behaviour of the market actors.

As a result of this imbalance Norway has achieved more equal standards
of living and lower poverty risk for persons with disabilities than most
OECD countries. On the other hand, Norway has not performed
particularly well in promoting participation of persons with disabilities in the
labour market (e.g. judged on the basis of available statistics from OECD),
especially when taking into consideration the country’s affluence,
comparatively high spending on employment-oriented services and high
overall employment rate.

Of the Scandinavian countries Sweden appears to have adopted the
broadest set of policy measures within all three subsystems of disability
protection. Whereas Norway spent relatively more resources on income
maintenance, Denmark and Sweden spent relatively more on services. Out of
the total expenditures on active labour market measures (ALMM), Norway
allocated relatively more resources to income maintenance for persons
participating in ALMM, while Denmark and Sweden channelled more
resources in the form of subsidies for employers and fees for service providers

Also compared to the other countries in the sample (Belgium,

Germany, the Netherlands, the United Kingdom) and the United States),
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Sweden had developed a broader repertoire of policy measures in all three
subsystems of disability protection. However, the Non-Scandinavian
countries (except Belgium) had adopted stricter social obligations for

employers than the Scandinavian countries:

o The Netherlands has introduced significant economic duties (negative
economic incentives) for employers in the income maintenance and
services system. The duties have contributed to a reduction in the number
of recipients of income maintenance (except for youth claiming disability
benefit). Yet, whether and to what extent the reforms have further an
increase in the labour market participation for persons with disabilities is
uncertain. Especially population groups falling outside the responsibilities
of employers appear to have achieved few improvements in their
opportunities to achieve paid work in the ordinary labour market.

o Germany has — in their social regulation system — operated an efficient
quota system which imposes clear-cut duties on employers to include
persons with disabilities in the labour force.

o United Kingdom and the United States have to a greater extent than the
other countries adopted non-discrimination and preferential treatment
obligations for employers in their legislation, but what practical effects the
prominent role of such legal regulations have had is an issue of
disagreement and controversy.

Compared to the Non-Scandinavian countries, the Scandinavian countries
have been more reluctant to strengthen the role of social — and especially
legal — regulation of employers’ behaviour. The report documents and
discusses the differences in role played by social and especially legal

regulation among the Scandinavian countries:

e Of the Scandinavian countries Sweden has adopted stronger legal
obligations for employers and Sweden has been one of the OECD
countries with the strongest legal protection against employment
discrimination.

e By contrast, Denmark has been one the OECD countries with the
weakest employment protection and obligations for employers. Together
with the Netherlands, Denmark has been the most prominent examples of
European countries which aim to combine a high level of social security
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(generous income maintenance during time spells without paid work)
and flexibility for employers to employ and dismiss employees

(« ﬂexicurity») .

The contrasts between the Scandinavian countries in this respect should,
however, not be exaggerated. Since 1999 the Scandinavian countries have
adopted new social regulations, to a large extent in response to the emerging
supranational rights regime to ensure equal opportunities for all, including
persons with disabilities, and more specifically in response to the policy
developments in the European Union, the Council of Europe and the
United Nations, and through more direct policy learning from United
Kingdom and the United States.

How active labour market measures have been organized and their
impact for labour market inclusion of persons with disabilities, depend on
patterns of institutional relations in the countries, i.e. relatively enduring
features in the interaction (rules, norms, procedures) between welfare policy
actors of importance for deliberation, decision-making and implementation
of the policies to promote labour market inclusion of persons with
disabilities. The Scandinavian countries and the Netherlands have spent
more resources on ALMM than other OECD countries. The main trend is
that the countries covered in the study aim to develop ALMM that further
inclusion in the ordinary labour market and — to the largest extent possible —
employment on ordinary conditions.

The use of sheltered employment varies extensively among the countries
but the main trend is that national authorities aim to move away from
permanent sheltered employment to ALMM that may further inclusion in
the ordinary working life. The trend should be understood in light of the
emerging understanding of persons with disabilities as subjects with rights
and not objects of other people’s concern, help and control. The use of wage
subsidies has also caused concern that employees employed on a wage
subsidy program will crowd out employment on ordinary conditions, e.g. by
distorting competition in the market or cause the development of a
secondary labour market with less favourable employment conditions and

second-rate jobs (e.g. in terms of wages, job contents and career prospects)
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for persons with disabilities, and little transition to the primary and main
labour market.

All in all, a substantial challenge for the Scandinavian welfare states is to
develop new and more fruitful ways of combining forms of social regulation
policy with the most viable parts of their established income maintenance
and services systems. The three countries still have a potential for intra-
Scandinavian policy learning, as they have different profiles and priorities in
their disability protection systems. For the new social regulation policy
measures to be effective, the Scandinavian countries need innovative ways of
diminishing the recurring fear that the costs associated with making
workplaces fully accessible and accommodating them to the requirement of
workers with disabilities will represent a disproportional burden for business
and individual employers. With their strong tradition of public responsibility
for compensating the personal disadvantages associated with having a
disability, the Scandinavian countries ought to have a good point of
departure for finding ways of socialising or sharing the costs related to

ensuring accessibility and accommodation.

The project was funded by the Norwegian Ministry of Labour 2010-11.
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