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Forord

De siste arene pa Hagskolen i Lillehammer og storbyuniversitetet OsloMet har veert preget av
bade opp- og nedturer. Studietiden har definitivt bestatt av flest oppturer, med et godt
leringsgrunnlag og gode forberedelser til videre arbeidsliv. Gjennom disse studiearene har
masteroppgaven desidert vert det mest utfordrende pa omfattende vis, men ogsa det mest
leererike prosjektet. Jobb ved siden av masterstudie er leeringsrikt, men ogsa vel omfattende.

Likevel har jeg kommet til veis ende og er stolt over det!

Denne masteroppgaven har gitt meg mulighet til & fordype meg i et viktig tema som jeg selv
har erfaring med, men som ogsa kan veere viktig for politi og barneverntjenesten for et videre
samarbeid. Jeg har fatt mulighet til a tilegne meg mer kunnskap om det tverrfaglige
samarbeidet mellom instansene i sérbare og vanskelige livssituasjoner for barn og unge. A
arbeide sammen for de sarbare barna er noe som har fanget interessen min de siste arene og

som jeg vil vite mer om. Jeg er nysgjerrig a vite mer om hvordan samarbeidet fungerer.

Gjennom alle arene i studietiden har jeg hatt mange fine folk og god stette rundt meg. Jeg vil
takke alle kollegaer, venner, familie og svigerfamilie, takk for at dere har heiet pa meg hele
veien! En spesiell takk til mine foreldre Hanne og Sigurd, storesgster Thea og samboer
Haakon. Jeg gnsker ogsa a rette en stor takk til min masterveileder Randi Wardahl for sttte,

gode rad og motivasjon. Din kunnskap har kommet godt til nytte.

Storesgster Thea; jeg vil rette en ekstra spesiell takk deg! Takk for ditt kloke hode og den
gode statten du har gitt meg hele veien. Du har bidratt til 2 holde motet mitt oppe og veert en
god stattespiller hele veien! Stor takk for at du ogsa har korrekturlest hele oppgaven min. Jeg

gleder meg til flere gode og spennende diskusjoner om feltet vi er sa glade a jobbe i!

Sist og ikke minst vil jeg takke alle informantene som har stilt til intervju. Uten dere hadde
ikke prosjektet veert mulig a gjennomfare. Dere har kommet med gode innspill og delt gode
historier og opplevelser. Vit at jeg har leert mye av dere som har kommet godt med bade i

arbeidshverdagen med barn og unge, og i denne masteroppgaven!

Oslo, 16.mai 2022

Gina Kolloen



Sammendrag

Utsatte barn med vanskelige hjemmesituasjoner preget av vold og omsorgssvikt, trenger ofte
bistand fra flere hjelpeinstanser. Hjelpebehovet krever at tjenestene klarer a gi barnet et godt
og helhetlig tjenestetiloud. Samarbeid pa tvers av tjenester, ulike yrkergrupper og etater kan

veaere utfordrende til tross for at aktgrene har felles tanker om & nd samme mal.

Masteroppgaven konsentrerer seg om to tjenester som jobber med barn i vanskelige
omsorgssituasjoner, herunder politi og barneverntjenesten. Formalet med oppgaven er &
studere hvilke faktorer som hemmer og fremmer tverrfaglig samarbeid mellom politi og
barneverntjenesten i saker som omhandler vold mot barn i naere relasjoner. Videre gnsker jeg
a se nermere pa aktgrenes fortolkning av «barnets beste» og hvilken betydning samarbeidet
kan ha for barnet. Oppgavens problemstilling er derfor hvilke faktorer som hemmer og
fremmer tverrfaglig samarbeid mellom politi og barneverntjenesten i saker om vold mot barn

I neere relasjoner, og hvilken betydning samarbeidet har for barnet.

Kvalitativ metode ble anvendt i dette forskningsprosjektet. Det ble gjennomfert individuelle
intervjuer med totalt 6 ansatte, 3 fra en kommunal barneverntjeneste pa @st-landet og 3
ansatte fra @st politidistrikt. Undersgkelsen belyser samarbeidsfaktorer og ser naermere pa
aktuelle problemstillinger i samarbeidet. Oppgaven fokuserer pa hva som inngar i et
tverrfaglig samarbeid, hvor tema som kunnskap og kompetanse, relasjonelle faktorer,
organisatoriske faktorer og det lovpalagte aspektet er sentralt. Malet med intervjuene har veert
a undersgke informantenes egne erfaringer og opplevelser knyttet til tverrfaglig samarbeid

med hverandre og deres tanker om samarbeidets betydning for barnet.

Empirien viser at store deler av informantenes erfaringer er gjenkjennbart fra tidligere
forsking pa feltet. Informantene hos politiet og barneverntjenesten har gjennomgaende god
kunnskap om eget mandat og lovverk. Kunnskapen om samarbeidspartnerens mandat, lov og
regelverk er derimot svakere hos begge aktarene. Ulike holdninger til vold og anmeldelse og
ulikt lovverk syntes ogsa a vere en arsak til at samarbeidet utfordres. Informantene vektlegger
videre kommunikasjon, respekt og tillit som suksessfaktorer i et tverrfaglig samarbeid seg i
mellom, mens tidspress og mangel pa ressursser som utfordrende faktorer. Informantene og
forskning vektlegger jevnlig dialog, felles forstaelse og tillit til hverandre som fremmende

faktorer til et godt tverrfaglig arbeid.



Abstract

Vulnerable children with difficult home situations characterized by violence and neglect often
need assistance from several help agencies. The need for help requires that the services are
able to provide the child with a good and comprehensive range of services. Cooperation
across services, different professional groups and agencies can be challenging despite the fact
that the actors have common thoughts about achieving the same goal.

The master's thesis concentrates on two services that work with children in difficult care
situations, including the police and the child welfare service. The purpose of this thesis is to
study the factors that inhibit and promote interdisciplinary cooperation between the police and
the child welfare service in cases involving violence against children in close relationships.
Furthermore, | want to take a closer look at the actors' interpretation of "the child's best
interests” and what significance the collaboration can have for the child. The problem of the
thesis is therefore which factors inhibit and promote interdisciplinary cooperation between the
police and the child welfare service in cases of violence against children in close

relationships, and what significance the cooperation has for the child.

Qualitative method was used in this research project. Individual interviews were conducted
with a total of six employees, three from a municipal child welfare service in the eastern part
of the country and three employees from the eastern police district. The survey sheds light on
significant collaboration factors and takes a closer look at current issues in the collaboration.
The thesis focuses on what is part of an interdisciplinary collaboration, where topics such as
knowledge and competence, relational factors, organizational factors and the statutory aspect
are central. The aim of the interviews has been to examine the informants' own experiences
and experiences related to interdisciplinary collaboration with each other and their thoughts

on the significance of the collaboration for the child.

Large parts of the empirical evidence show that large parts of the informants' experiences are
recognizable from previous research in the field. The informants at the police and child

welfare service generally have good knowledge of their own mandate and legislation. On the
other hand, knowledge of the partner's mandate, law and regulations is weaker in both actors.



Different attitudes to violence and reporting and different legislation also seemed to be a
reason for the co-operation being challenged. The informants further emphasize
communication, respect and trust as success factors in an interdisciplinary collaboration
between them, while time pressure and lack of resources as challenging factors. The
informants and research regularly emphasize dialogue, common understanding and trust in

each other as promoting factors for good interdisciplinary work.
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1.0 Innledning

Barn skal oppleve trygghet og beskyttelse i familien og hjemmet. Hjemmet skal vaere selve
fundamentet i et barns liv med trygghet og gode oppvekstsvilkar, men ikke alle barn opplever
det slik. Tvert imot er hjemmet for noen barn forbundet med et farlig sted & vaere (Gamst,
2017, s. 99). Bruk av vold i oppdragelse og mishandling i barns omsorgssituasjon er en
straffbar handling i Norge. Barneloven § 30 fastslar et totalforbud mot all form for vold, og
ogsa som et ledd i foreldrenes oppdragelse av barnet (Barneloven, 2021, § 30). | moderne tid
har det blitt gkt tilgang pa kunnskap om vold mot barn, og studier har vist at barn som utsettes
for mishandling og omsorgssvikt, har betydelig gkt risiko for & utvikle skjevutvikling allerede
fra tidlig alder (Killen, 2015, s. 68). Aktgrer som barneverntjenesten og politi har et ansvar for
a gripe inn i disse sakene. Aktgrene skal jobbe for a stoppe handlingene, og sikre barna hjelp.
Noen hendelser dreier seg om kritiske familieforhold som har vedvart over lengre tid, mens

andre berer preg av a vare akutte.

Betydningen av tverrfaglig samarbeid i arbeid med barn er blitt fremhevet i flere offentlige
dokumenter (Gjertsen et al, 2018, s. 163; St.meld. nr. 47 (2008-2009), NOU 2009:22, Meld.
St. nr. 13 (2011-2012). En rekke forhold nedvendiggjer tverrfaglig samarbeid i
omsorgssviktsaker og det dreier seg ofte om familier som er kjent for flere instanser (Killen,
2015, s. 370). Til tross for at det finnes en rekke lover og instrukser pa hvordan aktgrer som
politi og barneverntjenesten skal gripe inn i sakene, er arbeidet likevel omfattende og
komplekst. Dermed kan ogsa volden vare vanskelig & avdekke og iverksette den hjelpe barna
trenger. Definisjonen og forstaelsen av vold endrer seg over tid som ogsa gjer det vanskelig &
fastsla omfang av volden, og det er derfor grunn til & anta at marketallene er store. Politi og
barneverntjenesten er ofte avhengig av informasjon av hverandre for & sikre barna rett hjelp til
rett tid. Tidligere forskning tyder pa at en god handtering av problemer og utfordringer i en
omsorgssviktsak, krever at aktgrene er samkjgrte (Vorland og Skjgrten, 2017, s. 162). Det
tverrfaglige samarbeidet mellom aktgrene kan veere en helt sentral faktor for ivaretagelsen av

barna i de kritiske situasjonene, men ogsa for barnets fremtid.

Denne masteroppgaven handler om det tverrfaglige samarbeidet mellom politiet og
barneverntjenesten i saker om vold mot barn i nare relasjoner. Oppgaven handler om hvordan
aktgrene samarbeider med fokus pa hva som hemmer og fremmer samarbeidet, og ser

narmere pa samarbeidets betydning for barnet.



1.1 Gangen i oppgaven

Oppgaven bestar av totalt seks kapitler.

Kapittel en tar for seg selve innledningen for oppgaven. Her presenteres det prosjektets tema
og aktualitet, problemformulering og bakgrunn for valgt tema, relevans for sosialt arbeid, og
en presentasjon av hovedaktgrer som i denne forbindelse er politi og barneverntjenesten. |
tillegg til politi og barneverntjenesten har jeg valgt a gi en kort presentasjon av Statens

barnehus og tilrettelagte avhar.

Kapittel to presenterer tidligere forskning pa tverrfaglig samarbeid mellom politiet og
barneverntjenesten i voldssaker. Videre vil jeg se neermere pa forskning om vold mot barn og
hva teorien sier om konsekvenser dette gir for barns utvikling. I kapitlet ser jeg ogsa naermere
pa begrepet barnets beste og ulike fortolkninger av dette. Teorikapitlet legger starst vekt pa
definisjon av tverrfaglig samarbeid da malet er a studere det tverrfaglige samarbeidet mellom

politi og barneverntjenesten, og samarbeidets betydning for barnet.

Kapittel tre redegjer jeg for de metodiske valgene som ble gjort i studien og hvilke
konsekvenser dette har hatt for forskningsprosjektet. Jeg vil starte med & begrunne bruk av
kvalitativ forskningsmetode for forskningsprosjektet. Videre presenterer jeg utvalg og
rekruttering av informanter, innsamling av data, forskerrollen opp mot egen erfaring pa feltet,

studiens palitelighet og gyldighet, og prosjektet generaliserbarhet.

Kapittel fire tar for seg resultater og en presentasjon av informantenes opplevelse av det

tverrfaglige samarbeidet. Her vil jeg presentere direktesitater og kommentere funnene.

Kapittel fem diskuterer funn opp mot tidligere forskning og teori, og svarer pa
problemstillingen. I diskusjonen vil funnenes betydning og implikasjoner bli problematisert.

Funnene vil diskuteres opp mot teoretiske begrep presentert i kapittel to.

Kapittel seks oppsummerer oppgavens funn med en avsluttende refleksjon.



1.2 Tema og aktualitet

Stadig er regjeringen opptatt av a tydeliggjere samfunnets ansvar i a forebygge vold og
overgrep mot barn. Offentlige tjenesteapparater som barneverntjenesten, politi, legevakt,
sykehus, barnehager og skoler kommer ofte i kontakt med barn og voksne som utsettes eller
utsetter andre for vold. De utsattes behov for hjelp og oppfalging er ofte sammensatt og
krever bade tverrfaglig og tverretatlig tilnaerming. Flere av barnehusene i Norge har hatt et gkt
avherstilfang i 2020 til tross for innfgring av strenge smittevernstiltak under
koronapandemien (Politidirektoratet, 2020, s. 11). Det var imidlertid en nedgang av antall
bekymringsmeldinger til barneverntjenesten om vold og omsorgssvikt i pandemien (Bufdir,
2021).

Folkehelseinstituttet (januar, 2020) oppgir at om lag 1 av 20 barn og unge vokser opp under
forhold preget av vold, og at andelen har veert stabil over lengre tid. Derimot har mindre
alvorlig fysisk vold avtatt betydelig over tid. Studier viser at volden i all hovedsak utgves av
biologiske foreldre, og at bade mor og far oftere er involvert nar det dreier seg om alvorlig-,
enn ved mindre alvorlig fysisk vold. Det er vesentlig flere gutter enn jenter som utsettes for de
mindre alvorlige formene for fysisk vold. A komme frem til eksakte tall p& hvor mange barn
som utsettes for vold i nare relasjoner er komplisert og pavirkes av en rekke forhold. Det
kommer an pa hvem som spgr, hvordan sparsmalene stilles, den subjektive opplevelsen av
vold hos den som svarer, definisjon pa vold og lignende (@verlien, 2012, s. 21). Tildekking
fra overgriper, samt skyldfglelse, frykt og manglende forstaelse hos ofre, kan fare til store
marketall i statistikken og det er grunn til & anta at mange utsettes for omfattende vold uten at
det oppdages. 1 2019 mottok kommunal barneverntjeneste 57 988 bekymringsmeldinger,
hvorav 22 % var knyttet til vold og overgrep mot barn (Bufdir, 2021). | studien av Hafstad og
Augusti (2019, s. 25) fremkommer det at 20 % av barna har opplevd minst et tilfelle av mild
fysisk vold fra foreldrene i barndommen, og mellom 5 og 6 % alvorlig vold eller grov vold.

Tallene for vold mot barn har ogsa gkt under korona-pandemien i ar 2020-2021. @st-
politidistrikt registrerte 830 familievoldssaker hvorav et mindre utvalg av sakene ble naermere
analysert. Her var en tredjedel av de fornermede barn (Politidirektoratet, 2021). Flere barn
ringte ogsa politiet selv for varsling av familievold i samme tidsrom. Ifglge Hafstads og
Augustis (2020) undersgkelse av vold, overgrep og psykisk helse blant ungdom i Norge varen
2020, fremkommer det at omkring 1 av 6 fortalte om minst en form for vold eller overgrep i
lgpet av de farste 8 ukene skolen var stengt etter pandemien. 20 % av disse opplevde psykisk
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eller fysisk vold for fgrste gang under nedstengningen. Videre fremkommer det i
undersgkelsen at kun 1 av 3 sa de fikk vite hvordan de kunne ta kontakt med
skolehelsetjenesten under nedstigningen og mange opplevde reduksjon eller opphgr av dialog

med kontaktperson i barneverntjenesten under nedstegningen.

1.4 Bakgrunn for valgt tema og problemformulering

Barns oppvekstsvilkar og rettsikkerhet i et samfunnsmessig perspektiv er temaer jeg stadig
har veert opptatt av, bade gjennom egen erfaring med arbeid med barn og unge, og na som
forsker. | lgpet av mine ar som ansatt i barneverntjenesten har jeg mgtt familier med ulike
problemstillinger og behov. Voldsproblematikk er et av de mange problemomradene og er et
alvorlig tema for barn og unges utvikling. I lgpet av arene har jeg blitt mer nysgjerrig pa
hvordan samfunnsaktgrer som barneverntjenesten og politi samarbeider, og hvordan barna
blir mgtt og hert i sarbare situasjoner. Gjennom arbeidet har jeg erfart viktigheten av et godt
fungerende samarbeid med andre aktgrer, og serlig med tanke pa a finne riktig hjelp til rett

tid for barna.

A Kjenne til hverandres lovverk, ansvarsomrader og prosedyrer er viktige momenter til et godt
fungerende samarbeid. Gjennom egen erfaring i voldssaker har jeg bade erfart godt- og
mindre godt fungerende samarbeid. | de fleste sakene har samarbeidet fungert godt hvor
barnets beste har statt i sentrum. Jeg undrer meg likevel over om lovverk og prosedyrer pa
hver sine fagfelt pavirker samarbeidet og hvordan barnets beste lgftes i beslutningene. Det &
avdekke og beskytte barn mot vold er et komplisert fagfelt, hvor en etatene kan gjare feilgrep.
Flere forskere hevder at aktgrer som deltar i et tverrfaglig samarbeid, ofte har lite kunnskap
om hverandres ansvarsoppgaver og lovverk (Vorland & Skjarten, 2017, s. 33). Jeg undrer
meg over hvorvidt aktgrene kjenner til hverandres fagomrader og i hvilke utfordrende
situasjoner aktgrene kan sgke hjelp av hverandre. Det er utfordrende a ivareta bade de
barnevernsfaglige og strafferettslige perspektivene i sakene, og vurdere hvilket perspektiv
som har forrang til hvilken tid. Min motivasjon bak prosjektet dreier seg farst og fremst om
hvordan samarbeidet prinsippet barnets beste ivaretas i samarbeidet. Mitt mal med
forskningsprosjektet er derfor a gke kunnskapen om hvordan samfunnsaktgrene politi og
barneverntjenesten samarbeider i saker som omhandler vold mot barn, og betydningen av

dette for barnet.
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Problemstilling i denne oppgaven er som falger:

«Hvilke faktorer hemmer og fremmer det tverrfaglige samarbeidet mellom politi og
barneverntjenesten i saker om vold mot barn i nzere relasjoner, og hvilken betydning

har samarbeidet for barnet?».

For a komme i dybden pa problemstillingen har jeg valgt a gjere noen avgrensninger ved &

utarbeide 3 forskningsspgrsmal;

- Hvilken betydning har relasjonelle og organisatoriske faktorer for samarbeidet?
- Hvordan pavirker felles forstaelse og malsetting samarbeidet?
- Hvordan pavirker kunnskap om hverandres tjenester samarbeidet?

1.5 Presentasjon av sentrale aktgrer

Aktagrene som omtales i denne oppgaven er i hovedsak politi og barneverntjenesten. Statens
barnehus er en tredje instans underlagt politiet som ofte er en del av samarbeidet og som ogsa
vil presenteres her. Jeg vil starte med a gjare en kort presentasjon av aktarene her for & skape
en forstaelse for deres ansvarsomrader og hvilke roller de ulike aktarene har i saker hvor barn

er utsatt for vold i nere relasjoner.

1.5.1 Barneverntjenesten

Barnevernet skal bidra til at barn og unge far trygge oppvekstsvilkar. Bunkholdt og Kvaran
(2015, s. 18) utgir at hovedoppgaven til barnevernet er a «sikre at barn og unge som lever
under forhold som kan skade deres helse og utvikling, far ngdvendig hjelp og omsorg til rett
tid». Med andre ord betyr dette at barneverntjenesten skal faglge opp barn, unge og familier og

gripe inn nar barnet star i fare for a skades. | barnevernloven § 1-1 star det:

Loven skal sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade deres helse
og utvikling, far ngdvendig hjelp, omsorg og beskyttelse til rett tid. Loven skal bidra til
at barn og unge mgtes med trygghet, kjeerlighet og forstaelse og at alle barn og unge
far gode og trygge oppvekstsvilkar (barnevernloven, 1992, § 1).
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Barneverntjenesten er underlagt kommunen og tjenestens oppgaver og ansvar er nedfelt og
regulert i barnevernloven (Barnevernloven, 1992). Loven sier at kommunen er ansvarlig for &
utfgre de oppgaver etter loven som ikke er lagt til et statlig organ. Barnevernsreformen tradte i
kraft 01.01.2022 og kommunene har na fatt sterre ansvar med a styrke forebyggende arbeid
og tidlig innsats. | hver kommune skal administrasjonen utfgre det daglige lgpende arbeidet.
For eksempel gi rad- og veiledning, fatte vedtak i henhold til loven, forberede saker for
behandling i fylkesnemnd, samt iverksette og falge opp tiltak (Barnevernloven, 1992, § 2-1).
Barnevernet skal vere en garanti for at alle barn og unge skal sikres omsorg, trygghet og

utviklingsmuligheter nar barnets primare omsorgspersoner ikke klarer det pa egenhand.

Barnevernet har hovedansvaret for barn som lider overlast Bunkholdt og Kvaran (2015, s. 20)
og ansvar for & iverksette tiltak for bedring. Likevel er ikke barnevernet alene om oppgaven.
Andre offentlige etater, fagpersoner og privatpersoner har ogsa ansvar for at barn og familier
far hjelp hvis de trenger det. Jeg anser det som viktig a vite noe om hvordan politiet og
barneverntjenesten jobber for & kunne forsta hvilke faktorer som kan pavirke samarbeidet

mellom etatene.

Bekymringsmelding

En bekymringsmelding kan meldes til barneverntjenesten dersom man er bekymret for et
barn. For eksempel at et barn blir utsatt for vold, seksuelle overgrep, vanskjgtsel eller
omsorgssvikt pa andre mater. | meldingen skal det fremkomme innhold som érsak til
bekymring og ved mottak av bekymringsmelding skal barneverntjenesten vurdere meldingen
innen en uke. Innen denne tidsfristen har barneverntjenesten vurdert om
bekymringsmeldingen gir grunnlag for henleggelse eller apning av undersgkelse
(Barnevernloven, 1992, § 4-2).

Undersgkelse

Barneverntjenesten skal dersom det er rimelig grunn til a anta at det foreligger forhold som
kan gi grunnlag for tiltak, snarest iverksette undersgkelse for a kartlegge bekymringen.
Bekymringsmeldinger av sjikangs art skal ikke fglges opp videre. En undersgkelse skal
gjennomfgres etter mildeste inngrepsprinsipp og skal ikke gjeres mer omfattende enn
formalet tilsier. For a undersgke et forhold beskrevet i bekymringsmelding er det ngdvendig a
gjennomfgre samtaler med foreldrene og barna, og motta informasjon fra instanser rundt

familien som skole, barnehage, helsestasjon, fastlege og lignende. Dersom barneverntjenesten
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har vurdert at vilkarene for hjelpetiltak er oppfylt vil det fremlegges forslag om hjelpetiltak til
partene. Partene kan da velge & samtykke eller ikke. Dersom partene ikke samtykker til
hjelpetiltak kan barneverntjenesten palegge hjelpetiltak eller i sjeldne tilfeller fremme sak om

omsorgsovertakelse (Barnevernloven, 1992, § 4-4).

Hjelpetiltak

Hjelpetiltak er et viktig element i barneverntjenestens arbeid om & kunne ivareta
barnevernlovens ma om a sikre at barn og unge far ngdvendig hjelp etter barnevernloven, §
1992 §1. Barneverntjenesten skal iverksette hjelpetiltak nar barnet pa grunn av foreldrene
eller andre omsorgspersoner har sarlig behov for hjelp. Det kan ogsa veere andre grunner til
hjelpebehovet. Formalet med hjelpetiltak er & bidra til en positiv endring hos barnet eller i

familien (Barnevernloven, 1992, § 4-4).

1.5.2 Politiet

Politiet er en offentlig myndighet som skal handheve og opprettholde lov og orden. Deres
samfunnsoppdrag er a skape trygghet i befolkningen ved a bekjempe kriminalitet som i
mange tilfeller krever et samarbeid med andre aktarer pa en langsiktig, strategisk og malrettet
mate. Videre er en stor og viktig del av politiets ansvar & pase at mennesker sikres mot
overgrep og vold. Vold mot bade barn og voksne er som straffbart og er politiets ansvar a
etterforske. Politiet har dermed en sentral rolle nar det handler om vold mot barn i naere
relasjoner. Politiet er videre pliktet til & kontakte barneverntjenesten ved mistanke om vold
eller overgrep mot barn under 18 ar (@verlien, 2012, s. 171). Barneverntjenesten skal ogsa
ved straffbare saker som vold og overgrep vurdere kontakt og anmeldelse til politiet.
Straffbare handlinger er ivaretatt av Straffeprosessloven (1981) og viser blant annet til

lovbestemte retningslinjer for anmeldelse og etterforskning.

Anmeldelse

En anmeldelse kan meldes til politiet pa eget initiativ enten om de selv er fornermede eller
om de har bevitnet en kriminell handling. Anmeldelse danner grunnlag for apning av
etterforskning og en anmeldelse ankommer ofte fra barneverntjenesten ved mistanke om vold
og/eller overgrep mot barn og unge. Anmeldelse i en omsorgssviktsak er imidlertid avhengig
av en rekke forhold som ma overveies med tanke pa hva som er til barnets beste og familiens

situasjon og behov.
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Etterforskning

Etter mottatt anmeldelse vil politiet vurdere forholdet og eventuelt iverksette etterforskning.
Det er serlig to forhold som star sentralt for etterforskning; skaffe oversikt over saken og
forholdet, og undersgke eventuelle bevis. Politiet er ansvarlig for ngdvendig etterforskning av
straffbare forhold og ved etterforskning av vold mot barn vil tilrettelagte avhgr av barn veere
en viktig og sentral rolle for etterforskningen, spesielt knyttet til a innhente ngdvendig bevis
og avklare spgrsmal om straffeskyld. Videre vil etterforskningen som oftest innebeere a
avhgre den mistenkte og ved vold mot barn i nere relasjoner er det hovedsakelig foreldrene

som er utgverne (Straffeprosessloven, 1981, § 224-226).

Statens barnehus

Politiet og barneverntjenesten skal lgpende vurdere om de avgjerelsene og handlingene de
gjer, vil vare til barnets beste (Bufdir, 2021). Som en del av denne vurderingen ma barnet fa
mulighet til & medvirke ved a fa uttale seg eller pa en annen mate utrykke sine meninger.
Statens barnehus er en tverrfaglig virksomhet som skal bidra til at barn og unge og seerlig
sarbare personer som kan ha veert utsatt for, eller har veert vitne til vold eller seksuelle
overgrep, far et tiloud om hjelp og anledning til & uttale seg (Politidirektoratet, 2019, s. 4).
Barnehuset har som mal & gke barnets ivaretakelse og rettsikkerhet, samt pase at barn og
foreldre far den oppfalgingen de er i behov av. Videre skal de bidra til at hjelpeapparatet gir
fullgod hjelp. Statens barnehus er underlagt politiet og malet er & beskytte volds- og
overgrepsutsatte barn. Videre skal statens barnehus sikre barn og unge som tidligere har veert
utsatt ikke skal utsettes for ungdige belastninger i forbindelse med politiets etterforskning, og
hindre at de ma fortelle sin historie flere ganger. Etablering av barnehuset kom som et resultat
av samarbeid mellom barne- og familiedepartementet, helse- og omsorgsdepartementet, og
justis- og beredskapsdepartementet. Avhgr av barn foretas pa barnehuset og gjennomfares av

ansatte hos politiet.

Tilrettelagte avhar

De siste arene har det veert en betydelig innsats mot a avdekke vold og overgrep mot barn og
unge. | de senere arene har det ogsa kommet strenge tidsfrister for a gjennomfgre avhar.
Barnehusene er etablert elleve forskjellige steder pa tvers av Norge. Barnehusenes etablering
har gitt en gkt oppmerksomhet pa det tverrfaglige samarbeidet mellom politi og barnevern
(NOU 2017:12, s. 98). Utgangspunktet for et tilrettelagt avhar er en innkommet anmeldelse

som har gitt grunnlag for en etterforskning eller neermere kartlegging av forholdet. Avhgrene

15



skal utfgres av ansatte med hgy faglig kompetanse og prosessen skal tilrettelegges sa trygt
som mulig for barnet. Barnet vil plasseres sammen med avhgrer inne pa et eget rom og
avhgrer stiller spgrsmal til barnet. Det tilrettelegges for en dialog om hvordan barnet opplever
sin hjemmesituasjon sett opp mot bekymring for vold eller overgrep. Mens politiet
gjennomfgrer avher har barneverntjenesten, bistandsadvokat og andre ansatte ved barnehuset

mulighet til & fglge avheret pa video.
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2.0 TEORI

Kapitlet innleder med en presentasjon av litteratursgk og tidligere forskning om tverrfaglig
samarbeid mellom politi og barneverntjenesten. Deretter presenterer jeg kunnskapsstatus om
vold mot barn i nere relasjoner og hvilke konsekvenser dette gir for barns utvikling. Videre i
kapitlet ser jeg neermere pa det teoretiske rammeverket om definisjonen bak barnets beste. Jeg
vil her problematisere begrepet ved a se pa to ulike perspektiver om hvordan barnets beste
kan forstas. Avslutningsvis vil kapitlet ta for seg teori om samarbeid og relevante begrepet i et
tverrfaglig samarbeid. Teorikapitlet vil legge starst vekt pa sistnevnte tema da tverrfaglig

samarbeid er prosjektets hovedtematikk.

Teorikapitlet deles inn i tre felgende hovedtemaer;

1) Vold mot barn
2) Forstaelse av barnets beste

3) Tverrfaglig samarbeid

2.1 Litteratursgk og tidligere forskning

Jeg har funnet et bredt spekter av litteratur om tverrfaglig samarbeid og forskning om vold
mot barn, men pa generell basis. Om tverrfaglig samarbeid er det spesielt to referanser jeg har
funnet og referer til i oppgaven. Den ene referansen er boken «Tverrprofesjonelt samarbeid»
av Willumsen og @degard (2016). Den andre er boken «Tverrfaglig samarbeid i praksis» av
Glavin og Erdal (2016). For & finne relevant litteratur og forskning pa temaet samarbeid
mellom politi og barneverntjenesten, benyttet jeg litteratursgk pa bade norsk og engelsk
database. Jeg sgkte hovedsakelig pa OsloMets velferdsforskningsinstitutt (NOVA), Google
Scholar og Oria, hvor jeg varierte og kombinerte hvilke ord jeg brukte i sgkefeltet. Ordene jeg
brukte var blant annet «barnevernssaker i politiet», «violence against children», «child
welfare service against the police», «vold mot barn», «politiets samarbeid med barnevernet,

«samarbeid», «tverrfaglig samarbeid» og «samhandling».

Litteraturen jeg har funnet og som jeg anser som mest sentralt til min oppgave er; «Barnevern
i krisetid» skrevet av Tveito (Velferdsforskningsinstituttet, 2021) om barneverntjenestens
arbeid med vold og overgrep under koronapandemiens farste fase, «Problemer har ikke

kontortid» skrevet av Falck og Vorland (Velferdsforskningsinstituttet, 2009) om barnevernets
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operative akuttberedskap utenom ordinzr kontortid, og «Barn i Krise» skrevet av VVorland og
Skjarten (2017) om samarbeid mellom barnevern og politi i akutte kriser og frem til
tilrettelagte avher. Sistnevnte rapport bygger pa intervju med 38 personer som har delt sine
erfaringer fra samarbeid med etatene. Rapporten viser blant annet til at politiet opplever det
som uheldig for samarbeidet at partene kjenner for lite til hverandre, spesielt hverandres
lovverk og rammebetingelser. Rapporten synliggjer ogsa stadige dilemmaer om hverandres
avgjerelse om og eventuelt nar barneverntjenesten skal anmelde et forhold i
familievoldssaker. Det fremkommer imidlertid at aktgrene har opplevd en positiv endring i
samarbeidet etter de nye forskriftene for tilrettelagte avhar ble iverksatt, blant annet i form av
formater og samradsmater (Vorland & Skjarten, 2017, s. 167). Jeg anser denne rapporten som
sveert relevant knyttet til mitt forskningstema og vurderer at rapporten vil veere med a belyse

samarbeidet mellom politi og barneverntjenesten i voldssaker mot barn og unge.

Jeg har forsgkt a finne tidligere forskning om samarbeid mellom politi og barneverntjenesten i
voldssaker mot barn og unge, som min problemstilling mer spesifikt omhandler. Det finnes
lite forskning pa dette feltet per dags dato, foruten at jeg har funnet noen fa masteroppgaver.
@degard (2017) har i sin masteroppgave skrevet om politiets og barnevernets rolle i saker som
omhandler barn utsatt for vold i nere relasjoner. | dette forskningsstudie ble fire informanter
fra barneverntjenesten og fire fra politiet intervjuet i fokusgruppeintervju. Studiet viste blant
annet at aktgrene hver for seg fremsto sveert selvstendige og oppgaveorientert, samt at deres
arbeid reguleres av forskjellige lovverk, som kan ga pa bekostning av det tverrfaglige
samarbeidet. Jakobsen (2018) har i sin masteroppgave forsket pa tverrfaglig samarbeid
mellom barneverntjenesten og politi i forbindelse med tilrettelagt avhar. | dette studiet ble
totalt atte informanter, fire fra politiet, en fra barnevernvakta og tre fra barneverntjenesten,
intervjuet gjennom livsverdensintervju. Studiet viste blant annet at ulikt lovverk og ulike
holdninger til vold og anmeldelse, syntes & veere en utlgsende arsak til vanskelig samarbeid. 1
tillegg til ulik problemforstaelse og kunnskap om vold. Studiene anses a veare relevante for

min forskningsstudie.

2.2 Kunnskapsstatus om vold
Oppgaven dreier seg om det tverrfaglige samarbeidet mellom politi og barneverntjenesten i
saker om vold mot barn i nare relasjoner og dets betydning for barnets beste. Starst andel av
sakene som politi og barneverntjenesten samarbeider om handler om vold mot barn. Jeg anser
det derfor som viktig & se naermere pa hva definisjon av vold for a fa en forstaelse av
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instansene samarbeider om. Jeg vil starte med & presentere hva vold i nare relasjoner

betegnes som og hvilke konsekvenser dette har for barn.

2.2.1 Vold mot barn i naere relasjoner

Vold dekker et bredt repertoar av handlinger som ma inndeles ut ifra alvorlighetsgrad og typer
uttrykksformer (Kvello, 2015, s. 295). Denne oppgaven handler om aktgrenes samarbeid i
saker hvor barn er utsatt for vold i neere relasjoner og jeg vil derfor holde fokus pa dette

temaet.

Vold i nare relasjoner omfatter ulike former for vold og overgrep mellom familiemedlemmer.
Til dette regnes barn, foreldre, sgsken, samlivspartnere eller andre som lever i stabile

bofellesskap. Jeg viser til straffelovens definisjon pa nere relasjoner;

«Nere relasjoner defineres som ektefelle og samboer, naverende og tidligere
ektefelle eller samboers slektning i rett nedstigende linje, slektning i oppstigende linje

eller i noens husstand eller omsorg» (Straffeloven, § 282).

Volden kan forega pa ulike mater og i forskjellige situasjoner, og det er variasjon pa
forekomst. VVolden kan ogsa fremsta som en trussel og virke mer latent som en fglelse av at
den alltid er til stede (Kvello, 2015, s. 218). Vold mot barn i nare relasjoner omfatter a bli
utsatt for fysisk vold, veere vitne til volden, bli utsatt for negativ sosial kontroll,
tvangsekteskap og kjgnnslemlestelse. Forstaelsen av vold i nare relasjoner er derfor mer
omfattende og omhandler mer enn bare fysisk vold som de fleste appellerer til begrepet. Det
finnes ikke en entydig eller en endelig og allmenngyldig definisjon av vold, og definisjonene
er derfor mange. Dette gjer det a utfordrende a finne en definisjon som er bred nok til a dekke
hele spektret av handlingene uten at beskrivelsene utvanner begrepet og patologiseres.

Verdens helseorganisasjon (WHO, 2002) definerer vold pa falgende mate;

«The intentional use of physical force or power, threatened or actual, against oneself,
another person, or against a group or community, that either results in or has a high
likehood of resulting in injury, death, psychological harm, maldevelopment or
deprivation» (WHO, 2002).
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Fysisk vold defineres som bruk av enhver form for fysisk makt ved at den skader, smerter,
krenker, skremmer og pavirker et annet menneske til & slutte a gjgre noe det vil eller gjare
mot sin vilje. Eksempler pa fysisk vold er & sla, dytte, holde, riste, klype, kaste og sparke.
Med ytterste konsekvens kan fysisk vold ende med drap (Isdal, 2018, s. 47). Psykisk vold kan
handle om a skade, krenke, true eler skremme uten at volden er av direkte fysisk natur (Isdal,
2018, s. 51). Eksempler pa psykisk vold kan veere direkte eller indirekte trusler, sosial
kontroll, emosjonell vold, isolering og ydmykende atferd.

Socialstyrelsen (2018 s. 7) skriver falgende; «Omfanget af vold i nere relationer er vanskeligt
at mdle, da omrddet er praeget af marketal. Det skyldes i hgj grad, at vold er tabubelagt». Det
er enighet i fagfeltet at vold i naere relasjoner er blitt et vanlig fenomen og at det er altfor
mange barn som blir utsatt. Det antas at marketallene er store pa omfanget av hvor mange
barn som opplever vold i nzre relasjoner i lgpet av sin oppvekst
(Velferdsforskningsinstituttet, 2016, s. 20). Det kan tolkes som at vold i nere relasjoner er
vanskelig & oppdage og i tillegg tabu a snakke om.

2.2.2 Voldens skadevirkninger

Kunnskap og forstaelse om skadevirkninger er sentralt for fagpersoner som skal oppdage,
forsta og forebygge vold mot barn som politiet og barneverntjenesten. Forskning viser at vold
medfgrer store skadevirkninger for barn bade fysisk og psykisk, og medfarer ogsa gkt risiko
for nye voldshendelser senere i livet (Aakvaag & Strgm, 2019, s. 54). Forskning har vist at
barn som gjentatte ganger utsettes for vold og omsorgssvikt har betydelig gkt risiko for a
utvikle rusmisbruk, psykisk sykdom, kognitiv svikt, sviktende fysisk helse, kriminell atferd
og tidlig ded (Kvello, 2015, 331).

Forskning viser ogsa at hjernen pavirkes nar barn utsettes for stressfylte pakjenninger og
traumatiske opplevelser i form av vold. Nyere nevrobiologisk forskning har vist at hjernen er
foranderlig med ytre pavirkninger og kan tilpasses og utformes etter omgivelsene (Gamst,
2017, s. 120). Nar et barn har vert utsatt for omfattende stress, traumer og omsorgssvikt i
tidlig alder og over lenge tid, kan stresshormoner utlgses og skade hjernens nerveceller
direkte. Dette kan medfare at hjernen og barnets utvikling pavirkes i negativ retning. Skadene
kan reduseres dersom barnet fares inn i en ny positiv livssituasjon, men det vil veare behov for
a skape rikelig med positive opplevelser for barnet i en helingsprosess som vil virke
reorganiserende pa de dypeste delene av hjernen (Gamst, 2017, s.120). | tillegg ser man at
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barn som blir utsatt for vold og gar i et konstant alarmberedskap, ofte strever med
reguleringsvansker som hyperaktivering i form av uro, kaosfglelse, indre frykt og lignende.
Mange barn som politiet og barneverntjenesten meater i sitt arbeid har allerede utviklet flere av

disse vanskene.

Under benyttes Per Isdals (2012) og Socialstyrelsens (2018) definisjon av vold for 4 illustrere
hvilke skadevirkninger volden gir;

«Vold er enhver handling rettet mot en annen person som gjennom denne handlingen
skader, smerter, skremmer eller krenker, far denne personen til & gjgre noe mot sin

vilje eller slutte & gjare noe den vil» (Isdal, 2012, s. 36).

«Uanset typen af vold, der begds mod et barn, sa er der tale om en adferd fra
foreeldrene eller andre omsorgsgivere, som er gdeleeggende for eller forhindrer
udviklingen af et positivt selvbillede hos barmet. Enhver form for vold bringer barnets

udvikling og sundhed i fare» (Socialstyrelsen, 2013, s.6).

Isdals definisjon viser at vold krenker et menneske pa flere mater. Han hevder at begrepet
deles inn i fem forskjellige voldstyper; fysisk-, psykisk, seksuell, materiell og latent vold.
Fellesnevneren for typene er pavirkningen gjennom a pafgre noen andre vondt.
Socialstyrelsen beskriver at vold handler om adferd fra foreldrene eller andre omsorgsgivere
og hvordan volden pavirker barnets utvikling, selvbilde og sunnhet, og viktigheten av a hjelpe

barn og unge mot volden.

Selv om forskning tilsier at vold medfarer store konsekvenser for barn, er det viktig & huske
pa at barn pavirkes i ulik grad og pa forskjellige mater. Flere barn klarer seg godt til tross for
vanskelig oppvekstkar. Noen er mer motstandsdyktige mot krisene de har opplevd i livet og
for mange barn er omgivelsene de lever i og er kjent med, tryggere enn a bli flyttet ut av
hjemmet. Politi og barneverntjenesten ma heletiden vurdere en balansegang mellom hvor
skadelig volden er, men ogsa vurdere hvilke hjelpetiltak som er til barnets beste. For flere
barn vil det veere avgjgrende a fa hjelp raskt utenifra nar foreldrene ikke stopper a utsette
barna for mishandling og omsorgssvikt, og heller ei klarer a reparere skadene. Politi og
barneverntjenesten har en helt sentral rolle for a fa volden til og stoppe, og ikke minst hjelpe
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slik at barnet far det trygt, forutsigbart og stabilt som igjen vil kunne hindre skjevutvikling.
Det er derfor avgjgrende at politi og barneverntjenesten har et godt tverrfaglig samarbeid som
kan hjelpe barn til & fa rett hjelp til rett tid. Tematikken er alvorlig og kritisk, og setter hgye
krav til hvordan samarbeidet foregar. For mange barn vil et slikt samarbeid veere avgjerende
for deres fremtid og malet med denne forskningen er & utgjare et viktig bidrag til gkt
kunnskap om det tverrfaglige samarbeidet mellom politi og barneverntjenesten for barnets

beste.

2.2 Hva menes med barnets beste?

Et av de overordnede prinsippene for barnevernets arbeid er at handlinger og bestemmelser
skal veere til barnets beste. Hensynet til barnets beste er et sentralt prinsipp ikke bare for
barnevernets arbeid, men ogsa for alle profesjoner som jobber med barn. Barnets beste et
relativt begrep som kan forstas og praktiseres forskjellig innenfor ulike samfunn og kulturer
(Bunkholdt & Kvaran, 2015, s. 48). Begrepet er komplekst og en rekke faktorer som kan
pavirke vurdering av barnets beste, bade ut ifra sakens kompleksitet og hvordan den enkelte
ser pa begrepet. Begrepet bygger pa normer som er en del av den alminnelige
samfunnsutviklingen i synet pa barn, og som ogsa endrer seg over tid (Bennin, 2020, s. 26).
Siden begrepet er normativt og vagt, vil vurdering av barnets beste tas ut ifra eget faglig
stasted og egne personlige oppfatninger. Barnets beste kan vare ekstra utfordrende a vurdere
nar aktgrer som politi og barneverntjenesten arbeider etter ulike lovverk og ansvarsomrader.
Jeg undrer meg derfor over hvordan akterene oppfatter begrepet og hvilke tanker de har om
samarbeidets betydning for barnet. Jeg har vert opptatt av hvordan forstaelsen av barnets

beste kommer til utrykk i deres beskrivelser av praksis.

2.2.1 Barnets beste — et begrep uten innhold?
For & forsta hva barnets beste innebaerer for hvert enkelt, barn ma begrepet brytes opp,
analyseres og ses i sammenheng med barnets situasjon. Farst da er det mulig a fa frem hvilke
valg, verdier og premisser som legges til grunn (Stang, 2007, s. 33). Brottveit og Fugleveit
(2018, s. 208) forklarer at maten sosialarbeiderne forstar og fortolker sine omgivelser, sitt
samfunnsoppdrag og sitt fagfelt pa, vil igjen pavirke deres tenke- og handlemater. Siden
begrepet er normativt og vagt, er det i mange tilfeller individuelt og forskjellig hvordan de
ansatte vurderer barnets beste. Nar sosialarbeiderne skal vurdere barnet beste blir derfor
vurderingen avgjort ut ifra deres fortolkning og faglig skjann. Dette krevet at begrepet er
faglig forankret og vises i praksis. Vold og omsorgssvikt kan ramme barn og unge pa
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forskjellige vis og hvert barn har sin ulike historie. Barn er derfor avhengig av en
skjgnnsmessig vurdering som kommer han eller hun til gode, en vurdering som skal beskytte
dem for vold og omsorgssvikt.

2.2.2 Et juridisk perspektiv pa barnets beste

Det sies at barnets beste i et juridisk perspektiv forutsetter at barns interesser og rettigheter,
bade som samfunnshorgere og rettssubjekter, sikres (Brottveit, 2013, s. 18).
Barneverntjenesten er en sveert lovregulert tjeneste og som tidligere nevnt er det sarlig Lov

om barneverntjenester som legger de juridiske premissene for deres arbeid;

«Et overordnet prinsipp for barnevernets arbeid er at tiltak som skal settes i verk skal
veere til barnets beste. Hvis barn og foreldre har motstridende interesser, er det derfor
hensynets til barnet som er avgjgrende. Dette er nedfelt i barnevernloven. Barnevernet
skal likevel alltid prave a fa foreldrene til & samarbeide om de tiltak som planlegges»
(Regjeringen, 2001).

Barneverntjenesten skal ogsa ta hensyn til FNs konvensjon om barns rettigheter som i Norge
tredde i kraft i ar 1990 (Barnekonvensjonen, 1989), artikkel 3, s. 9). Bestemmelsen om
barnets beste kommer tydelig frem i artikkel 3 og anses ogsa som en av konvensjonens

grunnleggende prinsipper;

«Ved alle handlinger som bergrer barn, enten de foretas av offentlige eller private
velferdsorganisasjoner, domstoler, administrative myndigheter eller lovgivende

organer, skal barnets beste vare et grunnleggende hensyn».

Det ser ut til at barneverntjenesteloven og barnevernkonvensjonen i stor grad er samsvarende
i forhold til bestemmelsen om barnets beste. Betydning av prinsippet er likevel relativt vagt,
men begge beskrivelsene synes a veere enstemmig om at begrepet ma forstas ut fra en
samfunnskontekst. Begrepet synes a vere et foranderlig begrep og det ma ogsa forstas ut fra

den tidsepoken det studeres.
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2.3 Teori om samarbeid

Oppgaven problematiserer hva som hemmer og fremmer det tverrfaglige samarbeidet mellom
politi og barneverntjenesten i straffbare saker om vold mot barn i nare relasjoner, og jeg anser
det derfor som viktig a se neermere pa definisjon av samarbeid. Som et teoretisk utgangspunkt
for diskusjon av problemstillingen senere i oppgaven vil jeg se neermere pa hvordan

samarbeid kan forstas, og hvilke relasjonelle faktorer som pavirker samarbeid mellom aktgrer.

Glavin og Erdal (2018, s. 28) definerer samarbeid som «samspill, kompaniskap og det &
arbeide sammen» og betrakter begrepet som vanskelig & definere presist. Eide (2014, s. 69)
definerer samarbeid som en malrettet handling som utfgres av mer enn en person fordi selve
oppgaven ikke kan lgses pa egenhand. @degard (2016, s. 113) viser til to ulike arenaer for
samarbeid, der samarbeid ses pa som et fenomen. Det ene kalles internt samarbeid, som gar ut
pa at en instans eller organisasjon jobber innad i instansen som er inndelt i ulike team etter for
eksempel geografi eller temaer. Den andre arenaen kalles eksternt samarbeid, som gar ut at
personene i samarbeidet representerer ulike instanser. Samarbeidet kan fremsta som positivt
og viktig, men det innebzerer at kompleksiteten i samarbeidet bidrar til gkt kvalitet
(Willumsen & @degard, 2016 s. 35). Dersom partene unngar a gjgre sin del av arbeidet og
ikke tar tak i utfordringene som dukker opp underveis, kan det fares til konflikter, uklarheter,
unngaelse og destruktive mgater. Et eksternt samarbeid kan ogsa ses pa som et tverrfaglig

samarbeid.

2.3.1 Hva er et tverrfaglig samarbeid?
Tverrfaglig samarbeid betegnes som et samarbeid pa tvers av aktgrer i samfunnet og som
arbeider med velferdstjenester. Glavin og Erdal (2013 s. 28) hevder at det & veere tverrfaglig
er det motsatte av a arbeide ut fra tilfeldigheter og at tverrfagligheten sier noe om relasjonen
mellom fagene. Samarbeid mellom politi og barneverntjenesten er et eksempel dette. | dette
tilfellet kan det tenkes at det & opphgare volden og skape endring i barnets omsorgssituasjon er
et felles tverrfaglig mal mellom politi og barneverntjenesten. Et godt samarbeid hevdes a vere
en grunnleggende forutsetning for a skape gode tjenester og ytelser, og like viktig for a
videreutvikle tjenestetilbudet (Willumsen & @degard, 2016 s. 46). | mange settinger vil et
tverrprofesjonelt samarbeid vere avgjerende for a arbeide for barnets beste og gi familien et
helhetlig godt tilbud av hjelp. Et samarbeid handler om a arbeide sammen mot et felles mal,
og Glavdin og Erdal (2018, s. 19) hevder at tverrfaglig samarbeid ikke er et mal i seg selv,
men et ngdvendig middel for & hjelpe barn og unge pa riktig mate. Videre hevder dem at
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felles problemforstaelse og felles mal er vesentlige forutsetninger for at et tverrfaglig
samarbeid skal ha effekt. Dersom det tverrfaglige samarbeidet ikke fungerer pa optimalt vis
kan dette i verstefall gi konsekvenser for den en skal hjelpe.

Kunnskap og kompetanse er ngkkelbegreper i et tverrfaglig arbeid. Kompetanse utvikles
gjennom diskusjoner og refleksjoner i fellesskap og at deltakerne representerer en gruppens
synspunkter fremfor a bare fremheve sine egne (Willumsen & @degard, 2016, s. 27). Rundt
barn som lever i vanskelig omsorgssituasjoner er ofte arenaer som barnehage, skole og
skolehelsetjenesten potensielle samarbeidspartnere for politi og barneverntjenesten i
voldssaker. Det er viktig at de ulike profesjonene i samarbeidsgruppen har bevissthet om egen
kompetanse, og vel sa viktig er det & ha kjennskap for de andre profesjonenes kompetanse og
ansvarsomrade (Willumsen & @degard, 2016, s. 29). Er dette til stede vil det veere lettere a ha
tillit, god dialog og vise respekt ovenfor hverandre noe som igjen vil skape rammer for et godt
fungerende samarbeid. Felles kunnskap om vold vil ogsa fungere som en padriver til & utvikle
et tettere samarbeid mellom hjelpeinstanser i flere typer saker som omhandler barn (Stanley &
Humphreys, 2014, s. 79). Samarbeid kan pavirkes av relasjonelle faktorer som determinerer
det som skjer i relasjonen mellom mennesker, og for & lykkes med et samarbeid er

samarbeidskompetanse og kommunikasjon en helt sentral del.

2.3.2 Samarbeidskompetanse og kommunikasjon

Ulik faglig bakgrunn og forskjellige arbeidsmetoder kan vaere elementer som medfarer at de
som skal samarbeide har ulike forstaelser av hva utfordringen er og hvordan dette skal lgses.
Politi og barneverntjenesten er instanser som er opplert til a drive saker mye pa egenhand
som kan gjare et samarbeid ekstra utfordrende, og til tross for at rammebetingelsene er gode
er det dermed ikke sagt at resultatet blir et godt fungerende samarbeid. Ifglge Willumsen og
@degard (2016, s. 123) vil det veare et godt utgangspunkt a skape gode rutiner for
kommunikasjon og tilgjengelighet for hverandre. Gode rutiner pa & komme i kontakt gker
sannsynligheten for & opprettholde jevn drift i dialogen og veere tilgjengelige for hverandre.
Samarbeidskompetanse henger tett sammen med kommunikasjon i et tverrfaglig samarbeid,
og inneberer ferdigheter, kunnskap og evner som den enkelte bringer med seg inn i dialog
med andre. Videre er trygghet og hgy faglig kompetanse om egen praksis ogsa med pa a
danne en felles faglig basis for et samarbeid. Dette bidrar til at kunnskapen og profesjonell

kompetanse kombineres og integreres inn i hverandre (Willumsen & @degard, 2016, s. 54).
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Kommunikasjon og samarbeidskompetanse i et tverrfaglig samarbeid er som hand i hansken.
Kommunikasjon er en prosess der personer eller grupper utveksler informasjon, ideer, falelser
og holdninger fra en person til en annen eller mellom starre grupper. Ifalge Glavin og Erdal
(2018 s. 30) er kommunikasjon selve essensen i et samarbeid. Kommunikasjonen kan bade
forega verbalt ved bruk av ord eller non-verbalt ved bruk av kroppssprak som eksempler.
Bade ved verbalt- og non-verbalt sprak er det mulig a oppfatte personens interesse for
budskapet og status mellom seg selv og den man samarbeider med. Det er derfor viktig a vere
bevisst pa hvordan man framstar og hvordan kroppsspraket oppfattes for den andre part. | et
samarbeid skal ofte oppgaver koordineres og desto sterkere behovet er for koordinering er,
desto viktigere er ogsa behovet for kommunikasjon (Willumsen & @degard, 2016, s. 28). Det
a kjenne hverandre kan ha stor betydning for et samarbeid som skal utgves og for a bli kjent
med hverandre er kommunikasjon pa en eller annen mate helt ngdvendig. Kommunikasjon
bidrar til sterre forstaelse for hva malet er og hvordan man skal komme frem til dette. Et
samarbeid forutsetter ogsa at partene tilpasser seg hverandre og viser plass og interesse for
den andre parts budskap. A veere tilgjengelig for hverandre og veere i dialog med hverandre

gker ogsa muligheten for & skape respekt og tillit mellom aktgrene.

2.3.3 Respekt og tillit i et samarbeid

Respekt og tillit henger tett sammen, og er to sentrale begreper i et tverrfaglig samarbeid. Et
samarbeid basert pa apenhet og redelighet kan fare til tillit og respekt mellom aktgrene i
samarbeidet. At det er samsvar mellom man uttrykker verbalt og non-verbalt nevnes ogsa som
viktig for at partene skal oppleve tillit til hverandre (Glavin & Erdal, 2018, s. 64). A ha tillit
til hverandre kan ogsa handle om 4 stole pa at samarbeidspartneren har god kunnskap om sine
ansvarsomrader. A ha kunnskap om den andre aktgrens tjenester, ansvar, roller og styrker og
svakheter, er ofte momenter som er med a styrke et samarbeid. I tillegg gkes tilliten hvis man
opplever at partneren gnsker a jobbe sammen for & oppna et godt resultat, som handler om
felles malsetting og forstaelse av problemet. Dette trekker igjen paralleller til & ha en viss
felles kompetanse om problemet og et felles verdigrunnlag pa tvers av aktarer. Aktarer i et
tverrfaglig samarbeid kommer ofte inn med ulik bakgrunn og tjenesteytelser, og det a starte et
samarbeid med en felles forstaelse av hva man samarbeider for, og hvorfor man samarbeider
er ofte viktig i etablering av samarbeid. Gjensidig respekt for hverandre som mennesker og
for hver sine profesjoner gjar det ogsa enklere a veere uenig med hverandre. Dette handler om

a verdsette og anerkjenne at den andre part har et ulikt syn enn en selv og det a veare uenig
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kan ogsa vaere en viktig ressurs i samarbeidet. Dette farer ofte til saklige diskusjoner og gode

refleksjoner. Tillit er ofte enklere a bygge opp ved gode erfaringer og kjennskap til hverandre

som i praksis betyr at a bygge tillit til hverandre tar tid. Uten dialog med hverandre er det

derfor utfordrende a bygge tillit og respekt for hverandre som aktarer og samarbeidspartnere.

Respekt og tillit bidrar ogsa til trygghet i som ogsa a anses som en viktig forutsetning for a yte

noe i et samarbeidsforum. Desto mer tillit og respekt det finnes i samarbeidet, desto mindre

vil aktagrene veare opptatt av & kontrollere det (Glavin & Erdal, s. 37).

2.3.4 Analysemodell for hemmende og fremmende faktorier

@degard og Willumsen (2011, s. 193) har utarbeidet en analysemodell for samarbeid pa tvers

av instanser og har i den forbindelse identifisert atte suksessfaktorer for hvordan prosessen i et

samarbeid kan forbedres (se figur 1).

Relasjonelle forhold som

Planlegging som

Fremmer samarbeid

Hemmer samarbeid

Fremmer samarbeid

Hemmer samarbeid

Respekt

Mangel pa respekt

God mateledelse

Darlig mateledelse

Likeverdighet

Maktorientering

Felles mal

Uklare mél

God dialog

Darlig dialog

Dele kunnskap

Holde pa kunnskap

Felles innsats

Solospill

Klare roller

Uklare roller

Figur 1: Kategorier som fremmer og hemmer samarbeid (Hentet fra @degard & Willumsen,

2011, s. 193).

Modellen har delt inn faktorene inn i relasjonelle forhold og planlegging som hemmer og

fremmer samarbeid. Man kan se at de faktorene som fremmer samarbeid er i all hovedsak det

motsatte av det som hemmer. Oppsummert er respekt, likeverdighet, god dialog og felles

innsats relasjonelle forhold som fremmer et samarbeid. En kan se at god mgteledelse, felles

mal, delt kunnskap og klar rollefordeling er faktorer ogsa skaper en god samarbeidsprosess.
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Kategoriene omhandler i hvilken grad samarbeidet er planlagt eller ikke (@degard &
Willumsen, 2011, s. 194).

2.3.5 Juridiske rammer for et tverrfaglig samarbeid

Et tverrfaglig samarbeid krever informasjonsutveksling, slik at aktgrene kan diskutere seg
fram til de beste lgsningene for familien og barnet. Selv om dialog og kommunikasjon pa
tvers av aktarer selve essensen i et samarbeid, er det likevel et regelverk de ma forholde seg
til nar det gjelder hva de kan dele. Alle ansatte som jobber i helse- og omsorgstjenesten, har
taushetsplikt. Ansatte i politi og barneverntjenesten har et strengt regelverk i forhold til
taushetsplikten. Grunnet sensitive og alvorlige opplysninger, har politi og barneverntjenesten
en strengere plikt enn andre ansatte som jobber med barn, som for eksempel skole og
pedagogisk psykologisk tjeneste. Taushetsplikt er blant annet nedfelt i
Personvernopplysningsloven (2000) og Forvaltningsloven (1967) som sier at taushetsplikt
handler om a tie og forhindre at andre uvedkommende ikke far tilgang til taushetsbelagt
informasjon. Taushetsplikten er begrunnet i hensynet til personvern, personlig integritet,
privatliv, og den enkeltes tillitsforhold til helse- og omsorgstjenesten. Opplysningene som er
taushetsbelagt, skal i utgangspunktet ikke veere tilgjengelig for andre enn den personen saken

gjelder.

Mange som arbeider i helse- og omsorgstjenesten, kan oppleve a fglge seg bundet av
taushetsplikten og dermed hindret i sitt arbeid. En kan spgrre seg om taushetsplikten kan virke
til hinder for kommunikasjon og informasjonsutveksling blant instanser. Politi og
barneverntjenesten behandler alvorlige saker, enten om det er snakk om vold, overgrep eller
andre forhold som gjer at sak er opprettet hos aktgrene. Aktgrene er da avhengig av a fa
tilstrekkelig med informasjon om barnet og familien for & kunne planlegge samarbeid i
sakene, og dersom taushetsplikten er til hinder for dette, ma taushetsplikten vurderes ngye. Da
taushetsplikten viser seg a veere et reelt dilemma i et samarbeid, er det viktig & ha tilgang og
kunnskap om lovverk, og sine rettigheter og plikter i arbeidet (Kinge, 2012, s. 185). Pa en
annen side er det ikke alltid aktgrene vet hvordan lovverket skal tolkes i den enkelte sak, og

det kan derfor se ut til at lovverket ogsa krever en skjgnnsmessig vurdering av de ansatte.

Nar man skal etablere et tverrfaglig samarbeid mellom ulike aktarer, er det viktig at
personvernet er ivaretatt. Pa en annen side skal ikke ivaretagelse av personvernet ga pa

bekostning av hva som er ngdvendig a dele og jobbe for barnets beste. Da ma man finne andre
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metoder & samarbeide pa. Ansatte som jobber med barn og unge, som for eksempel
barnevern-, politi-, barnehage-, skole-, PPT og barne- og ungdomspsykiatriansatte, har pa
bade meldeplikt og opplysningsplikt pa lik linje med taushetsplikten. Opplysningsplikt
innebzrer & en plikt til & gi ngdvendig opplysninger for eksempel dersom det er vesentlig fare
for liv eller alvorlig skade for noens helse. Dette er for eksempel gjeldene i et samarbeid med
andre yrkesutgvere hvor aktgrene er avhengig av informasjon av hverandre. Meldeplikt
innebaerer & melde bekymring nar det er grunn til & tro at et barn er i en situasjon som krever
ngdvendig hjelp eller i en situasjon som er i fare for liv og helse. Oppsummert er bade
taushetsplikt, personvern og meldeplikt noe aktgrene i et tverrfaglig samarbeid om barn og

unge ma forholde seg til.
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3.0 Metode

3.1 Kvalitativt forskningsintervju

«Kvalitative metoder er forskningsstrategier for beskrivelse og analyse av karaktertrekk og
egenskaper eller kvaliteter ved de fenomenene som skal studeres» (Malterud, 2013, s. 26). Jeg
har brukt kvalitativt metode ved bruk av intervju for & belyse informantenes opplevelser og
erfaringer om temaet tverrfaglig samarbeid og fortolkningen av barnets beste. Metoden er
spesielt godt egnet til a fa innsikt i informantenes egne tanker, falelser og erfaringer (Dalen
2011, s. 10). I tillegg er kvalitativ metode opptatt av & undersgke hvordan mening blir skapt
og hvordan de forandres eller opprettholdes i spesifikke kontekster (Jarvinen & Meyer, 2017,
s. 10). Jeg har valgt & bruke empiriske intervjuer innenfor et fenomenologisk perspektiv. Et
slikt fenomenologisk perspektiv er opptatt av a forsta hvordan personen opplever en situasjon
og personens tanker for den aktuelle situasjonen. Utgangspunktet for et slikt perspektiv er at
virkeligheten er slik informanten opplever den. Jeg har valgt & bruke empiriske intervjuer i et
fenomenologisk perspektiv fordi jeg er ute etter informantenes egne tanker og erfaringer om

tverrfaglig samarbeid og betydningen av dette for barnet.

3.2 Datainnsamling

3.2.1 Utvalg, rekruttering og presentasjon av informantene

Utvalg og rekruttering

Ved utvalg av informanter handler det om & finne kriterier man skal basere seg pd nar man

skal finne ut hvem man gnsker & intervjue.

«Ved kvalitative intervju er ikke hovedintensjonen ¢ sammenligne enheter (spesifikt for
kvantitative studier), men 4 oppnad tilgang til handlinger og hendelser som er relevante
for undersgkelsens problemstilling (det samme gjelder kvantitative studier).
Tilgjengeligheten til den enkelte respondent og slik han eller hun ser verden omkring
seg, er det sentrale (spesifikt for kvalitative studier), ikke a telle hvor mange som ser
det likt eller forskjellig». (Ryen 2002, s. 85).

Etter ssknad hos Norsk senter for forskningsdata (NSD) ble godkjent satte jeg i gang
rekrutteringsprosessen. Mitt utvalg og rekruttering av informanter hos politi og
barneverntjenesten foregikk fortrinnsvis gjennom sngballmetoden med felgende strategi: 1)
Avdelingsleder rekrutterer ansatt, 2) Ansatt rekrutterer ansatt (Repstad, 2007, s. 57). Thaagard
(2013, s. 61 og 62) beskriver sngballmetoden som en vanlig metode & benytte ved valg av
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deltakere. Fremgangsmaten med denne metoden er at utvalget i begynnelsen er lite, for a sa
gradvis utvides som en rullende sngball. Totalt ble det rekruttert 6 informanter til intervju. For
a komme i kontakt med politiet tok jeg kontakt med en bekjent i en kommunal
barneverntjeneste pa @stlandet som kjapt hjalp meg med a komme i direkte kontakt med
avdelingsleder hos politiet. Avdelingsleder hos politiet tok sa kontakt med meg for a spgrre
om Kriterier for utvalg av informantene. Erfaring med voldssaker og samarbeid med
barneverntjenesten/politi var det eneste jeg satte som kriterier for mine informanter. Deretter
fikk jeg oppnevnt 3 informanter hos politiet som sto klare til & delta i prosjektet. Rekruttering
av informanter hos barneverntjenesten foregikk pa samme mate ved at jeg tok kontakt med en
annen bekjent av meg som satte meg i videre kontakt med avdelingsleder i en kommunal
barneverntjeneste. Det ble farst rekruttert en ansatt og etter forste intervju var gjennomfart,
rekrutterte den ansatte en ansatt til og til slutt sto 3 informanter hos hver av etatene klare til

intervju.

Nar jeg skulle ha tilgang pa informanter opplevde jeg at egen tilharighet i fagfeltet bidro til at
jeg raskt fikk lett tilgang pa deltakere bade innen politi og barneverntjenesten. Ettersom jeg
selv jobber i kommunal barneverntjeneste og tidvis har hatt samarbeid med flere
barneverntjenester i samme region, var jeg bevisst pa hvilken barneverntjeneste jeg rekrutterte
informanter fra. Dette med tanke pa personlige, etiske og validitetsmessige hensyn til
intervjuene. Kjennskap til informantene kan raskt pavirke intervjuene og jeg valgte derfor &
komme i kontakt med en barneverntjeneste som jeg hverken hadde erfaring eller kjennskap til

fra tidligere. Dette gjorde at jeg ikke hadde noen forutinntatte tanker om barneverntjenesten.

Innenfor kvalitativ forskning er kvalitet viktigere enn kvantitet, og antallet kan ikke veere for
stort da bade gjennomfaring og bearbeiding av intervjuene er en tidskrevende prosess (Dalen,
2004, s. 51). Samtidig ma intervjumaterialet anses av en slik kvalitet at det gis tilstrekkelig
grunnlag for analyse (Johannessen, et al., 2018, s. 22). Bade far- og etter gjennomfgringen av
intervjuene ansa jeg 6 informanter som et passende antall til & kunne besvare
problemstillingen. Intervjuene varte fra 1 til 1,5 time og jeg anser at datamaterialet ble rikt
nok til & besvare problemstillingen. Siden det ikke er noe krav om antall informanter i
kvalitativ forskning, er det opp til forskeren selv a avgjere antall intervjuer som skal
gjennomfares (Tjora, 2012, s. 34 og 35). | ettertid har jeg innsett at jeg med fordel kunne
supplert med et intervju med en ansatt hos barnevernvakta. Dette for & fa enda et perspektiv

fra en tredje instans som ogsa har bred erfaring med politi og barnevernet i voldssaker. Ideelt
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sett kunne jeg ogsa hatt et enda starre mangfold i gruppen ved a for eksempel intervjue
ansatte pa ulike nivaer som a ogsa inkludere avdelingsleder. Totalt sett vil jeg likevel si meg
forngyd med det endelige utvalget da jeg mener det ga grunnlag for a svare pa

problemstillingen.

Presentasjon av informantene

Jeg intervjuet 3 fra politiet med ulike aldere og erfaring i politiarbeid. Samtlige har over
lengre tid jobbet med etterforskning i vold- og seksuelle overgrepssaker, og har erfaring med
bade avher av barn og voksne, og samarbeid med barneverntjenesten. Alle informantene har
lenger enn 10 ars arbeidserfaring med politiarbeid og 4 til 15 ar med erfaring i voldssaker mot

barn.

Jeg intervjuet 3 fra barneverntjenesten med ulike aldere og erfaring med barnevernssaker.
Alle har fra 4 til 15 ars erfaring med barnevernssaker. En av informantene hos
barneverntjenesten jobbet ogsa i barnevernvakten og hadde bred erfaring bade med akutte og
mindre akutte barnevernssaker. Jeg omtaler informantene videre i oppgaven med fiktive navn

istedenfor & nummerere informantene med hensyn til anonymisering.

3.3.2 Gjennomfgring av intervjuene
Selve gjennomfaringen av intervjuene vil jeg se tilbake pa som en spennende og lererik

prosess, og Vil nok vaere det farste som dukker opp nar folk spgr meg om masteroppgaven.

Bruk av kvalitativt intervju har gitt meg mulighet til 8 komme i direkte posisjon til
informantene. A vaere &pen om hensikten med studien kan bidra til en tillitsfull atmosfere i
intervjusituasjonen (Thaagard, 2013, s. 110). Nar avtale med informantenes ledere ble gjort
og jeg fikk direkte kontaktinfo til informantene, sendte jeg dem farst informasjonsskriv
(vedlegg 2) og samtykkeerkleering (vedlegg 3) pa mail. Det ble ogsa apnet opp for sparsmal
for intervjuene startet. Jeg gnsket a gjare rekrutteringen og gjennomfgringen pa en mest mulig
ryddig mate og sikre at informantene fikk et inntrykk av prosjektet fremsto serigst og ville

gjennomfares pa en trygg og forsvarlig mate.

Jeg gjennomfarte intervjuene med politiet i deres lokaler inne pa et eget avhgrsrom pa
politistasjonen. Dette ga meg muligheten til & selv observere hvor avher foregar og en falelse

av hvordan det er a sitte pa et slikt avhgrsrom. Rommet var mgblert med to stoler og et bord
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imellom, med en mikrofon oppa. Rommet fremsto noksa sterilt med hvite vegger og
begrenset med mgbler, interigr og lignende. Far oppstart av intervju fikk jeg tiloud om kaffe
som raskt satte en myk og god start pa gjennomfgringen. Intervjuene med barneverntjenesten
ble gjennomfart pa Zoom etter informantenes gnske. Koronapandemien var pa dette
tidspunktet blitt en del av folks hverdag som gjorde at man matte tenke alternative lgsninger
for minst mulig fysisk kontakt, og med hensyn til smittevern ble dette avtalt som en god
lzsning. Informantene hos barneverntjenesten benyttet sine enekontorer ved gjennomfgring av
intervjuene. Selv satt jeg i min egen stue og ledet intervjuet. Vi sgrget for at det ikke var andre
til stede i rommene i henhold til etiske retningslinjer og signerte avtaler. Intervju pa Zoom

gjorde at vi ikke fikk sett hverandre «face to face», men vi sa hverandres ansikt godt likevel.

Intervju pa ulike fremgangsmater gjorde at jeg fikk erfart gjennomfering pa to forskijellige
mater, via elektronisk kommunikasjonssystem og via fysisk oppmagte. Alle intervjuene ble
gjennomfart var 2021, i tidsrommet fra mars til juni 2021. Hvor intervjuene fant sted tror jeg
ikke har pavirket resultatene i betydelig grad, da jeg oppfattet alle informantene som
engasjerte, positive og gode til & formidle. Selv hadde jeg kanskje foretrukket a gjennomfare

alle intervjuene ved fysisk oppmate.

Ved gjennomfaringen av intervjuene var jeg bevisst pa hvordan jeg som intervjuer fremsto
ovenfor informantene. Dette da intervjuene kan formes av intervjueren, bade i form av
hvordan intervjuet legges opp og hvordan intervjueren fremstar (Tjora, 2012, s. 120). Jeg var
opptatt av 4 skape trygghet og tillit til meg som forsker som igjen kan gjere at informantene
apner seg lettere om sine erfaringer og opplevelser. Jeg forklarte til informantene at det ikke
finnes noen fasit pa spgrsmalene som stilles og oppfordret dem til & legge frem historien slik
de selv gnsket. Jeg opplevde at dialogen gikk lett med alle informantene og at samtlige ga
gode beskrivelser og utdypende svar. Ved behov stilte jeg oppfalgingsspgrsmal. Det ble ogsa
benyttet lydopptak som ogsa gjorde at jeg kunne holde fullt fokus pa intervjuet og veere til
stede for informantene. Da jeg lyttet pa lydfilene etter de tre farste intervjuene var vel
gjennomfart, hgrte jeg at det gjennomgaende ble sagt «ja», «nei», «mhm» fra meg i stor grad
0g at dette nesten kunne veere et forstyrrende moment. Likevel ble jeg engasjert i intervjuene
og gnsket & fremsta som en aktiv lytter, noe Kvale og Brinkman (2017, s. 160) hevder skjer
ved at intervjueren lytter oppmerksomt og viser forstaelse, respekt og interesse for
informanten. Jeg merket forskjell pa min trygghet som intervjuer fra farste til siste intervju.

Samlet sett fikk jeg inntrykk av at informantene fglte seg trygge i intervjusituasjonene og at
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dialogen med alle gikk over all forventning. Informantene delte mye underveis og ga

informasjon som jeg anser som verdifullt til oppgaven.

3.3.2 Intervjuguide

Ifelge Tjora (2012, s. 104) er det mulig ved bruk av kvalitativt intervju a skape en relativt fri
dialog som kretser rundt spesifikke gitte temaer bestemt pa forhand. Jeg utarbeidet
intervjuguider i god tid far intervjuene startet. Intervjuguide til politiet og barneverntjenesten
(vedlegg 4 og 5) ble brukt for & strukturere intervjuene slik at det var mulig a stille forberedt
til hver samtale, i tillegg til & ha en viss formening om hvordan intervjuet kan styres tematisk.
Jeg benyttet det Thagaard (2013, s. 98; Tjora, 2012, s. 126) betegner som en delvis strukturert
tilneerming, ogsa kalt semistrukturert tilnserming i intervjuguiden. Dette betyr at tilnzermingen
har en halv-fast struktur som apner for at informanten selv kan bevege seg inn pa temaer. En
av fordelene med en slik tilneerming er at den kan justeres etter hvem en snakker med, fordi
alle informanter ikke ngdvendigvis har samme forutsetninger for & svare pa alle temaene
(Thagaard, 2013, s. 98). En fordel med intervjuguide som inneholder fastlagte spgrsmal er at
det er mulig & fa sammenlignbare svar, noe som er fordelaktig for min problemstilling.
Spersmalene i intervjuguiden ble utarbeidet i lys av oppgavens problemstilling og teori, i

tillegg til hva jeg selv gnsket a vite mer om.

Etter NSDs godkjennelse av prosjektet satte jeg raskt i gang planlegging av intervjuene. Selv
om jeg kjente intervjuguidene godt, gikk jeg gjennom intervjuguidene en siste gang for
gjennomfgaringen av intervjuene. Pa dette tidspunktet tenkte jeg at intervjuguiden var god nok
og fulgte den slik den var. Etter det fgrste intervjuet var gjennomfart, innsa jeg raskt at det var
behov for & utdype sparsmal i intervjuguiden til de resterende intervjuene hvis jeg skulle fa
belyst problemstillingen i den grad jeg gnsket. Jeg stilte derfor noe flere oppfalgingsspgrsmal
pa resterende intervjuene. Jeg ga heller ikke intervjuguiden til de fem siste informantene pa
forhand da de lett kunne blitt opphengt i den. Jeg opplevde at dette bidro til at informantene
snakket mer fritt og mindre opptatt av a svare «riktig» pa temaene de ble spurt etter. Jeg peilet
dem inn pa spersmalene nar jeg sa behov for det. Magnusson og Marecek (2015, s. 46) viser
til at forskere ofte har det travelt med & komme seg inn i feltet og samle materiale, og at det
kan virke innlysende for forskeren & vite hvilke sparsmal som skal stilles. Dette er i
utgangspunktet noe jeg kjenner meg igjen i da jeg var ivrig pa 8 komme i gang med
intervjuene raskt for a kunne starte analysen pa et tidlig stadium. Videre beskrives det at en

god intervjuguide kjennetegnes av godt planlagt sprak og ordbruk, emneinndeling og design

34



(Magnusson og Marecek, 2015, s. 47). Intervjuguiden er en av momentene jeg ser pa med
starst forbedringspotensial. Jeg ville stilt flere spgrsmal knyttet til hvordan samarbeid mellom
partene faktisk fungerer i praksis, som a be informantene komme med konkrete eksempler pa
situasjoner og fa dem til a reflektere over hvordan dette fungerer i praksis. Det er likevel
vanskelig & si om utbedring av intervjuguiden ville medfart store endringer for funnene.
Totalt sett har jeg likevel fatt innholdsrike intervjuer med erfaringsrike fagpersoner pa feltet
0g anser at resultatene ble gode nok.

3.3 Forskerrollen og egen erfaring pa feltet

En viktig del av forskningsarbeid er a reflektere over forskerrollen og hvilke erfaringer man
sitter igjen med. Min egen erfaring, engasjement og kunnskap om forskningstemaet kan ha
pavirket hvilke valg som er tatt gjennom forskningsprosessen (Dalen, 2011, s. 94). Fordi jeg
har egen erfaring fra feltet, vil jeg ha en viss forforstaelse av det som studeres. I tillegg kan
teori, saker i media og tidligere forskning pavirke min forforstaelse av prosjektet. Gjennom
hele forskningsprosessen er denne problematikken noe jeg har veert bevisst pa, da
forventninger kan begrense oppmerksomheten til forskeren (Thagaard, 2013, s. 206). Som et
ideal er det viktig at forskerens forforstaelse og forventninger ikke begrenser hva som
presenteres i forskningen, og like viktig er det & veere bevisst pa dette ogsa i mate med
informantene. Pa en annen side kan ogsa forskerens kunnskap om fenomenet man forsker pa,
ogsa vare til fordel (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 27). Egen kjennskap til fagfelt gjorde at
jeg lett engasjerte meg i informantenes opplevelser og stadig kom det nye undringer i
intervjuene som gjorde dialogen flytende. Jeg stilte bade kritiske og oppfalgende sparsmal til
informantene ved behov, som for eksempel «hvorfor tenker du det er slik?», «hva gjer at du

tenker slik pa det?». Dette anser jeg har bidratt til fruktbare diskusjoner.

Det at jeg selv jobber i kommunal barneverntjeneste, er utdannet barnevernspedagog som
flere av informantene, og har egen erfaring med politiet i voldssaker, kan resultere i at
forskeren blir «nar» forskningsfeltet. For a fa et enda starre objektivt blikk pa oppgaven har
jeg da fatt andre til & lese oppgaven som ikke har samme forutsetninger som meg til & vurdere
resultatet. Jeg har underveis i hele prosjektet veert bevisst pa a distansere meg fra egne
meninger og etterstrebet a ha et apent sinn i feltet. Dette har ogsa veileder utfordret meg mye
pa gjennom hele prosessen. Det vil allikevel veere utopisk a vurdere at min bakgrunn og
forforstaelse ikke har hatt noe innvirkning pa forskningen og at det ma legges til grunn at
resultatene i oppgaven kan ha vart pavirket av dette. Totalt sett vil jeg ansla egen erfaring
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som en positiv innvirkning pa forskningsprosjektet til tross for at det tidvis har veert

utfordrende legge egen tilhgrighet til side.

3.4 Analysearbeid

| et forskningsstadium er analyse en del av arbeidet for 4 kartlegge datamaterialet. En analyse
er en spgrsmalsdrevet prosess, der man leter i data for & besvare spgrsmal (Johannessen, et al.,
2018, s. 22). Johannesen (2015, s. 164) hevder videre at det ikke finnes noe fasitsvar pa
hvordan man analyserer i kvalitative studier. A analysere handler om & sortere ved & for
eksempel dele innholdet i kategorier eller elementer som til slutt vil skape en helhetlig

forstaelse. Jeg vil i dette kapitlet forklare hvordan jeg har analysert datamaterialet

Transkripsjon av datamaterialet

Pa grunn av anonymisering og etiske retningslinjer i vurdering fra NSD, gjennomfarte jeg
transkriberingen pa egenhand for a sikre at andre ikke far innsyn i informantenes personalia.
Jeg valgte a transkribere intervjuene ordrett, ord for ord, for & holde transkripsjonen sa
virkelighetsnaer som mulig. Jeg transkriberte hele dialogen, bade mine spgrsmal og
kommentarer, og informantens. Ifglge Kvale og Brinkman (2015, s. 211) er dette med pa a
gke transkripsjonens palitelighet. Det at jeg selv har transkribert alle intervjuene har ogsa

bidratt til at jeg fikk fullstendig oversikt over innhold i intervjuene.

Koding av datamaterialet: teori og empiri
Etter transkriberingen var ferdig og det var mulig & dekontekstualisere intervjuene, startet jeg
kodingen. Koding handler om & fa frem konkrete beskrivelser om hva informantene gjar, og
hvilke synspunkter og egenskaper de har (Malterud, 2017, s. 101). Kalleberg, Engelstad og
Malnes (2009, s. 95) hevder at forskeren bgr kombinere lytting, lesing, dialog og skriving i
kvalitativ forskning. Videre har de utarbeidet en modell for de fire hovedelementene i en slik
studie: 1) En sparrende problemstilling, 2) Datamateriale, 3) Analyse med teori og
teoretisering, 4) De tre gvrige hovedelementene farer til svar som en konklusjon (Kalleberg,
et al, 2009, s. 27). Disse hovedelementene er utgangspunktet for min oppgave med en
vekselvirkning mellom problemstilling, teori og datamateriale som videre har fart til
kategoriene i analysen. To av kodene jeg startet med i analyseringen var: «Positive
samarbeidsopplevelser» og «Negative samarbeidsopplevelser». Kunnskap og kompetanse,
kommunikasjon, respekt, tillit, tidspress og ressurser er gjennomgaende temaer om har blitt
vesentlige for analysen. Leseth og Tellmann (2014, s. 139) refererer til veksling mellom
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teoretiske- og empiriske sammenhenger som induktive og deduktive deler av koding. Det at
nye koder ble til underveis i arbeidet gjorde at jeg matte forholde meg til bade empiri og teori,
som igjen gjer analyseringen til en dynamisk prosess. Til slutt endte jeg opp med «Hemmede
faktorer» og «Fremmede faktorer» som hovedkategoriene for de hemmende og fremmende
faktorene informantene har veert opptatt av i intervjuene. Jeg har valgt & fremheve de mest
sentrale faktorene i en egen utarbeidet figur (se figur 2). Kodingen endte opp med disse

faktorene oppsummert;

Tverrfaglig

samarbeid

X Respekt og tillit

For lite tid Ulikt mandat Felles mal

Manglende kunnskap om hverandre Jevn kommunikasjon

Figur 2

3.5 Reliabilitet, validitet og generaliserbarhet

Reliabilitet handler om resultatenes pélitelighet. Validitet er knyttet til tolkning av
datainnhold og gyldigheten av forskerens tolkninger av dette (Thagaard, 2013, s. 198). Begge
begrepene referer til kvaliteten ved et innsamlet datamateriale og verdien av resultatene.
Generaliserbarhet omhandler om resultatene er av en slik kvalitet at de kan sies a veere
overfarbare (Kvale & Brinkmann, 2012, s. 323). Thagaard (2013, s. 193) refererer til at den
kvalitative forskningens troverdighet avhenger av forskerens fremgangsmate i prosjektet. Jeg
har hele veien forsgkt a skille mellom konkrete beskrivelser og egne tolkninger. Jeg har stilt
meg kritisk til egne tolkninger i analyseprosessen, som Kvale (2001, s. 158) mener bidrar til &
styrke forskningsstudiens validitet. Eksempler pa dette er at jeg har reflektert over egen
forskerrolle og erfaring, og vurdert om ogsa andre innfallsvinkler kan gi svar pa

problemstillingen. Resultatene kunne stilt seg annerledes dersom jeg hadde gjennomfart
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intervju med andre instanser, som for eksempel barnevernvakta.

Generaliserbarheten og validiteten styrkes ved at andre forskere har kommet til tilsvarende
resultater. Store deler av resultatene fra denne oppgaven synes a samsvare med bade Skjarten
og Vorlands (2017) forskningsrapport og masteroppgavene til Jakobsen (2018) og @degard
(2017). Selv om forskningen kan veere pavirket av min forforstaelse og tolkning, kan den
likevel veere verdifull ved at den viser en versjon av politiets og barneverntjenestens ansattes
egne erfaringer om samarbeid mellom politi og barneverntjenesten. Deres erfaringer kan gi en
form for utvidet forstaelse og forklaring pa hva de legger i samarbeidet. Resultatene fra denne
forskningen kan imidlertid ikke overfares i malbar forstand og er heller ikke gjennomfart i
mulighet for statistiske generaliseringer. Forskningen er heller ment som et utgangspunkt for

videre undersgkelser og analyser, og kan likevel gi grunnlag for videre forskning.

3.6 Etiske retningslinjer og vurderinger

Som forsker har jeg pa forhand av prosjektet satt meg inn i etiske retningslinjer for et
masterprosjekt. Til tross for dette er det vanskelig a tilfredsstille alle kravene fullt ut. Etiske
retningslinjer er ikke konstante, men er allikevel noe forsker ma forholde seg til og reflektere
over i arbeidet. Videre har jeg som forsker tolket datamaterialet ut fra faglig stasted og det er

derfor viktig a tenke etikk i presentasjonene av dataene.

Til tross for at NSD fer oppstart godkjente plan for gjennomfering av forskningsprosjektet,
har jeg bade far, underveis og i etterkant av masterprosjektet hatt en bevisstgjgring pa hva de
forskningsetiske retningslinjene faktisk innebarer og eventuelle konsekvenser av dette.
Eksempler er informantenes samtykke, konfidensialitet, konsekvenser ved a delta i studien og
min forskerolle. Blant annet informerte jeg om, gjennom bade informasjonsskriv og
samtykkeerklzaring, at deltakelse var basert pa informantenes samtykke og at innholdet i
intervjuene ville bli anonymisert. Videre paminte jeg informantene pa min og deres
taushetsplikt omkring personopplysninger ved enkeltsaker, med hensyn til klientene. Her

foreslo jeg at informantene kunne benytte fiktive navn.
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Alle informantene fikk informasjonsskriv tilsendt pa forhand som igjen ble gjennomgatt far
intervjuene ble pabegynt, for a sikre at informantene hadde forstatt prosjektet. Videre
informerte jeg igjen om frivillig samtykke og at dette nar som helst kunne trekkes uten a
oppgi noe grunn. For a sikre at jeg forholdt meg til etiske retningslinjer og at jeg hadde
forstatt dem riktig, henvendte jeg meg ogsa til NSD og min veileder ved sparsmal eller
usikkerhet.

3.7 Metoderefleksjon

Bruk av kvalitativ metode har gitt meg mulighet til & innhente fyldig datamateriale basert pa
informantenes egne opplevelser, erfaringer, kunnskap og oppfatninger. Etter jeg landet tema
for oppgaven, vurderte jeg kvalitativ metode og gjennomfaring av intervju som en god
forskningsmetode a benytte. Dette viste seg & stemme. Ved bruk av intervju har jeg fatt inn
apne og nyanserte beskrivelser, og ved bruk av en apen intervjuguide fikk informantene
mulighet til a fritt fortelle hva de er opptatt av og hvilke erfaringer de sitter med om
tverrfaglig samarbeid. Dette har bidratt til at jeg sitter igjen med 6 berikede intervjuer hvor
informantene blant annet har fortalt om bade gode og mindre gode erfaringer om samarbeid
pa tvers av instansene, samtidig som de har fremhevet hvor betydningsfullt er godt samarbeid
kan veare for de sarbare barna. En mulig svakhet ved mitt prosjekt er at jeg ikke intervjuet
ansatte hos barnevernvakta. Dette kunne bidratt til enda et perspektiv om det tverrfaglige
samarbeidet mellom tjenestene og som kunne ledet til andre funn. Likevel vurderte jeg at
mine informanter fra politi og barneverntjenesten ville gi tilstrekkelig med informasjon og
godt nok grunnlag til & belyse problemstillingen. Totalt sett vurderer jeg at problemstillingen
er godt belyst og besvart, og dataene mine har fatt frem ulike perspektiver pd hva som

fremmer og hemmer tverrfaglig samarbeid mellom politi og barneverntjenesten i voldssaker.

39



4.0 PRESENTASJON AV FUNN

Oppgavens problemstilling handler om hva som fremmer og hemmer tverrfaglig samarbeid
mellom politi og barneverntjenesten, og hvilken betydning samarbeidet har for barnet.
Erfaringene fra informantene deles inn i 6 ulike temaer som ble laget i analysekapitlet. Flere
av temaene overlapper hverandre ettersom faktorene i stor grad star i sammenheng med
hverandre hvor det ene pavirker det andre. Av hensyn til anonymisering av informantene har
jeg valgt a bruke fiktive navn. Kapitlet er ment til & se neermere pa hvordan informantene

stiller seq til falgende problemstilling:

«Hvilke faktorer hemmer og fremmer det tverrfaglige samarbeidet mellom politi og
barneverntjenesten i saker om vold mot barn i nzere relasjoner, og hvilken betydning

har samarbeidet for barnet?».

Problemstillingen er todelt og rammer bade hvilke hemmede og fremmede faktorer som
pavirker samarbeidet, og hvilken betydning dette har for barnet. Jeg har valgt & dele analysen
inn i to hovedkategorier for & besvare problemstilling; «Hemmende faktorer» og «Fremmende

faktorer».

Hovedkapitlene er delt inn i underkapitler med begreper tett knyttet til hovedtemaet. Funnene
fremstilles som direktesitat. Sitatene som presenteres er valgt ut fordi de fanger opp det
essensielle og fordi utsagnene ogsa kan representere flere av informantenes svar. Sitatene er
fremhevet med innrykk og satt i kursiv slik at det blir lett & lese hva informantene selv har
uttalt. Et etisk dilemma som kan oppsta ved bruk av ordrett transkribert muntlig sprak, er at
det kan fremstd usammenhengende (Kvale & Brinkmann, 2014, s. 15). | noen sitater er
teksten fjernet som gar utenfor temaet og erstattet med; «(...)». Etter en kort intro til
intervjuene og om informantenes bakgrunn, spurte jeg informantene om hva de visste om

hverandres etater og kjennskap til hverandre.
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4.1 Hemmende faktorer

4.1.1 Manglende kunnskap om hverandre

Politi og barnevernet har arbeidet sammen om felles saker i flere tiar, og etter mange ars
samarbeid er det av interesse a vite hvor godt partene kjenner til hverandre som
samarbeidende aktgrer. Kunnskap, forstaelse, dialog og det a kjenne til hverandre som etater
generelt, er viktige elementer for & lykkes med et samarbeid (@degard, 2017, s. 27). Hvor
godt etatene kjenner til hverandres etat, ansvarsomrader og lovverk var et av
hovedkategoriene i intervjuguiden. Flere forskere har hevdet at aktarer som deltar i et
tverrfaglig samarbeid, ofte har lite kunnskap om hverandres mandat og oppgaver (Vorland &
Skjgrten, 2017 s. 32). Dette i verstefall kan fare til gkende mistillit og dermed darlige
resultater. Hensikten med & undersgke dette temaet i denne masteroppgaven er a se hvordan

aktgrene stiller seg til dette i dag og hvordan dette pavirker det tverrfaglige samarbeidet.

| intervjuene ble det stilt spgrsmal om deres egen rolle i sakene, men ogsa hvor godt de
kjenner til den andre part. Videre ble det spurt om hvor godt de kjenner til hverandres lovverk
og hva de tenker at den andre part skal ha ansvar for. Pa et mer overordet niva hevder
informantene at de har god kjennskap til hverandre. Begrenset kunnskap om hverandre kan
synes a veare en medvirkende arsak til at samarbeidet mellom aktarene tidvis kan oppleves
som utfordrende. Jeg anser det derfor som viktig at aktgrene har noe kjennskap til hverandres
mandat og lovverk for a kunne yte et godt samarbeid, og vite hvordan man kan stgtte seg pa
hverandre. Mandat og lovverk sier noe om hvilke ansvarsomrader og hva som regulerer selve

arbeidet til etatene.

| intervjuguiden satte jeg opp et spgrsmal om hvor godt aktarene kjenner til hverandre som
samarbeidspartnere, herunder hvilket mandat og ansvarsomrader de jobber etter. I intervjuene
ble det stilt sparsmal om deres egen rolle i sakene, men ogsa hvor godt de kjenner til den
andre part. Videre ble det spurt om hvor godt de kjenner til hverandres lovverk og hva den
andre part pleier a ha ansvar for. Det er variasjoner pa hva informantene svarer om hvor godt
de kjenner til hverandres mandat og lover. Det fremstar som at det likevel er en
gjennomgaende enighet om at samarbeid mellom etatene er viktig for barnet. En

barnevernskonsulentene trekker frem falgende;
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«Politiets mandat handler vel mest om a etterforske om det har foregatt noe straffbart,
mens vi i barneverntjenesten skal jo avdekke om barna er utsatt for omsorgssvikt og
sette inn tiltak som kan endre og forebygge at volden skjer igjen (...) Politiet har en
mye mer strengere form for & avdekke og etterforske med tanke pa bevis enn hva vi
har. Jeg tror det er den starste forskjellen med tanke pa hvordan volden kartlegges».

(barneverntjenesten v/Line).

Informanten papeker at politiets mandat retter seg mer mot det & undersgke det straffbare,
mens barneverntjenesten kartlegger om barnet lever i en omsorgssituasjon preget av
omsorgssvikt. Informanten tror at politiet har en strengere form for & avdekke og etterforske
med tanke pa bevis og at dette er den starste forskjellen pa hvordan volden kan kartlegges.
Det benevnes at barneverntjenesten har mer fokus pa a iverksette tiltak for a forebygge at
volden skjer igjen. Det papekes fra en av informantene at det ikke ber forventes at aktgrene

skal vite om hverandres ansvarsoppgaver i detalj;

«Det kan ikke forventes at politi og barneverntjenesten vet om hverandre i detalj, men
vi ma ha en overordnet forstaelse av hverandres arbeidsoppgaver og hvordan vi kan
gjere hverandre gode. Jeg vet jo at politiet etterforsker om det har skjedd noe
straffbart. Det viktigste er jo at man er trygg pa egen profesjon og hva vi har ansvar

for» (barneverntjenesten v/Maria).

«Jeg vet ikke s& mye om barnevernet egentlig, men jeg har skjent at barnevernet
jobber mest for selve omsorgen i hjemmet og skape endringer for barnet i familien.
Det er jo mye som har skjedd de siste drene med tanke pa samarbeid og dette tror jeg
har gjort at vi vet litt mer om hvem som kan gjare hva i sakene vi skal samarbeide

om» (politiet v/Siri).

Informanten beskriver at hun ikke vet sa mye om barneverntjenesten, men papeker at de siste
arene med tettere samarbeid har gjort at de vet noe mer om hverandre i forhold til hvem som
skal gjare hva uten & gi noe narmere beskrivelser pa dette. Det kan tolkes som at samarbeidet
til tross for at kjennskap til hverandres ansvarsomrader og lovverk beskrives a vare begrenset,

likevel har blitt tettere. Samtidig svarer flere av informantene at de gnsker gkt kunnskap om
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hverandre;

«Jeg tror det er veldig viktig a vite om hverandre og ogsa fa gkt kunnskap om
hverandre som profesjonsutgvere, en ting er de sakene som er klokkeklare hvor det er
en alvorlig bekymring for om barnet kan bo hjemme, men jeg tror generelt at det er
veldig viktig med gkt kunnskap om hverandre pa mer generelt grunnlag pa en mate,
spesielt i de sakene som nettopp ikke er klokkeklare der man kanskije er usikker pa hva
og hvem som kan gjere hva for barnets beste (...). Jeg tror ogsa at terskelen for a ta
kontakt med hverandre blir lavere hvis vi vet litt mer om hvordan den andre jobber,

sparsmalene blir kanskje enklere & stille ogsa» (politiet v/Eline).

«Jeg kan vel innrgmme at jeg noen ganger tenker hva kan egentlig politiet gjgre som
ikke vi kan gjgre? Ja, de kan putte foreldrene i fengsel eller gi de et forenklet forelegg,
men hva gjar det for barnet? Skaper det noe endring? Samtidig vet jeg jo at straff kan
virke forebyggende og at det er en grunn for at vi har politi. Det er sikkert mye jeg

ikke vet om politiet som jeg burde vite» (barneverntjenesten v/Maria).

«For & fatil et godt samarbeid tror jeg at vi ma vite at det er deres mandat og det er
vart mandat, og at vi har respekt for at vi har ulike bakgrunner og mandater da nar vi

blir uenige» (politiet v/Siri)».

Her utrykkes det et gkt behov for kunnskap om hverandre som profesjonsutevere, spesielt i
saker som «ikke er klokkeklare» som informanten beskriver som saker der det kan veere
vanskelig a vite hva det beste for barnet er. Det beskrives at gkt kunnskap om hverandre ogsa
kan bidra til at terskelen blir lavere for & ta kontakt med hverandre. En informant forteller om

bevisfarsel som en skilnad mellom etatene;

«Jeg vet ikke veldig mye om barneverntjenesten i detalj, men jeg vet jo litt pa mer
overordnet niva. Det jeg vet er at vi jobber etter ganske forskjellige lovverk, selv om
bade vi og barneverntjenesten skal undersgke forholdene. Jeg vet ogsa at
barneverntjenesten jobber etter tid og frister. Videre vet jeg ogsa at
barneverntjenesten kan vedta omsorgen for et barn (...), men starste forskjellen pa

mandat og lovverk mellom oss tenker jeg farst og fremst er bevisfarsel. Nar det gjelder
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hvilke lovverk barneverntjenesten jobber etter, har jeg ikke sa veldig mye & komme
med annet enn at jeg vet at det overordnede malet er & jobbe for barnets beste»
(politiet v/Helen).

Flere av informantenes kommentarer gir et bilde av at aktarene ikke vet sa mye om hverandre
som profesjoner, men at de likevel har en forventning til hvem som skal gjare hva. Aktgrene
kommenterer at de vet om hverandre pa et mer overordnet niva, men ikke ngdvendigvis om
hverandres lovverk og ansvarsomrader i detaljer. Man ser at flere av aktgrene beskriver den
store forskjellen som at politiet jobber mer etter det straffbare med fokus pa bevisfarsel, og at
barneverntjenesten jobber med a undersgke omsorgen for barna og skape endring i
hjemmesituasjon. Flere av informantene tydeliggjer ogsa viktigheten av a kjenne til hverandre

som profesjoner for & kunne jobbe for barnets beste;

«Vi star jo i flere utfordringer nesten daglig og ingen saker er like. Noen ganger er vi
mer sikre pa om saken bagr til politiet farst, mens andre ganger er vi ikke det. Skal jeg
vare &rlig er det sjelden jeg opplever at det er flere argumenter for & anmelde en sak
fremover 4 ikke gjere det. Det kan nok handle litt om (...), jeg vet ikke, at politiet ser
mer pa det strafferettslige og vi pa hva som vurderes til & vaere det beste for barnet.
Men det meste lgser seg jo nar vi kommer i kontakt med hverandre for & drafte, men
nar det kommer til kjennskap til politiets mandat og generelt hvordan de jobber, er det
nok noe begrenset hva jeg vet. jeg kunne nok visst enda mer» (barneverntjenesten
v/Dina).

«Det er ikke noe a lure pa om det er et forbedringspotensial nar det gjelder & kjenne
hverandre enda bedre. Jeg synes alltid, og det er det ogsa flere som sier, at det er s&
bra nar vi snakker sammen fra starten av og spiller pa lag. Men sa vet jeg jo ogsa at
sa fort et tilrettelagt avhar er gjennomfart, sa hva skjer liksom med barnet da? (...).
Da blir man sittende veldig pa hver sin tue uten at det er noe vond vilje fra noen av
partene, men det handler nok litt om at vi stoler pa at den andre instansen gjar sitt

ansvar og at hverdagen gar videre» (politiet v/Helen).

Flere av informantene papeker at aktgrene skulle hatt sterre kjennskap til hverandre som
profesjoner og understreker viktigheten av samarbeid for barnet. Noen av informantene
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papeker at samarbeidet er tett i planleggingsfasen frem til det skal gjennomfares avhar av
barna, men at dialogen naermest oppheves etterpa. Det kan tolkes som at aktgrene samarbeider
tett i aksjon nar de er helt avhengig av hverandre, men at dialogen fort ender nar
problemstillingene er avklart. En av informantene hos politiet kommenterer at dette kan fare
til at man ikke da vet hva som skjer med barnet og skaper en usikkerhet pa om barnet fglges
opp videre. Samtidig gis det utrykk for at etatene ma ha tillit til hverandre om at saken falges
opp forsvarlig der de hgrer hjemme.

4.1.2 Ulik holdning til vold og anmeldelse, straff eller hjelp til barnets beste?

Et sentralt tema i samarbeid mellom politi og barneverntjenesten i voldssaker er hvordan
aktgrene forholder seg til bekymring for vold og anmeldelse. Dette er den andre faktoren jeg
gnsker a fremheve og som var et tema som flere av informantene i stor grad var opptatt av og
hadde engasjement for i intervjuene. Det ble brukt mye tid pa a diskutere dette temaet i
enkelte av intervjuene, spesielt i to av intervjuene med barneverntjenesten. Dette kan tyde pa
at tematikken oppleves som engasjerende eller som et utfordrende tema for aktarene a
vurdere. Holdning til vold og anmeldelse er vesentlig i forhold til samarbeid mellom aktgrene
og hvilke vurderinger som tas for barnets beste. Det er viktig & nevne at ulik holdning til vold
og anmeldelse ikke ngdvendigvis trenger a vaere en hemmende faktor for samarbeidet, men
heller en utfordrende faktor. Jeg har allikevel valgt a kategorisere det under «<Hemmende
faktorer» da flere av informantenes beskrivelser gir meg et bilde pa at dette fremstar som

utfordrende i samarbeidet.

| dette kapitlet ser vi neermere pa hva informantene sier om hvilke tanker de har nar det
gjelder anmeldelse og samarbeidet. Her presenterer jeg hva informantene sier om nar en sak
skal anmeldes og hvilke faktorer som er viktig & tenke over ved anmeldelse, og forpliktelsen
de har til & falge sitt lovverk nar det gjelder hvilke saker som ma anmeldes. Her gir
intervjuene et nyansert bilde av tidligere- og navaerende erfaringer, og praksis som varierer
mellom tjenestene. Politi og barneverntjenestens holdninger og vurderinger til vold og om og
nar forholdet skal anmeldes, viser seg a variere. Flere av barneverntjenestens informanter
understreker gjentatte ganger at sparsmal om nar et forhold skal anmeldes eller ikke, avhenger
av hva som anses til det beste for barnet. De forklarer at vurderingen ofte kan veere
utfordrende da en anmeldelse ikke ngdvendig er til det beste for barnet, til tross for at det kan
ha skjedd en kriminell handling som i utgangspunktet skal etterforskes.

Barnevernskonsulentene forklarer at de ikke har noe plikt til @ anmelde, men at en vurdering
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av det er viktig nar en voldssak oppstar. Informantene fra politiet forklarer at sparsmal en
anmeldelse avhenger av det er grunn til & tro at det har skjedd noe straffbart ute na noe serlig
ytterligere forklaringer pa dette. To av informantene hos barneverntjenesten forteller

falgende:

«A vite om en anmeldelse mé til, om det er vi eller politiet som skal ta saken, er jo noe
vi stadig er usikre pa. Min erfaring er at jo flere hoder som tenker, desto bredere
diskusjon far man, og det kan vaere lettere a se en problemstilling fra flere vinkler.
Selv om vi og politiet jobber forskjellig tror jeg at diskusjoner med ulike syn er positivt
for & kunne fa til et godt resultat til slutt. Det er jo barnet vi ma skape en endring for»

(barneverntjenesten v/Dina).

«A vite n&r man skal anmelde til politiet er ikke alltid lett nei. Dette avhenger av flere
ting, som for eksempel om barneverntjenesten har kjennskap til familien fra far, og
hva konkret bekymringsmeldingen sier oss. Det skal ogsa sies at kapasitet for avher av
barna hos politiet ogsa spiller inn, hvert fall i de mest alvorligste sakene hvor det
haster & komme i gang. Barna kan jo ikke vente i en evighet pd d fd hjelp (...). Men er
man usikker sa tar vi fgrst en runde internt pa huset, og deretter ringe politiet for &

drafte hvordan man skal ga frem» (barneverntjenesten v/Maria).

«Jeg har jo en sak na hvor foreldrene tidligere ble anmeldt for noen ar tilbake. Det ble
satt i gang hjelpetiltak i form av foreldreveiledning til foreldrene og tiltaket gikk bra
og saken ble avsluttet. Na etter hele tre ar har foreldrene fatt en dom og du kan jo selv
tenke deg hvor belastende det er for en familie pa en mate» (barneverntjenesten
v/Line).

Her papeker informantene fra barneverntjenesten at det er flere momenter som tas med i
vurdering om en anmeldelse skal sendes politiet. Det nevnes blant annet kapasitet hos politiet.
Det kan tolkes som at kapasitet hos politiet er en utfordring og fremstar som et
usikkerhetsmoment hos barneverntjenesten. Videre beskriver informanten at dialog mellom
aktgrene kan hjelpe a avklare hvordan man skal ga frem i sakene ved a sammen drgfte
fremgangsmaten. Det antas med dette at drgfting med hverandre i forkant gjer det lettere a
vurdere om bekymringen hgrer hjemme hos politiet eller barneverntjenesten, og undersgke

om politiet har kapasitet til a starte etterforskningen raskest mulig. Jeg tolker ut ifra hva
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informanten forteller at det ogsa er en forventing til at politiet skal gjennomfare avher av

barna raskt sa fort anmeldelsen er overlevert.

Ettersom flere av informantene papekte at det er vanskelig & vurdere anmeldelse og at dette
avhenger av saken, gnsket jeg a omformulere sparsmalet mitt for a utforske om informantene
da hadde andre tanker om nar anmeldelse er relevant. Jeg stilte da spgrsmal om informantene
kunne komme med eksempel pa hvilke saker som bgr anmeldes ut ifra deres synspunkt. En av

informantene svart falgende;

«Om barnevernet og politi skal samarbeide i alle potensielle straffbare saker, tror jeg
vi hadde sittet kveld pa kveld. Nar det er sagt, tenker jeg i hvert fall at en vurdering
alle i saker som omhandler mulige straffbare forhold og barn, er pa sin plass. Skal jeg
veere helt &rlig tenker jeg at en sak skal meldes til politiet hvis det er alvorlig og
graverende, og vi ikke kan avhjelpe med andre tiltak. Jeg tenker ikke ngdvendigvis at
en helt ny oppdragervoldssak skal anmeldes med en gang. Her kan det jo hende at vi
kan fa inn hjelpetiltak og endre barnets omsorgssituasjon sa raskt som mulig»

(barneverntjenesten v/Maria).

Nar det gjelder hvilke forhold som skal anmeldes til utrykker en av informantene hos politiet
falgende;

«Et hvert straffbart forhold skal jo egentlig anmeldes da. Det blir kanskje feil & bruke
ordet oppdragervold (...), men i de typiske sakene hvor barna utsettes for lettere straff
som for eksempel i leksesituasjoner hvor de far en fik pa henda, tenker jeg ikke

ngdvendigvis ma til oss. Tenker heller da at de bgr fa veiledning» (politiet v/Eline).

En annen informant forteller falgende;

«Det hender jo at foreldrene sier mer til oss enn til politiet som jeg tror kan handle
mye om frykt og redsel for straff de kan fa der, selv om mange ogsa kan oppleve
barnevernet som skremmende. Vi ma hele tiden vurdere balansegangen mellom hva vi

ma gjere og hva vi ikke ma gjere med tanke pa barnet og hva vi far ut av foreldrene.
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Det er jo lettere nar foreldrene samarbeider med oss og kan veere med pa at de
trenger hjelp. Det er ofte lettere & sette inn frivillig hjelp hos oss hvis vi far en god
dialog med foreldrene enn & sende saken til politiet, som i mange tilfeller kan

gdelegge videre samarbeid med foreldrene» (barneverntjenesten v/Dina).

Informanten opplever at det kan veere lettere a drive dialogen med foreldrene selv istedenfor
at politiet etterforsker forholdet og signaliserer bevisstheten rundt hvilke valg som tas for
barnets beste. Det papekes videre at samarbeidet mellom foreldrene og barneverntjenesten
kan pavirkes dersom politiet skal inn i saken farst. Flere av informantene papeker ogsa at

straff ikke anses til det beste for barnet;

«Det er jo ikke til barnets beste at foreldrene far svaere pengebgter eller havner i
fengsel, samtidig sa forstar vi jo at foreldrene ma fa en konsekvens dersom de har
gjort noe straffbart. Spgrsmalet er vel om konsekvensen skal komme fra
barneverntjenesten eller politiet. Her har vi jo hele tiden en vurdering pa om det er
best at politiet etterforsker eller er det vi som skal prave d kartlegge volden forst (...)».

(barneverntjenesten v/IMaria).

«Vurdering av anmeldelse til politiet er forskjellig fra sak til sak. Det kan ogsa vere
uenigheter innad pa huset vart ogsa om en anmeldelse er riktig eller ikke. Noen har en
lav terskel for & anmelde, mens andre har kanskje hgyere. Selv om vi er uenige,
opplever jeg likevel at vi er enige om at barnet star i fokus og at avgjgrelse vi tar skal
vere til barnets beste (barneverntjenesten v/Line).

«Jeg kan jo se for meg at det er vanskeligere & innrgmme noe nar det er en pagaende
etterforskning og dette pavirker jo litt hvordan hjelpetiltaket blir ogsa hvis det kun gar
i full fornektelse. Dette er nok litt av grunnen til at vi er litt restriktive med anmeldelse

i de mildeste voldssakene» (barneverntjenesten v/Dina).

Flere av informantene hos politiet trekker frem viktigheten av a etablere kontakt med

hverandre sa raskt sd mulig for a planlegge og gjennomfare arbeidet sa godt som mulig;
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«En viktig del for a kunne ta gode vurderinger er at politiet og barneverntjenesten vet
hvem de kan kontakte i instansene og like viktig er det & kontakte hverandre sa tidlig
som mulig for d kunne planlegge og gjennomfore sd godt som mulig (...)» (politiet
v/Helen).

«Det har veert noen akutte saker hvor barneverntjenesten har ringt oss kl.14:00 pa en
ettermiddag og fortalt at det og det har kommet frem i samtale, og forlanget at politiet
ma agere fordi det haster. Her igjen tenker jeg at jo tidligere man etablerer kontakt,
desto bedre tid til & planlegge gjennomfgringen pa en god mate. I tillegg sa er jo
kommunikasjonen viktig da, hvordan vi snakker sammen pa en mate. Jeg tror jo at
bade politi og barneverntjenesten ser et behov for & starte opp raskest mulig, men
samtidig skal det gjares et godt stykke arbeid i forkant ogsa» (politiet v/Eline).

«Jeg tror god kommunikasjon mellom oss er viktig nar man skal vurdere om saken
skal meldes til politiet. Nar vi ferst prater sammen sa finner vi jo som regel ut av det
meste. Vi kan jo ikke bestemme om en sak skal anmeldes til oss, men vi kan radfgre
barneverntjenesten og sammen drgfte fremdrift. Vi ma sgrge for at vurderingen vi gjer
ikke skader barnet mer enn ngdvendig og tatt det i betraktning sa er det jo ikke alltid

sa lett & vite hva man skal gjare og ikke (...)» (politiet v/Siri).

En av barnevernskonsulentene trekker frem at politiet som oftest henlegger saker som blir

anmeldt og at det er ytterst fa saker som blir berammet i rettssystemet. Hun forteller falgende;

«Sakene blir jo i de fleste tilfellene henlagt hos politiet pa bakgrunn av bevisets stilling
da (...). Noen ganger sa tenker man jo litt sann (...), hvorfor anmelder vi og kjorer

barn og foreldre gjennom en prosess med avhgr da?» (barneverntjenesten v/Dina).

Samme informant trekker ogsa frem positive sider ved a anmelde til politiet og gjennomfare

avhar;

«Selv om jeg kan oppleve litt frustrasjon rundt anmeldelse i forhold til hva man faktisk

far ut av det, er det jo ogsa positive sider ved a anmelde. Det mobiliseres jo en del
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ressurser nar det er tilrettelagt avhgr og man sitter sammen og observerer det som
skjer og nar vi gjer dette er vi sammen om vurderingene selv om vi skal gjare vare
vurderinger uavhengig av hva politiet matte mene pa en mate, men det a veere flere

som ser og horer det barnet sier er jo betryggende (...)» (barneverntjenesten v/Dina).

En av informantene hos politiet trekker frem at vurdering av oppstart i voldssaker ogsa

handler mye om erfaring og kunnskap om vold,;

«Erfaring og kunnskap om vold har jo ekstremt mye & si for hvordan saken vurderes.
Hvordan man skal ga fram i en sak er jo noe man blir tryggere pa med erfaring»

(politiet v/Siri.

En av informantene hos barneverntjenesten trekker frem at de ofte selv starter opp en

voldssak og forklarer falgende;

«| de sakene vi ikke velger & anmelde s starter vi ofte opp selv. Vi fglger da
Klemetsrudmodellen ved & som oftest snakke med barnet farst og deretter foreldrene
samme dag. Jeg vet jo at dette er litt omdiskutert, men i mange tilfeller er det
hjelpetiltak hos oss som bgr inn ganske raskt (barneverntjenesten v/Maria).

Klemetrsrudmodellen som Maria refererer til er erfaringsbasert metode barneverntjenesten
bruker i arbeid med saker om vold eller overgrep mot barn (Arnesen & Diesen, 2008, s .4).
Ved bruk av denne modellen forutsettes det at barnevernskonsulentene har grunnleggende
kunnskap om familievold som fenomen, sikkerhetsvurderinger og voldens skadevirkninger.
Modellen er i utgangspunktet ment til & brukes i de sakene der barneverntjenesten vurderer at

det ikke skal sendes anmeldelse for undersgkelse hos barneverntjenesten iverksettes.

Med utgangspunkt i utsagnene over viser informantene at god kommunikasjon og dialog
mellom informantene er viktig i en vurdering av anmeldelse til politiet. Jeg tolker det som at
informantene mener at felles draftinger bade internt pa huset og pa tvers av aktgrene, kan
veere med a bidra til et positivt samarbeid mellom politi og barneverntjenesten, og er med pa a
belyse saken best mulig. Enkelte av informantene papeker ogsa a utveksle informasjon og
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tanker om hvem saken tilhgrer og hvordan saken skal startes opp, ogsa bidrar til gkt kunnskap
om hverandre, lavere terskel for a ta kontakt ved usikkerhet og dermed starre trygghet i
samarbeidet. Det fremstar som at informantene pa en side har ulike tanker om nar en sak skal
anmeldes og hvilke momenter som er med i vurderingen bak dette, men at de pa en annen side
har et felles mal om at barnet star i sentrum. Samtlige informanter forklarer at vurderinger de
gjer skal begrunnes i barnets beste. Informantene gir imidlertid ikke neermere beskrivelser pa
hva de legger i barnets beste, annet enn at definisjonen er vanskelig. De fleste av
informantene har ogsa en tilnermet lik oppfatning av hvor alvorlig vold mot barn er, og hvor

viktig det er at volden opphgres som kan ha en motiverende funksjon til samarbeid.

4.1.3 Tidspress og stor sakspagang

Jevnlig dialog og tilgjengelighet for hverandre er faktorer som trekkes frem som fremmede
faktorer for et godt samarbeid. Informantene hos bade politiet og barneverntjenesten trekker
frem tidspress og travle dager som en utfordring til & utveksle jevn kommunikasjon i
hverdagen. Barneverntjenesten trekker frem sine tidsfrister pa vurdering av meldinger og
giennomfaring av undersgkelser. Bade politi og barneverntjenesten trekker frem stor pagang

av saker og tidvis lang ventetid for gjennomfgring av avher pa barnehuset;

«Far vi en sak anmeldt fra barneverntjenesten om bekymring for vold eller overgrep
og vi starter etterforskning, prever vi jo sa godt vi kan & starte avhgrsprosessen innen
rimelig tid. Nar det er sagt kan vi ikke garantere at oppstart blir sa tidlig som man
kanskje skulle gnske, og jeg tror dette kan vaere frustrerende for barneverntjenesten.
Det pleier & vaere en stor pagang av anmeldte saker og tilrettelagte avhagr» (politiet
v/Helen).

«Det er jo ikke til & skjule at vi har travle dager bestaende av x-antall telefonsamtaler,
eksterne og interne mgter, drgftinger og skrivearbeid som oftest hver dag. Dette gjer
jo at vi ikke alltid kan veere tilgjengelig i den grad vi kanskje gnsker»

(barneverntjenesten v/Maria).

«Tid er jo en utfordring og det tror jeg de fleste kan kjenne seg igjen i. Det a finne tid
til & kommunisere hverandre, falge opp alt vi skal til enhver tid. Nar det er sagt

opplever jeg at vi har blitt flinkere til & ringe hverandre og bare ta oss tid til &
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planlegge samradsmater, formgter eller hva det matte veere» (politiet v/Eline).

Her nevner informantene travle dager og stadig nye saker til fordeling, som indikerer
tidsbegrensning og dermed utfordrende & ta seg tid til & samarbeide mer med hverandre. Det
kan se ut til at ventetid pa avhgr hos Statens Barnehus henger sammen med en gkning i antall
saker de siste arene og at dette i stor grad pavirker politiets mulighet til & imgtekomme

fristene;

«Vi har jo stadig stor sakspagang her i barnevernet og det ligger ofte voldssaker klart
til fordeling. Det at vi har tidsfrister vi ma forholde oss til gjgr at vi ikke alltid rekker

det vi skal og det hender jo at vi glemmer & ta den telefonen til politiet som vi egentlig
skulle rukket & gjere. Men akkurat na har vi grei kontroll fordi vi har ganske bra med

folk» (barneverntjenesten v/Dina).

Tidspress og stor sakspagang viser seg a vare en felles opplevelse som informantene trekker
frem som en utfordring i arbeidshverdagen, men samtidig noe de er vant med og bare
aksepterer. Det ser ut til at aktgrene har en hektisk hverdag, samtidig som at stor sakspagang
og stadig nye voldssaker pa vent pavirker kapasiteten til & gjennomfare barneavhar ved
Statens Barnehus. Med politiets og barneverntjenestens tidsfrister i kombinasjon med lite
kapasitet pa barnehuset, virker dette utfordrende pa samarbeidet. En barnevernskonsulent
legger frem en sak hvor det ble vurdert anmeldelse frem og tilbake pa bakgrunn av lang

ventetid for avher og vurderinger om barnets beste;

«For ikke lenge siden fikk vi inn en ny bekymring i en sak som vi har kjent over flere
ar som vi ogsa har anmeldt tidligere og det ble gjennomfart avhgr av barnet hvor det
fremkom stor bekymring. Det ble satt i gang hjelpetiltak hos oss, men barnet trakk
uttalelsene sine raskt etter tiltaket ble iverksatt. Saken ble etter hvert henlagt hos oss
etter en periode med veiledning. Nar saken kom inn igjen na for ikke lenge siden om
samme type voldsbekymring, vurderte vi frem og tilbake om vi skulle anmelde eller
ikke. Vi radfarte oss med politiet pa telefon og det ble enighet om at saken bar
anmeldes med oppstart hos politiet. I denne telefonsamtalen ble vi informert om at det
kunne vare opp til flere ukers ventetid med a fa gjennomfart et nytt avher av barnet pa
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grunn av lang ventetid pa barnehuset. Det ble da gjort en ny diskusjon her pa huset
om vi skulle starte opp selv eller vente pa politiet, med tanke pa alvorlighetsgraden pa
volden og tidligere kjennskap til saken. Dette er ikke noe som har skjedd bare en gang,
men flere ganger og i saker som er alvorlig er dette en ekstra utfordring. Det har jo da
resultert i at vi ma starte opp saken her hos oss og det er jo ikke alltid det er riktig det

heller» (barneverntjenesten v/Line).

To av informantene nevner at bemanning og ressurser er en kjent utfordring i barnevernet;

«I denne barneverntjenesten har vi faktisk ganske greit med ressurser na og dette gjar
at hvert fall jeg opplever at vi far jobbet ganske godt med sakene og far gjort mye av
det vi skal. Men jeg vet jo at det er massive saksmengder og mangel pa folk i flere
barneverntjenester rundt omkring. Det kan jo tenkes at politiet ogsa merker dette pa et

vis?» (barneverntjenesten v/Maria).

«Bade vi og barneverntjenesten vet at vi har nok a gjgre pa hver vare kanter. Desto
flere meldinger om vold barneverntjenesten far inn, desto mer jobb blir det pa oss
ogsd pd en mdte. Det henger jo litt i takt med hverandre (...). Tidspress og stor
saksmengde er jo bare noe vi ma forholde oss til og det er vel kjent at flere offentlige
tjenester ikke alltid har flust av folk heller. For & gjgre en god jobb for barna er man

jo avhengig av & ha gode folk pa jobb» (politiet v/Siri).

4.2 Fremmende faktorer

4.2.1 Kommunikasjon i samarbeidet

Tema i dette kapitlet handler om informantenes erfaringer med hvordan kommunikasjon og
dialog fungerer mellom etatene og betydningen av dette i samarbeidet. Kommunikasjon er
den mest sentrale suksessfaktoren til et godt tverrfaglig samarbeid og er avgjgrende for at
samarbeidet settes i verk. «<Kommunikasjon er overfaring eller utveksling av informasjon
gjennom et symbolsystem» (Kaufmann & Kaufmann, 2015, s. 395). Uten & snakke sammen pa
en eller annen mate er det utfordrende og jobbe sammen tverrfaglig, og spesielt i alvorlige
saker om vold mot barn. Disse sakene krever at politi og barneverntjenesten tar fortlgpende

vurderinger og kompleksiteten i saken setter store krav til planlegging og gjennomfgring. Pa

53



spgrsmal om hva informantene legger i et godt tverrfaglig samarbeid var «kkommunikasjon»,
«a snakke sammen» og «dialog» fellestrekk pa svarene de ga. Om kommunikasjon og dialog i
et tverrfaglig samarbeid forteller informantene falgende;

«Hadde du spurt meg om kommunikasjon i samarbeidet for bare noen fa ar siden, tror
jeg at svarene mine hadde stilt seg annerledes. Na er hvert fall min er erfaring at
samarbeidet generelt fungerer bedre med barneverntjenesten. Jeg statter meg veldig
pa de vurderingene barneverntjenesten gjer fordi vi ofte far et betryggende svar og ser
at samarbeidet fungerer. Det kan jo henge sammen med at vi bare tar oss tid til &
komme i kontakt med hverandre. Jeg opplever at jo at planleggingen og
gjennomfgringen ofte blir langt mye bedre nar vi har snakket sammen med hverandre i
forkant (...)» (Politiet v/Eline).

«Jeg har en sak na hvor vi bade tidligere og na har hatt jevnlig dialog med
barneverntjenesten i forbindelse med gjennomfgring av avhegr bade av barna og
foreldrene sa lenge saken fortsatt pagar. Tidligere har jeg nok opplevd litt mindre
kontakt med barneverntjenesten etter barna enten har kommet hjem eller blitt plassert.
Det er veldig fint & fa beskjed hvordan saken ligger an hos barneverntjenesten, og om
det er noe vi kan bidra med. Vi kan nok bli flinkere til & sette inn litt rutiner inn i
dialogen mellom oss slik at vi sikrer & holde dialogen oppe, men jeg ma jo si at det har
skjedd en stor forbedring her. Jeg opplever mye tettere kontakt na enn for bare tre —

fire &r siden» (politiet v/Siri).

Informantene papeker at samarbeidet med barneverntjenesten har bedret seg de siste arene og
det virker som aktgrene har tettere kontakt bade i planleggingsfasen og gjennomfaringen. Det
virker som politiet har tillit til barneverntjenestens vurderinger og syntes & ha en sammenheng
med at aktgrene har mer kontakt na enn for noen ar tilbake. Det fremstar likevel som at
rutinene kan bli enda bedre nar det gjelder a holde dialogen i gang, og at samhandlingsrutiner
for samarbeidet er et godt hjelpemiddel. En annen informant hos politiet vektlegger

betydningen av tidlig intervensjon for a sikre etterforskningen pa best mulig mate;

«Vi gnsker jo & ta noen gode taktiske vurderinger pa hvordan man kan fa en mest
mulig upavirket forklaring fra fornaermede, sikre bevis og spor sa tidlig som mulig.
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Det er derfor kjempeviktig at vi og barneverntjenesten snakker sammen om hvordan
man skal ga frem i saken, og det er jo kun en mate a lgse dette pa, og det er & snakke
sammen> (politiet v/Helen).

A ha en fast saksbehandler eller en person som kan nas for & drgft ser ut til & vaere behjelpelig

i samarbeidet;

«At man har en jevnlig kontakt og en fast person i en sak man samarbeider om tror jeg
er en suksessfaktor. Det er jo utskiftninger bade i barneverntjenesten og hos oss, og
det er jo ikke alltid man far tak i den man trenger. Men det & ha en fast person som vi
kan ringe til for & informere eller drgfte er viktig for & komme i dialog» (politiet
v/Eline).

Flere av informantene trekker frem dialog og jevnlig kontakt med hverandre som en
avgjerende faktor for et godt fungerende samarbeid.

En av barnevernskonsulentene trekker frem taushetsplikt i kommunikasjonen;

«Nar vi er inne pa det med kommunikasjon og samarbeid, sa kan jeg jo nevne dette
med taushetsplikten i samarbeidet da. Jeg opplevde jo at vi kunne mgte pa de som var
veldig restriktive pa taushetsplikten hos politiet (...), nar vi ba om & fa opplysninger
om for eksempel fars rulleblad i en voldssak sa var det noen som ikke ga oss det. Dette
kan jo veere vesentlig for oss a vite, bade med tanke pa var sikkerhet og
alvorlighetsgraden i saken. Jeg opplever vel egentlig ikke at dette er sa sarlig stort
problem lenger og det kan jo henge litt sammen med at vi vet hvem hverandre er og at

barnet ma komme farst (barneverntjenesten v/Line).

Taushetsplikten trekkes frem i samarbeidet ved utveksling av informasjon i
planleggingsfasen. Slik informanten fremstiller det virker det som kjennskap til hverandre og

gode rutiner pa hvordan taushetsplikten brukes, er med pa a fremme samarbeidet.
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4.2.2 Respekt og tillit til hverandres profesjoner

Politi og barneverntjenesten har med seg ulike mandat, lovverk og bakgrunn inn i det
tverrfaglige samarbeidet. Dette kan i praksis bety at de kan fortolke og vurdere situasjoner pa
ulike mater. Informantene har papekt viktigheten av tverrfaglig samarbeid i voldssaker med et
felles mal om & bedre omsorgssituasjonen til barnet. De utrykte behov for & samarbeide med
andre med en annen kompetanse enn seg selv. Flere av informantene vektlegger respekt og

tillit i dialogen for a lykkes med et godt tverrfaglig samarbeid;

«Jeg tror at en suksessfaktor til godt samarbeid mellom oss er a starte et samarbeid sa
tidlig som mulig. Ring oss heller en gang for mye enn for lite. Respekt og tillit ovenfor
hverandres arbeidsoppgaver er ogsa viktig. Vi har jo ulike bakgrunner og har ogsa
forskjellige mandat som gjer at vi ser annerledes pa ting (...). Da er det ekstra viktig

da at vi har respekt og tillit til hverandre som profesjonsutgvere» (politiet v/Helen).

«Det farste som dukker opp nar du spgr meg om viktige faktorer i samarbeid er tillit
til hverandre og respekt ovenfor hverandres yrker. Jeg tror at bade politi og
barneverntjenesten har forstaelse for at vi begge parter har mye a holde fingra i for &
si det sann, og jeg tenker at vi ikke ma vare sa strenge med hverandre (...)»

(barneverntjenesten v/Maria).

«Det hender jo at vi kan veere uenige med hverandre, men jeg opplever jo at vi
snakker godt sammen og pa en mate som gjer at det er helt greit & vaere uenige»
politiet v/Sirix».

Tillit viser seg & veere noe informantene er opptatt av og vektlegges som en betydning i
samarbeidet. Det at begge aktgrene har stor arbeidsmengde til felles gjer det lettere & ha en

forstaelse og respekt for hverandres situasjon.

4.2.3 Felles malsetting

| et tverrfaglig samarbeid er malsetting sentralt for et godt fungerende samarbeid. I avsnittet
om vold og anmeldelse fremkom det varierte meninger om nar et forhold skal anmeldes og
hvem saken bar startes opp hos, men flere av informantene ga meg et bilde om at etatene

gnsker & gjere sitt ytterste for a hjelpe barnet. Nar det gjelder hva aktgrene jobber for og
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gnsker & oppna er det flere fellestrekk i svarene;

«Jeg tenker jo at malet tross ulike mandat og lovverk til sjuende og sist er barnets

beste» (politiet v/Helen).

«Nar det gjelder fokus pa barnets beste, vet jeg faktisk ikke hvor mye politiet har fokus
pa det. Politiet falger for eksempel ikke opp barna etter gjennomfart avhgr, men jeg
tror de snakker om 4 sette i gang dette pa et vis. Det a bare fa gitt beskjed til barnet
om hva som har skjedd og landet situasjonen, tror jeg er viktig for barna, og det
trenger jo ikke ngdvendigvis & komme fra oss. Politiet er jo de som gjennomfarer
avhgret med bade barn og foreldrene. Men sann... til sjuende og sist tror jeg jo at vi
begge ansker & jobbe for barnet og hele tiden ha det i sentrum» (barneverntjenesten

v/IMaria).

Jeg stilte oppfalgende sparsmal om hva informantene legger i begrepet barnets beste og ba
om & fa en beskrivelse pa hva de gnsker & oppna med sitt arbeid. Noen av informantene svarte

falgende;

«Barnets beste er jo veldig individuelt fra sak til sak og vanskelig & svare pa ogsa
faktisk (...). Tiltak vi gjgr for & tenke pa barnet i situasjonen er jo tidsperspektiv pa
avher av barnet. Vi skal jo gjennomfgre avhgrene innen tidsfristene, men det er jo ikke
alltid vi far til dette dessverre. Vi tenker jo ogsa pa at barna ma fa med seg
trygghetsperson og sgrger generelt for at planleggingen er god. Dette er jo
vurderinger vi gjor for d minske skaden sa mye som mulig (...). Nar det er sagt, sd
lener oss nok veldig pa barneverntjenesten her med tanke pa at barneverntjenesten
ofte har mer kjennskap til familien og har mer fokus pa barnets beste hele veien»
(politiet v/Siri).

Siris forklaring gir meg et bilde av at politiets vurderinger om & ivareta barnet handler mye
om god planlegging. Det nevnes eksempler som a finne trygghetsperson for barnet til avhar
og bevissthet rundt tidsperspektiv for gjennomfaring av avhgr med et formal om & minske

skaden mest mulig for barnet. Det nevnes at politiet lener seg mest pa barneverntjenesten nar
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det gjelder ivaretagelse av barnet som gir meg et bilde av at de har tillit til at
barneverntjenesten ivaretar barnet i situasjonene. En annen informant har god erfaring og tillit

til at barneverntjenesten tar gode vurderinger for barnet og forteller store deler av det samme;

«Jeg har mange ganger tenkt pa innsatsen som barneverntjenesten gjer i voldssakene.
Jeg vil tro det er en del organisering og logistikk, og jeg opplever at de virkelig har
barnets beste i sentrum med tanke pa all jobben de gjgr og hvor langt de strekker seg

for & gjere det sa trygt som mulig for barnet (politiet v/Helen).

En av informantene hos politiet forteller falgende;

«Barnets situasjon er noe vi selvfglgelig er opptatt av og hele malet med det
samarbeidet vi driver med er jo a bedre barnets omsorgssituasjon (...). Ivaretakelse av
barnets stemme er derimot noe vi kan bli bedre pa. Etter avhgr er gjennomfart tas det
jo en voksenkonklusjon om hva som skal skje med barnet videre uten a spgrre barnet
hva hun eller han egentlig vil. Det er jo ikke alltid barnet er i posisjon til & bestemme
med tanke pa alder, men egentlig burde vi involvert barnet enda mer i egen sak. Her
ma jeg nok si at barneverntjenestens vurdering skal tillegges starst vekt og vi velger jo
a stole pa den beslutningen som tas» (politiet v/Siri).

Flere av informantene svarer at de opplever at begge etatene har et felles mal om barnets beste
og det ser ut til at politiet hva gjelder barnets beste stoler pa beslutninger som tas av

barneverntjenesten;

«Sann saksmessig er det nok flere saker jeg tidligere har stusset over pa hva som har
skjedd nar barneverntjenesten har mottatt den sjette bekymringen og barnet forteller
om vold pa ulike vis. Men jeg vet jo at det er faktorer som gjer at hverken vi eller
barneverntjenesten far gjort alt man skulle gnske for barnet. Min opplevelse er jo at
barneverntjenesten og vi har et mal om & hjelpe barnet og sikre god hjelp til tross for
at det kanskje ikke alltid ser slik ut (politiet v/Eline).
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«Hvis vi ikke har en felles malsetting om & bedre omsorgssituasjonen for barnet sa
tror jeg samarbeidet blir utfordrende. Vi ma tenke etter hvorfor vi har valgt de
jobbene vi har og selv om det til tider er krevende og utfordrende, er det alltids noen

som har det verre (...) (barneverntjenesten v/Maria).
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5.0 Diskusjon

Formalet med studien har veert a studere hvilke faktorer som hemmer og fremmer det
tverrfaglige samarbeidet mellom politi og barneverntjenesten i saker om vold mot barn i nare
relasjoner, og hvilken betydning et tverrfaglig samarbeid har for barnet. Oppgaven retter seg
spesielt mot hvilke faktorer informantene anser som viktige i et samarbeid og hva som
utfordrer samarbeidet. | dette kapitlet vil jeg diskutere funnene opp mot problemstillingen og

tidligere forskning ved hjelp av falgende forskningssparsmal:

- Huvilken betydning har relasjonelle og organisatoriske faktorer for samarbeidet?
- Hvordan pavirker felles forstaelse og malsetting et tverrfaglig samarbeid?

- Hvordan pavirker kunnskap om hverandres tjenester et tverrfaglig samarbeid?

Jeg vil starte med a diskutere funnene om relasjonelle faktorer i form av kommunikasjon,
tillit, respekt og samarbeidsvilje, og organisatoriske faktorer i form av samarbeidsrutiner,

tidspress og ressurser.

5.1 Hvilken pavirker relasjonelle og organisatoriske faktorer samarbeidet?
Det finnes flere relasjonelle og organisatoriske forhold som kan bade hemme og fremme et
tverrfaglig samarbeid. Bade informantene og tidligere forskning har papekt flere sider ved
organiseringen av etatene som kan bade hemme og fremme samarbeidet. Jeg velger farst &

diskutere de relasjonelle faktorene.

Kvaliteten pa relasjonene mellom de som samarbeider kan ha stor betydning bade for effekten
av samarbeidet og resultater, men ogsa for individuell trivsel pa jobb. Individuell trivsel
henger ofte i takt med arbeidsmiljg, ledelse og organisasjon som handler mer om
organisatoriske- og systematiske faktorer. Individuell trivsel pa jobb pavirker igjen
motivasjon og ofte innsatsen man legger ned i arbeidet. Kommunikasjon, tilgjengelighet,
respekt og tillit er gjennomgaende relasjonelle faktorer som trekkes frem blant informantene
og har flere fellestrekk med flere av faktorene som trekkes frem i @degard og Willumsens
(2011, s. 188) analysemodell (se figur 1 i kapittel 2). Til tross for at aktgrene har gkt fokus pa
a veere tilgjengelige for hverandre og jevn dialog, hevdet flere av informantene at dialogen
likevel kan bli enda tettere og at det kan bli enda sterre grad av drgft og

informasjonsutveksling seg i mellom. Noen av informantene trekker frem eksempler pa nylige
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hendelser hvor dialogen har veert preget av noe uklarhet og manglende
informasjonsutveksling. Pa en annen side trekker informantene frem at samarbeidet har bedret
seg betraktelig de siste arene og at det tverrfaglige samarbeidet oppleves som generelt
positivt. Det at informantene na opplever en bedring i samarbeidet kan ha noe med tillit til
hverandre & gjare. Flere av informantene hos politiet papekte at de lener seg pa
barneverntjenestens vurderinger hvor det ble nevnt at barneverntjenesten ofte kjenner familien
bedre enn politiet og at barneverntjenesten foretar vurderinger etter barnets beste. Ifglge
Glavin og Erdal (2018, s. 38) er gjensidig respekt viktig og sa lenge den er tilstede er det
lettere & veere enig og uenig i arbeidet. Pa den maten kan uenigheter vare en ressurs i

samarbeidet sa lenge respekten er til stede.

Taushetsplikt ble ogsa nevnt av en informant i samarbeidet. Kommunikasjon og
informasjonsutveksling er tett knyttet opp mot taushetsplikten. Ifalge Glavin og Erdal (2018,
s. 47) vil partene kunne kommunisere og samarbeide pa en tilfredsstillende mate ved a
benytte seg av de ulike handlingsrommene som lovverket apner opp for. Samarbeidet mellom
politiet og barneverntjenesten i enkeltsaker bygger vesentlig pa at etatene ber om
opplysninger i saker der barn er involvert (Falck & Vorland, 2009, s. 11). En informant fra
barneverntjenesten trakk frem et eksempel hvor taushetsplikten forhindret partene til
utveksle informasjon og at barneverntjenesten matte finne andre mater a fa tilstrekkelig
informasjon pa. Informanten péapekte videre at politiet tidligere var mer restriktive pa
taushetsplikten sin enn de er i dag. Samlet sett vurderes ikke taushetsplikten til & veere
problematisk i samhandling i dag og det kan tenkes at aktarene har fatt gkt kunnskap om
hvordan taushetsplikten brukes.

Til tross for at informantene hos politi og barneverntjenesten synes a ha noe ulike
oppfatninger pa hvordan en skal tra frem i en voldssak og noe manglende kunnskap om vold,
har de likevel en tillit til hverandre og respekt for hverandres profesjoner. Informantene
papekte at tillit til hverandre som fagpersoner og respekt til hverandre som personer er viktig
for a oppna god kommunikasjon, og at tilgjengelighet og rutiner for jevn dialog bidrar til gkt
tillit. Eksempler pa dette er at det avholdes samradsmater i forkant av avhgr hvor bade politi
og barneverntjenesten deltar, og draft pa telefon. Utredningen fra NOU (2017:12) papeker
betydningen av samhandlingsrutiner mellom politi og barnevern. Ut ifra mine funn fremstar
det fremstar som at politi og barneverntjenesten generelt har fatt gode rutiner pa draft og

ansvarfordeling av oppgaver. En av informantene papekte derimot at det kan bli enda klarere
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rammer rundt fordeling av oppgavene. Gode rutiner og tydelig ansvarsfordeling vektlegges
som fremmende faktorer i et tverrfaglig samarbeid av Willumsen og @degard (2016, s. 123)
star ogsa sentralt til tillit og trygghet. Nar det gjelder ansvarsfordeling av oppgaver og
gjeremal, fremstar det som at aktgrene er godt opplyst om hvilke oppgaver de selv har ansvar
for og hvilke oppgaver samarbeidspartneren har ansvar for. Informantene virket stort sett &
veere tilfredsstilt og godt innforstatt med hvordan ansvarsfordelingen pa oppgavene er i dag.
Jeg far et inntrykk av at de relasjonelle faktorene er til stede og at bade politi og
barneverntjenesten opplever at dialogen tilsynelatende fungerer godt til tross for at uenigheter
kan oppsta. En kan spgarre seg selv om faglig uenigheter kan virke hemmende for et
tverrfaglig samarbeid, men ofte er det avgjerende med kritiske blikk pa alvorlige saker som
politi og barneverntjenesten samarbeider om (Killen, 2015, s. 373). Det fremstar som at
aktgrene til tross for noe ulike tanker om for eksempel vold og anmeldelse, stoler pa at
samarbeidspartnerens representanter ivaretar sine oppgaver og ansvarsomrader, som igjen
hviler pa tillit til hverandre. Det kan se ut til at samradsmater, en fast saksbehandler 8 komme
I kontakt med og strengere lovverk, har medfgrt positive endringer for samarbeidet.

Nar det gjelder organisatoriske faktorer, nevnes ressurser og tidspress som utfordrende i
samarbeidet. Struktur og rutiner for samarbeidet virker derimot a veere godt pa plass selv om
det fremstar som at det enkelte ganger glipper i en hektisk hverdag. Dette virker derfor som
fremmende for samarbeidet. Tilstrekkelig ressurser nevnes bade av informantene og tidligere
forskning som en av flere avgjarende faktorer for at et tverrfaglig samarbeid skal fungere godt
(@degard & Willumsen, 2011, s. 205). Ressursmangel er derfor et hinder for tverrfaglig
samarbeid og for mange arbeidsoppgaver og lite tid til & gjennomfare arbeidsoppgavene, kan
fare til at tverrfaglig samarbeid ofte oppleves som et spgrsmal om ressurser. Dette ble nevnt
av flere informanter og virker a veere utfordrende bade for politiet og barneverntjenesten. En
falge av ressursmangel og lite tid kan veere at tjenesten ikke prioriterer samarbeid (Galvin &
Elvdal, s. 57). Ettersparsel etter offentlige tjenester gker i takt med at samfunnsproblemene
gjer det samme, og det vises at stadig flere sektorer har for liten kapasitet og for fa ressurser.
A jobbe under tidspress i alvorlige saker som vold mot barn i nare relasjoner samtidig som at
det tidvis er mangel pa ressurser, kan veere svaert belastende for ansatte og saken i sin helhet.
Informantene fra begge etatene fortalte om seksjoner med stort arbeidspress, sveert mange
gjeremal og tidvis mangel pa ressurser. Det virker som at begge etatene er klar over at det er
gjensidig mye a gjere og et tidkrevende arbeid for begge parter. Nar omstendighetene preges

av tidspress og mangel pa ressurser, kan en stille spgrsmal om barnas behov og rettigheter blir
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tilstrekkelig ivaretatt. Dette blir et starre spgrsmal og strekker seg utover det min oppgave kan

besvare.

Flere av informantene papekte at samarbeidet oppleves som bedre enn tidligere hvor det blant
annet vektlegges jevnere kontakt, tilgjengelighet for hverandre og gkt kunnskap om vold.
Dette viser seg a samsvare med Vorland og Skjartens (2017, s. 167) undersgkelse hvor det
fremkommer at samarbeidet har bedret seg spesielt etter de nye forskriftene for tilrettelagte

avhgr ble iverksatt.

Informantene forteller om betydningen av a ha faste rutiner hvor de planlegger oppstart av sak
og drafter veien frem, noe som ogsa vektlegges i et godt samarbeid av Vorland og Skjarten
(2017) og Willumsen og @degard (2016). Informantene fra bade politiet og
barneverntjenesten trakk frem samradsmgter som et tiltak i planlegging av sak pa tvers av
instansene hvor effekten av dette har vist seg a vere nyttig. Informantene fra
barneverntjenesten papekte at det tidligere har vert lang ventetid pa a fa gjennomfart avher av
barna tross alvorlig bekymring for vold. Dette viser seg & ha endret seg noe i positiv retning
ved at det ikke tar like land tid far avhar gjennomfares. Dette kan mulig ses i sammenheng
med de siste arenes betydelige innsats hos barnehuset rettet mot a avdekke vold og overgrep
mot barn og unge, som blant annet har medfart strengere tidsfrister for nar avher skal tas
(Barne- og likestillingsdepartementet, 2017; Justis- og beredskapsdepartementet, 2014, 2015).
P& en annen side hevder noen av informantene at det tidvis kan vaere lang ventetid fortsatt.
Dette kan mulig ses i sammenheng med at det fortsatt er stor saksmengde og tidvis mangel pa
ressurser i tjenestene som gjer det vanskelig a fa gjennomfart avhgrene som planlagt. Det ble
nevnt av en informant hos politiet at dialogen med barneverntjenesten ofte raskt avsluttes sa
fort avhgr av barnet og foreldrene er gjennomfart. Dette kan igjen trekke paralleller til at
etatene har mye a gjere pa hver sin kant og at de velger a fokusere pa sine egne
arbeidsoppgaver. Tillit og respekt for hverandre som profesjonsutevere i den hektiske

hverdagen virker likevel a veere tilstede.

5.2 Hvordan pavirker felles forstaelse og malsetting samarbeidet?

Felles forstaelse av hva problemet er og hva man gnsker a oppna vil gjere det lettere a finne
felles metoder og strategier for a na disse (Glavin & Erdal, 2018, s. 54). Videre hevder dem at
et felles verdigrunnlag vil veere noe av det viktigste man bgr arbeide med i et tverrfaglig

samarbeid. Det er viktig at partene som deltar i et tverrfaglig samarbeid forstar viktigheten av
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samarbeidet og en felles forstaelse at barnet er i en sarbar situasjon. Det fremkommer klart og
tydelig i FNs barnekonvensjon (1989) at tjenester som politi og barneverntjenesten palegges a
ha barnets beste som et grunnleggende hensyn i beslutninger og vurderinger i arbeid som
bergrer barn. Studien viser at barnets beste er vanskelig a definere og et lite operasjonalisert
begrep. En kan derfor stille spgrsmal om hvordan aktgrene vurderer dette og hvordan hvilke
vurderinger som tas i praksis. Politiet og barneverntjenesten har som tidligere nevnt, ulike
mandat, forutsetninger og yrkesbakgrunn som farer til at aktgrene har ulikt utgangspunkt for
samarbeid. Det kan derfor vare store forskjeller pa hva de legger i dette begrepet. | mine funn
er det likevel synliggjort at bade politiet og barneverntjenesten er opptatt av a vektlegge
barnets beste og at flere har en oppfatning av at bade politi og barneverntjenesten har dette i

sentrum.

Alle informantene viser seg & ha en klar oppfatning om at et godt samarbeid mellom etatene
er sveert viktig for barnet og jeg tolker svarene som at begge etatene gnsker a hjelpe barnet i
den sarbare situasjonen. Synet pa hvordan man skal ga frem for & lgse problemet kan derimot
vaere sveert forskjellig da tjenestene ofte har ulike bakgrunner, mandat og ansvarsomrader.
Ved spgrsmal om hvilke faktorer som fremmer og hemmer det tverrfaglige samarbeidet
mellom etatene, spgr ogsa problemstillingen i denne oppgaven etter samarbeidets betydning
for barnet. Det viste seg at flere av informantene opplever en felles malsetting pa tvers av

etatene om at de gnsker & bedre barnets omsorgssituasjon.

5.3 Hvordan pavirker kunnskap om hverandres tjenester samarbeidet?
Forskning viser at manglende kompetanse om hverandres tjenester kan virke hemmende for
tverrfaglig arbeid, som bekreftes bade av Willumsen og @degard (2016) og Vorland og
Skjgrten (2017). | fglge Steinsvag og Heltne (2011, s. 234) har det a kjenne til hverandres
mandat og ansvarsomrader stor betydning for den en skal hjelpe i et tverrfaglig arbeid.
Videre viser NOU (2017) til at svikt i samarbeid mellom tjenester ofte omhandler tjenestenes
manglende kunnskap til hverandres arbeid, rolle og lovverk som medfarer at utsatte barn ikke
far den hjelper de trenger (NOU, 2017, s. 55 — 56). Et av temaene i intervjuguiden var
aktarenes kjennskap til hverandres. Informantene var selv opptatt av betydningen av dette inn
i samarbeidet. Pa den ene siden virker det som informantene pa et overordnet niva vet hva
politi/barneverntjenesten jobber for og hva de har ansvar for i det tverrfaglige samarbeidet i
voldssaker. Flere av informantene hadde en tilnaermet lik oppfatning av hva
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samarbeidspartnere skal jobbe for ved at «etterforskning» ble nevnt som politiets oppgave og
«a jobbe for barnets beste» ble nevnt som barneverntjenestens oppgave. Pa den andre siden
hevder flere av informantene at det er gkt behov for kunnskap om hverandre uten a direkte
utdype pa hvilken mate eller hvorfor hvorfor dette er viktig. Dette kan handle om at aktgrer
som politi og barneverntjenesten er noksa autonome og selvgaende i sine oppgaver, som gjar
at bevisstheten om kunnskap og forstaelse av hverandres oppgaver kommer «i skyggen» av de
oppgavene som ma gjares. | tillegg ble det nevnt tidspress og stort arbeidspress som ofte farer
til at aktgrene blir mer opptatt av seg selv og sine arbeidsoppgaver, enn hverandres (Steinsvag
og Heltne, 2011, s. 256). Basert pa informantenes beskrivelser om lite tid, frister og mangel

pa ressurser virker dette a vaere svert gjeldene for politi og barneverntjenesten.

Til tross for at enkelte av informantene hevdet at det er behov gkt kunnskap om hverandres
profesjoner inn i samarbeidet, virker det ikke som informantene opplever dette som et hinder i
samarbeidet. Ut ifra hvordan jeg tolker informantenes opplevelser handler dette om tillit for
hverandre. Det virker som om at aktgrene stoler pa at samarbeidspartneres representanter
ivaretar sine oppgaver pa en forsvarlig og hensiktsmessig mate. Pa en annen side hevder flere
av informantene at de savner dialog ogsa etter samarbeidet hvor en av informantene hos
politiet spesielt savnet informasjon om barnets situasjon etter avhgr er gjennomfart. Dette
trenger ikke ngdvendigvis & handle om tillit, men det fremstar som at etatene bar viderefgre

kontakten ogsa etter av avhar er gjennomfart.

65



6.0 AVSLUTNING
6.1 Oppsummering

Gjennom egne empiriske studier har jeg undersgkt fglgende problemstilling;

«Hvilke faktorer hemmer og fremmer det tverrfaglige samarbeidet mellom politi og
barneverntjenesten i saker om vold mot barn i nzere relasjoner, og hvilken betydning

har samarbeidet for barnet?».

Totalt har jeg intervjuet 6 informanter, 3 i barneverntjenesten og 3 i politiet. Informantene har
fortalt om egne erfaringer omkring samarbeid med politi/barneverntjenesten og kompleksitet i
saker om vold mot barn. Informantene har gitt mer et rikt datamateriale om tverrfaglig
samarbeid.

En god handtering av alvorlige saker hvor barn har veert utsatt for vold og omsorgssvikt,
krever samhandling og samarbeid mellom politi og barnevern. Jeg har i denne oppgaven sett
narmere pa informantenes opplevelse av samarbeidet og kommet frem til hvilke faktorer som
hemmer og fremmer et tverrfaglig samarbeid mellom politi og barneverntjenesten. Teori og
funnene har ogsa vist betydning av et tverrprofesjonelt samarbeid for barnet. Funnene er
basert pa hva som fremkom i intervjuene med ansatte hos politi og barneverntjenesten som
har lengre erfaring med samarbeid pa tvers av tjenester i saker om vold mot barn i nzere
relasjoner. Man ser at flere informanter nevner kommunikasjon, tillit, planlegging og respekt
som fremmende faktorer, mens tidsbegrensning, mangel pa ressurser og manglede kunnskap
om hverandre virker hemmende. Dette betyr at det bade er relasjonelle, organisatoriske og
systematiske faktorer som pavirker samarbeidet. | denne oppgaven er ikke alle faktorene delt
inn i alle ulike nivaene, men heller fremstilt som enkeltfaktorer og konkrete situasjoner som
har blitt belyst av informantene. Teori om tverrfaglig samarbeid viser i stor grad mange

fellestrekk med informantenes meninger om hva som anses som fremmende og hemmende.

Mine funn kan tyde pa at samarbeidet mellom politi og barneverntjenesten pa mange mater
har endret seg til det positive ved at det er noe jevnere kontakt enn tidligere og at det er starre
fokus pa planlegging i forkant av avhgr, minske belastningen for barnet mest mulig, vurdere
godt hvilke saker som kan avhjelpes pa andre mater og serge for jevnlig kontakt seg imellom.
Flere av informantene trekker ogsa frem at terskelen har blitt lavere ved a drgfte saker seg
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imellom. Pa en annen side trekker informantene frem behov for gkt kunnskap om hverandre
som profesjoner og at det fortsatt er behov for a jobbe enda tettere sammen for a gi barna
riktig hjelp til riktig tid.

Om holdning til vold og vurdering av anmeldelse, fremkommer det forskjellige meninger og
vurderinger av dette pa tvers av aktgrene. Det fremstar som at barneverntjenesten fortsatt har
en ambivalent tenkning om anmeldelse er det beste for barnet, men at terskelen for a anmelde
har blitt lavere enn tidligere som kan syntes a se i sammenheng med at aktarene i sterre grad
drgfter med hverandre ved en minste usikkerhet. Barnevernskonsulentene forklarer at
usikkerheten omkring anmeldelse handler om hva som gagner barnet til sjuende og sist, og
legger til at en etterforskning kan forhindre samarbeid med familien videre om hjelpetiltak
hos barneverntjenesten. Videre ble lang ventetid pa gjennomfgring av avher hos politiet nevnt
som en annen medvirkende faktor til dette. Det fremstar som at barneverntjenesten da heller
gnsker a starte opp saken pa egenhand. Politiet pa sin side viser seg a ha lav terskel for a starte
etterforskning nar de farst far en anmeldelse fra barneverntjenesten. Politiet utrykte at pa den
ene siden skal alle potensielle straffbare forhold anmeldes til politiet, men den andre siden
trenger ikke ngdvendigvis de mindre voldssakene anmeldes. Flere av informantene hos
politiet begrunnet dette med at frivillig hjelpetiltak kan virke som mer riktig hjelp for barnet.
Oppsummert ser det ut til at bade politi og barneverntjenesten i utgangspunktet er enstemmig
i at hjelpetiltak om & endre barnets omsorgssituasjon pa andre mater enn straff, kan veere
riktig mate & gi barna hjelp pa. Det ser ut til at noe varierte tanker om dette kan handle om at
det ikke finnes noe fasitsvar pa anmeldelse og at arbeidet i voldssaker generelt er komplisert

og skjgnnsbasert.

Basert pa mine funn og tidligere forskning vurderes tverrfaglig samarbeid mellom politi og

barneverntjenesten til & vaere sveert viktig, og kan ha en stor betydning for barnet.

6.2 Svarer undersgkelsen pa problemstillingen?

Det kommer tydelig fram bade gjennom teori om vold mot barn og empirien i min analyse, at
tverrfaglig samarbeid som samarbeidsform for barn utsatt for vold i neere relasjoner viser seg
a veere nyttig. Gjennom mine funn kan jeg konkludere at med gode forutsetninger for
samarbeid er det mulig & gjennomfare et godt tverrfaglig arbeid mellom politi og
barneverntjenesten. Informantene viser seg a veere noksa enstemmig i hvilke faktorer i et

tverrfaglig samarbeid som ma veere pa plass og nevner hvilke faktorer som utfordrer
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samarbeidet. Gode samarbeidserfaringer gir ogsa helhetlige lgsninger i sasmmensatte saker, og
starre handlingsrom i utfordrende saker som politi og barneverntjenesten behandler. Et
tverrfaglig samarbeid mellom politi og barneverntjenesten gir stgrre rom for a dele
kompetanse pa tvers og ogsa rom for forstaelse og aksept for hverandres arbeidsoppgaver.
Samlet sett anses et tverrfaglig samarbeid mellom politi og barneverntjenesten som sveert
viktig for barnet, og med fokus pa hvilke faktorer som fremmer og hemmer samarbeidet er det
mulig & styrke samarbeidet til & bli enda bedre.

6.3 Studiens begrensninger
Oppgaven har flere svakheter og begrensninger. Jeg har nevnte noen eksempler underveis i

besvarelsen, men jeg velger a presentere de i et samlet kapittel avslutningsvis.

Det er viktig a benevne at datamaterialet for denne studien handler om det tverrfaglige
samarbeidet mellom politi og barneverntjenesten, og funnene kan derfor ikke gjgres gyldig
for alle typer samarbeid. Videre er det viktig & gjenta at mine funn representerer kun et
politidistrikt og en kommunal barneverntjeneste. Tverrfaglig samarbeid vil variere fra
kommune til kommune og fra en kant i landet til en annen, og det ma tas hgyde for at svarene
kunne stilt seg annerledes i andre kommuner og politidistrikt (Killen, 2015, s. 373). En av
svakhetene er at jeg kun har intervjuet tre ansatte i en barneverntjeneste og tre ansatte hos
@st-politidistrikt, og at det trengs flere utvalg for & kunne si noe mer generelt om hvordan
samarbeidet fungerer pa et mer nasjonalt niva. Studien kunne ogsa blitt styrket hvis jeg hadde
intervjuet ansatte i for eksempel to ulike barneverntjenester og to politidistrikt. Nar det gjelder
antall informanter er det vanskelig & si om dette hadde pavirket resultatet i seerlig stor grad,
men for & fa et enda mer utbredt datamateriale kunne jeg intervjuet for eksempel to-tre ansatte
til. Det er viktig @ ha med seg at dette kan ha pavirket svarene og faktorene som fremkommer
i denne studien. Jeg kunne ogsa intervjuet en ansatt hos barnevernvakten for a fa et tredje
perspektiv pa samarbeidet da barnevernvakten ogsa er en sentral del av samarbeid i
barnevernssaker. Det ma ogsa tas forbehold om at det gjeldende temaet kun er studert i en

begrenset tidsperiode.

Det har veert en dynamisk prosess med kontinuerlige endringer i selve utfarselen av
masteroppgaven. | spesielt siste del av oppgaven, bade resultat - og diskusjonskapitlet, har jeg
innsett at det er flere omrader jeg kunne gjort ting annerledes. Blant annet har jeg leert at det
er viktig a stille godt forberedt til intervju og bruke god tid pa a utforme intervjuguiden.
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Intervjuguiden ble utarbeidet tidlig i prosjektet for endelig problemstilling var endelig landet,
og ble blant annet utarbeidet med utgangspunkt i tidligere forskning om vold mot barn og
tverrfaglig samarbeid. Pa grunn av at jeg var «farget» av tidligere teori i utformingen av
intervjuguiden, hadde jeg forutinntatte meninger om hvordan dette pavirker et samarbeid, noe

som kan ha fart til at andre faktorer ble utelukket.

En annen mulig svakhet ved denne studien kan vaere min egen forforstaelse og tilknytning til
feltet, da jeg selv jobber i barneverntjenesten. Dette kan ha fart til at jeg ubevisst har veert
«farget» av dette og har satt sine preg pa oppgaven. Jeg har likevel vert bevisst pa a veere
objektiv og ngytral bade i mate med informantene og i arbeid med oppgaven i sin helhet, slik

at studien blir sa valid som overhodet mulig.
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NSD har vurdert endringen registrert 03.12.2021. Endringene som er meldt inn er fglgende: 1.
Prosjektets tittel er oppdatert til "Samarbeid mellom barnevern og politi i saker som handler om vold
blant barn og unge". 2. Prosjektets formalsbeksrivelse er oppdatert til: "Prosjektet vil se naermere pa
politiets og barnevernets rolle, og deres samarbeid i saker som omhandler vold blant barn og unge.
Oppgavens overordnende problemstilling vil veere: "Hvordan styrke samarbeidet mellom politiet og
barneverntjenesten i saker som omhandler vold og overgrep mot barn og unge?". Det vil bli utarbeidet
forskningsspgrsmal for & besvare problemstillingen: "Hvordan samarbeider politiet og
barneverntjenesten for a avdekke voldsbekymring for barn og unge? "Hvordan samarbeider politiet og
barneverntjenesten for a ivareta barna i voldshandteringer?". Det vil gjennomfares intervju med
kandidater fra politi og barneverntjenesten. Intervjuene vil fokusere pa samarbeid mellom instansene
og hvordan barnet ivaretas i voldshandteringer. Intervjuene vil ta utgangspunkt i kandidatenes
erfaring, tanker, vurderinger og synspunkt." 3. Vi har na registrert 30.06.2022 som ny sluttdato for
behandling av personopplysninger. | tilfelle det skulle bli aktuelt med ytterligere utvidelse av den

opprinnelige sluttdato, ma vi vurdere hvorvidt det skal gis ny informasjon til utvalget. Det er var

75



vurdering at behandlingen av personopplysninger i prosjektet vil veere i samsvar med
personvernlovgivningen sa fremt den gjennomfares i trad med det som er dokumentert i
meldeskjemaet med vedlegg 06.12.2021. Behandlingen kan fortsette. NSD vil fglge opp ved ny
planlagt avslutning for & avklare om behandlingen av personopplysningene er avsluttet.

Lykke til videre med prosjektet!
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Vedlegq 2
Vil du delta i forskningsprosjektet

” Samarbeid mellom barnevernet og politiet i saker som

omhandler vold mot barn og unge’?

Dette er et sparsmal til deg om a delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er a bli kjent med
dine erfaringer og kunnskap om overnevnte tema. | dette skrivet gir vi deg informasjon om

malene for prosjektet og hva deltakelse vil innebeere for deg.

Formal

Prosjektet handler om a forske pa hvordan samarbeidet mellom barnevernet og politiet er i
saker som omhandler vold mot barn. Selve formalet med oppgaven vil veere a gi gkt kunnskap
og forstaelse av hvordan instansene kan samarbeide og skape et godt arbeid bade for
hverandre, men ogsa for familiene. Videre gi en forstaelse av hverandres roller og oppgaver i
et slikt arbeid.

Det vil stilles spgrsmal som hva barnevernet og politiet anser som viktig i et arbeid med
voldsutsatte barn, og hvorfor instansene eventuelt ser likt og ulikt pa dette. Videre vil det
stilles sparsmal om dine erfaringer knyttet til samarbeid med den andre instansen, og hva som

skal til for a styrke samarbeidet.

Prosjektet er en masterstudie. Dine besvarelser og opplysninger vil kun bli brukt til dette
prosjektet og ikke til andre formal som for eksempel andre forskningsprosjekter eller

undervisning.

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?

OsloMet er ansvarlig for prosjektet.
Hvorfor far du spgrsmal om a delta?

Du far spgrsmal om a delta fordi det antas at du har erfaringer knyttet til overnevnte tema med

tanke pa din yrkesstilling som kan oppfylle utvalgskriteriene.
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Hva innebzrer det for deg a delta?

Forskningsprosjektet vil benytte metoden kvalitativ metode. Det vil benyttes personlige
intervjuer med konkrete spgrsmal. Det vil blir tid og rom for apen refleksjon og utdyping
rundt hvert spgrsmal dersom dette er gnskelig fra kandidatens side. Opplysninger som
innsamles vil vaere dine besvarelser pa spgrsmalene. Andre opplysninger som kan identifisere

deg som person vil anonymiseres. Kun relevante opplysninger vil oppgis i prosjektet.

Intervjuene vil ta ca.45-60 minutter avhengig av kandidatens besvarelser.

Det er frivillig a delta

Det er frivillig & delta i prosjektet. Hvis du velger a delta, kan du nar som helst trekke
samtykket tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet. Det
vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger &
trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger
Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. Zoom/Skype

vil bli brukt som databehandler, men alt informasjon vil bli anonymisert.

Min veileder for masterprosjektet ved OsloMet vil ha tilgang til dine besvarelser i intervjuet.
Opplysninger som kan identifisere deg som person, som for eksempel navn, kjgnn, alder og
lignende, vil jeg erstatte med en kode som lagres pa egen navneliste adskilt fra gvrige data.
Du som deltaker vil ikke kunne gjenkjennes i en eventuell publikasjon av masterprosjektet.

Hva skjer med opplysningene dine nar vi avslutter forskningsprosjektet?
Opplysningene anonymiseres nar prosjektet avsluttes/oppgaven er godkjent, noe som etter
planen er mai 2022. Alt av eventuelle personopplysninger og lydopptak vil slettes etter

innlevering av oppgaven.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
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- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, og a fa utlevert en kopi
av opplysningene,

- afarettet personopplysninger om deg,

- afaslettet personopplysninger om deg, og

- asende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger.

Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra OsloMet har NSD — Norsk senter for forskningsdata AS vurdert at
behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med

personvernregelverket.

Hvor kan jeg finne ut mer?
Hvis du har spersmal til studien, eller gnsker a benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med:
e OsloMet ved student Gina Kolloen pa telefon 45 49 63 63 eller e-post
ginajinta@hotmail.com eller veileder for mastergradsprosjekt Randi Weerdahl pa

telefon 990 20 381 eller e-post randi.weerdahl@oslomet.no

Hvis du har sparsmal knyttet til NSD sin vurdering av prosjektet, kan du ta kontakt med:
e NSD — Norsk senter for forskningsdata AS pa epost (personverntjenester@nsd.no)
eller pa telefon: 55 58 21 17.

Med vennlig hilsen

Randi Wardahl Gina Kolloen
Veilder Forsker/student
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Vedleqq 3
Samtykkeerklaring

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet «samarbeid mellom barnevernet og
politiet i saker som omhandler vold mot barn og unge» og har fatt anledning til a stille
spgrsmal. Jeg samtykker til:

O adeltai intervju, som for eksempel personlige intervju eller gruppeintervju

O at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedleqgg 4

Intervjuguide til politiet

Takk for at du stiller til intervju

Informasjon:

e Tema for samtalen: dine erfaringer i samarbeid med barneverntjenesten i voldssaker

e Formalet til prosjektet

Innledning:

e Presentasjon av meg selv og prosjektets hensikt

e Gjennomgaelse av informasjonsskriv til prosjektet

e Informasjon om anonymisering og taushetsplikt

e Informasjon om notater fra intervju og lydopptak

e Paminnelse om frivillighet til prosjektet

e Underskrive samtykkeerklering

Bakgrunn:

e Fortell kort om deg selv?

Alder

Naveaerende arbeidsstilling
Utdanning?

Hvor lenge har du jobbet i politiet?

Hvor mye erfaring har du med voldsutsatte barn?

Politiets arbeidsform

e Forklar hvordan politiet oppdager barn og unge som utsettes for vold?

Hvem har dere den farste kontakten med?

e Forklar politiets forste steg etter mottatte opplysninger i en slik sak?

Hvordan gar man videre fram?
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e Beskriv hvordan prosessen rundt anmeldelse er nar politiet har fatt opplysninger om et
voldsutsatt barn?
- Hvaer viktig a tenke pa i en eventuell anmeldelse?
- Nar ber et forhold anmeldes ut i fra ditt synspunkt?

Politiets mandat og lovverk

e Hvasier politiets mandat og lovverk om deres ansvar i saker om vold mot barn?

e Hva vet du om barneverntjenestens mandat i slike saker?

Politiets mgte med voldsutsatte barn

e Sinoe om hvordan politiet kommuniserer med disse barna?
- Finnes det noen retningslinjer pa hvordan man skal snakke med disse barna?
- Er det faktorer som er viktig a tenke over?
- Vis gjerne til eksempler pa samtaler eller avhgr du har hatt
o Hvilke erfaringer har du med tilrettelagte avhar?
o Nevn gjerne hva som har fungert og eventuelt ikke fungert
- Hovilke erfaringer har du med at barneverntjenesten snakker med disse barna far

tilrettelagt avher?

Politiets og barnevernets kjennskap til hverandre

e Hva vet du om barneverntjenesten?

e Hvatror du barneverntjenesten og politiet vet om hverandres mandat, lovverk og
ansvarsomrader?

e Hvilken betydning tror du overnevnte kan ha for et samarbeid med hverandre i
voldssaker?

e Nar tenker du det er behov for et samarbeid med barneverntjenesten? (dette kan ogsa

gjelde i andre saker enn vold eller generelt).

Politiets og barneverntjenestens tverrfaglige samarbeid i voldssaker




e NAr starter samarbeid med barnevernet i disse sakene?

e Fortell hvordan samarbeidet med barnevernet har fungert for deg?

e Gi en beskrivelse av det tverrfaglige samarbeidet mellom barnevernet og politiet?

Har instansene samme mal?

e Hvaer et godt samarbeid for deg?

Har du noen forslag til endringer pa det naveerende samarbeidet?

Hva tenker du er viktig for a fa til et godt samarbeid?

Politiets og barnevernets ivaretagelse av barnet:

e Hvordan ivaretar politiet barna som dere mgter i voldssaker?

Finnes det noen eventuelle prosedyrer?
Noen utfordringer med dette?
o Vis gjerne til eksempler
Hva er barnevernets ansvar i forhold til ivaretagelse av barna og hva er eventuelt
politiets ansvar?
o Noen forskjeller?

Hvordan vurderer politiet barnets beste?

Politiets og barnevernets holdninger til vold og anmeldelse

e Fortell om din erfaring knyttet til anmeldelse i voldssaker?

Si noe om rutiner og eventuelle prosedyrer rundt dette?

Er det noen utfordringer knyttet til anmeldelse?

Har du erfart at barnevernet ikke har anmeldt forhold som ut i fra ditt stasted burde
ha blitt gjort fra dem? Eller motsatt?

Hva er terskelen for & anmelde fra politiets side?

Hvor ofte drgfter politiet og barnevernet sammen om anmeldelse av en felles sak?
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Vedleqgg 5

Intervjuguide til barneverntjenesten

Takk for at du stiller til intervju

Informasjon:

e Tema for samtalen: dine erfaringer i samarbeid med politiet

e Formalet til prosjektet

Innledning:

e Presentasjon av meg selv og prosjektets hensikt

e Gjennomgaelse av informasjonsskriv til prosjektet

e Informasjon om anonymisering og taushetsplikt

e Informasjon om notater fra intervju og lydopptak

e Paminnelse om frivillighet til prosjektet

e Underskrive samtykkeerklering

Bakgrunn:

e Kan du fortelle kort om deg selv?

Alder

Naveaerende arbeidsstilling

Utdanning?

Hvor lenge har du jobbet i barnevernet?

Hvor mye erfaring har du med voldsutsatte barn?

Barneverntjenestens arbeidsform

e Forklar hvordan barneverntjenesten oppdager barn og unge som utsettes for vold?

Hvem har dere den farste kontakten med?

o Fortell om barneverntjenestens farste steg etter mottatte opplysninger i en slik sak?

Hvordan gar man videre fram?
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e Beskriv hvordan prosessen rundt anmeldelse er nar barneverntjenestens har fatt

opplysninger om et voldsutsatt barn?

Hva er viktig a tenke pa i en eventuell anmeldelse?

Nar bar et forhold anmeldes ut i fra ditt synspunkt?

Barneverntjenestens mandat og lovverk

e Hva sier barneverntjenestens mandat og lovverk om deres ansvar i saker om vold mot

barn?

e Hva vet du om politiets mandat i slike saker?

Barneverntjenestens mgte med voldsutsatte barn

e Hvordan kommuniserer barneverntjenesten med barna?

Finnes det noen retningslinjer pa hvordan man skal snakke med disse barna?
Er det faktorer som er viktig a tenke over?
Vis gjerne til eksempler pa samtaler eller avhgr du har hatt/veert med pa
o Hvilke erfaringer har du med tilrettelagte avhar?
o Nevn gjerne hva som har fungert og eventuelt ikke fungert
Hvilke erfaringer har du med at politiet snakker med disse barna etter

barneverntjenesten har snakket med dem?

Politiets og barnevernets kjennskap til hverandre

e Hva vet du om politiet?

e Hva tror du barneverntjenesten og politiet vet om hverandres mandat, lovverk og

ansvarsomrader?

e Huvilken betydning tror du overnevnte kan ha for et samarbeid med hverandre i

voldssaker?

e Nar tenker du det er behov for et samarbeid med politiet? (dette kan ogsa gjelde i

andre saker enn vold eller generelt).
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Politiets og barneverntjenestens tverrfaglige samarbeid i voldssaker

e Nar starter samarbeid med politiet i disse sakene?

e Sinoe om samarbeidet med politiet har fungert for deg?

e Kan du gi en kort beskrivelse av det tverrfaglige samarbeidet mellom barnevernet og
politiet?
- Har instansene samme mal?

e Hvaer et godt samarbeid for deg?
- Har du noen forslag til endringer pa det navaerende samarbeidet?

- Hvatenker du er viktig for a fa til et godt samarbeid?

Politiets og barnevernets ivaretagelse av barnet:

e Hvordan ivaretas barna?
- Finnes det noen eventuelle prosedyrer?
- Noen utfordringer med dette?
o Vis gjerne til eksempler
- Hva er barnevernets ansvar i forhold til ivaretagelse av barna og hva er eventuelt
politiets ansvar?
o Noen forskjeller?

- Hvordan vurderer barneverntjenestens barnets beste?

Politiets og barnevernets holdninger til vold og anmeldelse

e Fortell om dine erfaringer knyttet til anmeldelse i voldssaker?
- Kan du si noe om rutiner og eventuelle prosedyrer rundt dette?
- Er det noen utfordringer knyttet til anmeldelse?
- Hva er terskelen for a anmelde fra barneverntjenestens side?

- Hvor ofte drgfter politiet og barnevernet ssmmen om anmeldelse?
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