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Norsk sammendrag

Dette forskningsprosjektet er en masteroppgave i tilknytning til studieprogrammet Skolerettet
utdanningsvitenskap ved OsloMet Storbyuniversitet, hvor mitt fagomrade er
profesjonspedagogikk. Oppgaven har som formal & produsere ny kunnskap om hvilke
erfaringer nyutdannede laerere har gjort seg knyttet til skole-hjem samarbeid, i lgpet av sine
forste ar i yrket. | og med at jeg gnsker a fa frem refleksjoner av nyutdannede laereres
erfaringer knyttet til skole-hjem samarbeid valgte jeg en dpen problemstilling; Hvilke
erfaringer har nyutdannede lerere gjort seg knyttet til skole-hjem samarbeid i lgpet av deres

forste ar i yrket?

Et godt skole-hjem samarbeid er avgjgrende for at elever skal fa et best mulig lerings- og
trivselsmiljg pa skolen og laerere er pliktig til & samarbeide med foreldrene til det beste for
barnets utvikling (Drugli & Nordahl, 2016). Som nyutdannet leerer kan det vaere utfordrende a
fa til et godt skole-hjem samarbeid, da leereren ikke har samme erfaring a statte seg pa som
erfarne leerere. Ved hjelp av kvalitativ forskningsmetode har jeg intervjuet seks nyutdannede
leerere pa ungdomstrinnet. Disse intervjuene danner grunnlaget for mine empiriske funn. Jeg
kom fram til fire hovedfunn som sammen med teori har hjulpet meg a svare pa
problemstillingen min. Funn viser at de fleste av informantene hadde hgye forventninger og
ambisjoner til seg selv, knyttet til skole-hjem samarbeid far de startet i jobben.
Forventningene deres til egen rolle er enda hgye, men blitt mer realistiske etterhvert som de

har gjort seg erfaringer knyttet til foreldresamarbeid.



Engelsk sammendrag (abstract)

Title of the research project: Newly educated teachers and their experiences in connection

with school-to home collaboration.

This research project is a master's thesis connected to the study program «Skolerettet
utdanningsvitenskap» at OsloMet Metropolitan University, where my field of study is
pedagogy. The purpose of the project is to produce new knowledge about newly educated
teachers and their experiences in collaboration with the home, within their first years of
teaching. Because I want to get across newly educated teachers’ experiences in connection
with school-to-home collaboration, | chose an open topic of issue; Which experiences have
newly educated teachers aquired in their school-to-home collaboration, during their first years

of teaching.

A good collaboration between school and home is vital to give the students the best possible
environment for learning and wellbeing at school, and the teachers are required to work with
the parents to best ensure the child's development (Drugli & Nordahl, 2016).

As a newly educated teacher, it can be challenging to achieve a well-functioning collaboration
with the home, due to their lack of experience compared to the more seasoned teachers.
Using qualitative research methods, | have interviewed six newly educated teachers at
secondary school level. These interviews form the basis of my empirical findings. I arrived at
four main findings, that together with my theory have aided me in answering my topic of
issue. My findings show that most of my informants had high ambitions and expectations of
themselves, connected to the collaboration between school and home, before they started the
job. The expectations to their own role was even higher, but have been adjusted and made

more realistic as they have accumulated more experience in collaborating with parents.



Forord

Arbeidet med dette forskningsprosjektet tok utgangspunkt i et gnske om a undersgke hvilke
erfaringer nyutdannede laerere har gjort seq i sitt farste mgte med foreldresamarbeid og hvilke
utfordringer de opplever knyttet til samarbeidet. I tillegg hadde jeg et gnske om a forske pa
noe som kunne bidra til & styrke min kompetanse, kunnskap og praksis som nyutdannet lerer.
Temaet for denne masteroppgaven er nyutdannede leerere og deres erfaringer knyttet til skole-
hjem samarbeid i lgpet av deres farste ar i yrket. Oppgaven har ved hjelp av fire
forskningsspgrsmal tatt utgangspunkt i og sett pa leerernes erfaringer knyttet til skole-hjem
samarbeid. Mer konkret deres erfaringer med og opplevelser av forventninger, utfordringer,
opplaring og veiledning knyttet til temaet. Den er rettet mot bade kommende larere, ansatte i
skolen og foreldre med barn i skolen. Hensikten med forskningsprosjektet er & bidra til en
forstaelse av nyutdannedes lzreres opplevelser og erfaringer knyttet til skole-hjem samarbeid,
hvor bade eleven, foreldremangfoldet og leereren blir ivaretatt. Jeg anser ogsa oppgaven som

et mulig bidrag til en forstaelse for skole-hjem samarbeid pa et organisasjonsniva.

A arbeide med denne oppgaven har veert bade interessant og utfordrende. Prosessen kan
beskrives som lang og krevende, men ogsa svert lererik og spennende. Arbeidet med
oppgaven har gitt meg mye ny kunnskap og kompetanse som jeg gleder meg til a ta med meg

inn i min nye yrkeshverdag fra hgsten av.

N4 som arbeidet med masteravhandlingen er ferdig er det flere jeg ensker a takke. Farst og
fremst vil jeg takke informantene mine for deres tid og bidrag i form av sine opplevelser,
erfaringer og tanker. Deres bidrag har gitt meg ett spennende og interessant datamateriale,
samtidig som det har bidratt til & gke mitt engasjement og motivasjon til & skrive ferdig

avhandlingen.

Jeg vil ogsa rette en stor takk til min veileder, Astrid Gillespie. Tusen takk for dine gode

tilbakemeldinger, inspirasjon og positive oppmuntring.

Til slutt vil jeg takke samboeren min for oppmuntrende ord gjennom hele prosessen, samt

resten av familien min for korrekturlesing, konstruktiv kritikk og stette.

Oslo, 15. mai 2020
Martine Alsaker



1. Innledning

| dette kapittelet presenterer jeg undersgkelsens aktualitet, bakgrunn og formal med
oppgaven, hvilke avgrensinger som har blitt gjort, problemstilling og forskningsspgrsmal og

begrepsforklaring av sentrale begrep.

Det er lite tvil om at nyutdannede laerere opplever en brad overgang nar de gar fra utdanning til
yrket. Det er flere forhold som spiller inn pa denne opplevelsen. Sammen med elevenes
foreldre skal leereren legge til rette for at elevene far et best mulig leerings- og trivselsmiljg pa
skolen (Utdanningsdirektoratet, 2018). | samarbeidet mellom skolen og hjemmet eksisterer
det mange komponenter som kan bidra til & gke kompleksiteten. Lareren skal vere den
profesjonelle yrkesutgver, mens foreldrene er privatpersoner. Samarbeidet skal derimot
handle om noen andre enn de selv og har formaliserte rammer fra oppleringsloven og
lzereplaner som setter krav til hvordan samarbeidet skal veere. Mens foreldre og foresatte har
hovedansvaret for barnets oppdragelse og utvikling, har skolen det overordnede ansvaret for &
ta initiativ og legge til rette for samarbeidet. Som nyutdannet leerer skal man ikke bare bli
kjent med elevene i klassen sin, man skal ogsa bli kjent med foreldrene deres. Ofte er denne
gruppen dobbelt s& stor som elevgruppen. Jeg er i min oppgave interessert i & se pa hvilke
erfaringer og opplevelser nyutdannede lerere har gjort seg i mgte med foreldrene, i lgpet av

sin farste tid i yrket.

1.1 Oppgavens disposisjon

Jeg har valgt a strukturere oppgaven min slik at jeg best mulig far frem hva jeg har lyst a
studere, hvorfor jeg gnsker a studere dette, samt mine funn og analyse gjort rundt
problemstillingen. Innledningsvis, i kapittel 1, starter jeg med a fortelle om valg av tema og
problemstilling, dens aktualitet i skolen i dag og hva som er formalet med oppgaven min. |
denne delen presenterer jeg ogsa mine fire forskningsspersmal som har veert sentrale nar jeg
utformet intervjuguiden. | kapittel 2 av oppgaven presenterer jeg mitt teoretiske rammeverk
der jeg gjer rede for politiske styringsdokument om skole-hjem samarbeid, tidligere forskning
og faglitteratur om temaet. Deretter kommer metodekapittelet, kapittel 3. Her presenterer jeg
oppgavens forskningsdesign og valg av metode. Jeg gjer rede for oppgavens
vitenskapsteoretiske grunnlag og studiens forskningstilnerming, utvalg, forskningsstrategi,

etiske vurderinger og kvalitet.



| kapittel 4 presenterer jeg det innsamlede forskningsmaterialet og tolkningen av det.
Empirien belyses her gjennom studiens fire hovedfunn, og jeg vil presentere de mest sentrale
sitater fra informantene som er knyttet til problemstillingen og oppgaven. | Kapittel 5 draftes
studiens fire hovedfunn sett i lys av det teoretiske rammeverket presentert i kapittel 2.
Kapittel 6 avrunder oppgaven med avsluttende refleksjoner, der jeg oppsummerer og besvarer
studiens forskningsspgrsmal og problemstilling. Til slutt kommer litteraturlisten og aktuelle

vedlegg.

1.2 Aktualitet

Lererrollen er i stadig endring, og endrer seg i takt med samfunnets utvikling
(Kunnskapsdepartementet, 2009). Nye lzerere mgater en rekke utfordringer i mgte med
skolehverdagen. De skal ikke lengre motta eller konstruere kunnskap som student, men de
skal na formidle kunnskap, samt veilede og tilrettelegge for leering for elevene sine. De skal
ikke bare formidle kunnskap og videre formidle handle- og tenkemater som er etablert av
andre, de ma ogsa forholde seg til og utfare det som er definert i styringsdokumenter og
planer (Wittek, 2018, s. 23) Lerere skal drive lokalt lzereplanarbeid, samtidig skal de ta i bruk
kunnskapsressurser bade lokalt og globalt via digitale teknologiske ressurser.

Forventninger og krav stilles fra ulike kanter, bade skolesystemet, kolleger, elever og deres
foresatte. Bade laererrollen og skolesystemet er ogsa stadig gjenstand for diskusjon i media.

Alle disse faktorene er med pa a pavirke leererens hverdag pa jobb.

Andy Hargreaves (1996) tar for seg hvordan leerere og leereryrket har forandret seg i de
seneste arene, men han ser ogsa pa hvilke forandringer de vil sta ovenfor i framtiden (s. 12-
13). Han hevder at de utfordringer og endringer som dagens skoler og larere star ovenfor, har
bakgrunn i en starre sosiohistorisk overgang fra modernitet til postmodernitet. Slik jeg forstar
det, kan begrepet postmodernitet forenklet beskrives som en skepsis til tidligere fundamental
kunnskap og vedtatte sannheter (modernismen). Fordi man mener at det finnes sa mange ulike
parametere som pavirker hva god laering er, og som ikke kan gjares til en universell
vitenskap. Han hevder at endringsprosessen for lerere og undervisning inneholder en
systematisk ironi hvor gode hensikter blir snudd til sin motsetning. Endringsverktgy som skal
fremme lzererens profesjonelle utvikling og stette dem i arbeidet med a bygge gode
fagmiljeer, skaper ofte nye problemer fordi de tvinges inn i gamle tankesett som blir

hemmende og kontrollerende for nye ideer (Hargreaves, 1996, s. 12). Til slutt hevdes det at



arsakene til forandringene ligger i en stgrre samfunnsmessig kontekst og i konfrontasjon
mellom to sterke krefter. Pa den ene siden en stadig mer postmoderne, og postindustriell
verden som kjennetegnes av stadig sterre forventninger til effektivitet og endringskapasitet, et
starre kulturelt mangfold, stor teknologisk utvikling, nasjonal uvisshet og vitenskapelig
usikkerhet. Mens pa den andre siden star et modernistisk, ensartet skolesystem som forsetter &
jobbe etter gamle tenkemater og formal gjennom faste og lite fleksible strukturer (Hargreaves,
1996, ss. 12-13).

Skolen forsgker ofte a tilpasse seg postmodernismens press og endringskrav ved for eksempel
a innfgre reformer som kan innebaere administrative og praktiske endringer som kan oppleves
bade anstrengende og uhandterlig (Hargreaves, 1996, s. 13). Dette kommer til syne i
undervisningen pa flere mater. Larerrollen palegges a omfatte nye oppgaver, problemer og
ansvar, samtidig som det ikke er rom for & fravike den gamle rollen. I tillegg foler lzerere

og skoleledere seg overbelastet nar endringstakten gker, ved at det stadig skal innfgres noe
nytt. Leerernes kunnskapsgrunnlag, deres metoder og strategier, star under stadig kritikk, i en
tid hvor vitenskapelige sannheter trekkes i tvil. Ogsa fra skolens eget folk. Hvis
undervisningens ikke har et kunnskapsmessig grunnlag som er vitenskapelig basert, kan det
stilles spgrsmal om hvilket grunnlag leererne kan basere sin praksis pa. Hargreaves mener
leererens virksomhet ser ut til 2 mangle grunnlag. Han hevder det ikke er sa enkelt som a si at

modernistiske skolesystemer er problemet og postmoderne tankesett er lasningen.

Postmoderniteten er ogsa fylt av motstridelser som en ikke har undersgkt skikkelig enda
(Hargreaves, 1996, s. 13). Hargreaves (1996) konkluderer med at det er i brytningspunktet
mellom motsetningene innenfor modernitet og postmodernitet at en restrukturert skole vil
virkeliggjeres og skape muligheter for positiv forandring, ellers vil den bli en mekanisme for
begrensninger og tilbaketrekninger (s. 13). Slik jeg forstar det mener han her at vi ma ta det
beste fra begge tankesett. En fremtid der en kan ivareta hensynet til hvordan lerernes
integritet og selvstendighet drives av samfunnsutviklingen, i kombinasjon med at rollen er
fundamentert i grunnleggende pedagogiske teorier. Larerrollen endres og det er stadig noe
nytt som skal innfares, men alle tidligere oppgaver forsvinner ikke av den grunn, noe som kan
fare til overbelastning. Det er fremdeles viktig at undervisningen har et kunnskapsgrunnlag
basert pa vitenskap. Uten dette vil leerernes profesjonalitet, her forstatt som deres evne til &

selvstendig vurdere og ta valg i bestemte situasjoner, svekkes.



Selv om denne boken av Andy Hargreaves ble skrevet sa langt tilbake som i 1996, har
postmodernistisk tankesett ogsa relevans for dagens skolesystem. Postmodernismen avviser at
det finnes en objektiv virkelighet og hevder at det ikke finnes noe svar som er rett eller galt. |
stedet finnes det mange veier til kunnskap, og flere sannheter er et faktum. Den legger stor
vekt pa sprak som den viktigste delen av virkeligheten. Drgftende tekster, hvor man skal ta i
bruk kildekritikk og kritisk tenkning, er et eksempel som blir brukt mye i dagens skole. Det er
flere som stiller seg kritisk til den postmodernistiske skoletenkningen, og dette har blitt
gjenstand for offentlig debatt (Utdanningsnytt.no, 2002). For & eksemplifisere denne debatten,
finnes det flere kronikkforfattere i Utdanningsnytt som er skeptisk til hvordan den
postmodernistiske tenkningen ukritisk har fatt bre seg blant moderne psykologer og
pedagoger. | kronikkene hevdes det at postmodernistisk tankegang i skolen har for stort fokus
pa hver enkelt elev sin individuelle oppfatning av omverden, og en er kritisk til at det er dette
som skal danne grunnlaget for leeringen. Samtidig mener en at det ikke finnes noe felles
kunnskapsbase som elevene trenger innsikt i, og heller ingen klassisk empiri for a

evaluere hvordan denne «nye» skolen fungerer. Det rettes ogsa kritikk mot postmodernistisk
tankesett om at elevene selv skal fa jobbe med tema de er interessert i, fordi dette automatisk
vil gi god leering. Kritikerne hevder at de fleste elever har den menneskelige egenskapen at de
velger minste motstands vei, og at det «som interesserer dem» fort kan bli unyttig kunnskap.
Det er viktig a papeke at disse kronikkene kun fungerer som meningsytringer i det offentlige

rom, og ikke som vitenskapelig kunnskap.

Det er ikke bare kronikkforfatterne som skriver om kritiske endringer, men ogsa fra
utdanningsmyndighetene og forskernes hold kommer det ytringer om dette. Neermere bestemt
tiltak for & ruste laererne til & vaere leerere i en skole som er i stadig endring. Som jeg nevnte
over vil rammebetingelsene for leereryrket forandre seg i takt med samfunnsutviklingen
(Kunnskapsdepartementet, 2009). Slike forhold vil vaere med pa a pavirke flere prosesser,
blant annet prosessen rundt veiledningsordningen. Et enstemmig Storting, fastslo den 23.
februar 2017, at det skal settes nasjonale rammer for a sikre at alle nyutdannede laerere mottar
veiledning (Smith & Ulvik, 2018, s. 15). Malet er at alle nytilsatte leerere skal fa en god
overgang fra utdanning til yrke gjennom likeverdige tilbud om veiledning av god kvalitet. At
leererrollen stadig er i utvikling og endring betyr ogsa at man stadig trenger ny innsikt om hva
som bgr vaere satsningsomrader for skolen, for eksempel hvilke behov nyutdannede lerere
har. Nyutdannede lereres behov er et tema som stadig har vert oppe for diskusjon, blant

annet mener Gunn Iren Mdller, tidligere leder i Foreldreutvalget for grunnopplaeringen, at
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lererutdanningen ma bli flinkere til & forberede morgendagens leerere pa mgtet med
foreldrene (Jelstad, 2019). Hun mener at Norge har mye a lere av Irland hvor
foreldreorganisasjonen har fatt komme inn i laererutdanningen med en oppleaeringsmodul innen

skole-hjem samarbeid.

Etter kritikk mot leererutdanningene innfarte regjeringen, hagsten 2017, en femarig integrert
masterutdanning for alle leererutdanninger pa grunnskoleniva. Dette skulle vere et ledd i
arbeidet om a gi lereryrket et lgft i satsingen mot kunnskapsskolen (Regjeringen, 2014).
Davaerende kunnskapsminister Torbjgrn Rge Isaksen sa «Larerne skal fa en starre faglig
tyngde». Samtidig med innfaring av nye kompetansekrav for a sgke seg inn pa
lzererutdanningen, fikk reglene tilbakevirkende kraft for yrkesaktive allmennlerere som ikke
mgtte disse kompetansekravene eller hadde tilstrekkelig med studiepoeng.

Ifglge Statistisk Sentralbyra vil det kunne bli et underskudd av grunnskolelaerere i 2040
(Statistisk Sentralbyra, 2015). Pa bakgrunn av overnevnte kan man stille spgrsmal om

i hvilken grad den femarige leererutdanningen virkelig kan gi den norske skolen det
kunnskapslgftet norske politikere mener den trenger, og samtidig sikre tilstrekkelig
leererkapasitet. Selv om ingen av mine informanter har gatt det nye femarige utdanningslgpet,

var dette med pa a vekke interessen min for oppgavens tema.

Med bakgrunn i temaets aktualitet, opplever jeg det som bade relevant og interessant a se pa
hvilke erfaringer dagens nyutdannede leerere opplever i mgte foreldresamarbeid i sin nye

yrkeshverdag.

1.3 Bakgrunn for valg av tema

Gjennom mine ar pa lererutdanningen har jeg bygget opp en interesse for
samarbeidsrelasjoner, bade leerer-elev relasjon, kollega-relasjon og skole-hjem relasjon. Jeg
har bade hart og fatt inntrykk av at mange nyutdannede lerere opplever et slags praksissjokk
nar de forst starter i jobb, og da spesielt nar man starter i jobb som kontaktlaerer med et ekstra
stort ansvar for elevene. Inntrykket mitt er ogsa at foreldresamarbeid er noe av det som
oppleves mest ukjent og usikkert for nye lerere. Samtidig syns jeg ogsa det er spennende a
studere leererrollen og serlig leereres bevissthet rundt egen lererrolle. Derfor gnsker jeg a
undersgke hvilke erfaringer nyutdannede laerere opplever knyttet til skole-hjem samarbeid i
sin farste tid i yrket. Mer konkret gnsker jeg a undersgke deres erfaringer og opplevelser rundt

forventninger, utfordringer og opplering knyttet til skole-hjem samarbeidet som nyutdannet
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leerer. Basert pa egne erfaringer sitter jeg igjen med et inntrykk av at opplaringen vi har hatt
pa lererutdanningen rundt temaet skole-hjem samarbeid har veert for mangelfull og for lite
praksisnart. Derfor gnsker jeg ogsa a undersgke hvordan dagens nyutdannede har opplevd sin
opplearing rundt temaet fra leererutdanningen og hvilken veiledning de blir tilbudt pa

arbeidsplassen sin og deres opplevelser rundt dette.

Med dette i tankene gnsket jeg a formulere en problemstilling som fokuserte pa flere aspekt
av nyutdannede leereres opplevelser og erfaringer knyttet til skole-hjem samarbeid. Jeg gnsket
a intervjue nyutdannede lzrere som jobber som kontaktlerer og som har jobbet i 1-3 ar, slik
at de er relativt ferske i yrket og pa denne maten er godt egnet til a belyse min

problemstilling.

1.4 Mitt formal med oppgaven

Som nevnt over gnsker jeg a fa frem nyutdannede leereres opplevelser og erfaringer knyttet til
skole-hjem samarbeid i lgpet av deres farste ar i yrket. Bade far dette aret og i lgpet av dette
aret har jeg lest en rekke artikler og bgker som handler om praksissjokket lzerere ofte opplever
I overgangen fra en institusjonell setting som utdanning, til en annen, som yrkeshverdagen
(Caspersen & Raaen, 2010). Og en stor del av dette opplevde sjokket handler om ulike

situasjoner hvor de nye lererne ma samarbeide med hjemmet.

Skole-hjem samarbeid er et velkjent tema bade i skolen og i forskning. Som jeg har pekt pa
forandrer lezererrollen seg og dagens nye lerere kan derimot erfare andre og nye utfordringer
knyttet til skole-hjem samarbeid, enn larere for kun noen ar tilbake (Ogden, 2012, s. 12).
Derfor gnsker jeg a forhapentligvis kunne publisere et bidrag til denne forskningen, som er
«up to date» i dag. Samtidig er jeg selv snart ferdigutdannet lektor, og gjennom valg av

problemstilling gnsker jeg a forberede meg best mulig pa eget mate med yrkeslivet.

1.5 Avgrensing- Problemstilling og forskningsspgrsmal

Jeg har i lgpet av arbeidet med dette prosjektet endret problemstillingen min et par ganger.
Tidlig i forskningsprosessen gnsket jeg a kun fokusere pa hvilke utfordringer nyutdannede
leerere opplever knyttet til skole-hjem samarbeid. Etter a ha lest en del teori, og etter
tilbakemelding fra medelever, veileder og lerere pa forste masterseminar (Master seminar 1
holdt 17.09.19) bestemte jeg meg for & ga for en ganske apen problemstilling, slik at jeg ikke
begrenset oppgaven til & kun handle om hvilke utfordringer de nyutdannede lzrerne opplever.

12



Jeg gnsker a fa frem de nyutdannede lzrernes erfaringer og opplevelser rundt skole-hjem
samarbeidet i lgpet av deres farste tid i yrket. Derfor laget jeg fire mer konkrete
forskningsspgrsmal basert pa hva jeg gnsket a undersgke mer konkret, men ogsa for a
avgrense oppgaven. | og med at jeg forsker pa et leererperspektiv opplever jeg at det ogsa er
relevant 8 ha med sparsmal knyttet til deres bevissthet rundt egen leererrolle og leerernes
selvforstaelse, dette vil ogsa hjelpe meg a lettere forsta hvordan de tenker og hvilken rolle de
opplever & ha knyttet til samarbeidet. P4 bakgrunn av dette, og prgveintervjuet jeg
gjennomfarte i september 2019, endret jeg ogsa intervjuguiden min (se vedlegg 4 for
intervjuguide). Etter flere endringer av problemstilling og etter samtale med veileder bestemte

jeg meg til slutt for denne problemstillingen;

Hvilke erfaringer har nyutdannede leerere gjort seg knyttet til skole-hjem samarbeid, i lgpet

av deres farste ar i yrket?

Som jeg kommer naermere inn pa i metodekapittelet har jeg intervjuet seks nyutdannede
lerere som har jobbet som kontaktlerer i 1-3 ar. Dermed mener jeg hvilke erfaringer de nye
leererne har opplevd i lgpet av sine 1-3 forste ar, og ikke kun i lgpet av sitt farste ar i jobben.
Med tanke pa avgrensing bestemte jeg meg relativt tidlig i forskningsprosessen for a ikke
forske pa fagspesifikke utfordringer, men heller velge en mer generell tilnrming. Dermed

kan forskningen veere relevant for alle nyutdannede laerere, uavhengig av deres fagtilhgrighet.

For & hjelpe meg a svare pa problemstillingen min og for & avgrense den har jeg valgt &

utarbeide fire ulike forskningsspgrsmal;

- Hvilke forventninger hadde lzrerne rundt skole-hjem samarbeid for de startet i jobben,
og hvordan opplever de at egne og andres forventninger pavirker skole-hjem
samarbeidet?

- Hovilke erfaringer har leererne med utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid i lgpet
av sine forste ar i yrket?

- Hvordan opplever lzrerne oppleeringen de fikk rundt skole-hjem samarbeid pa
leererutdanningen?

- Huvilke erfaringer har lzererne med veiledning pa arbeidsplassen sin?
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1.6 Begrepsavklaringer

Som nevnt innledningsvis har jeg i mitt prosjekt sett pa leererens erfaringer knyttet til skole-
hjem samarbeid i lgpet av sine farste ar i leereryrket. Informantenes tidligere erfaring med
skole stammer da hovedsakelig fra deres utdannings pedagogiske praksis og egen skolegang. |
prinsippene for veiledning defineres en nyutdannet nytilsatt l&erer som «en leerer som er i sine
to ferste ar som ansatt i barnehage eller skole etter endt grunnutdanning, enten i fast eller
midlertidig stilling» (Utdanningsdirektoratet, 2019). Denne definisjonen tar utgangspunkt i at
de fleste veiledningsordninger for nyutdannede laerere forstar begrepet «nyutdannet» som noe
man er to ar etter endt utdanning. Utdannelsen deres bestar da av ordineer
grunnskolelarerutdanning, eller laererutdanning som pabygging gjennom praktisk-pedagogisk

utdanning. Jeg har valgt a ta utgangspunkt i denne forstaelsen av begrepet i oppgaven min.

For begrepet «skole-hjem samarbeid» finnes det ingen entydig definisjon, men jeg har valgt a
bruke Drugli og Nordahl (2016) sin. De skriver «Skole-hjem samarbeid er et overordnet
begrep for forholdet mellom hjem og skole og beskriver en gjensidighet i relasjonen mellom
partene» (Drugli & Nordahl, 2016). Relasjonen kan beskrives ved hjelp av ulike begreper,
som for eksempel foreldreinvolvering og foreldresamarbeid. Foreldreinnvolvering har fokus
pa foreldrenes rolle i samarbeidet, og ser pa deres engasjement og aktiviteter de gjar for a
stgtte barnet sitt i skolegangen. Foreldrenes bakgrunn for involveringen og kontakten de har

med skolen deles ofte inn i to kategorier; reaktiv og proaktiv.

En reaktiv involvering kjennetegnes av nar foreldrenes involvering og kontakt kun er en
respons pa skolens initiativ til kontakt, mens i tilfellene der foreldrene selv tar initiativ til
kontakt med skolen er kommunikasjonen proaktiv (Drugli & Nordahl, 2016). Videre pavirkes
kommunikasjonen og foreldrene sitt engasjement av holdningene de har til skolen og egne
tanker og mal for barnets skolegang. Slik sett kan vi se at foreldreinvolvering handler om
bade foreldrenes aktiviteter og holdninger. Laerere fokuserer ofte pa tiltak som forsgker a gke
foreldrenes aktivitet for a gke deres involvering og engasjement. Et eksempel pa dette er
lekser som skal gjeres sammen med foreldre, en leselekse som skal gjgres sammen eller et

intervju.

Foreldresamarbeid er, sammenlignet med foreldreinvolvering, et bredere begrep som i starre
grad fokuserer pa et gjensidig samarbeid mellom partene (Drugli & Nordahl, 2016). Gjennom

foreldresamarbeid har skolen og hjemmet delte roller og et delt ansvar for barnets utvikling
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béade faglig og sosialt. Mens foreldreinvolvering handler om aktiviteter og holdninger hos den
ene parten som kan pavirke skole-hjem samarbeidet, inkluderer foreldresamarbeid begge
parter. | min oppgave kommer jeg til & bruke begrepene skole-hjem samarbeid og
foreldresamarbeid med bakgrunn og forstaelse om at begge begrepene omhandler

samhandlingsprosesser som inkluderer bade skolen og foreldre.
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2. Teoretisk ramme

I denne delen av oppgaven vil jeg gjare rede for det teoretiske grunnlaget som undersgkelsen
min bygger pa. Ved hjelp av teori kan vi bedre forsta problemstillinger ved a undersgke de i
forskjellige teoretiske perspektiver, eller sa kan teori hjelpe oss a se problemstillingen i et nytt
lys (Lillejord & Manger, 2013, s. 299). Teorien ma, som all annen kunnskap, undersgkes
kritisk og fornyes. Intensjonen med dette kapittelet er & se pa relevant forskning som kan
hjelpe bade nye og erfarne lerere a forsta nyutdannede laererens opplevelser og erfaringer
knyttet til samarbeid med hjemmet. Jeg skal ogsa se pa en rekke styringsdokument og
nasjonale fgringer og hva de sier om skole-hjem samarbeid, samt vise til tidligere forskning

og teorier som kan veere med & belyse kompleksiteten i samhandlingen mellom skole og hjem.

Nar jeg skal undersgke hvilke erfaringer nyutdannede leerere har med skole-hjem samarbeid i
lgpet av deres farste tid i yrket, er det flere forhold som er interessant a se pa. Med tanke pa a
gi en helhetlig forstaelse av forskningsfeltet har jeg valgt a dele teoridelen min opp i tre ulike
deler; politiske styringsdokument, tidligere forskning pa temaet og faglitteratur om temaet.
Politiske styringsdokument er ofte en blanding av uttrykk for det utdanningspolitiske klimaet
pa et bestemt tidspunkt, men samtidig influert av forskning. Mens faglitteratur bygger ofte pa
forskning, selv om ikke all forskning gjeres om til faglitteratur (Tjora, 2012, s. 29). Jeg
kommer til & vise til bade nasjonal og internasjonal forskning. Pa bakgrunn av dette har valgt
a presentere de politiske styringsdokumentene farst, da disse er satt og noe leererne ma
forholde seg til og falge i sin yrkeshverdag. Deretter presenterer jeg tidligere forskning som er
gjort pa temaet og til slutt faglitteratur om temaet, da jeg opplever at disse ngdvendigvis

griper litt i hverandre.

2.1 Styringsdokumenter om skole-hjem samarbeid

Lerere har en rekke styringsdokument som de ma forholde seg til nar det gjelder skole-hjem
samarbeid. Disse er det viktig at leererne setter seg godt inn og kjenner til. Jeg vil derfor farst
starte med a se pa hva styringsdokumentene sier om skole-hjem samarbeid. Rammene for
skole-hjem samarbeidet er nedfelt i bade opplaringsloven, forskrifter til oppleeringsloven, i

lzereplanverkets generelle del og i prinsipper for opplearingen.

Nedfelt i FNs menneskerettighetserklaering av 1948, artikkel 26. star det at foreldrene har en

fortrinnsrett til & bestemme over eget barns utdanning (FN-sambandet, 1948). Ut ifra dette ma
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skolen ta hensyn til, og legge vekt pa et samarbeid med elevers foreldre med hensyn til
utviklingen av kvaliteten pa oppleeringen (NOU, 2003:16). Videre skal jeg presentere utdrag
for lover og rammeverk som gir uttrykk og beskriver hvordan skolens og leereres samarbeid

med foreldre skal veere.

| Opplaringsloven 8§1-1 beskrives formalet med elevenes opplearing slik: «Opplearinga i skole
og leerebedrift skal, i samarbeid og forstaing med heimen, opne dgrer mot verda og fremtida
0g gi elevane og leerlingane historisk og kulturell innsikt og forankring» (Opplaringsloven,
1998). Mens i forskriftet til oppleeringsloven er rammene konkretisert for foreldresamarbeidet,
i tillegg sier den noe om hva effekten av et godt samarbeid kan fare til;
Skolen skal sgrgje for samarbeid med heimen, jf. Oppleringslova § 1-1 og § 1-3d.
Foreldresamarbeid skal ha eleven i fokus og bidra til eleven sin fagleg og sosiale
utvikling. Eit godt foreldresamarbeid er ein viktig ressurs for skolen for a styrkje
utviklinga av gode leeringsmiljg og skape leeringsresultat som mellom anna farer til at

fleire fullferar videregaande opplaring (Opplaringsloven, 1998).

| lereplanverket er samarbeid et gjengaende tema (Utdanningsdirektorater, 2015). Her
understekes det at skolen skal legge vekt pa et samarbeid preget av gjensidig respekt mellom

likeverdige parter, hvor god kommunikasjon mellom partene er en viktig forutsetning

I Leereplanverket for Kunnskapslgftet 06 (LK 06) er det utarbeidet en leeringsplakat, som
presenterer prinsipper for opplearingen i lereplanverket med en rekke retningsgivende
oppgaver (Kunnskapsdepartementet, 2015). Her blir skolens rolle trukket fram ved at skolen
er den ansvarlige part for tilretteleggelse av foreldresamarbeidet. Skolen er ogsa den
ansvarlige institusjonen nar det kommer til a sikre foresattes medansvar i skolen. |

prinsippene for opplaringen i Kunnskapslgftet blir foreldresamarbeidet beskrevet naermere;

Foreldre og faresette har hovudansvaret for eigne barn, og dei har stor innverknad pa
motivasjonen og leeringsutbyttet deira. Samarbeidet mellom skole og heim er sentralt bade
for & skape gode lzeringsvilkar for kvar einskild elev og for eit godt leeringsmiljg i gruppa
og pa skolen. Ein fgresetnad for godt samarbeid er god kommunikasjon. Gjensidig
kommunikasjon om den faglege og sosiale utviklinga til elevane og kor godt dei trivst, vil

sta sentralt i samarbeidet (...) Opplearingslova, forskrift til lova og leereplanverket dannar
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grunnlag for samarbeidet, og foreldre og faresette skal ha reelt hgve til innverknad pa

eigne barns lzeringsarbeid fagled og sosialt (Kunnskapsdepartementet, 2015).

Dette viser at det delte ansvaret er formalisert gjennom laereplanverket hvor det blir fastslatt at
foreldrene har hovedansvaret for oppdragelsen av barnet og at dette ansvaret ikke kan
overlates til skolen. Sett fra et historisk perspektiv ser man likevel at dagens skole spiller en
starre rolle i elevens liv enn fgr, med bakgrunn i at vi na er inne i en tid hvor storfamilien
spiller en mindre rolle, og at derfor har skoledagen med bade skolefritidsordning (SFO),
leksehjelp og etter-skolen aktiviteter, en starre betydning enn tidligere. Med utgangspunkt i
dette trekker Kunnskapslgftet frem hvordan skolen ma anse foreldrene som en del av elevens
leeringsmiljg, hvor oppfostringen av barna ber skje i et samarbeid mellom hjemmet og skolen

som er basert pa god dialog og gjensidig samarbeid (Kunnskapsdepartementet, 2015).

Stortingsmelding 30 Kultur for leering viser til rapporter som sier at det eksisterer store
variasjoner i hvilken kvalitet skole-hjem samarbeidet har og i hvilken grad foreldrene gis
mulighet til & medvirke i samarbeidet (Kunnskapsdepartementet, 2004). Et kvalitativt godt
foreldresamarbeid har betydning for elevenes utvikling, slik sett er det en viktig del av
leererens jobb. Kunnskapsdepartementet hevder disse kvalitetsvariasjonene er utfordringer
som falger av uklare nasjonale krav og retningslinjer. De skaper en usikkerhet bade hos
foreldrene og laerere nar det kommer til forventninger til hverandre og hvordan samarbeidet
skal lgses. Kvalitetsutvalget har, pa bakgrunn av dette, foreslatt flere tiltak for a styrke
foreldrenes rolle i samarbeidet, som foreldrekurs og programmer for foreldresamarbeid ved
hver enkelt skole. Flere hgringsinstanser er kritiske til at utvalget i for stor grad har et
skoleperspektiv, og mener at foreldreperspektivet og det gjensidige og likeverdige forholdet
mellom skole og hjem burde kommet tydeligere fram. Likevel velger departementet &
fastholde de opprinnelige rammene for samarbeidet, da de ikke gnsker & gi detaljerte
nasjonale retningslinjer om hvordan skole-hjem samarbeid skal lgses. De papeker at for sterk
nasjonal styring vil gjere at leereren star i fare for a miste sitt handlingsrom til & finne gode
lgsninger som er tilpasset egen foreldregruppe. Dette stiller krav til den enkelte skole, larere
og leererstudenter i deres utvikling av sine ferdigheter og kompetanse i samarbeidsrelasjoner.
De ma finne gode lgsninger som bidrar til et foreldreperspektiv med fokus pa samarbeid
preget av likeverd, dialog og medvirkning. Dette foreldresamarbeidet skriver blant annet

Thomas Nordahl (2007) om. Hans teori vil jeg beskrive neermere i det falgende.
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2.1.1 Ny overordnet del- skole-hjem samarbeid

Fagfornyelsen og de nye leereplanene skal tas i bruks fra skolestart 2020. Ny overordnet del,
fastsatt av Kunnskapsdepartementet, erstatter den generelle delen av leereplanverket
(Utdanningsdirektoratet, 2018). Tidspunktet for nar ny overordnet del skal tre i kraft, vil
henge sammen med fornyelsen av lereplanene. Overordnet del gjelder for grunnoppleringen i
Norge og beskriver hvilke verdier og prinsipper grunnopplaringen skal bygge pa. Jeg skal
spesielt ta for meg kapittel 3.3 som handler om samarbeid mellom hjem og skole. Den sier at
opplaringen skal skje i samarbeid og forstaelse med hjemmet og bidra til a styrke elevenes

leering og utvikling (Utdanningsdirektoratet, 2018).

Kapittel 3.3 Samarbeid mellom hjem og skole, sier at god kommunikasjon mellom hjem og
skole er med til & bidra positivt til skolens arbeid med elevenes oppvekstmiljg og elevenes
oppvekstmiljg (Utdanningsdirektoratet, 2018). Foreldrene og foresatte er barnas og
ungdommens viktigste omsorgspersoner og det er de som har hovedansvaret for barnets
oppdragelse og utvikling. Derimot er det skolen som har det overordnede ansvaret for a ta
initiativet til og tilrettelegge for samarbeid. Skolen skal sgrge for at foreldre og foresatte far
ngdvendig informasjon, og at de far muligheten til & ha innflytelse pa sine barns
skolehverdag. Hjemmets holdning til skolen har stor betydning for elevene og deres
engasjement og skoleinnsats. Alle foresatte og foreldre mater skolen med ulike behov,
forventninger og meninger om skolens mal og praksis. Dette kan skape spenninger mellom
skole og hjem, som kan vare utfordrende for skolen & handtere. Skolen ma dermed gi tydelig
uttrykk for hva den skal og kan tilby elevene og deres foresatte, og hva som er forventet av
hjemmet. Skolen ma ogsa ta hensyn til at ikke alle elever har samme mulighet til & fa hjelp og
stgtte av hjemmet, derfor er god og tillitsfull dialog viktig. Dette er ogsa et gjensidig ansvar

mellom skolen og hjemmet (Utdanningsdirektoratet, 2018).

2.2 Tidligere forskning pa tema

Som jeg skal komme tilbake til i metodekapittelet mitt, har jeg inntatt en abduktiv tilneerming
i mitt forskningsprosjekt. Kort fortalt er dette nar man starter med empirien og hvor teorier og
perspektiver spiller inn i forkant eller i lgpet av forskningsprosessen (Tjora, 2012, s. 26). |
mitt prosjekt leste jeg mye tidligere forskning og faglitteratur parallelt som jeg drev med

innsamling og analysering av datamaterialet. Dette kommer jeg nermere inn pa i
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metodekapittelet hvor jeg forklarer hvordan jeg har analysert empirien min. Dermed har

empirien min lagt mye av grunnlaget for teorien jeg har brukt.

Det finnes mye forskning pa temaet skole-hjem samarbeid. Derimot finner jeg lite forskning
som omhandler nyutdannede laereres forhold og erfaringer knyttet til skole-hjem samarbeid,
og hvordan de kan og ber jobbe med samarbeidet. Jeg presenterer derfor tidligere forskning
om bade nyutdannede larere og skole-hjem samarbeid, hver for seg. Dette har ogsa veaert med
a ke motivasjonen min for & kunne publisere et forskningsmateriale som handler om

nyutdannede laereres erfaringer knyttet til skole-hjem samarbeid.

2.2.1 Betydningen av et godt skole-hjem samarbeid

Nesten all forskning jeg har lest sier noe om betydningen av et godt skole-hjem samarbeid. Et
godt skole-hjem samarbeid er viktig for fremme elevenes trivsel og deres faglige og sosiale
leering, men ogsa for leerernes behov for statte og hjelp fra elevenes foreldre (Hattie 2009,
Taarsted, De Voss, & Holm-Larsen 2003). Imidlertid opplever jeg at forskningen sier lite om
hvordan man som leerer i praksis kan fa til et slikt samarbeid. Jeg haper derfor min
undersgkelse kan bidra med mer konkrete tiltak til hvordan nyutdannede leerere kan arbeide
for et godt skole-hjem samarbeid, og fare til gkt innsikt i hvordan deres erfaringer kan brukes

til videre forskning om temaet.

Det er viktig at en nyutdannet lzerer tilrettelegger for tett kontakt med elevenes foreldre
(Taarsted, De Voss, & Holm-Larsen, 2003, ss. 39-40). Bade nyutdannede og mer erfarne vil
kunne mgte pa utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid. Dette kan handle om flere
forhold, men det vises til at det blant annet kan handle om at foreldre er lite mottagelige for
kritikk. Her understrekes spesielt viktigheten av a finne metoder for & overkomme eventuelle
konflikter som fglge av dette. Statte og hjelp fra elevenes foreldre er viktig uavhengig av
hvordan barnet er bade faglig og sosialt sett, men ved enkeltelever som viser tendenser til

ugnsket atferd er det spesielt viktig med samarbeid omkring hvordan en kan jobbe mot dette.

A involvere foreldre i leringsarbeidet viser seg & ha stor betydning for elevens lzring, og som
nevnt kan arbeidet med a finne gode metoder for enkeltelevers laering fremmes gjennom et
godt foreldresamarbeid (Dypedahl, Myklevold, Sgrmo, Jensen, & Bghn, 2016, ss. 29-30).
Men foreldrene kan ogsa ha en positiv innvirkning pa klassemiljget. Involvering og deltakelse

fra foreldre er da ogsa med pa a pavirke leeringsmiljget pa en positiv mate, fordi klassemiljget
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og leeringsmiljget er knyttet sammen. For elevenes laring er det ogsa viktig at foreldrene viser
stgtte, interesse og engasjement i leeringsprosessen deres, uavhengig av eget faglig

kompetanseniva.

Det finnes ogsa internasjonal forskning som viser til foreldrenes viktighet og betydning nar
det kommer til barn og unges personlige vekst og deres skoleprestasjoner (Hattie, 2009, s.
61). Dette styrker argumentet for at skolen bgr samarbeide tett og godt med foreldrene bade i
grunnskolen og i videregaende opplering. Hattie (2009) hevder at foreldrenes forventninger
til skoleprestasjoner vil ha sterk innvirkning pa elevens motivasjon for- og innsats i
skolearbeidet (s. 61). Foreldrenes interesse for skolearbeidet hjemmet, pa skolen, lekser og
dialog om barnets fremgang er ogsa viktige faktorer som pavirker elevenes arbeidsinnsats.
Han peker ogsa pa at mange foreldre foler seg fremmedgjorte ovenfor skolen, fordi de ikke
kjenner godt nok til skolens sprak eller innhold (Hattie, 2009, s. 33). Det er derfor en
utfordring for bade hjemmet og skolen om a skape gode relasjoner dem imellom, slik at en

felles sjargong kan utvikles og felles forventninger rundt elevens laering kan skapes.

2.2.2 Skole-hjem samarbeid i lzererutdanningen

Som jeg nevnte innledningsvis har jeg selv erfart i hvor liten grad temaet skole-hjem
samarbeid blir bergrt i leererutdanningen. Dette kan selvsagt ha endret seg fra da jeg startet
leererutdanningen i 2015, som var far den nye 5-arige leererutdanningsreformen ble innfart, til
nd. Til tross for at mgtet med hjemmet spiller en stor rolle i skolehverdagen til lerere, og
spesielt nyutdannede laerere, gir ikke leererutdanningen den tilstrekkelige oppleeringen slikt
arbeid krever (Berglyd, 2003, s. 16).

Ingrid Berglyd (2013) hevder lererutdanningen fokuserer pa elevsamarbeid og i liten grad pa
foreldresamarbeid (s. 15). Slik sett er foreldresamarbeidet avhengig av larerens
samarbeidsevne. Lareren far et stort ansvar med skole-hjem samarbeid og utdanningen gir
ikke tilstrekkelig opplaering pa dette arbeidet for de kommende lzrere.

Leareren far pa mange mater to ekstra samarbeidspartnere per elev, og det kan fremsta
bekymringsfullt at utdanningen ikke gir en tilstrekkelig opplaering rundt skole-hjem
samarbeid. For eksempel er foreldresamtaler et omrade der laererstudenter far lite oppleering,
og dette er ofte en av fa muligheter lereren har nar det kommer til direkte samtale med hver

enkelt forelder (Berglyd, 2003, ss. 65-66). Lareren skal kunne se hver enkelt elev i klassen,
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men ogsa sette seg inn i situasjonen for hver enkelt elev i bade skolesammenheng og i

hjemmet. Dette mener Berglyd kan bli en utfordring for nyutdannede lerere.

Nyere forskning viser ogsa at leererutdanningen i liten grad forbereder studentene pa
foreldresamarbeidet. Wittek (2018) viser fra sitt forskningsarbeid, at foreldrekontakt var et
forhold som det ble undervist lite om i leererutdanningen (s. 145). Informantene i studien
hennes beskriver foreldresamarbeid som krevende, men ogsa viktig for a skape gode
leeringsbetingelser. Det kommer tydelig fram at foreldresamarbeid er en del av jobben som det
tar sveert lang tid & bli trygg pa (Wittek, 2018, s. 145).

2.2.3 Praksissjokket

Nielsen og Redal (2017) viser til forskning som sier at nyutdannede laereres farste ar i yrket
kan oppleves som utfordrende. Dahl (referert i Nielsen og Rgdal, 2017), ved
veiledningsutdanningen til Universitetet i Oslo, viser til hvordan nyutdannede lerere opplever
en rekke utfordringer i mgte med skolehverdagen Han hevder at uforutsigbarheten i
skolehverdagen gjar det utfordrende a skape gode rutiner for handling i klasserommet,

samtidig som de falelsesmessige og rasjonelle sidene ved yrket sliter pA mange nye larere.

Mgte med yrket kan oppleves som en sarbar periode i kvalifiseringen til leereryrket, og
overgangen fra leererutdanningen til arbeidslivet blir ogsa ofte beskrevet som sjokkartet
(Caspersen & Raaen, 2010, s. 315). Dette gjelder ikke bare nyutdannede leerere, men ogsa
sykepleiere, ingenigrer, medisinere og sosialarbeidere. Caspersen og Raaen (2010) viser til
Brent D. Cejda som introduserte begrepet «transfer shock», dette betegner et overgangssjokk
som er et resultat av at nyutdannede beveger seg fra en setting de er fortrolig med, til en

annen som de ikke er like fortrolig med (s. 315).

En rekke skoleforskere beskriver hvordan undervisningsarbeidet og skolekulturen ikke svarer
til det nyutdannede laerere blir forberedt pa gjennom utdanningen sin (Caspersen & Raaen,
2010, s. 315). Dermed opplever de manglende mestring og kompenserer dette pa ulikt vis. For
mange oppleves dette overveldende, da det er sa mye a forholde seg til. Med stadig skifte og
avbrudd av leringsaktivitet er det vanskelig a fa overblikk og komme i forkant av
problemene. Det hevdes at dette kan gi utslag i bestemte reaksjonsmgnstre, der det mest
typiske er tendensen til regelbundethet og rigiditet i arbeidet. Dette kan skyldes at den

nyutdannede farst og fremst vil bedgmme sine prestasjoner ut ifra regler og prosedyrer de har
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leert i utdanningen, men det kan ogsa skyldes manglende kontekstuell forstaelse og usikkerhet
i rollen som laerer (Caspersen & Raaen, 2010, s. 316). Generelt vil nyutdannede, uavhengig av
yrke, ha ulike utfordringer med 4 tilpasse seg sin nye yrkesrolle og arbeidet de skal mestre. |
likhet med erfarne kolleger forventes det at nyutdannede skal veere ansvarlig for eget
undervisningsarbeid, mens de kan basere sin praksis pa opplevd erfaring vil nyutdannede

oftest ikke ha denne muligheten.

Utdanningen blir ofte sett pa som opphavet til problemet med opplevd praksissjokk
(Caspersen & Raaen, 2010, s. 317). Det hevdes at leererutdanningen svikter og at den ikke
forbereder enkelte nyutdannede godt nok til arbeidet i skolen. Likevel hevder Caspersen &
Raaen (2010) at kontekstene utdanning og arbeid opererer med forskjellige logikker og at
eventuelle problemer eller utfordringer nyutdannede laerere opplever ikke ngdvendigvis kan
skyldes mangler ved utdanningen (s. 329). De ma heller sees pa som naturlige utfordringer
ved overgangen fra studier til arbeidsliv, som ma handteres pa ulike mater. Det de
nyutdannede primeert etterspar av veiledning fra erfarne kolleger, er hjelp til a lgse
individuelle praktisk-tekniske utfordringer i skolehverdagen. Som for eksempel forstaelse av

timeplanen, karaktersetting, handtering av problematferd, pedagogisk metodikk osv.

2.2.4 Ledelsen og kollegiets rolle i utviklingen av nyutdannede lzerere

I forrige avsnitt tok jeg for meg undersgkelser gjort av Caspersen og Raaen (2010) om
praksissjokkbegrepet. Funn fra samme undersgkelse viser ogsa at kollegial samhandling er
med pa & gke nyutdannede leereres opplevelse av mestring og trygghet (Caspersen & Raaen,
2010, ss. 325-329). Statte fra ledelsen er en viktig faktor for & utvikle mestring og trygghet i
leererrollen, ikke bare for nyutdannede, men likesa for erfarne leerere. Det hevdes til og med at

de nyutdannedes grad av mestring er et kollektivt ansvar.

Ogsa Jakhelln (2011) har i sin doktorgradsavhandling har sett pa hvordan nyutdannede
leereres profesjonslering kan utvikles gjennom veiledning og kollegial samhandling (s. 1).
Hun skriver at leererutdanningen ber sees pa som et utgangspunkt for videre lzring og
utvikling i yrket (Jakhelln, 2011, s. 107). Selv om hennes studie er basert pa nyutdannede
leerere ved to videregaende skoler, opplever jeg likevel at denne er relevant for min oppgave.
Funnene i hennes undersgkelse viser blant annet at svak samarbeidskultur og lite apenhet

mellom den nyutdannede og andre ansatte kan gke utfordringene en nyutdannet laerer
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opplever. P4 denne maten viser ogsa Jakhellns studier viktigheten av god samarbeidskultur pa

arbeidsplassen og statte fra kolleger og ledelsen (Jakhelln, 2011, s. 103).

I Den profesjonelle leerer deler Hilde L. Damsgaard (2010, s. 124) samme syn som Jakhelln
om at leererutdanningen ma sees pa som et forberedende utgangspunkt for videre utvikling og
leering i leereryrket. Hun hevder utdanningen ikke skal veere en ferdigvare som studentene skal
ga ut med, men heller fungere som en kvalifiseringsprosess som skal gi studentene realistiske
forventninger om at kvalifiseringen har bade teoretiske og praktiske sider (Damsgaard, 2010,
s. 126). Damsgaard (2010) understreker den viktige og sentrale rolle ledelsen har for
utviklingen av det hun kaller profesjonell skolekultur (s. 139-141). Ledelsens tilstedeverelse
og deres egenskaper til & skape et apent fellesskap som kan lgse konflikter og utfordringer

sammen, er viktig for at de nyutdannede skal fale seg mindre alene.

2.2.5 Ekspertgruppa om laererrollen: forventninger knyttet til yrket

Ekspertgruppa om laererrollen ble oppnevnt av Kunnskapsdepartementet den 27. juli 2015 og
har bestatt av falgende personer: Thomas Dahl (leder), Berit Askling, Kare Heggen, Lise
Iversen Kulbrandstad, Torunn Lauvdal, Lars Qvortrup, Kjell G. Salvanes, Kaare Skagen, Siw
Skrgvset og Fredrik W. Thue (Askling, et al., 2016). Ekspertgruppa arbeidet fra 27. juli 2015
til 15. august 2016 med & se naermere pa lererrollen. Formalet med arbeidet var a bringe frem
et kunnskapsgrunnlag som gir innsikt i dagens lererrolle, ogsa sett i et historisk perspektiv.
Kunnskapsgrunnlaget skal veere et utgangspunkt for forslag til hvordan en fremtidig
lererrolle, leererprofesjon og profesjonsfellesskap kan utvikles og styrkes (Askling, et al.,
2016, s. 15).

Ekspertgruppa om lzrerrollen peker pa at forventningene til lzererrollen har gkt, de har blitt
mer mangfoldige og komplekse, enn for (Askling, et al., 2016, s. 33). Laererne bruker mer og
mer av sin arbeidstid til & lgse og handtere sosiale problemer som rus, mobbing og psykiske
lidelser. Ekspertgruppa hevder at skolen og lzrere har fatt ansvar for a lgse og handtere slike
problemer uten a ha et godt nok kunnskapsgrunnlag til & handtere disse. Dette gir
forventninger til leererrollen som kan oppleves som problematiske, eksempelvis krav om
individuell tilpasset opplaering, som pa mange mater blir overlatt til leererprofesjonen a innfri.
Ekspertgruppa mener utfordringene knyttet til slike sammensatte problemer, og omfanget av
dem, kan skape behov for flere profesjoner i skolen. En stiller ogsa et sparsmal om dagens

skole er offer for et «overload»- problem, hvor summen av forventninger og krav blir for stor,
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samtidig som de delvis fremstar som motstridende. Lererrollen er, og vil nok alltid vare,
omkranset av aktgrer som apner opp for, begrenser, eller stgtter opp under utgvelsen av
rollen. Rollen blir utformet i spenningsfeltet mellom ulike typer forventninger og krav, bade

fra nzere og fjerne aktarer.

2.2.6 Forutsetninger for et godt samarbeid og forskjellighet i foreldregruppen

Unn- Doris K. Back (2019) jobber som professor i sosiologi ved UiT Norges arktiske
universitet, og har tidligere jobbet som professor i pedagogikk ved Institutt for leererutdanning
og pedagogikk ved samme universitet. Hun har forsket pa forholdet mellom hjem og skole i
flere ar og publisert mye arbeid pa dette feltet, bade nasjonalt og internasjonalt. Hun hevder at
til tross for at mye forskning viser at foreldrenes involvering i skolen har stor betydning for
elevens faglige og sosiale utvikling, prestasjoner og trivsel, sa rettes det likevel ikke nok
oppmerksomhet mot foreldrenes rolle i skolen (Back, 2019, s. 5). Verken blant
utdanningsmyndighetene eller i leererutdanningen. Hun peker pa flere viktige forutsetninger
for godt samarbeid mellom foreldre og laerere. Det & ha like forventninger til hva relasjonen
skal inneholde, at kommunikasjonen er toveis, gjensidig respekt mellom partene og at begge
parter forholder seg til ett sett med verdier og forventninger, er alle viktige forutsetninger for

at samarbeidet skal fungere.

Beeck (2019) viser til Hattie (2009) sin kjente metastudie, hvor det kommer fram at
foreldrenes forventninger til sine barns skoleprestasjoner spiller inn pa elevenes motivasjon,
innsats og leeringsresultater (s. 48). Foreldres interesse for skolearbeidet pavirker elevene. Det
er viktig at foreldre og leerere har like forventninger til samarbeidet. Baeck (2019) skriver ogsa
om forholdet som gjegr samarbeidet mellom lzerer og foreldre vanskelig, blant annet at
motstridende forventninger kan veere en direkte arsak til at skole-hjem samarbeid blir
vanskelig, skadelidende eller nedprioritert (s. 66-67). En del foreldrene har kun sitt eget barn
og dens velferd i tankene, men leereren ma fokusere pa hele klassen og skolen som et
kollektiv. Samtidig ma leereren balansere de ulike kravene og forventningene som stilles til
yrkesutgvelsen. For at leerere bedre skal forsta de utfordringene de kan mgte i relasjonen til
hjemmet, er det ngdvendig a forsta hvilke roller foreldrene og lzererne spiller, hvilke krav som
stilles til rollene og hvilke utfordringer og muligheter som kan oppsta for & kunne spille ut

disse rollene.
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Foreldrenes rolle og relasjon til utdanningssystemet har endret seg som del av en starre
politisk bevegelse, og de har blitt gitt flere rettigheter og fatt gkt innflytelse og makt (Beeck,
2019, s. 69). De blir nd mer oppfattet som, og oppfatter ogsa seg selv, som kunder som har
rett til & forvente og kreve tilgang til skoletjenester av hgy kvalitet. Vi ser dette igjen nar
foreldre stiller hgyere krav og utfordrer leerere og skolelederes autoritet, dette kan igjen
pavirke skole-hjem relasjonen. Det er ogsa flere faktorer som pavirker foreldrenes forhold til
skolen og hvordan de forholder seg til det & vaere en foresatt i skolen. Blant annet eget forhold
til skolen, herunder erfaringer fra egen skolegang, utdanning og sosiogkonomiske status
(Beeck, 2019, ss. 52-58).

Baeck (2019) viser til forskning fra Norge som slar fast at ogsa foreldrenes sosiale bakgrunn
har betydning for hvorvidt de involverer seg og deltar i skole-hjem samarbeidet (s. 53-54).
Utfra sosial status og bakgrunn ser foreldrene forskjellig pa viktigheten av utdanning, og
spesielt for foreldre med lav utdanning kan barnas skoleprestasjoner fremsta som mindre
viktig. Det er imidlertid en norm i vart kunnskapssamfunn i dag om at skole og utdanning er
viktig (Baeck, 2019, s. 54). Dette har fatt gjennomslag i store deler av befolkningen, og det er
fa foreldre som vil mene det motsatte. Derfor handler forskjeller i en foreldregruppe mer om
at man har ulikt perspektiv med tanke pa hvordan utgvelsen foregar, ikke tvil omkring
viktigheten av a satse pa utdanning. For leerere vil kunnskap om foreldrenes forskijellighet og
om hvordan man kan apne opp for god kommunikasjon og dialog med dem, vere sveert
viktig. Dette igjen forutsetter god relasjonell kompetanse, altsa en kompetanse med fokus pa
mellommenneskelige relasjoner og hvordan disse pavirker og definerer prosessene i mgtet
med- og mellom foreldrene (Back, 2019, s. 72). Jeg skal komme narmere inn pa dette og

drgfte Baeck sin forskning senere i oppgaven.

Ingrid Worning Berglyd (2013) skriver ogsa om ulike foreldretyper og hvordan disse
forholder seg til skolen (s. 45-53). Hun hevder mange foreldre har urealistiske krav til skolen,
og knytter dette sammen med foreldrenes utdanningsbakgrunn (Berglyd, 2003, s. 47). Hun
sier en del av foreldrene som selv har hgy utdanning, vektlegger den faglige
leringssituasjonen mer enn det sosiale samarbeidsklimaet i klassen. Flere av disse foreldrene
er primart interessert i barnas faglige prestasjoner, og ikke sa mye hvordan de fungerer ellers
i det sosiale klimaet eller andre skolesituasjoner. I slike situasjoner kan laereren oppleve a fa

lite statte fra hjemmet.
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Hun snakker ogsa om de usikre foreldrene som gjerne har gatt gjennom skolesystemet uten &
fa tilstrekkelig med hjelp som de har krav pa (Berglyd, 2003, ss. 48-49). Disse kan bringe
med seg usikkerhet og nervgsitet inn i samarbeidsrelasjonen med barnas leerer. Det er lett for
en larer a se pa disse som bade uengasjerte og ansvarslgse, men det finnes som oftest en
grunn til dette. Disse foreldrene kan selv ga rundt og tro at de ikke har noe 4 tilfare
skolesystemet, eller de kan ha vansker med a forsta innholdet i den informasjonen skolen gir.
Det er derfor viktig & vere klar over at foreldre, uavhengig av deres utdanningsbakgrunn,
sosiogkonomiske posisjon og sosiale bakgrunn, kan oppleve relasjonen til skolen og leererne
som distansert (Berglyd, 2003). Det er leereren som skal veere den formelle initiativtakeren i
samarbeidet, og det er viktig a tydelig anerkjenne at foreldrene kan og vet mye som det er
behov og @nske a benytte i klassesammenheng. Dette kan og vaere med pa a styrke relasjonen
mellom foreldre og leerer, og veere nyttig for leereren som far bedre kjennskap til elevenes

bakgrunn og hjem.

2.2.7 Minoritetsspraklige foreldre og samarbeid med dem

Nar vi snakker om a anerkjenne forskjelligheten og mangfoldet i foreldregruppen, er det ogsa
sentralt & snakke om minoritetsspraklige foreldre. Sigrun Aamodt og An-Margitt Hauge
(2013) skriver om samarbeid mellom foreldre, barnehage og skole i et flerkulturelt perspektiv.
Foreldrene er leererens og skolelederes viktigste samarbeidspartner, og dette gjelder alle
foreldre (Aamodt & Hauge, 2013, s. 5). Aamodt og Hauge (2013) viser til fagtidsskrifter,
faglitteratur og dagspressen nar de sier at det er nettopp med denne gruppen av foreldre i
skolen strever mest med a fa i gang et fruktbart samarbeid (s. 5). | boken Snakk med oss.
Samarbeid mellom foreldre, barnehage og skole i et flerkulturelt perspektiv viser Aamodt og
Hauge (2013, s. 129-145) til en del prosjekter som har hatt som mal & bryte med etablert og
darlig fungerende praksis, der en flyttet blikket mot egen organisasjon og endret
kontaktformer slik at strukturelle hindringer ble fjernet. Gjennom disse grep, en vurdering og
endring av egen praksis, har mange skoler fatt til bedre og god fungerende

samarbeidsrelasjoner med minoritetsforeldre.

Sprak er tett knyttet sasmmen med identitet, og gjennom spraket kan man synliggjgre sine
ressurser og bidra til bade medvirkning og pavirkning i et fellesskap (Aamodt & Hauge, 2013,
s. 134). Det farste mgtet mellom skolen og nye foreldre er viktig, bade for & bli kjent men
ogsa for a etablere en felles forstaelse for samarbeidet. Nar foreldre ikke mestrer spraket sa

godt, kan det brukes en tolk. Aamodt og Hauge (2013) viser til undersgkelser gjennomfart av
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IMDi (Integrerings og mangfoldsdirektoratet) viser at elevene ofte benyttes som tolk for
foreldrene og leerere i mgtet mellom dem (s. 136). Kommunikasjonen mellom foreldrene og
lererne skal imidlertid forega mellom voksne, barn har ikke forutsetninger for og bar ikke
vaere en del av denne kommunikasjonen. A skaffe en tolk er i dette tilfellet bedre. IMDi viser
imidlertid til at foreldrenes manglende tillit til tolken kan fare til at de ikke gnsker tolkning.
Dette er mulig a lgse, for eksempel med et nasjonalt tolkeregister hvor man kan sgke etter

tolker pa ulike sprak.

Det finnes statlige faringer som peker pa viktigheten av & verdsette og anerkjenne mangfoldet
av bade elever og foreldre i grunnopplaringen (Aamodt & Hauge, 2013, s. 130). St.meld.nr
30 (2003-2004) Kultur for leering, hevder minoritetsspraklige foresatte kan ha behov for
ekstra oppmerksomhet og engasjement fra skolen sin side for a kunne delta aktivt i
samarbeidet (Kunnskapsdepartementet, 2004). Minoritetsspraklige foresatte mater skolen
med et annet kulturelt utgangspunkt, derfor er det viktig fra skolen sin side a tydelig

kommunisere hva som er forventet fra foreldrene og hva de kan forvente av skolen.

Det finnes ogsa en rekke dataverktgy som gjegr den daglige kommunikasjonen lettere, og som
gir foreldrene en mulighet til & falge med pa barnas skolearbeid, innhold i fag og
skolehverdag (Aamodt & Hauge, 2013, ss. 141-142). Her er det en forutsetning at alle skal ha
like muligheter til dette, og alle ma derfor beherske de digitale verktayene som brukes. Det
bar derfor gjennomfares kurs for foreldrene i bruk av slike verktay. Alle foreldre i skolen, ma
erverve kunnskap om hvordan de kan delta i samarbeidet og forsta hvorfor det er viktig at de

aktivt deltar og stetter sine barn i skolegangen.

I de kommende avsnitt skal jeg presentere faglitteratur som skal hjelpe meg a belyse mine

funn og drafte dem opp mot min problemstilling og mine forskningssparsmal.

2.3 Faglitteratur knyttet til nyutdannede larere og skole-hjem samarbeid

I denne del av kapittelet presenterer jeg faglitteratur knyttet til nyutdannede leerere og skole-
hjem samarbeid. Ettersom jeg forsker pa et leererperspektiv gnsker jeg a starte med a gjare
rede for teori knyttet til leererrollen og lererens selvforstaelse. Her har jeg spesielt fokusert pa
Kelchtermans (2009) og hans analyse av laerernes selvforstaelse, og Albert Bandura (1997) og

hans teori om mestringsforventning. Ved a studere laerernes selvforstaelse forsgker jeg ogsa a
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gi meg selv et slags verktgy for & bedre kunne handtere analyse og tolkning av informantenes

utsagn.

Videre har jeg brukt Bronfenbrenner og hans utviklingsgkologiske modell som et verktgy til &
forsta og forklare forholdet mellom hjem og skole. Jeg presenterer teori knyttet til
lererutdanningen og hvordan de forbereder studenter pa skole-hjem samarbeidet som vil mate
dem. Deretter ser jeg pa hvilken kompetanse som er viktig hos lerere og hvilke
kunnskapsformer som er dominerende i leererutdanningen. Dette kobler jeg opp mot og
forklarer ved hjelp av Aristoteles og hans tre kunnskapsformer; techne, episteme og fronesis.
Deretter presenterer jeg teori knyttet til nyutdannede leerere og deres farste ar i yrket.
Avslutningsvis ser jeg pa hvordan foreldresamarbeid kan forklares ut ifra ulike nivaer og

hvilken posisjon foreldrene har i skole-hjem samarbeidet.

2.3.1 Teori om lzererens selvforstaelse

Nar jeg forsker pa erfaringer nyutdannede larere har tilegnet seg i mgte med foreldrene og
skole-hjem samarbeid, er det ogsa relevant a se pa hvordan laereren ser pa seg selv og
vurderer egen larerrolle og utevelse av klasseledelse. Learerens selvforstaelse og
lereridentitet utvikles gjennom matet med laereryrket (Smith, Ulvik, & Helleve, 2013, s. 14).
Denne oppgaven forsker pa leererperspektivet, og jeg vil redegjare for teori om leererens
selvforstaelse for bedre a forsgke a forstd og «se» den enkelte lzerer i deres beskrivelser av
erfaringer og opplevelser. Kelchtermans (2009) presenterer gjennom sin analyse av larerens
karrierefortellinger, teori om laerernes selvforstaelse som fem komponenter. De fem
komponentene er self image («selvbilde»), self-esteem («selvtillit»), job motivation
(«jobbmotivasjon»), task perception («arbeidsforstaelse») og future perspective
(«fremtidsperspektivet») (s. 261-262).

Nar Kelchterman (2009) snakker om selvbilde mener han hvordan lereren fremstiller seg selv
som leerer (s. 262). Selvbilde er generelt basert pa selvoppfattelse, men handler ogsa om
hvordan man fortolker seg selv i relasjoner til andre. Selvbildet er sterkt pavirket av hvordan
vi opplever at vi blir oppfattet av andre, for eksempel fra foreldre. Sterkt knyttet til selvbilde
er selvtillit. Kelchtermans (2009) hevder at selvtillit handler hvorvidt laereren verdsetter egen
innsats (s. 262). Men ogsa lererens opplevelse av egen arbeidsinnsats er pavirket av andres
kommentarer og tilbakemeldinger. Disse tilbakemeldingene vil imidlertid bli filtrert og tolket,

for eksempel vil tilbakemelding fra noen enkeltindivider oppleves som mer relevant, viktig og
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verdifull enn fra andre. Mange learere vil nok for eksempel mene at tilbakemeldinger fra
elevene er blant de viktigste og mest verdifulle. Falelser henger naert sammen med selvtillit

og har en stor plass i en lerers undervisning (Kelchtermans, 2009, s. 262).

Videre henger god selvtillit sammen med trivsel i jobben, da en leerer med god selvtillit mest
sannsynlig vil trives i jobben sin (Kelchtermans, 2009, s. 262). Likevel er det viktig a
reetablere en positiv selvevaluering og opprettholde selvtilliten, da man ofte er sarbar for
kritikk fra omverden. Som nyutdannet lzerer er man kanskje mer sarbar enn erfarne lerere.
Selvtillit ma forstas i sammenheng med den normgivende komponenten arbeidsforstaelse.
Arbeidsforstaelse handler om laererens forstaelse av hva jobben deres innebzrer og hva som
er deres plikter, ansvar og oppgaver for a gjgre en god jobb. Komponenten jobbmotivasjon
viser til motivene folk har for a bli leerer, for a bli veerende i yrket, eller slutte til fordel for et
annet yrke. En laerers opplevelse av egne arbeidsforhold og arbeidsoppgaver er avgjarende for
hver enkelt leerers jobbmotivasjon. Nar det gjelden den siste komponenten,
fremtidsperspektivet, handler dette om leererens forventninger til egen fremtid i yrket
(Kelchtermans, 2009, s. 263). Larerens framtidsforventninger refererer ogsa til
selvforstaelsens aktive karakter, da den er i stadig endring. Handlingene vare er pavirket av
tidligere erfaringer og forventninger til fremtiden. Som beskrevet ovenfor utgjer disse fem
komponentene var egen selvforstaelse, og ma i falge Kelchtermans sees i sammenheng med

hverandre.

Tidligere forskning viser, som nevnt for, at nyutdannede lzereres opplevelse av praksissjokket
kan begrunnes i at leererutdanningen ikke har forberedt dem godt nok pa yrkeslivet. Jeg synes
derfor det er relevant & se pa de nye laerernes forventning om mestring, og hvordan dette kan
knyttes opp mot deres praktiske opplevelser og erfaringer av mgtet med yrkeshverdagen.
Psykologen Albert Bandura (1997) har ogsa bidratt med arbeid til teorigrunnlag innenfor
temaet identitetsutvikling og leering. Han har blant annet presentert begrepet «self-efficacy»
som handler om menneskers forventning om mestring. Bandura (1997) definerer «self-
efficacy» som «beliefs in one’s capability to organize and execute the courses of action
required to produce given attainments» (s. 3). Det handler om menneskers behov for & utgve
kontroll over hendelser som pavirker hvert enkelt sitt liv. Samtidig handler det ikke bare om &
kontrollere egne handlinger og omgivelser som pavirker eget liv, men ogsa om a kunne

kontrollere egne tankeprosesser, motivasjon og falelser.
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Self-efficacy spiller en sentral rolle nar det kommer til menneskers selvregulering av
motivasjon (Bandura, 1997, s. 3). Bandura hevder forventning om mestring verken er et
personlighetstrekk eller et biologisk eller psykologisk behov, men snarere en vurdering hver
enkelt person gjer av sin personlige kompetanse til a lykkes med en bestemt oppgave pa et
bestemt tidspunkt eller i en bestemt situasjon. VVurderingen man gjar vil vaere pavirket av flere
forhold. Blant annet tidligere opplevelser av mestring og erfaring med andre forbilder,
generelt fra personer som kjenner menneskets forutsetninger for mestring (Bandura, 1997, s.
79). Bandura (1997) legger ogsa stor vekt pa oppmuntring fra andre, men det er viktig at disse
personene har hgye, men ogsa realistiske forventninger til vedkommende (s. 101). Dermed er
det en forutsetning at disse personene har utviklet en forstaelse for hvilke forutsetninger
personen har for & mestre noe. Samtidig ma de gi ros og oppmuntrende rad ut ifra denne
kunnskapen de har om vedkommende. For eksempel kan dette vere avdelingsleder, rektor pa
skolen eller en kollega som har en god objektiv kunnskap om hvilke forutsetninger laereren

har for & mestre noe.

Lerer og elev vil ha flere forventninger til hverandre, bade faglige og sosiale forventninger.
Leerere bar derfor stille sparsmal til seg selv om egne forventninger og om egen praksis
fremmer eller hemmer elevenes faglige og sosiale lering (Hattie, 2009, s. 111). Spesielt med
tanke pa at leererens praksis, forventninger og oppfatninger har betydning for elevenes
utvikling. Leererutdanningen vil ha pavirkning og vaere med a bygge nye lereres
forventninger til yrket. Samtidig vil leerernes forventninger til elevene ofte vaere skapt ut fra
tidligere erfaringer og inntrykk leererne har (Faldet & Nordahl, 2017).

Faldet og Nordahl (2017) viser til Marzano (2012) som hevder at forventninger kan veere bade
bevisste eller ubevisste. Nar forventningene er bevisste er man klar over at de ikke
ngdvendigvis vil bli realisert, mens med forventninger som er ubevisste kan derimot veere
vanskeligere, fordi man ikke er fullt klar over at de eksisterer. Nar ubevisste forventninger
ikke blir oppfylt eller realisert, vil man kunne oppleve skuffelse som man ikke vet hvor
kommer fra, som ofte kan fare til individuelle arsaksforklaringer. En leerer vil kunne fa
reaksjoner som da er basert pa falelser, som gjerne ikke stetter elevene forbedringspotensial
og maloppnaelse (Faldet & Nordahl, 2017).

2.3.2 Bronfenbrenners biogkologiske modell
Inge Bg (2018) hevder at den sosiale integrasjonen sikrer veien for barn og unge inn i

samfunnet, og at dette best skjer i matet med signifikante andre (s. 162). Ikke minst er det
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viktig at barna har tydelige voksne som gir omsorg, og setter grunnlag for tilegnelse av
normer og kulturverdier. Bg (2018) siterer Finn Magnussen nar han skriver «Det er ikke
medfgdt & bli voksen. Det ma leeres. Og det kan bare leeres i omgang med voksne.» (s.162).
Han hevder dette er kjernen i utviklingsgkologisk forstaelse. For at sosialiseringen av barna
skal lykkes er det en forutsetning at hvert enkelt barn blir forankret i et fellesskap hvor det
faler seg trygt, verdsatt og akseptert i et kulturelt system som stgtter bade atferd og prososiale
verdier (Bg 1., 2018, s. 162).

I og med at oppgaven min handler om samarbeid mellom to av barnets viktigste aktarer,
nemlig dets foreldre og skolen, er det relevant a se neermere pa utviklingsgkologisk forstaelse
og Urie Bronfenbrenners biogkologiske modell. Urie Bronfenbrenner har de siste 60 arene
veert en av de mest refererte og synlige utviklingspsykologene vi har (Bg I. , 2018, s. 5.169).
Han har en tverrfaglig og helhetlig forstaelse av menneskelig utvikling, et grunnsyn han
forankret i skjeeringspunktet mellom biologien og samfunnsvitenskapene. Jeg har lest om
Bronfenbrenners modell bade i hans eget hovedverk The ecology of human development
(1979), men jeg har ogsa tatt for meg Inge Bg (2018) sin fremstilling og forklaring av

modellen hans.

I hans hovedverk ser han pa utvikling og sosialisering i et systemisk perspektiv
(Bronfenbrenner, 1979). Her presenterer han en modell han opprinnelig kalte
utviklingsgkologisk, hvor han sammenfatter innvirkende faktorer i et barns oppvekstmiljg.
Modellen redegjar for hvordan ulike faktorer og miljger kan vare med a utvikle og pavirke
barn pa ulike nivaer. Han mener miljger er av stor betydning for utvikling og sosialisering,
spesielt i konkrete, daglige samspill (Bg I. , 2018, s. 169). For eksempel nar barn leker med
hverandre. Men sosialisering og pavirkning skjer ikke bare i konkrete samspill mellom
individer. Bronfenbrenner (1979) hevder ogsa at sosialisering og pavirkning skjer i samspill
mellom de umiddelbare settingene man mgter, og i en mer fjern innflytelse fra bade
lokalmiljg og storsamfunn (s. 3). For a visualisere det viser han til et sett med russiske
babusjkadokker, der man kan putte den ene dukken inni den andre. Slik forklarer han et
oppvekstmiljg som en serie strukturer som henger sammen, hvor den ene utgjer kjernen i den

andre.

Det har imidlertid skjedd en utvikling av Bronfenbrenners modell, og den kalles i dag for en
biogkologisk modell (Bg I., 2018, s. 170). Hans tidligere utviklingsgkologiske perspektiv ble
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kritisert for at barnet ble «borte» i konteksten eller systemene. Atferdsgenetikken utfordret
ogsa utviklingsgkologisk tenking, gjennom a peke pa betydningen av medfadte disposisjoner
og arv. Perspektivet reflekterte begrensede kunnskaper om hvordan individets egenskaper
pavirker interaksjonen med miljget. Modellen gjer som nevnt rede for hvordan ulike faktorer
kan vaere med pa a utvikle og pavirke barn pa de ulike nivaene. Som vist pa figur 1 nedenfor
bestar nivaene av forskjellige system som han kaller mikro-, meso-, ekso, og makrosystem
(Bg I., 2018)

Bronfenbrenner utviklet modellen som en reaksjon pa det han oppfattet som en for snever
forskning innen datidens utviklingspsykologi, og modellen har blitt brukt mye i analyser av
forholdet mellom hjem og skole (Beeck, 2019).

| Mikrosystemet: 2 Mesosvystemet:
De settinger og arenaer Band og samspill
barn og unge ferdes i/pa mellom ulike settinger
(se eksempler i fig. 6.2) og arenaer den unge
ferdes i/pa

Tiden Tiden

> >

3 Eksosvstemet:
Andre miljger som

4 Makrosystemet:
Kulturelle of sub-

kulturelle mgnstre personen sjelden eller

I samfunnet omkring: aldri besgker, men
etos, tradisjoner, politikk, hvor det skjer ting av
sosial organisering etc. betydning for vedkom-

mendes liv og utvikling
Figur 1 Bronfenbrenners biogkologiske modell

(Bg ., 2018, s. 171).

Et mikrosystem er arenaen der mennesker mgtes i et samspill, ansikt til ansikt
(Bronfenbrenner, 1979, s. 22). Som figuren viser er dette den innerste sirkelen i modellen,
som symboliserer arenaer og settinger barn befinner seg i, som for eksempel hjemme, i
barnehage eller pa skole. Pa dette nivaet deler vi tanker, opplevelser og leering med hverandre.
Det er pa mikronivaet mennesker pavirker og styrer hverandres atferd, deler tanker,

opplevelser og lering med hverandre. Et viktig ngkkelord her er ordet opplevd, fordi dette er
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en arena hvor ulike settinger, egenskaper og forhold pavirker hverandre, og méten disse blir

oppfattet pa av personene i miljget spiller en viktig rolle (Bronfenbrenner, 1979, s. 22). Slik

forstar vi mikrosystemet systematisk ved at alt og alle pavirker hverandre.

Pa figur 2 nedenfor ser vi eksempler pa hovedarenaer og delsettinger i mikromiljeer (Bg 1. ,

2018, s. 172). Det er her i dette samspillet at modellering, rolletaking, pavirkning,

sosialisering, oppdragelse, danning, integrering

Mikromiljg/
hovedarena

Andre mikromiljger/
hovedarenaer

Massemedia/
reklame

Nabolag

og assimilering finner sted.

Del-setting

Del-settinger som
overlapper

INDIVID

Venner

Lag/klubb

&

Figur 2 Mikromiljger

(Bg 1., 2018, 5. 172).

Klasse/
barnehage

Mikromiljg/
hovedarena

Videre beskriver Bronfenbrenner mesosystemet, og hvordan dette bestar av flere

mikrosystemer og forholdet mellom dem (Bronfenbrenner, 1979). Han beskriver det slik; «a

set of interrelations between two or more settings in which the developing person becomes a

active participant» (Bronfenbrenner, 1979, s. 209). For eksempel kan et mesosystem for et

barn veere forholdet mellom skole-, hjem og fotballag Vi kan si at meso betyr forbindelser

mellom mikroer og det kan ytre seg pa flere mater: Ved narhet; bade fysisk, sosial og

kulturell nzerhet, ved overlapping; for eksempel foreldremgter, nar familien besgker skolen

eller barnets familie mgter barnets venner, ved

ikke fysisk kontakt; epost, telefon og annen

indirekte kommunikasjon, eller ved pendling; nar man pendler mellom ulike arenaer

(Bronfenbrenner, 1979, ss. 209-210)
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Etter mesosystemet kommer eksosystemet. Dette refererer til mikromiljger hvor barnet
sjelden eller aldri er til stede selv, men hvor det likevel oppstar samspill som pavirker barnet
(Bronfenbrenner, 1979, s. 237). Eksempler pa dette kan veere foreldrenes arbeidsplass,
skolestyre, sgskens klasse, eller andre offentlige organer. Dette er ikke steder barnet vanligvis
er, men steder der det besluttes ting som er av betydning og pavirkning for de mikromiljger
barnet befinner seg i (Bg 1., 2018, s. 176). Samspillet som skjer her vil ha indirekte

virkninger for barnet.

Det siste nivaet i den biogkologiske modellen er makrosystemet. Dette er alt fra verdier,
tradisjoner, ritualer, nasjonale vaeremater, gkonomiske forhold, kultur og ideologier (B I. ,
2018, s. 177). Pavirkning fra makrosystemet skjer gjennom ekso-, meso- og mikrosystemet og
videre inn til barnet. Ut fra en slik betraktning er makronivaet grunnlaget for barnets kultur og
veaeremate. For eksempel vil en skole i England veere forskjellig fra en skole i Norge, selv om
begge land har et system for dette. Bronfenbrenner (1979) hevder at selv om det innenfor et
gitt samfunn - for eksempel en skole eller en barnehage - ser ut til & fungere som i andre land,
skiller de seg likevel ut pa grunn av det underliggende makrosystemet (s. 259). Hvis vi ser pa
skolen pa et makroniva pavirkes elevene gjennom skolens verdier og maten de organiserer
oppleeringen pa. Dermed vil barn og deres foreldre som kommer til Norge fra andre kulturer,
med andre verdier og normer, ha erfaring med andre oppvekstsvilkar enn barn som er vokst
opp med norsk kulturpavirkning (Aasen, Nortug, Ertesvag, & Leirvik, 2002, ss. 135-136).
Denne forskjellen kan vere et forhold som er med pa a pavirke foreldresamarbeidet.

Inge Bg (2000) skriver at Bronfenbrenner er kritisk til store deler av den
utviklingspsykologiske forskningen, han savner et beredere, mer helhetlig perspektiv og
forskning som har stgrre grad av gkologisk validitet (s. 174-175). Han mener imidlertid at
forskning som har virkninger av gkologiske overganger, som vil si forskning med et for-etter
design, er god forskning. Samtidig hevder han at forskning som krever stramme laboratorie-
og ekspermimentopplegg ogsa har sin verdi, spesielt hypotesedanning og utforsking. Derimot
gir ikke utviklingsgkologisk teori noen lette svar pa vanskelige spgrsmal. Sammen med andre
abstrakte «grand-theory» forskningsprogram blir den kompleks, uhandterlig, kostbar og
vanskelig gjennomfarbar. Spesielt person-prosess-kontekst forskning blir vanskelig, da de
forutsetter en viss lengde og utviklings-og tidsmoment. | teoriens struktur blir det langt
mellom innholdsmessige bidrag og derfor blir det omfattende. Ogsa innenfor

utviklingsteoretiske modeller ma det gjeres utvalg av variabler og utsnitt av virkeligheter, for
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om modellene skal inneholde «alt» mister man oversikten. P& bakgrunn av dette kan det
argumenteres for at en blanding mellom tradisjonell og gkologisk forskning er formalstjenlig
(Bg 1., 2000, ss. 176-177). Begge har sine sterke og svakere sider, og den ene typen ma
utfylle den andre.

Jeg har brukt modellen til & forsta og forklare forholdet mellom skole og hjem, og hvordan
disse pavirker hverandre. | min oppgave vil det vaere mesosystemet som best er med pa &

forklare samspillet mellom familien til barnet og leereren/skolen.

2.3.3 Personlig kompetanse og instrumentell kompetanse

Pa tross av at forskning viser at leererutdanningen i liten grad forbereder studenter pa
foreldresamarbeid, er det gjennom utdanning studenter tilegner seg teoretisk kunnskap. Denne
kunnskapen bidrar til & utvikle deres evne til a lgse ulike oppgaver pa en bedre mate enn for
de tilegnet seg denne kunnskapen. Om utdanningen ogsa har en nzr tilknytning til
studentenes praksis, samtidig som den gir rom for samspill og refleksjoner, kan den ogsa veere
med pa & utvikle studentenes personlige kompetanse. Personlig kompetanse er et av
elementene innenfor profesjonell kompetanse, og er spesielt viktig hos personer som jobber

med mennesker i omsorgsyrker, som lerere gjgr (Skau, 2017, ss. 71-74).

Skau (2017) hevder profesjonell kompetanse bestar av tre deler: teoretisk kunnskap,
yrkesspesifikke ferdigheter og personlig kompetanse (s. 57-61). Hun hevder personlig
kompetanse handler om hvem vi er som personer, bade i samspill med oss selv og med andre.
Det handler om vart verdigrunnlag og menneskesyn, engasjement, relasjonskompetanse, evne
til selv & leere osv. (Skau, 2017, s. 63). Det kan for eksempel vare var ansvarsfalelse, var
kreativitet, evnen til & tenke og handle pa nye mater i nye situasjoner og var falsomhet for
samspill. En leerers personlige kompetanse kommer til uttrykk i karaktertrekk som humor,
personlig integritet, rettferdighetssans og i evnen til a samarbeide med elever og foreldre.
Personlig kompetanse er naert knyttet til egne livserfaringer, som ingen kan lese seg til og som

foregar hele livet, men likevel blir man aldri ferdig utleert (Skau, 2015, s. 75).
Nar vi snakker om personlig og instrumentell kompetanse kan dette ogsa kobles opp mot det

Skemp (1976) kaller for relasjonell forstaelse (relational understaing) og instrumentell

forstaelse (instrumental understanding). Han beskriver relasjonell forstaelse som a vite hvilke
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prosedyrer som kan anvendes for & lgse en oppgave, og hvorfor disse prosedyrene fungerer
(Skemp, 1976, s. 89). I slike lzringssituasjoner vet elevene bade hvordan og hvorfor en
oppgave skal lgses pa en gitt mate. En relasjonell tilneerming vil apne opp for a forsta
konfliktsituasjoner, pa bakgrunn av det mellommenneskelige samspillet mellom, for eksempel
mellom elev og laerer. Instrumentell forstaelse beskrives som et mangfold av regler og
prosedyrer som kan anvendes for & lgse et problem, men her mangler man forstaelse for
hvorfor regelen eller den gitte prosedyren kan anvendes. Selv om Skemp (1976) har snakket
om instrumentell og relasjonell forstaelse i matematikkfaget kan dette knyttes opp
undervisningsmetoder i flere fag. Jeg har i min oppgave valgt & knytte det opp mot rollen til

de nyutdannede leererne. En nyutdannet leerer ber streve etter a oppna relasjonell forstaelse.

2.3.4 Aristoteles kunnskapsformer: Techne, episteme og fronesis

Personlig og instrumentell kompetanse er ogsa relevant a koble opp mot Aristoteles (1999) og
hans kunnskapsformer. Han skiller mellom tre ulike kunnskapssyn; Techne, episteme og
fronesis (Aristoteles, 1999, ss. 226-232). Aristoteles (1999) bruker begrepet techne nar han
snakker om ferdigheter og skapende aktiviteter, for eksempel & snekre en stol (s. 232). Techne
knyttes altsa til handling der selve handlingen er et middel for & na et definert mal. |
lzererutdanningen handler denne kunnskapsformen om den metodiske kunnskapen i
undervisningen. Episteme betegner den teoretiske og vitenskapelige kunnskapen, som er
kontekstavhengig (Aristoteles, 1999, s. 226). Episteme skal vare begrunnet i form av bevis,
slik den som besitter slik kunnskap skal kunne bade beskrive virkeligheten korrekt, men ogsa
forklare hvorfor den er som den er. | leererutdanningen representerer denne teorigrunnlaget
som kommer fram innenfor fagene pedagogikk og fagdidaktikk. Den tredje kunnskapsformen,
fronesis, handler om evnen til & utvikle god demmekraft i ulike situasjoner som oppstar
(Aristoteles, 1999, s. 227). Denne kunnskapsformen sees ofte som motsetningen av techne.
Kunnskap settes her inn i et etisk perspektiv som videre gir rom for kritisk refleksjon.
Fronesis handler om & mgte livets komplekse og konkrete situasjoner med en falsomhet og
dpenhet. For Aristoteles (1999) var ikke fronesis en alminnelig innsikt i en allmenn sannhet,
men en dekkende forstaelse av en gitt situasjon hvor noe ma gjeres (s. 33). Man tar
utgangspunkt i tidligere erfaringer nar man skal overveie valgene man tar nar en ny situasjon

oppstar.

Det er bred enighet om at fronesis ma forstas i samspill med episteme og techne, ved at man

vurderer den enkelte situasjonen ut ifra faktiske forhold som har utgangspunkt i epistemiske
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kunnskaper, som videre danner utgangspunkt for refleksjon og deretter handling (Wiese &
Hovdennak, 2017). Wiese og Hovdennak (2017) har i sin forskningsartikkel sett pa hvordan
disse kunnskapsformene utspiller seg i leererutdanningen. De argumenterer for en
leeringskultur der fronesis, praktisk klokskap, skal fa sin rettmessige plass innen profesjonell
utdanning. De mener ikke at denne skal erstatte leeringsmetoder forstatt som techne, men
hevder at for laerere og leererstudenter vil fronesis veere en hel sentral og viktig
kunnskapsform. Det er ved hjelp av denne at leereren i sterst mulig grad vil kunne «se» og
forsta eleven i den aktuelle settingen. Fronesis som kunnskapsform hjelper leereren og se
kompleksiteten i profesjonell praksis og den tillater bade usikkerhet, dilemmaer og
diskusjoner av utfordringer far en avgjerelse skjer. Likevel hevder Wiese og Hovdennak at
lzererutdanningens fremtidige utfordring er hvordan den skal fremme en fronesisk
kunnskapsform i starre grad, og hvordan den skal kommunisere betydningen av den til de

kommende leererne (Wiese & Hovdennak, 2017).

2.3.5 Nyutdannede lzereres fgrste ar i yrket

| starten av sin yrkeskarriere opplever mange nyutdannede larere at forventningene er mange,
og at de stilles fra flere ulike hold (Steinnes, 2010, s. 124). For den ferske lareren er det en ny
arbeidsdag og en ny situasjon som innebzarer at man naturlignok vil kjenne pa frykten for a
ikke strekke til i den nye jobben. For eksempel frykt for at man gjennom sin utgvelse av
leererrollen mangler sentral og ngdvendig kompetanse for & gjgre jobben skikkelig. Samtidig
kan det veere at forventningene fra andre ikke samsvarer med lerernes egne forventninger til

seg selv.

Den nyutdannede leereren mater jobbhverdagen med hgye forventninger til seg selv, men det
kommer frem at han/hun kan finne det utfordrende & koble teori fra utdanningen sammen med
egen lererpraksis (Taarsted, De Voss, & Holm-Larsen, 2003, s. 14 og 36). Menneskelige
egenskaper og personlige ressurser er sentrale forhold ved leererrollen som er avgjerende nar
det kommer til utfgrelsen av jobben. Det er for gjort at den nye lereren lett kan privatisere
utfordringene han eller hun mgter pa. Det er derfor viktig at nyutdannede lerere ikke plages
med utfordringene sine alene, men at den enkelte evner a skjgnne at det a radfere seg med
kollegaer eller ledelsen ikke ma sees pa som et nederlag, men heller en styrke (Andersen,
Helgesen, & Frydenborg, 2009, s. 53).
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Samtidig som det stilles forventninger bade til egen utfarelse av yrket og eksterne
forventninger og krav, har lererhverdagen mange elementer som er uforutsigbare og
vanskelig & planlegge for (Skaalvik & Sidsel Skaalvik, 2012, s. 53). Einar M. Skaalvik og
Sidsel Skaalvik (2012) viser at lzererrollen har mange sider, den er bade utfordrende,
krevende, full av ansvar, men ogsa stimulerende (s.13). De konkluderer med at tidspress og
hayt arbeidstempo er en stressfaktor for mange leerere. Spesielt for nyutdannede kan dette
veaere psykisk belastende, da de allerede opplever en ny og utfordrende arbeidssituasjon. | en
undersgkelse gjort av dem fra 2017, viser de sammenhengen mellom potensielle stressfaktorer
i skolen og utbrenthet blant lzerere. Her var konklusjonen at tidspress var den faktoren som er
sterkest knyttet til utbrenthet (Skaalvik & Skaalvik, 2017, s. 775).

2.3.6 NYMY- Nyutdannede laereres mestring av yrket

NYMY - Nyutdannede lzereres mestring av yrket, er et forskningsprosjekt som arbeider med a
kartlegge hvordan nyutdannede leerere mestrer leereryrket (Cristin- Current researcher
information system in Norway, 2014). NYMY prosjektet ble drevet ved tre av landets
leringsinstitusjoner; Senter for profesjonsforskning, Institutt for grunnskoleleererutdanning,
idrett og spesialpedagogikk ved Universitetet i Stavanger, Avdeling for humanistiske fag og
lererutdanning ved Hagskulen i Volda og Universitetet i Oslo. Prosjektet studerte samsvaret
mellom ulike elementer i leererutdanningen og de utfordringene leereryrket faktisk gir.
Prosjektet bygger pa tidligere forskning som har vist at nyutdannede starter i jobben med

bakgrunnskunnskap som pa liten og utilstrekkelig mate har forberedt dem pa leereryrket.

Det omfattende prosjektet ble delt opp i tre delprosjekt:
1. Kunnskaps- og profesjonsretting i leererutdanningen
2. Betingelser for nyutdannede leereres mestring av yrket

3. Nyutdannede lereres mestring av yrket i mgte med grunnskolen.

NYMY er et tilbud som gir nyutdannede leerere mulighet til & reflektere over egen praksis,
samtidig apner det opp for diskusjon og dregfting rundt utfordringer som oppstar i
skolehverdagen (Skagen, 2009). Pa bakgrunn av dette skal prosjektet stgtte den nyutdannede
og legge til rette for mestring i skolehverdagen. Kaare Skagen (2009) har skrevet en artikkel
som del av NYMY - prosjektet, artikkelen handler om to nyere studier av veiledning i
praksisopplaring i allmennlarerutdannelsen. Studiene presenterer funn fra to undersgkelser i

praksisopplaeringen i norsk allmennlererutdannelse og kaster lys over organiseringen av
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veiledningen ved praksisskolene. Studiene konkluderer med at det er avstand mellom teoridel
og praksisdel i lererutdannelsen, og studentene etterlyser undervisning fra hgyskolen som har
mer relevans for skolepraksis. Det viser seg ogsa at det finnes rekke fellestrekk og forskjeller
nar det kommer til graden av gruppeveiledning, individuell veiledning og individuell
studentundervisning (Skagen, 2009). Det har ogsa vist seg at NYMY -prosjektet har hatt en
positiv effekt pa leerernes tro pa egne evner og mestring av yrket (Dahl, Buland, Finne, &
Havn, 2006). NYMY -prosjektet kan knyttes opp mot Bandura (1997) sitt fokus pa at det er
viktig a tro pa egne evner for a lykkes med en oppgave, og det kan argumenteres for at

prosjektet har spilt en viktig rolle for de nyutdannede laerernes mestringstro.

I 2003 kom det en finansiering fra statens side for a tilby veiledning for nyutdannede lerere i
en rekke fylker, og i skolearet 2005-2006 fikk man gjennomfart denne tilbudsordningen
(Dahl, Buland, Finne, & Havn, 2006). En evaluering av prosjektet viser at et stort flertall av
de nye lererne, samt ledelsen pa skolene og de lokale veilederne hevder at opplegget har gitt
de nyutdannede gkt tro pa egne evner. Det konkluderes ogsa med at ordningen har bidratt med
a gi de nyutdannede bedre evne til refleksjon over egen praksis og hva som kan fare til et godt
leeringsmilja. Prosjektet har ogsa hjulpet dem mestre handteringen av matet med elevene og
arbeidssituasjonen pa en bedre mate. Evalueringen viser ogsa at for a fa maksimalt utbytte av
veiledningen er det viktig a etablere en god samarbeidskultur pa skolen som kan trekke
leerdom fra opplegget som den nyutdannede er med pa. Samtidig er det viktig & ha fokus pa en
fungerende veiledning som inkluderer de nyutdannede i skolekulturen. Som jeg nevnte
innledningsvis fastsatte Stortinget i 2017 en rekke rammer for veiledning av nyutdannede
leerere som skal sikre nytilsatte leerere en god overgang fra utdanning til yrket (Smith &
Ulvik, 2018).

I mitt tilfelle gir NYMY -prosjektet meg en indikasjon pa hvordan nyutdannede laerere mestrer
yrket, hva som skal til for at de faler mestring og hvilket grunnlag leererutdanningen har gitt
dem. Samtidig gir prosjektet meg en indikator pa hvordan ulike skoler praktiserer veiledning i
praksisopplaring i allmennutdannelsen. Det er ogsa relevant a se pa hvordan studentene fra
studiene etterlyste undervisning med mer relevans for skolepraksis. Evalueringen hevder ogsa
at en god samarbeidskultur pa arbeidsplassen er viktig for a trekke leerdom fra veiledningen.
Derfor gnsker jeg ogsa a undersgke hvordan samarbeidskulturen er pa arbeidsplassen til

informantene.
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2.3.7 Nivaer i foreldresamarbeidet

Thomas Nordahl har skrevet mye om hjem og skole og hvordan man kan etablere et
samarbeid som er til elevenes beste. Han viser til nasjonale faringer for foreldresamarbeid og
belyser ulike nivaer pa hva samarbeidet skal besta av. Etter retningslinjer fra Opplearingsloven
og Kunnskapslgftet har han delt inn skole-hjem samarbeidet i tre nivaer; informasjon, dialog

og drgftinger og medvirkning og medbestemmelse (Nordahl, 2007, ss. 27-28).

Nar det kommer til det farste nivaet han kaller informasjon, sier Oppleringsloven §20-3 at
skolen har ansvar for a informere foreldre om blant annet innholdet i opplaeringen og skolens
rutiner (Oppleeringsoven, 1998). Informasjonsveksling kan selvsagt komme fra begge parter,
for eksempel ved at foreldrene gir informasjon om barnets behov og opplevelse av skolen,
mens leereren kan informere foreldrene om hva de har gjort pa skolen og videre mal for barnet
deres. Det som kjennetegner denne typen kommunikasjon er at det er enveis-kommunikasjon
der kun en av partene har et budskap som den andre parten mottar. Dette nivaet beskriver
Nordahl som «det klart laveste nivaet av samarbeidet» (Nordahl, 2007, s. 27). Nar
kommunikasjonen er mer basert pa en autentisk og reell kommunikasjon der bade foreldrene
og leererens oppfatninger og meninger kommer frem, og partene kan spille videre pa
hverandres innspill med hensikt om & komme til enighet, er samarbeidet brakt opp pa det
Nordahl (2007) kaller dialog- og draftingsniva.

Pa det tredje og siste nivaet, som Nordahl (2007) kaller medvirkning og
medbestemmelsesnivaet, blir det skapt et reelt samarbeid med konsekvenser for begge parter
(s. 28). Han argumenterer for at dette er et slags partnerskap der skole og hjem fatter
beslutninger sammen, og det baserer seg pa et gjensidig samarbeid. Her er man avhengig av at

begge parter har en pavirkningskraft som kan gi konsekvenser for bade skolen og foreldrene.

For & bedre forsta sammenhengen mellom de ulike nivaene viser jeg nedenfor til Nordahls

figur (figur 3) som illustrerer kriterier og nivaer i samarbeid.

Formalisering | Felles mal Forpliktelser Felles

beslutninger

Gjensidig X

informasjon
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Dialog og X X
dreftinger
Medbestemmelse X X X X

0g medvirkning

Figur 3 Kriterier og nivder i samarbeidet

(Nordahl, 2007, s. 35)

Som tidligere nevnt har skolen det formelle ansvaret for samarbeidet med elevenes foreldre. |
Kunnskapslgftet gis det imidlertid en mer detaljert beskrivelse av rollefordelingen, her star det
at samarbeidet er et gjensidig ansvar mellom skolen og hjemmet, men skolen er den
ansvarlige nar det kommer til & ta initiativ og legge til rette for samarbeidet
(Kunnskapsdepartementet, 2015). Rammene her gir tydelige delte roller og sier noe om
hvordan oppfostringen av barna skal skje ved hjelp av et gjensidig samarbeid. Samarbeidet
ma derfor bare preg av forpliktelse fra begge parter, samt et felles mal (Nordahl, 2007, s. 33).
Figur 3 viser hvordan medbestemmelse og medvirkning er det eneste nivaet i
foreldresamarbeidet som inneholder de avgjerende Kriterier for et gjensidig og godt kvalitativt
samarbeid mellom skolen og hjemmet. Derfor rangeres medvirkning og medbestemmelse som
det hayeste nivaet i foreldresamarbeidet. Han argumenterer likevel for at en trygghet hos
foreldrene vil kunne realiseres gjennom informasjon, drgftinger og medvirkning (Nordahl,
2007, s. 27).

Thomas Nordahl er en kjent skoleforsker, og har som nevnt skrevet mye om skole-hjem
samarbeid. Han er opptatt av at skolens praksis bygger pa forskning, men har likevel fatt
kritikk for at han selv ikke refererer til forskningsbasert kunnskap (Tennessen, 2019). Denne
kritikken kom spesielt i forbindelse med et foredrag han holdt i november 2018 for
skoleadministratorer i Hedmark, hvor leder av utdanningsforbundet, Steffen Handal, mener
argumentasjonen hans er bygget opp pa pastander og anekdoter. Jeg opplever ogsa i boken
hans, Hjem og skole. Hvordan etablere et samarbeid til elevens beste? fra 2007, at han bruker
lite henvisninger, og i flere tilfeller henviser han til egen tidligere forskning. Pa grunnlag av

dette har jeg valgt & ikke bruke hans forskning for mye i min oppgave.

2.3.8 Foreldrenes posisjon og syn pa skole-hjem samarbeidet
Selv om jeg har valgt a fokusere mest pa leererperspektivet, vil jeg ogsa skrive litt om

foreldrenes posisjon og deres syn pa partnerskapet i samarbeidet. Ask og Gorseth (2004)
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siterer Ravn (1995), som hevder mange foresatte sliter med & vite hva deres posisjon i skole-
hjem samarbeidet ber veere (s. 26). De fleste av dem har kun sine egne skoleerfaringer og
tilfeldig informasjon a stette seg til. Dette farer til at deres henvendelser til skolen preges av
en viss usikkerhet, og budskap eller formal kan misforstaes av leereren. 1 noen slike tilfeller
kan lzereren gjerne tolke henvendelsen fra de foresatte som et angrep, og leereren inntar en
form for forsvarsposisjon. Lereren kan i en slik situasjon finne det utfordrende a ta det
ledende ansvaret for & skape et fungerende og formalstjenlig samarbeid. Dette kan videre fare
til en kommunikasjon preget av mistanker og usikkerhet hos begge parter. Bade i slike
tilfeller, og generelt, er det viktig a klargjare hvilke roller og posisjon partene har og hvilke
forventer de har til hverandre i skole-hjem samarbeidet. Selv om man ma forholde seg til
statlige faringers rolle- og oppgavefordeling i samarbeidet, er det ngdvendig a forhandle fram

en viss oppgavefordeling leereren og foreldrene imellom (Ask & Gorseth, 2004, ss. 28-29).

Lassen og Breilid (2012) skriver at foreldresamarbeid er en form for partnerskap mellom
selvstendige og likeverdige parter (s. 15). I sitt forskningsprosjekt tar de for seg oppfatninger
hos foreldre, barn, leerere og skoleledere om hva som kan gagne et godt samarbeid som er til
barnets beste. Samarbeidet ma sees som en type partnerskap mellom selvstendige og
likeverdige parter. Foreldrene vektlegger fire momenter som de mener er vesentlig for at et
godt partnerskap skulle kunne oppsta; toveiskommunikasjon, gjensidige tilbakemeldinger,
felles fokus og reelt samarbeid (Lassen & Breilid, 2012, s. 54). Hijemmet mener at dialog,
altsa en toveiskommunikasjon har stor betydning. Intensjonen bak kommunikasjonen bar
veere & sgrge for at informasjon blir til en delt eiendom mellom foreldre og lzreren. Dette
betyr dermed at begge parter ma utveksle sine synspunkt, samtidig som de ma vaere apen og

Iyttende ovenfor hverandres synspunkt.

Foreldre er ogsa interessert i & fa informasjon og refleksjoner fra leereren, slik at de far et
innblikk i barnets skolegang (Lassen & Breilid, 2012, s. 55). Tips og nyttige innspill fra
leereren om barnets utvikling og muligheter er ogsa viktig for foreldrene, samtidig som de
setter pris pa a fa komme med sine meninger og innspill. Samtalene mellom skolen og
hjemmet bar ogsa ha et felles fokus for at partnerskapet skal fungere konstruktivt. Og nar
foreldrene opplever samarbeidet som reelt, kan partnerskapet bygges. Med reelt samarbeid
menes ulike former for konkret samarbeid om barnas leerings- og utviklingsprosesser (Lassen
& Breilid, 2012, s. 55). Flere foreldre mener at et slikt samarbeid gker deres motivasjon for

samarbeid med skolen og stgtten de gir barnet i hverdagen. Stgtten kan for eksempel knyttes
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til nye rutiner for lekser og planlegging eller etablering av malsettinger for barna. Alle disse
fire momentene preges av former for samhandling som foreldrene mener bygger broer
mellom systemene. Slike broer gjer det mulig a etablere, opprettholde og anvende kontakten

mellom skolen og hjemmet, som er ngdvendig hvis det skal utvikles et reelt partnerskap.

Pa lik linje som Skemp snakker om relasjonell tilnaerming, peker ogsa Lassen og Breilid
(2012) pa viktigheten av god relasjonskompetanse (s 131). De hevder god relasjonell
kompetanse er kompetanse om hvordan mellommenneskelige relasjoner er med pa a pavirke
og definere de prosessene som skjer i mate mellom lerer og foreldre. Dermed er det en
ngdvendig forutsetning at partene i samarbeidet innehar god relasjonskompetanse for a oppna

god kontakt og gjensidig kommunikasjon.

Oppsummering av teorikapittel:

For & oppsummere dette kapittelet peker bade politiske styringsdokument, tidligere forskning
og faglitteratur pa viktigheten av et godt skole-hjem samarbeid. Jeg sitter imidlertid med en
oppfatning av at mye av forskningen er flink a skrive hvorfor et godt skole-hjem samarbeid er
viktig, men sier derimot lite om hva en lzrer kan gjare for & mestre og opprettholde et slikt

samarbeid.

Rammene for skole-hjem samarbeidet er altsa nedfelt i en rekke politiske styringsdokument,
og de er noe leererne ma sette seg inn i og forholde seg til. Mens foreldre og foresatte har
hovedansvaret for egne barn, skal skolen veere den profesjonelle og ansvarlige part i
samarbeidet med hjemmet (Kunnskapsdepartementet, 2015). Samarbeidet skal bygge pa
gjensidig respekt med en god og tillitsfull dialog og foreldrenes skal gis mulighet til

medvirkning.

Tidligere forskning peker pa hvor viktig det er at skolen og hjemmet samarbeider tett, og
hvilke betydning foreldrene har nar det kommer til elevenes lering og utvikling (Hattie,
2009). Forskningen viser ogsa hvordan mange nye laerere kan oppleve overgangen fra studier
til yrket som sjokkartet (Caspersen & Raaen, 2010, s. 315). Utdanningen blir ofte sett pa som
opphavet til det opplevde praksissjokket, da det argumenteres for at utdanningen ikke

forbereder lrerne godt nok til arbeidshverdagen i skolen. For & gke nyutdannede lzreres
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opplevelse av trygghet og mestring spiller arbeidsplasskulturen, ledelsen og det kollegiale en
viktig rolle (Jakhelln, 2011, s. 103).

Samfunnets forventinger til lzererrollen har gradvis blitt bade starre, mer mangfoldige og
komplekse (Askling, et al., 2016, s. 33). Laererne ma i stor grad ta hensyn til forventninger og
krav fra flere hold, mens foreldrenes rolle og relasjon til utdanningssystemet endret seg som
del av en starre politisk bevegelse - de er blitt gitt flere rettigheter og fatt gkt innflytelse og
makt (Baeck, 2019, s. 69). Alle foreldre mgter skolen med ulike forutsetninger, og det er
viktig at leereren anerkjenner forskjelligheten i foreldregruppen. Minoritetsforeldre som ikke
mestrer spraket sa godt vil ha stgrre utfordringer med a forsta skolens innhold. Disse har
gjerne behov for ekstra oppmerksomhet og engasjement fra skolen for & kunne delta i

samarbeidet (Kunnskapsdepartementet, 2004).

Faglitteratur viser at leererens selvforstaelse og lereridentitet utvikles gjennom mgtet med
lereryrket (Smith, Ulvik, & Helleve, 2013, s. 14). Jeg har forklart hvordan lererens
selvforstaelse kan forklares fra Kelchtermans (2009) og hans fem komponenter (s. 261-262).
Jeg har ogsa tatt for meg Albert Bandura og hans begrep «self-efficacy» for a forklare
lerernes forventning om mestring og hvilke faktorer som er med pa a pavirke
mestringsforventning (Bandura, 1997, s. 3). For a forsta og forklare forholdet mellom hjem og
skole har jeg presentert Bronfenbrenners biogkologiske modell. Denne gjar rede for hvordan
hvilke faktorer som er med pa & utvikle og pavirke barn pa mikro-, meso-, ekso-, og
makroniva (Bronfenbrenner, 1979, s. 22). For et barn vil bade foreldrene og skolen/ leereren
veere en del av mikrosystemet, mens mesosystemet for et barn kan for eksempel veere
forholdet og samspillet mellom skole og hjem. Pa tross av at forskning viser at
leererutdanningen i liten grad forbereder studenter godt nok til yrkeshverdagen, er det

gjennom utdanning de leerer seg ny teoretisk kunnskap.

Faglitteratur om Aristoteles og hans tre kunnskapsformer viser at lzererutdanningen i stor grad
fokuserer pa episteme, den teoretiske og vitenskapelige kunnskapen (Wiese & Hovdennak,
2017). Men det argumenteres for at fronesis i starre grad ma fremmes i lzererutdanningen, da
dette er kunnskapsformen som hjelper leereren og se kompleksiteten i profesjonell praksis.
Leererrollens mange sider kan oppleves som utfordrende, spesielt for nyutdannede. Prosjektet
om veiledning av nyutdannede laerere har gitt et flertall av nye lerere tro pa egne evner.

Evalueringen av prosjektet viser ogsa at god samarbeidskultur er viktig for a trekke leerdom
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fra veiledningen. Avslutningsvis har jeg vist til Thomas Nordahls (2007) faglitteratur om
hvordan foreldresamarbeid kan forklares ut ifra tre nivaer (s. 27-28). Jeg har ogsa sagt noe om
foreldrenes posisjon i samarbeidet; at mange foreldre sliter med a vite hvilken posisjon de bar
ha. Tydelige roller og det a fremforhandle en viss omforent oppgavefordeling leereren og

foreldrene imellom, er viktig.

Muitt teoretiske rammeverk skal sammen med mine empiriske funn danne grunnlaget for
undersgkelsen min, og hjelpe meg a svare pa forskningsprosjektets problemstilling og
sparsmal. Jeg skal na gjare rede for hvilke metodiske valg jeg har foretatt meg i

forskningsprosjektet og hvorfor jeg har valgt disse.
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3. Metode

| dette kapittelet skal jeg gjere rede for hvilke metode jeg har brukt i mitt forskningsprosjekt
og hvorfor. Jeg starter med a gjare rede for epistemologi og ontologi, som er sentralt nar man
snakker om innhenting av kunnskap og viten. Deretter vil jeg, for & fa et overordnet blikk
rundt mine metodiske valg, presentere mitt vitenskapsteoretiske stasted og de to tankesettene
hermeneutikk og fenomenologi. Videre presenterer jeg mine metodevalg og hvordan jeg har
gatt fram i innsamlingsprosessen av empiri og hvordan jeg har behandlet og analysert den.

Avslutningsvis gjer jeg rede for hvilke etiske betraktninger som er gjort.

3.1 Epistemologi og ontologi

Innhenting av kunnskap krever en metodisk tilneerming og gjennom valg av vitenskapelige
tilneermingsmater bestemmer man veien man gnsker a ta for & komme seg til malet
(Johannessen, Tufte, & Christoffersen, 2016, s. 25). Epistemologi er selve filosofien om
kunnskap og bestar av en langvarig diskusjon om hva kunnskap egentlig er, og hvordan den
oppnas og skapes. Den spiller en sentral rolle i moderne filosofi, men det var ikke far med
Descartes og andre filosofer etter middelalderen, at epistemologien ble den dominerende
filosofien. Tidligere var det metafysikken som stod i sentrum for filosofene i antikkens
Hellas. Det var derimot na pa tide a sperre hvordan menneskene kan vite noe om sin verden,
fremfor hvordan verden egentlig er. Ambisjonen var a finne en solid grunnmur for
kunnskapen. Epistemologi kalles ofte for erkjennelsesteori, og handler om leeren om var
erkjennelses og dens forutsetninger og grunnlag (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 69). Forenklet
kan vi si at epistemologien er opptatt av metodene vi bruker for a skaffe oss vitenskapelig

kunnskap.

Det er ogsa relevant a se pa begrepet ontologi nar vi snakker om vitenskapsteori. Ontologiske
teorier dreier seg ikke om hva kunnskap er, men heller hva virkeligheten er og hvordan den
ser ut (Johannessen, Tufte, & Christoffersen, 2010, s. 45). Man vil beskrive hvordan
virkeligheten faktisk er. Ofte blir det sagt at var hverdagsontologi tar utgangspunkt i vare
erfaringer, vaner, opplevde situasjoner og tradisjoner. Vi har dermed fétt forskningens
ontologi gjennom vare egne metoder, systematiske fremgangsmater, kritisk refleksjon,
argumentasjon, beskrivelser, drgftinger, teorier, testing og eksperimenter. | kvalitativ
forskning blir virkeligheten skapt av personene som deltar i undersgkelsen (Postholm, 2010,

s. 34). For a skille epistemologi og ontologi kan vi si at epistemologi fokuser pa hvordan vi
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skal gjare det nar vi skal etablere og skaffe oss vitenskapelig kunnskap, mens ontologi
fokuserer pa hvordan vi skal tenke nar vi skaffer oss vitenskapelig kunnskap (Johannessen,
Tufte, & Christoffersen, 2010, s. 54).

3.2 Vitenskapsteori

Valg av forskningsmetode er basert pa hva slags informasjon som sgkes fra hvem og under
hvilke omstendigheter (Vedeler, 2000, s. 13). Metoden ma veere egnet for & svare pa
forskningsproblemet forskeren star ovenfor og problemstillingen som skal besvares.
Metodevalgene jeg har tatt i denne undersgkelsen og fremstillingen av dem vil bere preg av
min vitenskapelige forankring. Derfor gnsker jeg a gjere rede for hvilke vitenskapsteorier jeg
har valgt & vektlegge og hvordan jeg oppfatter kunnskap i henhold til min oppgave.
Vitenskapsteori handler om filosofien som ligger bak den vitenskapelige aktiviteten en
forsker driver med (Gilje & Grimen, 1995, s. 11). For eksempel nar en forsker skal ga tilbake
og betrakte et kvalitativt forskningsintervju, bgr dette betraktes i en metaposisjon (Malterrud,
2002, s. 2472). Med dette menes det at forskeren klarer a se seg selv utenfra. Her gjer man
rede for hvilke vitenskapelig stasted undersgkelsen bygger pa og hvilke forutsetninger dette

kan gi prosjektet.

Samfunnsvitenskapen tar utgangspunkt i virkeligheten, naermere bestemt
hverdagsvirkeligheten mennesker opplever (Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 16).
Christoffersen og Johannessen (2012) skriver at empirisk forskning handler om a hente inn
data fra virkeligheten man forsker pa (s. 21). Datamaterialet blir skapt, og utgjer bindeleddet
mellom virkeligheten vi forsker pa og bade analyse og tolkningen av den. Alle mennesker har
sin egen forstaelse av virkeligheten med sine egne kunnskaper og oppfatninger av den. Denne
forstaelsen bruker man til a tolke det som skijer i verden rundt oss. Data som brukes i
samfunnsforskning hevdes a veere «teoriimpregnert» (Christoffersen & Johannessen, 2012, s.
22). Med dette mener man at forskeren sjelden starter med blanke ark, men gar lgs pa
undersgkelsen med allerede en oppfatning av fenomenet det forskes pa. Derfor ma enhver
forsker vaere bevisst pa at data som brukes, ikke kan veare uavhengig av hans eller hennes

forhandsoppfatning.

Ulike filosofer belyser forskijellige aspekt ved kunnskap, som er relevant nar man snakker om

kvalitative forskningsintervju. Jeg tar for meg kunnskap og intervjuer sett i lys av en
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postmoderne tidsalder, hvor jeg spesielt tar for meg postmoderne tankegang, hermeneutikk og
fenomenologi. | en postmodernistisk tankegang forstas virkeligheten som sosiale
konstruksjoner hvor vi fortolker og forhandler om betydningen av disse (Postholm, 2010, s.
128). Oppfatningen om kunnskap som et speil av virkeligheten, er erstattet med en oppfatning
av virkeligheten som en sosial konstruksjon, med fokus pa fortolkning og forhandling av den
sosiale verdens betydninger (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 75). Kunnskap sees pa som bade
subjektiv og kontekstuell, som vil fare til at undersgkelsen ikke vil kunne avslgre objektive

sannheter om skolen og skole-hjem samarbeid.

Som jeg vil presentere og komme narmere inn pa nedenfor, har jeg valgt kvalitative
forskningsintervju som min metode. Epistemologiske synspunkt om kvalitativ
intervjukunnskap vil veere med a bestemme hvordan en forsker legger opp og utfarer
forskningsintervjuer (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 69). Kvale og Brinkmann (2015)
presenterer to metaforer; intervjueren som gruvearbeider og intervjueren som reisende (s. 71).
Gruvearbeidermetaforen forstar kunnskap som skjult metall, der intervjueren er en
gruvearbeider som ma hente det verdifulle metallet opp i dags lys. Intervjuobjektet innehar en
kunnskap som venter pa a bli hentet og avdekket, og intervjueren graver frem gullkorn fra
intervjupersonens beskrivelser. Det kan veare bade objektive data eller subjektive meninger,
og dets verdifulle fakta og betydninger kommer til gjennom transkripsjon fra muntlig til
skriftlig form. Ifglge metaforen som presenterer intervjueren som en reisende, er intervjueren
underveis til land fjernt unna og han har mye a fortelle nar han kommer hjem. Intervjueren
vandrer gjennom landskapet og deltar i samtaler med mennesker han mgter pa veien. Han
vandrer blant lokalbefolkningen, stiller sparsmal og oppfordrer dem til & fortelle deres egne
historier. Disse to metaforene representerer to ulike oppfatninger av intervjuprosessen, enten

som kunnskapsinnhenting eller som kunnskapskonstruksjon.

Ulike former for intervju er ikke produsert ut ifra spesifikke teorier eller noe spesifikt
epistemologisk paradigme, men man kan likevel vise til ulike epistemologiske posisjoner som
kan veere med pa en begrepsliggjering av kunnskapen som produseres i et intervju (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 73). Som intervjuer er det viktig a avklare slike posisjoner da de kan
bidra til & belyse ulike oppfatninger av intervjuer og mater a praktisere dem pa. Min posisjon
kan virke a veere en blanding mellom de to metaforene som Kvale og Brinkmann (2015)
presenterer (s. 71-72) Likevel vil jeg pasta at den er mest lik metaforen om intervjueren som

en reisende. Gruvearbeidertilnarmingen har en tendens til & betrakte intervjuet og
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datainnsamlingsstedet som adskilt fra senere dataanalyse, mens intervjueren som oppfattes
som en reisende ser intervju og analyse som sammenhengende faser i en konstruksjon av
kunnskap. Malet med oppgaven min er ogsa a konstruere ny kunnskap som kan vere til hjelp

for kommende, nyutdannede og erfarne laerere.

3.2 Hermeneutikk og fenomenologi

Kvalitative metoder tar utgangspunkt i fortolkningsteorier, ogsa kalt hermeneutikk, og
menneskelig erfaringer, ogsa kalt fenomenologi (NESH , 2010). Hermeneutikk og
fenomenologi blir benyttet bade atskilt og sammen (Dalland, 2012, s. 57). Derfor blir det ogsa
stadig vanskeligere & kombinere de to tankesettene (Lindseth & Norberg, 2004).

For at en forsker skal kunne kartlegge forstaelsen av virkeligheten slik den faktisk er, ma man
sette seg selv inn i hvordan mennesker lager egne meninger og fortolker sosiale fenomen
(Jacobsen, 2005, s. 27). Denne fortolkningen kan belyses ved hjelp av den hermeneutiske
sirkel (se figur 4). | hermeneutisk teori blir kunnskap konstruert gjennom spraket som
uttrykkes i et sosialt fellesskap. Kunnskapen skapes gjennom samspill mellom det man anser
som fast og objektivt, for eksempel en tekst, og det man ser pa som subjektivt, for eksempel
leseren og hans tolkning av teksten (Fugelseth, 2006, ss. 263-264). Denne sirkelen viser ens
forstaelse av et meningsinnhold som alltid baseres pa en viss forforstaelse av helheten, i
fortolkningen av delene som utgjer denne helheten. Forstaelsen vi da far knyttet til delene, er
basert pa forstaelsen av helheten de tilharer og virker tilbake pa helhetsforstaelsen. Slik

fortsetter det i en evig sirkel, slik som figuren nedenfor illustrerer.
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Forstaelse av
helheten/forforstaelse

: Fortolkning av enkeltdelene

Forstaelse av
helheten/ forforstaelse

’ Fortolkning av enkeltdelene

(Inspirasjon av visualisert bilde hentet fra Ebdrup, 2012)

Figur 4 Den hermeneutiske sirkel

Som i en postmoderne tilnaerming, innebzrer ogsa en fenomenologisk tilnerming at man
beskriver og utforsker menneskers subjektive opplevelser og forstaelse av et eller flere
fenomen (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 45). Fordi jeg gnsker & fa innsikt i informantenes
subjektive oppfatning rundt det & vaere ny lerer og jobbe med foreldresamarbeid, kan begge
brukes som utgangspunkt for mitt prosjekt. Da jeg laget intervjuguiden benyttet jeg meg av
spgrsmal av fenomenologisk karakter, der jeg gnsket a fa frem informantenes forstaelse og
opplevelser. Samtidig gnsket jeg & kombinere fokuset i forskningen min og se pa hvordan
fenomenet fremtrer for den enkelte, med fokus pa en hermeneutisk fortolkende tilnerming.
Dalland (2012) skriver at hermeneutikken handler om fortolkning av meningsfulle fenomener
(s. 57). Jeg snsket & fremheve informantenes perspektiv, dette innebzrer at jeg som forsker
praver a bevege meg «bak» den enkeltes fortelling. Slik sett kombinerer jeg fenomenologisk
og hermeneutisk tilnerming. I denne sammenheng vil det ogsa vere relevant a gjare rede for
det man kaller «fortolkninger av annen grad». Thagaard (2009) henviser til Fangen (2004)
som hevder begrepet sikter til hvordan forskeren fortolker informantenes egen
situasjonsfortolkning (s. 40). Dette for & prgve a avdekke holdninger, begrunnelser og

refleksjoner som ligger bak det som sies og gjares.
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3.3 Kvalitativ metode

Kvalitativ innsamlingsmetode kjennetegnes av detaljert og grundig innsamling av fenomenet
forskeren ensker & forske pa (Postholm, 2010, s. 40). Formalet er bade & forsta og beskrive
temaet, og metoden har sitt utspring i et enske om & forstd en annen, 1 mitt tilfelle
informantene mine. Kvalitative metoder legger vekt pa narhet og tolkning bade nar det
gjelder datainnsamling og analyse av innsamlingen (Kleven, 2011, ss. 18-19). Pa andre siden
har vi kvantitative metoder. Disse metodene oppfattes som mer distansert fra selve
forskningsprosessen samtidig som metodene prever a «objektivisere» forsknings prosessen.
Samfunnsforskning trenger ikke nedvendigvis vaere enten kvalitativ eller kvantitativ, det er
ogsd mulig & kombinere disse to metodene 1 samme undersokelse. I de siste arene har det blitt
mer og mer vanlig & kombinere de to metodene i samme undersgkelse, dette kalles ofte
«mixed methods» (Kleven, 2011, s. 20). Hovedforskjellen mellom de to metodene ligger 1
deres fleksibilitet. Generelt er kvalitative metoder mer fleksible enn kvantitative, da de tillater

storre grad av spontanitet og tilpasning i interaksjonen mellom forsker og deltaker.

I kvalitativ metode, og da spesielt 1 forhold kvalitative intervjuer har forskeren en mindre
formell, og mer neer rolle, til bade intervjuobjekt og selve forskningsprosessen enn ved bruk
av kvantitative metoder (Johannessen, Tufte, & Christoffersen, 2010, s. 142). Dette vil gi
forskeren tilgang pa kunnskap som vil vare vanskelig & fange opp ved hjelp av kvantitative
metoder. Formélet med kvalitativ metode kjennetegnes av & kartlegge bakgrunnen for

fenomenet du skal studere, og beskrive konsekvensene av ulike fenomen.

Nér forskeren skal velge metode kan det vare flere forhold som pévirker valget. I mitt tilfelle
er valget basert pa eget formal med oppgaven. Jeg ensker & fa frem nyutdannede laereres
erfaringer, opplevelser og refleksjoner rundt foreldresamarbeid 1 lopet av deres forste ar 1
yrket. Pa bakgrunn av dette opplever jeg at kvalitativ metode vil vaere den beste metoden for &
besvare min problemstilling og mine forskningsspersmal. Refleksjon er et viktig nekkelord 1
undersegkelsen min. Deltakerne, som i mitt tilfelle er de nyutdannede lererne, ma fa
rekonstruere hendelser og beskrive egne oppfatninger uten at jeg som forsker setter serlige

foringer for dem (Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 78).
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3.3.1 Kvalitativt forskningsintervju
Jeg har brukt kvalitative intervjuer med de nyutdannede lererne for a hente inn data til
oppgaven min. Formalet med a bruke kvalitativt forskningsintervju er a fa tak i informantenes
dagligliv fra hans eller hennes perspektiv (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 42). Forskeren
gnsker a fa innsikt i deres opplevelser, oppfatninger og betydninger rundt et tema. Forskeren
gnsker & fange informantenes perspektiv, deres kognitive og falelsesmessige aspekt pa verden

og virkeligheten.

Strukturen i et kvalitativt forsknings intervju er likt den dagligdagse samtalen, men bar
inneholde bestemte metodiske krav og sparreteknikker for at det skal oppleves som et
profesjonelt intervju (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 42). Forskeren ma dermed balansere
elementer fra den dagligdagse samtalen sammen med ngdvendige metodiske krav og
teknikker. Samtalen skal gi informanten mulighet til & uttrykke sine refleksjoner, falelser og
forstaelse av temaet. Selve intervjuet oppleves ofte mer som en dialog rundt et bestemt tema,
enn rene spgrsmal og svar (Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 77). Dette gjar det mer
komfortabelt for informanten ogsa. For a tolke betydningen av det som blir beskrevet bar
intervjuet fa frem beskrivelser av informantenes hverdagsverden. Svarene som blir registrert
fra forskerens spgrsmal utgjer selve dataen i kvalitative intervjuer. Et kvalitativt intervju kan
veere mer eller mindre strukturert, vi skiller vanligvis mellom et kontinuum som vist i figur 5

nedenfor.

Ustrukturerte intervju mmmmm Semistrukturert intervju mmmm Strukturert intervju mm

Strukturert intervju med faste svaralternativer

Figur 5 Et kontinuum av struktur pa forskningsintervjuer

(Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 78)

I mitt tilfelle valgte jeg a gjennomfare semistrukturerte intervjuer, da jeg gnsket en avslappet
stemning med gode refleksjoner over egne erfaringer og meninger knyttet til temaet. Dette er
verken en lukket sparreskjemaundersgkelse, eller en apen samtale, men derimot en ngye
planlagt samtale hvor jeg har forberedt bestemte temaer og forslag til spgrsmal
(Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 79). Jeg hadde et overordnet utgangspunkt for
intervjuet og en del forberedte sparsmal, men stilte ogsa oppfalgingsspgrsmal der jeg falte det
var relevant. Intervjuguiden inneholder forslag til spgrsmal, men er verken en apen samtale
eller en lukket spgrreskjemasamtale. Dette gir en uformell atmosfaere rundt intervjuet, noe

som kan gjare det lettere for informanten & snakke. Fremgangsmaten er veldig fleksibel og
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selv om forskeren har et tema for intervjuet er han/hun apen for individuelle forskjeller og

tilpasser gjerne spgrsmalene etter situasjonen ogsa.

Grunnen til at jeg valgte kvalitative intervjuer er fordi jeg gnsket sa grundige og @rlige svar
som mulig. Jeg vurderte ogsa metoden som hensiktsmessig for mitt prosjekt pa grunn av dens
naerhet til forskningsfeltet (Dalland, 2012, s. 113). | denne intervjuformen gir forskeren
informantene starre frihet til a uttrykke seg enn det de ville hatt ved for eksempel et
strukturert spgrreskjema. Informanten blir her bedt om a rekonstruere og beskrive hendelser,
noe det ikke er mulig & gjere gjennom for eksempel observasjon eller spgrreskjema. Dermed
har ogsa forskeren mindre innvirkning pa hvordan informantene svarer. Selv om forskeren
bruker apne sparsmal som skaper en frihet for informantene, kan det vere lurt med en
standardisering, som i mitt tilfelle hvor informantene far de samme spgrsmalene
(Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 79).

En metodisk svakhet med intervju kan veere at man ikke far observert fenomenet med egne
gyne. Tjora (2012) skriver at ved observasjon studerer man det folk gjar, mens i et intervju
studerer man det folk sier (s. 46). Hvis man bruker observasjon som metode i tillegg til
intervju kan man belyse om det lzererne sier ssmmenfaller med det de gjer. | og med at jeg i
mitt prosjekt er jeg ute etter informantenes erfaringer, holdninger og meninger, har jeg ikke
vurdert dette som ngdvendig fordi problemstillingen min fokuserer pa hvilke erfaringer

nyutdannede laerere har gjort seg knyttet til skole-hjem samarbeidet (Tjora, 2012, s. 105).

3.3.2 Utforming av intervjuguide
Ved utforming av intervjuguide gnsker forskeren fgrst & identifisere sentrale deltema som
inngar i den overordnede problemstillingen (Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 80). Som
regel er spgrsmalene som er utformet ment til 8 oppmuntre informantene til 8 komme med
utdypende informasjon. Intervjuguiden inneholder ofte underpunkter eller undersparsmal for
at forskeren skal fa dekket og utdypet de ulike temaene. Min intervjuguide hadde en bestemt
rekkefglge pa de ulike temaene jeg ville innom i lgpet av intervjuet, men denne rekkefalgen
kan endres dersom informantene kommer med nye tema. Pa denne maten far intervjuet en god

balanse mellom standardisering og fleksibilitet. Se vedlegg 4 for intervjuguide.

Utformingen av intervjuguide var et prosessorientert arbeid. Da jeg bestemte meg for tema og

lagde en forelgpig problemstilling og forskningssparsmal, skrev jeg ogsa ned forslag til
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spgrsmal intervjuguiden kunne inneholde. Disse spgrsmalene dannet et utgangspunkt for det
videre arbeidet, der jeg sorterte spgrsmalene og strukturerte dem etter ulike kategorier. |
denne fasen brukte jeg Johannessen, Tufte og Christoffersen (2010) sin teori om utforming av
intervjuguide (s. 141). De setter fokus pa hvilke rekkefalge sparsmalene bar ha og presenterer
syv kategorier; innledning, faktaspgrsmal, introduksjonsspgrsmal, overgangsspgrsmal,

ngkkelspgrsmal, sensitive spgrsmal og til slutt en avslutning.

Det er spesielt viktig i starten og skape en trygg atmosfare for informanten og derfor
representerer ogsa de to farste kategoriene en viktig fase hvor relasjon mellom intervjuer og
informanten etableres (Johannessen, Tufte, & Christoffersen, 2010, s. 142). Innledningsvis
gnsket jeg a sikre at informanten var innforstatt med alle de praktiske rammene og
rettighetene som er knyttet til deres rolle som informanter. Intensjonen med dette var a sikre
at de hadde fatt samme informasjon fra meg, uavhengig av hva jeg hadde skrevet pa mail til
hver enkelt av dem. Jeg satt ogsa av litt tid til & fortelle om meg selv og min
utdanningsbakgrunn. Deretter skrev jeg opp forslag til enkle faktaspgrsmal som handlet om
lzerernes utdanning, yrkeserfaring og stilling. Dette gjorde jeg for at vi skulle bli bedre kjent
og at praten skulle komme lett i gang. Nar man skal bevege seg fra enkle faktaspgrsmal til a
skape en ramme hvor informanten gir egne personlige refleksjoner rundt temaet, kan man
bruke introduksjonsspgrsmal (Johannessen, Tufte, & Christoffersen, 2010, s. 141). Farst
brukte jeg litt tid pa a fortelle om min bakgrunn og mitt formal med oppgaven. Deretter stilte
jeg ganske apne spgrsmal hvor jeg oppmuntrer informantene til 8 komme med egne
refleksjoner rundt temaet. Det farste sparsmalet jeg stilte dem var; Hva mener du

kjennetegner et godt skole-hjem samarbeid?

| overgangsspgrsmalene ville jeg prave a best mulig bygge pa informantenes refleksjoner og
deres generelle betraktninger rundt foreldresamarbeid, for sa a prgve a konkretisere disse
svarene for a skape en forbindelse med ngkkelsparsmalene. Nagkkelsparsmalene er
hoveddelen av et kvalitativt intervju og utgjer selve kjernen i intervjuguiden (Johannessen,
Tufte, & Christoffersen, 2010, s. 141). De har som hensikt a stille spgrsmal som gjer at
forskeren far den informasjonen den trenger for a kunne svare pa undersgkelsens

problemstilling.

Jeg utformet intervjuguiden min med utgangspunkt i disse kategoriene;

- Innledning
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- Faktaspgrsmal

- Introduksjonsssparsmal; generelt om skole-hjem samarbeid

- Forventninger rundt samarbeidet (overgangsspgrsmal)

- Syn pa foreldre og hjemmet (ngkkelspgrsmal)

- Bevissthet rundt egen leererrolle (ngkkelsparsmal, sensitive spgrsmal)

- Utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid ferste ar ute i jobb (ngkkelsparsmal)
- Skole-hjem samarbeid pa leererutdanningen (ngkkelsparsmal)

- Veiledning av nyutdannede laerere (ngkkelspgrsmal og avslutning)

Jeg gjennomfarte et praveintervju for a sjekke om strukturen pa intervjuguiden trengte
justeringer. Dette var viktig for a sjekke flyten mellom kategoriene og at de ikke blir for store,
upresise og uten noe logisk forbindelse mellom dem. Etter proveintervjuet satt jeg igjen med
en folelse av at ikke alt hadde en logisk sammenheng, slik jeg hadde sett for meg. Jeg fant
blant annet ut at det var svert interessant a se mer pa hvilke forventninger de nyutdannede
lzererne hadde knyttet til samarbeid med foreldrene. Dermed gjorde jeg noen endringer i
intervjuguiden, der jeg hovedsakelig byttet plass pa to av kategoriene. Jeg opplevde at
spgrsmalene som omhandlet de nyutdannede lerernes syn pa foreldre og hjem, fungerte bedre
som overgangsspgrsmal. Senere i analyseprosessen ble disse kategoriene ogsa endret i noe

grad. Dette kommer jeg tilbake til under avsnittet med analyse av datamaterialet.

3.3.3 Utvalg og rekruttering av informanter
Antallet intervjupersoner avhenger av formalet med undersgkelsen (Kvale & Brinkmann,
2015, s. 148). Jeg hadde som utgangspunkt & intervjue mellom fem og sju nyutdannede laerere
pa ungdomstrinnet. | kvalitative intervjuundersgkelser har antallet intervjupersoner en tendens
til & veere enten for stort eller for lite. Hvis antallet er for lite er det vanskelig a generalisere,
mens hvis antallet er for stort er det sveert sjelden man har tid til a foreta en god analyse av

intervjuene.

Det finnes flere utvalgsstrategier nar man skal rekruttere informanter til kvalitative

undersgkelser. I min problemstilling spar jeg etter nyutdannede laereres erfaringer og da sier
det seg selv at nyutdannede lzerere ma representere utvalget mitt. Dette kalles ofte strategisk
utvelgelse, der jeg pa forhand har tenkt gjennom hvilken malgruppe som ma delta for at jeg

skal fa samlet de dataene jeg trenger til a svare pa min problemstilling (Johannessen, Tufte, &
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Christoffersen, 2010, s. 106). Deretter satt jeg sammen mitt strategiske utvalg gjennom en
kriteriebasert utvelgelse. Malgruppen min var nyutdannede leerere, og kriteriene var at det
hadde jobbet ett til tre ar i yrket som kontaktlerer for en klasse. Jeg valgte & intervjue
nyutdannede lzerere som jobbet pa ungdomstrinnet, da jeg opplever at erfaringer med
foreldresamarbeid varierer fra barneskole til ungdomsskole. Kriteriene ble valgt for & sikre

meg et utvalg som kunne svare pa min problemstilling best mulig.

Innsamlingsprosessen startet ved at jeg tok kontakt med ulike skoler og rektorer via epost og
telefon for & rekruttere informanter. Denne maten er mindre tidkrevende enn for eksempel
personlig rekruttering, samtidig som det ogsa er starre sannsynlighet for a fa avslag
(Johannessen, Tufte, & Christoffersen, 2010, s. 113). | starten var det svart vanskelig a fa tak
i rektorer bade over telefon og mail, da de fleste skoler svarte at de enten ikke hadde utvalget
jeg sa etter, eller sa hadde de ikke tid. Det var ogsa flere skoler som ikke svarte i det hele tatt.
Jeg valgte derfor a bruke de fa kontaktene jeg har innenfor skolesystemet i Oslo og via dem
fant jeg flere av mine informanter. Mine farste informanter hjalp meg ogsa med rekruttering
av to nye. Etter at jeg hadde fatt kontakt med en rekke leerere som hadde sagt ja til & veere
informanter sendte jeg det formelle invitasjonsbrevet til rektoren pa hver av skolene
informantene jobbet pa (se vedlegg 3). Hele prosessen resulterte i seks informanter. Da har
jeg ikke tatt med informanten min i preveintervjuet, da dette kun ble brukt for & planlegge og

kartlegge selve intervjuprosessen.

3.3.4 Forberedelse til intervju
Far intervjuene forberedte jeg meg ved a lese metodelitteratur om datainnsamlingsstrategier
(Skogen, 2006, s. 58). Jeg ble dermed gjort oppmerksom pa viktigheten av a reflekter rundt
min egen rolle som forsker og intervjuer, og pa hvilken mate jeg henvender meg til
informantene underveis i intervjuet ogsa. Et kvalitativt intervju kan sees pa som en
«forskningssamtale», der det er viktig at intervjueren unngar a gi informanten fglelsen av a bli
avhert og utspurt, men heller legger til rette for en god intervjusamtale rundt undersgkelsens
problemstilling (Johnsen, 2006, ss. 120-121). Det kan vare vanskelig & finne en balanse
mellom den forskende og den mer terapeutiske samtalen, derfor bar forskeren, far intervjuet,
avklare bade sin egen og informantens rolle. Som nevnt utferte jeg et prgveintervju for a
kontrollere hvordan spgrsmalene ble tolket/ oppfattet og for a sjekke hvor omfattende de var.
Jeg benyttet her en informant som er blivende leerer pa mitt eget studium, men som jobber

som timeleerer i en 80% stiling.
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3.3.5 Gjennomfgring av intervjuene
Som jeg nevnte over er det a skape en avslappet stemning, der informanten faler seg trygg til
a snakke om personlige erfaringer, en viktig forutsetning for a lykkes med et semistrukturert
intervju. Selv om et slikt intervju kan ligne en uformell situasjon, sa ma intervjueren etablere
selve rammen rundt intervjuet. Samtidig har bade intervjueren og informantene forventninger
om hvem den andre er, som vil skape rammer for kommunikasjon under selve intervjuet
(Tjora, 2012, s. 94). For & best mulig legge til rette for en avslappet stemning gjennomfarte
jeg intervjuene pa informantenes arbeidsplass, hvor vi fikk lane et mgterom for & avholde

intervjuet og unnga forstyrrelser.

Selve gjennomfaringen av intervjuene skjedde slik jeg forklarte over, med utgangspunkt i
intervjuguidens kategorier og spersmal. Jeg stilte ogsa oppfalgingssparsmal og bekreftende
spgrsmal om jeg var usikker pa hva informanten mente. Avslutningsvis spurte jeg om det var
noe mer informanten ville tilfaye og hvor jeg fortalte hva som ville skje med dataene etter

intervjuet, og hvordan prosjektet ville ga videre.

Etter samtykke fra alle informanter brukte jeg en lydopptaker, slik at jeg kunne konsentrere
meg om a gjare selve intervjuet mest mulig behagelig for informanten men samtidig fa med
meg alt som ble sagt til senere analyse. Jeg prevde a ikke legge lydopptakeren rett fremfor

informantene slik at vi ogsa fikk mer av den uformelle stemningen.

3.3.6 Transkripsjon
A transkribere betyr & transformere, altsé & skifte fra en form til en annen (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 205). Nar man transkriberer oversetter man fra talesprak til skriftsprak.
Det er ikke helt ukomplisert a transkribere. Det ma sees pa som en fortolkningsprosess der
forskeren mater pa en rekke forskjeller mellom talesprak og skriftsprak som kan skape
praktiske og prinsipielle problemer. For eksempel kan et velformulert muntlig uttrykk virke
usammenhengende og vere preget av gjentakelser nar det skal transkriberes direkte, mens en
velformulert tekst kan hares kjedelig ut nar den leses hgyt. Det er ogsa vanskelig a fa frem rett
stemmeleie, kroppssprak og andre sosiale samspill som ironi. Talt sprak og skrevne tekster
har slik sett forskjellige spraklige spilleregler. Selv om transkripsjoner er svekkende og
dekontekstualiserte gjengivelser av direkte intervju er det likevel ideelt & overfare lydopptak
til skrift gjennom transkripsjon. Det utgjer selve prosedyren som skal til for  gjare

intervjusamtalene tilgjengelig for analyse.
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Jeg valgte a transkribere intervjuene selv. Dette ga meg muligheten til a reflektere over egen
intervjustil (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 207). Samtidig var dette fordelaktig med tanke pa
at jeg var til stedet under intervjuet og kunne dermed bade huske og prave a tilfgre noen av de
sosiale og emosjonelle aspektene i intervjusituasjonen. Det finnes ikke en standardlgsning
eller en objektiv mate & oversette lydopptak til skriftlig form pa. Jeg valgte en mest mulig
detaljrik transkripsjon og transkriberte intervjuene mine ordrett i sin helhet (Johannessen,
Tufte, & Christoffersen, 2016, ss. 155-156).

3.4 Analyse av datamaterialet

For mange, inkludert meg selv, er det en barriere a sette i gang med analysen av empirien man
har samlet, da man har brukt mye tid pa & designe et opplegg for datainnsamling og
gjennomfart dette (Tjora, 2012, s. 176). Forskeren er det viktigste forskningsverkgyet i
kvalitativ forskning, det er derfor viktig med systematikk under hele prosjektforlgpet
(Postholm, 2010, s. 32). For min del hadde jeg en klar plan pa bade innsamlingsmetode og
gjennomfaring av intervju, samt jeg kjente til hvordan man transkriberte intervju. Dermed
hadde jeg et systematisk opplegg rundt dette. Nar det kom til analyseringen av dataen var jeg
derimot mer usikker og flere sparsmal dukket opp. Gjennom mitt valg av en apen
problemstilling, satt jeg igjen med et stort og bredt datamateriale. Et generelt mal for
kvalitativ forskning bgr vaere a jobbe i retning av generalisering og teoriutvikling, med
eksplisitte teoretiske ambisjoner og ved a bruke teoretiske innspill, da szrlig i prosjektets siste
faser (Swedberg, 2011, s. 23 og 33).

Etter & ha lest meg litt opp syns jeg Aksel Tjora (2012) sin stegvis-deduktive induktive (SDI)
modell virket interessant og passende for mitt prosjekt (s. 175). Jeg har imidlertid ikke fulgt
denne modellen slavisk, men brukt den som et utgangspunkt i min analyse av empirien.
Modellen bygger pa den veletablerte Grounded Theory, ofte forkortet GT, som farst ble
utviklet og formidlet av Barney Glaser og Anselm Strauss i 1967 (Tjora, 2012, s. 176). Denne
har et ideal om & ga fra rendyrket empiri til teori, ved hjelp av en strategi hvor teoriutvikling
baseres pa en systematisk sirkuler vandring mellom datagenerering og utvikling av konsepter.
Datainnsamlingen og analysen foregar dermed parallelt. Dette innebeerer at forskeren ma veere
fullstendig induktiv og legge vekk alle subjektive, individuelle tanker og teorier, noe som i

praksis vil veere umulig (Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 82). For a best mulig prave a
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nullstille egne forventninger og tanker skrev jeg en kort refleksjonslogg i forkant av hvert
intervju. Dette hjalp meg a fa oversikt og bli bevisst over egne tanker og holdninger rundt

temaet.

SDI modellen tar for seg steg for steg prosessen fra radata til konsepter og videre til teorier
(Tjora, 2012, ss. 175-176). Prosessen er a oppfatte som induktiv, hvor man jobber fra data
mot teori, mens den kan ogsa oppfattes som deduktiv ved at man sjekker fra det «mer
teoretiske» til det «mer empiriske». Det som er spesielt med denne metoden er at vi ogsa har
de deduktive tilbakekoblingene, som er tester for hvert trinn, som fungerer som en slags
kvalitetssikring av selve framdriften av analysen. Nedenfor viser figur 6 den induktive
prosessen ved hjelp av pilene som peker oppover, og den deduktive prosessen med pilene som
peker nedover. Pilene nedover kan ga over flere trinn, selv om dette ikke er vist pa figuren.
For eksempel nar man utvikler konsepter, men finner ut at man har brukt for mer empiri
knyttet til et spesifikt fenomen og ma dermed ga ned til farste trinn igjen. Denne
tilbakekoblingen kalles «theoretical sampling» (Tjora, 2012, s. 176). Mange
forskningsprosjekt har en stram tidsramme, og dermed kan denne tilbakekoblingen bli for
ambisigs, men modellen brukes likevel som inspirasjon og utgangspunkt til mange
forskningsprosjekter. Induksjon er sarlig gjenkjennelig i de nederste trinnene, opp til
kodegrupper. Nar vi har disse kodegruppene og jobber med konseptutvikling sa kan si at vi
har en mer abduktiv tilneerming, hvor teoretiske innsikter spiller en stgrre rolle. Abduktiv
tilneerming starter fra empiri, men teorier og perspektiver kan dukke opp i forkant eller i lgpet
av forskningsprosessen (Tjora, 2012, s. 26). En slik tilnserming kjennetegnes dermed av en

blanding mellom induktiv og deduktiv tilngerming.

Modellen kan derimot gi inntrykk av at forskningsprosessen er en helt linegr prosess, men det
vil den som regel ikke veere i virkeligheten (Tjora, 2012, s. 176). Modellen skisserer kvalitativ
forskning som stegvis, dette er for a stgtte opp om systematikken i forskningen. I praksis vil
man derimot kunne befinne seg pa ulike steg samtidig i prosjektet. Som figur 6 viser, starter
man med generering av empiriske data, deretter bearbeider man disse dataene til det man kan
kalle behandlede data eller analysedata. Videre kommer behandling av data, ogsa kalt
analysedata som ofte bestar av koding. Deretter grupperer man kodene og utvikler konsepter
av dem fer man gar over til en diskusjon av konseptene, som til slutt skal lede til teori. SDI-

modellen er ment til & hjelpe ferske forskere i deres arbeid med datagenereringer og analyse,
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og har som mal & utvikle en form for konseptualisering eller konseptuell generalisering
(Tjora, 2012, s. 191).

Teori

>

Diskusjon av konsepter, bruk av teori

[ Konsepter eller modeller

y

Utvikling av konsepter (modellering)

[ Hovedtemaer

]

Kategorisering

[ Kodestrukturert empiri (rekontekstualisering)

9

Koding (med empirinare merkelapper)

[ Behandlede data (analysedata)

Y

Bearbeiding av radata

( «Réa» empiriske data (radata)

v

Generering av empiriske data
i den utvalgte empiriske verden (utvalg)

Figur 6 Stegivis-deduktiv induktiv metode (SDI)

(Tjora, 2012, s. 175)

Koding er det farste steget i analysen av empiri, og et viktig steg for SDI-modellens vekt pa
induksjon (Tjora, 2012, s. 179). Selv om det finnes flere strategier for koding innenfor
kvalitativ forskning tar SDI-modellen sikte pa ett niva av koder, og den holder seg til en ren
induktiv strategi. Malet med kodingen er & fremheve essensen av det empiriske materialet, &
redusere materialets volum og a skape tekstnare koder. Det vil si koder som er utviklet fra
data og ikke fra teori, hypoteser eller fra planlagte temaer (for eksempel fra intervjuguiden).
Ved a bruke denne metoden, hvor man rendyrker en induktiv empirinar koding, reduserer

man pavirkningen fra teorier og ulike forventninger som hver enkelt forsker vil trekke med
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seg inn i analysen. Nar man bruker SDI-metoden er man ute hva informanten sier, man tar

vare pa detaljene og hva som finnes i et spesielt spesifikt datamateriale.

I mitt tilfelle startet jeg a utvikle koder basert pa ord, uttrykk og sma setninger som beskrev
ulike avsnitt i transkripsjonene mine. Deretter fortsatte jeg med de samme kodene fra forste
transkripsjon og brukte disse i analyseprosessen av de neste transkripsjonene. Jeg endte opp
med rundt 50 ulike tekstnaere koder. For SDI- modellen er bruk av dataprogrammer sveert
viktig for & kunne holde orden pa antall koder som blir betydelig pa grunn av hgy
detaljeringsgrad hos empirien man henter (Tjora, 2012, s. 192). Jeg brukte programmet Nvivo
12 for a kode transkripsjonene av intervjuene mine. Dette er et brukervennlig program som er

lett & navigere imellom de ulike tekstnaere kodene og kategoriene.

| forbindelse med steget konseptutvikling i SDI- modellen, forsgkte jeg a fremstille funnene
og de tekstnzere kodene gjennom kategorier som ble stgttet opp om av tidligere forskning og
eksisterende teoretiske perspektiver (Tjora, 2012, ss. 185-186). Pa dette punktet prgvde jeg
ogsa a knytte de tekstneere kodene opp mot mine fire forskningsspgrsmal. Dermed var ikke
mine konsepter kun knyttet til empirien min, men ogsa teori og tidligere forskning. Det kan
argumenteres for at dette bidro til sterre gyldighet. Basert pa de 50 tekstnare kodene endte jeg
opp med fire kodesett: Forventninger knyttet til skole-hjem samarbeid, bevissthet rundt egen
leererrolle, utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid, opplearing knyttet til skole hjem
samarbeid og veiledning av nyutdannede laerere (se vedlegg 5 for et eksempel fra Nvivo 12).
Disse har jeg valgt a kalle kategorier. Jeg hadde ogsa et kodesett for faktasparsmalene jeg

stilte innledningsvis.

Videre skal jeg na se pa hvilke etiske betraktninger jeg har gjort i prosjektet mitt.

3.5 Etiske betraktninger

Som jeg nevnte innledningsvis i kapittelet er det viktig for en forsker a vaere bevisst pa at data
man bruker ikke vil veaere helt uavhengig egne, tanker, holdninger og forhandsoppfatninger
man har rundt temaet. Det er derfor viktig & ha et kritisk blikk pa bade
datainnsamlingsmetoden men ogsa selve dataen som man henter inn. Som masterstudent ved
OsloMet storbyuniversitet er jeg ogsa pliktig a etterfglge nasjonale retningslinjer, bade
generelle og mer spesifikke som er knyttet til mitt fagfelt- nemlig forskningsetiske

retningslinjer for samfunnsvitenskap, juss, humaniora og teologi (NESH, 2016).
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Etiske retningslinjer ber bli brukt som verktay for a vurdere ulike omrader som kan vere
usikkert knyttet til en undersgkelse (Kvale & Brinkmann, 2015). Kvale og Brinkmann (2015)
peker pa spesielt fire tradisjonelle etiske retningslinjer som er sentrale i kvalitative
forskningsintervju; informert samtykke, konfidensialitet, konsekvenser og forskerens rolle
(5.102-108).

Forskningsdeltakerne skal informeres om undersgkelsens overordnede mal og om
hovedtrekkene i den, samtidig som de skal informeres om mulige risikoer og fordeler ved &
delta i forskningsprosjektet (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 106). Informert samtykke handler
om informantenes orientering rundt egen rolle og det som angar rundt deres deltakelse i
undersgkelsen (NESH, 2016). Kravet om informert samtykke er viktig for a forebygge
krenkelser av informantenes integritet. Forskeren har ansvar for a sikre at informantene har
kjennskap til, og forstar informasjonen fgr undersgkelsen gjennomfares. Det er derfor
avgjgrende at denne informasjonen blir presentert pa en god og presis mate. P& bakgrunn av
dette gikk jeg gjennom informasjonsdokumentet i forkant av hvert intervju, slik at jeg i tillegg
fikk en muntlig bekreftelse pa at deltakerne forstar hva sin deltakelse i undersgkelsen gar ut
pa. | mitt forskningsprosjekt informerte jeg informantene om deres rolle og rettigheter i
invitasjonsdokumentet jeg sendte ut (se vedlegg 3). Alle informantene matte signere dette

dokumentet om at de gnsket a delta i undersgkelsen, og at de mottok ngdvendig informasjon.

Konfidensialitet i slike undersgkelser handler om at data som kan veaere identifiserbare og
private ikke skal kunne avslgres pa noen mate. Informantenes anonymitet skal sikres gjennom
prinsippet om konfidensialitet (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 106). Alle forskningsprosjekter
som behandler personvernopplysninger skal meldes inn til NSD (Norsk senter for
forskningsdata) og godkjennes far utvalget kontaktes og datainnsamlingen kan starte (NESH,
2016). Det farste jeg gjorde etter jeg skrev min masterskisse varen 2019 var & melde
prosjektet inn til NSD. Jeg sendte inn et meldeskjema med en detaljert beskrivelse av
prosjektet, hvordan dataene skal behandles og hvordan jeg skal ivareta informantenes
anonymitet. Prosjektet mitt ble godkjent av NSD i starten av august 2019 (se vedlegg 1).

| et forskningsprosjekt som mitt, hvor jeg gnsker a fa frem informantenes refleksjoner,
opplevelser og erfaringer rundt et tema, er deres fortrolighet til meg og min konfidensialitet

sveert viktig. Grunnen til dette kan vaere risikoen informantene opplever a ta nar de deltar i et
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slikt forskningsprosjekt. Kvale og Brinkmann (2015) knytter dette til det etiske prinsippet om
velgjgrenhet som betyr at risikoen for a skade en deltaker bgr vaere lavest mulig (s. 107). Med
bakgrunn i dette bgr deltakerne oppleve at summen av potensielle fordeler og betydningen av

den oppnadde kunnskap veier tyngre enn risikoen for & eventuelt skade deltakerne.

| og med at et kvalitativt forskningsintervju ofte bestar av narhet, refleksjon og apenhet er det
spesielt viktig & opparbeide en trygg ramme der informantene opplever fortrolighet til
forskeren (Postholm, 2010, s. 82). Naturligvis vil forskeren bringe med seg egne erfaringer
inn i tolkningsarbeidet, og det er derfor avgjerende at man som forsker mgter datamaterialet
med et sa apent sinn som mulig. Samtidig ber forskeren veere klar over at denne apenhet og
intimitet kan veere forfgrende og kan fa deltakerne til & gi opplysninger de kanskje vil angre
pa senere (Kvale & Brinkmann, 2015, ss. 107-108).

I slike prosjekter er det viktig at forskeren understreker egen rolle og fortolkning av
situasjoner (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 108). | kvalitative undersgkelser er forskerens rolle
avgjgrende for kvaliteten pa den vitenskapelige kunnskap og de etiske beslutningene man star
ovenfor i slike prosjekt. Etter hvert intervju ma jeg som forsker reflektere over i hvilken grad
oppfatninger og sannheter om hva ulike signaler kan bety, og hvordan disse kan prege
hvordan jeg leste eller oppfattet informantenes reaksjoner. Dette gjorde jeg ved bruk av
refleksjonsnotater. Jeg ma vere klar over og apen for at ulike mennesker gir ulike signaler for
ulike reaksjoner. Videre ma jeg og veere kritisk i forhold til hvordan jeg tolker deres signaler
og reaksjoner. Etiske dilemma som dette er noe av det som kjennetegner kvalitative
forskningsintervju. Som forsker er det viktig & veere klar over egen rolle og hvordan mine
relasjonelle ferdigheter, integritet, erfaring og kunnskap pavirker hvilke beslutninger som tas i
forskningsprosjektet (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 98). Gjennom hele forskningsprosessen

har jeg vaert opptatt av a legge vekk egne forhandsoppfatninger og kritisk i min egen tolkning.

3.5.1 Reliabilitet, validitet og generaliserbarhet

Nar man snakker om 4 innta en kritisk holdning til kvaliteten pa dataene foreligger det et
spgrsmal om dataens gyldighet og palitelighet. Disse to faktorene kalles ogsa reliabilitet og
validitet (Jacobsen, 2005, s. 167).
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Reliabilitet handler om hvor palitelig dataen er og knytter seg til hvor ngyaktige dataen er
(Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 23). Her ser man pa hvilke data som brukes, maten
den samles inn pa og hvordan forskeren bearbeider dataen. Det finnes forskjellige mater a
teste datamaterialets reliabilitet pa. En mulighet er & gjenta den samme undersgkelsen pa
samme gruppe, men pa to ulike tidspunkt. Hvis forskeren far de samme resultatene tyder dette
pa hgy reliabilitet. En annen mate er at flere forskere undersgker samme fenomen, hvis
resultatene blir det samme, tyder det pa hgy reliabilitet. | kvalitative undersgkelser, som min,
er det ofte samtalen som styrer datainnsamlingen. Innsamling er ofte kontekstavhengig,
dermed vil en ngyaktig kopiering av kvalitativ forskning veere umulig. Reliabilitet kan
imidlertid si noe om i hvilken grad disse dataene er palitelige. Som sagt vil en forsker alltid
bringe med seg egen forforstaelse inn i et prosjekt (Christoffersen & Johannessen, 2012, s.
22). Det er avgjagrende at funnene som blir gjort ikke er resultater av forskerens egne
subjektive holdninger og perspektiver, men av selve forskningen. Undersgkelsens reliabilitet
kan styrkes gjennom kontekstbeskrivelse og en dpen og detaljrik redegjerelse av hele
forskningsprosessen. Slik sett handler reliabilitet om bade hvilke data som benyttes, maten

dataen samles inn pa og selve bearbeidingen av den.

Refleksjonsloggene jeg skrev i forkant av hvert intervju hjalp meg i min bevisstgjering av
egen forforstaelse. Jeg reflekterte over hvordan andres historier og erfaringer har preget min
forforstaelse av nye lerers utfordringer. Far det farste intervjuet konkluderte jeg med at jeg
hadde forventninger om funn knyttet til overveldende oppgaver og manglende kompetanse til
hvordan man skal lgse skole-hjem samarbeidet som ny lerer. Naturlig nok endret
farforstaelsen min seg etterhvert som jeg gjennomfarte intervjuene, disse refleksjonene skrev
jeg ogsa ned i loggen jeg farte. Jeg vil imidlertid understreke at jeg som intervjuer var sveert
bevisst pa & ikke «foresla» utfordringer for informantene mine. Likevel ma jeg ta hgyde for
den undersgkereffekten jeg kan ha utsatt informantene mine for. Egen forforstaelse kan ha
preget fortolkningen av informantenes svar, samt de oppklarende oppfglgingsspersmalene jeg
stilte underveis i intervjuet. Dette kan sees i lys av hermeneutikkens syn pa hvordan
forstaelsen betinges av situasjonen/ konteksten den finner sted innenfor (Johnsen, 2006, s.
123).

Validitet betyr i forskningssammenheng gyldighet, og handler om hvor godt dataen
representerer fenomenet man undersgker eller hvor relevant den er (Christoffersen &

Johannessen, 2012, s. 24). Som sagt er ikke data selve virkeligheten, men representasjoner av
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den. Vi skiller mellom ulike former for validitet. Begrepsvaliditet handler om relasjonen
mellom det generelle fenomenet man vil undersgke og de faktiske dataene man har. Som
forsker ma man spgrre seg selv om dataene er gode eller valide nok til & representere det
generelle fenomenet man undersgker. Man skiller ogsa mellom intern og ekstern gyldighet.
Med intern gyldighet sikter man til i hvilken grad forskerens metoder og funn reflekterer

undersgkelsens formal og hvordan de representerer virkeligheten.

Ekstern gyldighet handler om hvorvidt funnene er generaliserbare, eller overfgrbare
(Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 233). Om forskerens funn kan overfgres fra et utvalg
til en populasjon, kan man si at funnene er generaliserbare. | kvalitativ metode kan man hevde
at utvalget ofte utgjar en svakhet da det ofte er basert pa et begrenset antall informanter.
Dermed kan det vaere problematisk & hevde at utvalget er representativt for andre enheter i en
starre populasjon. En kan hevde at utvalget i undersgkelsen min utgjar en svakhet, med tanke
pa at funnene er basert pa seks informanter og det blir vanskelig a si at dette utvalget er
representativt for alle nyutdannede lzrere. Jeg har likevel gnsket a styrke undersgkelsens
generaliserbarhet gjennom mitt strategiske utvalg av informanter (Jacobsen, 2005, s. 80). Det
er vanskelig & bestemme om indikatorer man oppdager er valide eller ikke, og det finnes en
generell fare for ikke valide data (Christoffersen & Johannessen, 2012, s. 67). Derfor ma man
i noen tilfeller bruke sunn fornuft, mens i andre tilfeller ma man gjennomfare systematiske
validitetstester. Validitet ma ikke oppfattes som noe absolutt. Man ma heller ikke si om data

er valid eller ikke, men det fungerer som et kvalitetskrav som kan veere tilneermet oppfylt.
Som jeg nevnte over er konfidensialitet et viktig etisk prinsipp i kvalitativ forskning. Dette

kom tydelig frem pa informasjonsskrivet jeg sendte ut til informantene far intervjuet fant sted.

Jeg passet ogsa pa a nevne det da vi gikk gjennom skrivet far hvert intervju.
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4. Presentasjon av empiri

Hensikten med dette kapittelet er a presentere studiens forskningsmateriale og funn. Gjennom
tolknings- og analysearbeidet av det innsamlede datamaterialet har jeg bearbeidet
transkriberingen av intervjuene og videre kategorisert det jeg har ansett som sentrale funn
med utgangspunkt i problemstillingen min. Da jeg lagde intervjuguiden min startet jeg a sette
opp ulike kategorier med spgrsmal, men som jeg skrev lengre oppe, har det oppstatt endringer

av disse underveis i forskningsprosessen.

| dette kapittelet har jeg har valgt a belyse funnene mine ut ifra de fire kategoriene jeg endte
opp med i Nvivo. Jeg skal na presentere hovedfunnene som er gjort under hver av disse. Jeg
gir farst en kort introduksjon til hver kategori, deretter oppsummerer jeg hvilke funn som var
typisk for hver kategori og eksemplifiserer med sitater fra leererne. Grunnen til at jeg har valgt
a presentere funnene slik er for a best mulig fa frem hovedmomentene fra deres opplevelser
og erfaringer rundt skole-hjem samarbeid, uten & gjengi alt som ble sagt i intervjuene. Jeg
gnsker & skape en helhetsforstaelse for leseren ved a vise hovedfunnene fra hver kategori. |
neste kapittel, hvor jeg skal dragfte funnene mine opp mot relevant forskning, vil jeg ogsa
utdype funnene mine og ga mer i dybden pa dem ved & knytte dem opp mot mitt teoretiske

rammeverk.

Kategoriene jeg vil presentere er: leerernes forventninger knyttet til skole-hjem samarbeidet,
bevissthet rundt egen larerrolle, utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid og opplaring
knyttet til skole-hjem samarbeid, samt veiledning av nyutdannede larere. Jeg har valgt a gi
informantene mine fiktive navn i presentasjonen av empirien, fordi jeg opplever at dette letter

flyten for leseren.

4.1 Forventninger knyttet til skole-hjem samarbeidet

Forventninger til og i leereryrket kan veaere mange og komme fra flere hold. Som det star i ny
overordnet del av leereplanen mgter alle foreldre og foresatte skolen med ulike behov,
forventninger og meninger (Utdanningsdirektoratet, 2018). Skolen har derfor som oppgave a
gi tydelig uttrykk for hva de kan tilby bade elevene og foresatte, samt hva som er forventet av
hjemmet. Jeg spurte de nyutdannede lzererne hvilke forventninger de hadde til seg selv knyttet
til skole- hjem samarbeid far de startet i yrket, og deretter hvordan disse samsvarte med

erfaringer og opplevelser de hadde gjort seg i lgpet av sin tid i yrket. Dette var for at de skulle
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reflektere over egne forventninger og hvorvidt forventningene deres hadde endret seg fra far

de startet i jobben til den dag i dag.

Det farste funnet viser at de fleste nyutdannede lzererne hadde hgye forventninger og
ambisjoner til seg selv knyttet til skole-hjem samarbeid far de startet i yrket. Dette gjaldt bade
til egen lzrerrolle men ogsa til foreldrene. Kun Hans og Martin forteller at de ikke hadde
tenkt sa mye over dette med skole-hjem samarbeid, det var ikke noe de bekymret seg for og
de hadde en tanke om at dette kom til & ga bra. Likevel hevdet ogsa de at skole-hjem
samarbeid var noe det de var mest spent pa da de startet i ny jobb, nettopp fordi dette var helt
nytt for dem. Alle hadde forventninger om a veere apen, talmodig og engasjerte i samarbeidet.
Lasse og Trine nevner begge at de stadig leerer noe nytt i mgte foreldrene og at disse
erfaringene er med pa a endre forventningene deres rundt foreldresamarbeidet. Alle de seks
lzererne forklarer at forventningene deres knyttet til skole-hjem samarbeid har endret seg, fra
for de startet i yrket. De fleste mener dette skyldes at man ikke har veert borti
foreldresamarbeid far og at man dermed ikke vet hva man skal forvente. Nar jeg sper hva de
bygget sine hgye forventninger pa svarer flertallet at de har hart skrekkhistorier fra tidligere

lzererstudenter eller lest hvordan foreldre kan oppleves som kravstore og vanskelige.

Kari: «Jeg skal &rlig innremme at jeg hadde hgye forventninger til meg selv i forhold til
foreldresamarbeid. Jeg forventet selv & opptre apen, tdlmodig og engasjert ovenfor foreldrene
og rett og slett bygge en relasjon til dem pa samme mate som jeg bygger en relasjon til

elevene».

Kari mener at hun hadde nesten urealistiske forventninger til seg selv i forhold til skole-hjem
samarbeid, fgr hun startet i jobben. Hun hevder at det beste man kan gjere i et nytt
samarbeidsforhold er & ga inn a veere apen, talmodig og vise engasjement. Selv om hun hadde
en tanke om & bygge en relasjon til foreldrene pa samme mate som elevene, har hun innsett at
det er vanskelig bade fordi tiden ikke strekker til og da hun naturligvis ikke ser foreldrene
daglig, slik hun gjgr med elevene. Pa samme mate som Kari, hadde ogsa Lasse forventninger
om 4 bli kjent med foreldrene, vaere apen og mottagelig for foreldrenes gnsker og krav. Han
forteller om hvordan egne forventninger kan endres etterhvert som man erfarer ulike

situasjoner og blir tryggere i rollen som leerer.
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Lasse: «Jeg merket fort hvordan forventningene jeg hadde til egen leererrolle endret seg etter
jeg startet i jobb. Selv startet jeg med forventninger om & bli godt kjent med foreldrene og
vaere mest mulig apen og mottakelig for deres gnsker og krav. Jeg vil pasta at jeg fortsatt har
disse forventningene til meg selv, men jeg har ogsa lert mye, for etterhvert som ulike
situasjoner oppstar leerer man triks og knep for samhandling med foreldre. Na har jeg ikke
bare forventninger om a veere apen og mottakelig, men jeg har ogsa forventninger om a stole

pa egen kompetanse og rolle som laerers.

Lasse forteller at etterhvert som han har erfart ulike situasjoner med foreldre som gjerne har
veert utfordrende som ny leerer, har han blitt tryggere i rollen som profesjonell leerer og han

har lzert a stole mer pa egen kompetanse og laererrolle.

Jeg spurte ogsa leererne om hvordan de opplever foreldrenes forventninger til samarbeidet.
Her var svaret at de opplever foreldrenes forventninger som veldig varierende. Alle leererne
forteller om hvordan de opplever foreldrene som forskjellige, og flere snakker om ulike
foreldretyper. Larerne opplever at flertallet av foreldrene er engasjert og lett & samarbeide
med. Enkelte er i overkant engasjert og stiller haye krav til lererne og skolen, mens andre er
passive 0g uengasjert i samarbeidet. Flere av leererne sier de opplever foreldrenes
forventninger gjennom eleven. Lasse opplever dette spesielt i forhold til
vurderingssituasjoner. Eksempler pa dette er at foreldre bade ringer og sender mail, de vil for
eksempel ha enda mer konkrete vurderingskriterier og/eller eksempler pa spgrsmal som

kommer pa praven.

Lasse: «Jeg har flere foreldre i klassen som stiller hgye krav til bade meg og skolen, det
merket jeg allerede pa ferste foreldremgate. Spesielt rundt vurderingssituasjoner far jeg mange
mail og telefoner til alle degnets tider, da har de spgrsmal om alt mulig som har med den

kommende praven a gjare».
Bade Martin og Mona forteller ogsa om deres opplevelser med foreldre som stille hgye krav

til dem. Samtidig forteller de ogsa om mangfoldet av foreldre og deres erfaringer rundt

forskjellige foreldretyper.
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Martin: «Jeg har foreldre som ikke er redd for a sette krav til meg som leaerer, og i starten
syns jeg dette kunne veere vanskelig, men na syns jeg nesten at de overengasjerte foreldrene

er lettere & forholde seg til enn de passive foreldrene. De sliter jeg med a fa tak i».

Hans hevder man blir kjent med mange forskjellige foreldretyper, ofte bare gjennom eleven
ogsa. Han forteller om elever som kommer og sper om kompetansemal til en prave flere uker
i forveien, hvor han mistenker at de spgr pa vegne av foreldrene. Han forteller ogsa at han har
elever som ikke er sa&rlig interessert i skolen i det hele tatt og knytter dette opp mot at

foreldrene heller ikke er sa engasjert.

Samtlige av lzererne forteller om hvordan ledelsen og kolleger har stor betydning for deres
falelse av mestring og trygghet i jobben. De forteller at de opplever hgye men realistiske
forventninger, bade fra ledelsen og kolleger, og hvordan disse er med pa a gjare dem til bedre
leerere. Lasse er blant en av dem som skildrer en stgttende ledelse, som ogsa terr a sette hgye
forventninger til ham og yrkesutavelsen hans. Han mener likevel at dette er med pa a gjare
han til en bedre lzerer, samtidig som han fgler at han dermed ogsa kan stille forventninger
tilbake til dem.

Det farste funnet viser at de nyutdannede laererne generelt sett hadde haye forventninger og
ambisjoner til seg selv i forhold til skole-hjem samarbeidet, far de startet i jobben. De peker
pa at de etterhvert har lart seg a tarre a sette grenser for hva som er ngdvendig informasjon til
hjemmet. Men ogsa at de ma tgrre a sette krav og forventninger til foreldrene, ikke bare
elevene. Larerne opplever foreldrene som veldig forskjellige og dermed oppleves
forventningene deres til skolen ogsa som veldig varierende. De forteller om krevende foreldre
med hgye forventninger, men ogsa passive foreldre uten forventninger til skolen. Et sentralt
funn i denne kategorien er ogsa ledelsen og kollegaenes betydning for leerernes trygghet og

mestringsfalelse.
Etter & ha spurt de nyutdannede laererne om forventninger knyttet til samarbeidet, gnsket jeg &

fa frem refleksjoner rundt bade egen lererrolle og foreldrenes rolle i samarbeidet. Neste

kategori handler om deres bevissthet rundt egen lererrolle og foreldrenes rolle i samarbeidet.
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4.2 Bevissthet rundt egen lzererrolle

Som nevnt tidligere i oppgaven snakker Kelchterman om selvbilde og at dette handler om
hvordan leereren fremstiller seg selv som laerer. Generelt sett er dette basert pa selvoppfattelse,
men det handler ogsa om hvordan man fortolker seg selv i relasjon til andre (Kelchtermans,
2009, s. 262). | og med at jeg forsker pa et leererperspektiv gnsker jeg derfor a fa frem
lzerernes bevissthet rundt egen leererrolle, spesielt da i forhold til skole-hjem samarbeidet. Jeg
gnsket & hare lerernes refleksjoner rundt bade egen rolle og foreldrenes rolle i samarbeidet.
Jeg startet med a spgrre dem om hvordan de selv oppfatter sin rolle i forhold til foreldrene og
samarbeidet. Alle laererne er enige at man utvikler og former mye av egen leererrolle i lgpet av

de farste arene i yrket.

Det andre funnet viser at de nyutdannede leerernes selvbilde og selvoppfattelse er preget av
hvordan de opplever at andre oppfatter dem. Laererne nevner her at det a fale seg likt og
respektert av elever er viktig, men a fa anerkjennelse fra foreldre er ogsa veldig viktig. Flere
av leererne forteller om hvordan de i en eller flere situasjoner, i mgte med foreldre, har falt seg
bade ung, usikker og uerfaren. Hans hevder han er veldig trygg i rollen foran elevene, men

merker han blir mer nervgs og usikker nar han star og snakker foran foreldrene.

Hans: «Der star jeg liksom, tjuesju &r gammel og forteller dem, hvordan jeg skal laere barnet

deres hvordan man kommer opp og fram i livet og hva som er best for dem».

Kari nevner ogsa hvordan hun i starten opplevde flere kritiske foreldre.

Kari: Jeg husker godt mitt farste foreldremgate hvor det var en som spurte hvor gammel jeg
var, da jeg sa jeg var tjueseks ar sa jeg flere kritiske og bekymrede ansikter blant dem. Jeg

forstar jo dem, men et sted ma jo enhver erfaren laerer starte ikke sant?»

Selv om de ikke sa det direkte til henne, kunne hun se pa ansiktene deres at de syns hun var
ung og de virket bekymret over det. Likevel hevder bade Hans og Kari at etter & ha blitt kjent
med foreldrene er de blitt tryggere i sin rolle som profesjonsutgver og generelt i mgte med
foreldrene. Flere av laererne forteller om hvordan egen larerrolle har utviklet seg fra a vaere

usikker og fgle seg uerfaren til & leere & stole pa egen profesjon og kompetanse.
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Martin: «Etterhvert som jeg har hatt en del foreldresamarbeid har jeg blitt enda tryggere i
min rolle som profesjonell lzerer. Jeg har lert at foreldre er sapass forskjellige og det blir
vanskelig & alltid skulle please dem alle. Jeg har ogsa blitt klar over viktigheten av & stole pa

meg selv, min kompetanse og mine ferdigheter».

Mona forteller om hvordan hun noen ganger kunne gnske at hun ble fikk mer anerkjennelse
fra foreldrene for jobben hun gjer for barna deres. Hun hevder dette har vart med pa a pavirke
hennes selvbilde og selvtillit i forhold til egen lzrerrolle, og peker pa hvor viktig det er a fa

ros og anerkjennelse. Spesielt som nyutdannet laerer.

Mona: «Selv om du selv faler du gjar en god jobb og star skikkelig pa, sa skulle man gnske at
man fikk den «tusen takk for jobben du gjar, du gjar en god jobb». Jeg vet hvor mye det betyr

0g kan bety, spesielt for en nyutdannet lzerer».

Lasse forteller at han har erfart at en tydelig ramme rundt samarbeidet er viktig og ngdvendig,

bade for ham selv og foreldrene.

Lasse: «Jeg har nok tatt mye lzerdom fra dette farste foreldremgte. Det var ubehagelig & sta
der oppe og fale seg uforberedt, for det var jo det jeg var. En viktig ting jeg har lert er &
tarre a sette litt forventninger til bade elever og foreldre og kommunisere dette pa en tydelig

mate».

Samtidig som det er viktig a stole pa egen kompetanse og @ kommunisere egne forventninger
pa en tydelig mate kommer det frem at det er viktig & gi foreldrene rom for &8 komme med
innspill. Trine forteller at hun fikk tips fra en kollega om a sette av god tid pa foreldremgte til
innspill fra foreldrene, der de fikk diskutere i smagrupper og deretter komme med innspill i
plenum. Hun ser at dette er noe flere av foreldrene setter stor pris pa og selv faler hun ogsa

samarbeidet flyter bedre ved at de far fgle seg delaktige.

Alle seks er tydelig pa at de har leert mye om foreldresamarbeid i lgpet av den farste tiden sin
som nyutdannet. De har fatt gode erfaringer, men samtidig papeker flere av dem at foreldre er

forskjellige og at man dermed aldri kan bli utlert pa dette med foreldresamarbeid.
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Hans: «Det er viktig & huske pa at alle foreldre er sdpass individuelle og forskjellig, som
leerer ma man alltid veere apen og imgtekommende nar det gjelder hvilke krav, gnsker og
forventninger de har. Men s syns jo jeg at det er nettopp dette mangfoldet av bade elever og

foreldre som gjar jobben spennende».

For & oppsummere det andre funnet sa er det tydelig at de nyutdannede leererne mener at deres
selvbilde og selvoppfattelse er preget av hvordan andre ser pa dem og oppfatter dem. | dette
tilfellet har vi sett pa hvordan foreldrenes oppfattelse av dem er med pa a prege laerernes
selvbilde og selvoppfattelse. Flere av leererne kom med eksempler og skildret hvordan de har
utviklet sin leererrolle i lgpet av den farste tiden i yrket. Fra a fale seg ung, usikker og
uerfaren har leererne etterhvert blitt tryggere i rollen. De har sett viktigheten av a stole pa egen
kompetanse og ferdigheter, selv om foreldrene ofte har lengre livserfaring enn dem. Flere
nevner at samarbeidet styrkes ved a engasjere foreldrene og gi dem muligheten til
medbestemmelse og 8 komme med innspill. Dette er viktig fordi det finnes et mangfold av
foreldre og dermed ogsa et mangfold av gnsker og krav som man gnsker a imgtekomme. Til
slutt nevnes ogsa viktigheten av tilbakemeldinger, spesielt viktig for nyutdannede er a bli sett

og fa anerkjennelse for jobben du gjer.

4.3 Utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid for nye laerere

Det er flere aspekt som kan oppleves som utfordrende nar du starer i jobb som nyutdannet
leerer (Ogden, 2012). Man opplever forventninger og krav fra flere aktarer, foreldrene er en av
dem. Etterhvert som leaererrollen endrer og utvikler seg i takt med dagens samfunn, vil dagens
nyutdannede lzerere mate pa andre utfordringer knyttet til foreldre enn far i tiden (Ogden,
2012, s. 12). Jeg gnsket a fa frem de nyutdannede leerernes egne opplevelser og erfaringer
med utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid. Derfor startet jeg denne delen av intervjuet
med et apent spgrsmal: «Hvilke utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid har du opplevd

som nyutdannet laerer?».

Funn tre viser at det er varierende hva leererne opplever som utfordrende i mgte med
foreldrene som ny leerer. Likevel finnes det flere fellestrekk. Svarene jeg fikk her var lange og
det ble nevnt flere utfordringer og erfaringer knyttet til skole-hjem samarbeid. Tidsaspektet er

et viktig fellestrekk hos alle seks lzererne. De opplever at tiden ikke strekker til og at

73



foreldresamarbeid er noe av det som er mest tidkrevende i den nye jobben. Larerne sier at de

ikke hadde trodd at foreldresamarbeid tok sa mye tid som det faktisk gjar.

Kari: «Tid blir et av de starste dilemmaene du har som leerer, og spesielt som ny lerer. Jeg er
overrasket over hvor mye tid foreldresamarbeid tar, det er mange foreldre som krever beskjed
om hver minste ting som skjer pa skolen. Jeg har ogsa en del elever som har vanskeligheter
med & konsentrene seg blant annet, en del av dem har I1OPer som ogsa krever et tettere

samarbeid med hjemmet».

Som tidligere nevnt opplevde flere av de nye lererne at de i en eller annen situasjon hadde
falt seg ung og uerfaren sammenlignet med foreldrene. Kari og Martin opplevde at flere
foreldre var kritisk til dem i starten, noe de syns var utfordrende, samtidig som de kunne
forsta dem. Det & mgte alle foreldres gnsker og krav er ogsa noe av det flere av laererne
opplever som utfordrende, da alle foreldre er forskjellig og man mgter mange ulike

foreldretyper i en klasse.

Martin: «Det er vel alltid slik at man gruer seg litt mer til & sta foran en forsamling med
mange mennesker enn to-tre stykk, ellers sa tror jeg det har litt med at jeg er tjueatte ar, og
der sitter de og er ruffly fra 40 ar og oppover, sa skal jeg liksom sta der & fortelle dem hva

som er best for barna deres. Den kjaper jeg heller ikke selv da.»

Bade Hans og Martin nevner sprakvansker som en utfordring i deres samarbeid med
foreldrene. De ma ofte bruke tolk pa bade foreldremgter og utviklingssamtaler og mener at
dette pavirker kommunikasjonen med hjemmet. Martin forteller at det er del ord som enten
faller ut eller ord som kan snike seg inn, for eksempel et norsk uttrykk, som ikke kan
oversettes og at det dermed er lett & miste sammenhengen eller deler av innholdet i samtalen.
Mens Hans forteller om situasjoner hvor han vanligvis ville ringt hjem til foreldrene, men at

dette ikke lar seg gjare fordi de ikke forstar norskspraket sa godit.

Hans: «Flere av mine elever har foreldre som ikke snakker godt norsk, og noen snakker ikke
norsk i det hele tatt. Spraket blir dermed en stor utfordring nar vi skal kommunisere. Samtidig
sa mister jeg pa en mate dette vapenet da, dette med at jeg kan ringe hjem om det oppstar en

situasjon hvor jeg vanligvis ringer hjem».
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Derimot hevder bade Hans og Martin at det finnes gode digitale verktay for 8 kommunisere
med foreldrene. Samtlige av informantene bruker appen skolemelding i sin daglige
kommunikasjon med hjemmet og forteller at dette fungerer veldig fint bade for dem og de
foresatte. Derimot er det flere av dem som har gjennomfart et kurs med enkel IKT-opplaring
for foreldrene, blant annet opplearing rundt denne appen. De opplevde dette som nyttig bade

for dem og for foreldrene. Spesielt for foreldrene som ikke mestret norskspraket sa godt.

Mona og Martin beskriver ulike foreldretyper, og hvordan de opplever passive og uengasjerte
foreldre som mer utfordrende & samarbeide med enn foreldre som er overengasjert og stiller
haye krav. Mens Trine forteller om foreldre som stiller usannsynlig hgye krav til barna sine

og hvordan det pavirker elevene.

Trine: «Jeg opplevde for eksempel for en stund tilbake en elev som ble enormt stresset og sint
pa meg nar hun ikke fikk til en oppgave pa prgven vi hadde, og nar jeg snakket med henne om
det kom det frem at det skyldes fortvilelse og press hjemmefra om a prestere pa skolen. Og

nar jeg snakket med foreldrene hennes om det sa stilte de seg veldig pa bakbena og hevdet at

det var eleven selv om gnsket a fa toppkarakters.

Trine forteller at hun opplevde dette som utfordrende fordi eleven og foreldrene ikke sa det
samme, og selv om hun trodde pa eleven sin var det et vanskelig tema og ta opp med
foreldrene. Spesielt siden hun er en sapass ung og fersk larer. Hun hevdet det var med pa a
pavirke samarbeidet og relasjonen mellom henne og foreldrene. Pa samme mate som Mona,
forteller ogsa Trine at det er utfordrende a motivere seg nar hun ikke alltid faler seg sett av
foreldrene. Selv om hun selv fgler hun gjer en god jobb, sa faler hun ikke alltid at hun far

anerkjennelse for jobben hun gjer.

Selv om funn nummer tre viser variasjon i hva de nyutdannede laererne opplever som
utfordrende i mgte med hjemmet, finnes det flere utfordringer de nye lererne deler. Alle
lererne nevner at det var overraskende for dem hvor mye tid de bruker pa skole-hjem
samarbeid. Et annet fellestrekk var ogsa at de alle, pa et eller annet tidspunkt, hadde falt seg
ung og uerfaren i forhold til foreldrene. Alle lzererne forteller om forskjellig foreldretyper,
noen syns overengasjerte og kravstore foreldre er mest utfordrende, mens andre syns passive
og uengasjerte foreldre er vanskeligere. De har alle enige om at som ny lerer er

foreldresamarbeid noe nytt, spennende og utfordrende.
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Som Lasse sa i starten av i starten av intervjuet:
«Foreldresamarbeid hadde jeg aldri veert borti for jeg startet i jobben som kontaktleerer,
dermed har det vaert mange helt nye senarioer som har veert ganske utfordrende og som jeg

gjerne skulle ha hatt litt veiledning pa».

Neste funn handler nettopp om dette, hvilke erfaringer informantene har med
leererutdanningens opplaering knyttet til temaet skole-hjem samarbeid og hvilke erfaringer de

har med veiledning pa arbeidsplassen sin.

4.4 Oppleering rundt skole-hjem samarbeid og veiledning av nyutdannede lzerere

Da de nyutdannede lererne fortalte hvilke utfordringer de har opplevd i forhold til skole-hjem
samarbeid gnsket jeg & vite mer om hvilken type opplaring de fikk rundt temaet i
leererutdanningen, og om de har blitt tilbudt veiledning pa arbeidsplassen sin.
Kunnskapdepartementet har samarbeidet med ulike organisasjoner for barnehage, skole og
hgyere utdanning og blitt enige om en rekke prinsipper og forpliktelser for et likeverdig
veiledningstilbud av god kvalitet som skal omfatte alle (Utdanningsdirektoratet, 2019).
Veiledningen skal skape sammenheng mellom den profesjonskvalifiseringen som
leererstudentene far i utdanningen og den videre profesjonaliseringen som skjer i yrket.
Kunnskapsdepartementet skriver «Nyutdannede leerer kommer med masse oppdatert
kompetanse fra utdanningen som kan bidra til utvikling av profesjonsfelleskapet i den enkelte
barnehage og skole» (Kunnskapsdepartementet, 2018, s. 2).

4.4.1 Oppleering rundt skole-hjem samarbeid

Det fjerde funnet viser at undervisningen og opplaringen rundt skole-hjem samarbeid pa
lererutdanningen er for svak. Alle utenom Martin, som har gatt PPU studiet, er misforngyd
med opplearingen de har fatt rundt temaet skole-hjem samarbeid. Flertallet sier at de kun har
hatt en forelesning om temaet, og denne har veert for teoretisk og for lite rettet mot

praksisnare situasjoner.

Kari: «Jeg syns i utgangspunktet at lererutdanningen er veldig god, men mye av det vi har
leert er veldig faglig, og ikke sa mye praktisk, derfor har jeg nok falt litt pa dette sakalte
praksissjokket ved a komme ut i jobb, spesielt med tanke pa samarbeid med foreldrene som

var helt nytt for meg».
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Lasse og Trine forteller at det eneste mgte de hadde med foreldresamarbeid far de startet i
jobb, var i en av praksisperiodene hvor de fikk sitte bakerst i klasserommet og observere en

utviklingssamtale. Ingen av dem synes at de fikk de store leeringsutbytte av dette.

Trine: «Jeg husker vi fikk vaere med pa en utviklingssamtale i den ene praksisperioden, men vi
satt jo bare bakerst i klasserommet og harte pa samtalen. Vi drgftet jo heller ikke noe rundt

dette i etterkant, sa jeg folte ikke jeg fikk store leeringsutbytte av det».

De fleste laererne svarer at de kun har hatt en eller to forelesninger om temaet i lgpet av sine
fire ar pa leererutdanningen. Disse forelesningene har ofte veert frivillige og i et auditorium
med hundre andre leererstudenter. Her stiller jeg laererne et oppfalgingsspgrsmal og spar
hvordan de mener undervisningen om skole-hjem samarbeid pa leererutdanningen kan bli
bedre. Mona mener det hadde veert nyttig og relevant hvis en learer fra grunnskolen kom og
holdt en forelesning om temaet. Hun opplever at leererne pa hgyskolen har veldig mye
kunnskap, men det meste er veldig teoretisk og lite praksisnart. Ellers blir det ogsa nevnt
flere og mer konkrete caser, dramatiseringer, gjesteforelesninger med praktiserende lerere,
mer foreldresamarbeid i praksisperiodene, og et ytterligere fokus pa a skape et positivt syn pa

foreldresamarbeid.

4.4.2 Veiledning av nyutdannede:

I denne kategorien finnes det to funn. Det andre funnet her viser at de nyutdannede lererne
har forskjellige opplevelser knyttet til veiledningsordningen. Flere av leererne har ikke har
blitt tilbudt en veileder eller mentor, selv om de har krav pa det. Dette gjelder blant annet

Lasse og Mona.

Lasse: «Alle nyutdannede har jo krav pa mentor det farste aret ute i jobb, men jeg fikk ikke en
nar jeg startet her. Derimot etterspurte jeg heller ikke en. Hvis jeg hadde spurt s& hadde de
nok fikset en til meg, men jeg er sa heldig & ha helt fantastisk dyktige og hjelpsomme kolleger

i temaet mitt. Ledelsen er ogsa veldig hjelpsomme hvis jeg trenger noe».
Selv om Lasse ikke ble tilbudt en mentor da han startet i jobben, fgler han ikke at han trengte

det heller, da han kan bruke dyktige kolleger i temaet sitt til & drefte utfordringer med. Han

forteller at dette har fungert kjempe bra, fordi de kjenner bade elevene og en del av foreldrene
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godt. Lasse sier ogsa at han verdsetter tilbakemeldinger fra bade ledelsen og kolleger hgyt og

at han selv mener disse tiloakemeldingene er med pa a gjere ham til en bedre leerer.

Mona matte selv ga til ledelsen og sparre etter en mentor.

Mona: «Jeg matte mase pa rektor og ledelsen for a fa tildelt en mentor. Jeg visste jo at jeg
hadde krav pa det, og ble lovet det da jeg var pa jobbinterviju til denne jobben. Jeg gnsket &
ha en jeg kunne diskutere utfordringer med, uten a fgle at jeg maste pa dem. Etter litt tid fikk
jeg en mentor, men slik jeg forstar det er det ikke mange skoler rundt om som oppfyller kravet

om veiledning av nyutdannede».

Trine ble pa sin side heller ikke tilbudt en mentor, men hun fikk tilbud om en samtale med
avdelingsleder og rektor en time hver uke. Hun fglte likevel ikke dette ga henne like godt

leeringsutbytte som hun ville fatt ved hjelp av en mentor.

Trine: «Enkelte ganger har jeg falt at ledelsen sitter inne med mye faglig kunnskap, mens de
ikke har peiling pa hva som fungerer i klasserommet. Det er jo gjerne flere ar siden de selv

har undervist».

Martin er den eneste laereren som er sveert forngyd med mentorordningen og hevder dette har

vert en stor trygghet for han som nyutdannet lerer.

Martin: «Ledelsen her er veldig opptatt av at vi skal vaere gode pa skole-hjem samarbeid, sa
dette er noe vi jobber mye med. Jeg fikk ogsa en mentor som jobbet her i fjor, og det var
veldig bra. Bare det a ha den tryggheten til & kunne sparre, og jeg felte aldri at jeg spurte for
mye. Han var ogsa med meg pa det farste foreldremegte, det var en enorm trygghet a bare ha

han der».

Som det fjerne funnet viser har de nyutdannede laererne varierende opplevelser knyttet til
bade oppleeringen rundt skole-hjem samarbeid og veiledningsordningen pa sin arbeidsplass.
De fleste er misforngyd med opplaringen de har fatt rundt temaet pa leererutdanningen og
savner mer praktiske opplaering knyttet til det. De foreslar flere konkrete undervisningstiltak
som de hevder kan gjgre kommende larere bedre rustet for foreldresamarbeid. Selv om flere
av laererne ikke ble tilbudt en mentor da de startet i jobb, peker de alle pa at de har dyktige

kolleger og en stattende ledelse i ryggen.
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Oppsummering av funn

Kort oppsummert er det varierende hva de nyutdannede leererne finner utfordrende i sin nye
yrkeshverdag, samtidig finnes det flere fellestrekk. De fleste nyutdannede leererne hadde som
forventning til seg selv & mate foreldrene med et apent sinn og stort engasjement, mens dette i
ettertid har vist seg a veere utfordrende for flere av dem. Forventningene deres til selg selv far
de startet i yrket kan dermed anses a veere lite realistiske, noe laererne hevder farte til et slags
praksissjokk. De peker pa hvordan de opplever foreldrenes forventninger som sveert
varierende, og hvordan deres forventninger er med pa a pavirke samarbeidet. Et annet
fellestrekk blant leererne er hvordan de opplever at et stgttende kollegium og ledelse med
realistiske forventninger til dem har betydning for deres falelse av mestring og trygghet i

jobben.

Learernes refleksjoner viser at foreldrenes oppfattelse av dem er med pa a prege deres
selvbilde og selvoppfattelse av egen lererrolle. Flere av lzererne forteller at de i en eller flere
situasjoner har fglt seg ung og uerfaren i mgtet med foreldrene. Derimot var det en felles
enighet om at man matte stole pa egen kompetanse og ferdighet, samtidig som man burde gi
foreldrene tid og rom for 8 komme med innspill for a fa til et godt og gjensidig samarbeid. De
peker ogsa pa viktigheten av a fa tilbakemeldinger og anerkjennelse fra foreldrene pa den

jobben de gjer.

Utfordringene de nyutdannede leererne beskriver varierer, men det finnes ogsa her en rekke
fellestrekk. Eksempler som ble nevnt her var tidsaspektet, foreldre med hgye krav, passive

foreldre, sprakvansker og generelt mangfoldet av foreldretyper som man ma ta hensyn til.

Ogsa leerernes opplevelser rundt opplearing av skole-hjem samarbeid og veiledning som
nyutdannet er forskjellige. Det er likevel en stor enighet blant de fleste om at
leererutdanningen har flere mangler, spesielt nar det kommer til opplaring og undervisning
om temaet skole-hjem samarbeid. Lererne savner mer konkrete og praksisnere forelesninger
og case-arbeid knyttet til temaet. Nar det kommer til veiledning er det noen av dem som har
gode erfaringer med veiledningsordningen de ble tilbudt pa arbeidsplassen sin, mens andre
ikke har blitt tiloudt veiledning i det hele tatt. Likevel peker lererne pa tryggheten av & ha
gode kolleger i teamet sitt og hvordan et godt arbeidsmiljg har gjort det trygt a diskutere
utfordringer de har statt pa.
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Jeg har na presentert noe av de mest essensielle funnene fra mine seks forskningsintervju.
Med utgangspunkt i analysen av intervjudataene valgte jeg a dele presentasjonen av funn inn i
fire hovedkategorier. Dette gjorde jeg for & presentere hovedfunnene pa en mest mulig
oversiktlig og systematisk mate. I neste kapittel skal jeg ga med i dybden pa funnene og

drgfte disse opp mot mitt teoretiske rammeverk.
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5. Drefting

Funnene jeg har presentert over viser at det er varierende hva de nyutdannede laererne
opplever som utfordrende. Selv om de fleste har hgye forventninger til seg selv og egen
leererrolle er det likevel litt variasjoner blant leererne her ogsa. De fleste av de nyutdannede
lererne peker pa en rekke mangler nar det kommer til opplaering rundt skole-hjem samarbeid i
leererutdanningen. Selv om ikke alle har fatt tilbud om en veiledningsordning, er de forngyd
med stgtten og hjelpen de har fatt, og far, fra ledelsen og kolleger. Til tross for varierende
forventninger, refleksjoner og utfordringer, finnes det flere fellestrekk i laerernes opplevelser

og erfaringer.

Hensikten med dette kapittelet er a diskutere hovedfunnene av den innsamlede empirien i lys
av mitt teoretiske rammeverk som ble gjort rede for i kapittel 2. Pa denne maten kan
informantenes erfaringer og opplevelser knyttes opp mot og sees i sammenheng med tidligere
forskning pa feltet, ulike styringsdokument knyttet til emnet og relevant faglitteratur. Dette
kan bidra til & kaste et nytt blikk pa fenomenet, samtidig kan det ogsa veere med & modifisere
det allerede etablerte teoretiske rammeverket rundt temaet og vaere med a videreutvikle
eksisterende teorier (Everett & Furseth, 2012, s. 96).

Kapittelet presenteres etter de samme fire kategorier som forrige kapittel, basert pa mine fire
hovedfunn. Dette for & skape best mulig oversikt og en tydelig sammenheng mellom
kapitelene. Jeg har likevel her valgt & presentere det fjerde funnet mitt i to deler, da jeg innsa
at dette ble mer oversiktlig. Avslutningsvis vil jeg oppsummere kapittelet, mens jeg i neste

kapittel vil svare pa oppgavens problemstilling og forskningssparsmal.

Tidligere i oppgaven min har jeg gjort rede for Bronfenbrenner og hans biogkologiske modell.
Dette er et teoretisk perspektiv som gir grunnlag for gkt bevissthet om og refleksjoner rundt
de prosessene som finner sted i mgtet mellom hjemmet og skolen (Bronfenbrenner, 1979). Jeg
har brukt Bronfenbrenners modell som et verktgy for a forsta de nyutdannede larernes

opplevelser og erfaringer i mgte med, og i samspill med hjemmet.

Baeck (2019) refererer til Rosa og Tudge (2013) som understreker familiens viktige rolle for
Bronfenbrenners forstaelse av individets utvikling (s. 39). Bade pa et mikrosystem-niva hvor

utviklingen finner sted, familiemedlemmenes personlige karakter, men og i form av familiens
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interaksjoner med det Bronfenbrenner kaller proksimale prosesser (Bronfenbrenner, Morris,
& Morris, 1998, s. 995). Han bruker proksimale prosesser som et uttrykk for samspillet som
foregar mellom individet og konteksten (miljget) over tid. Alle informantene uttrykker at et
godt skole-hjem samarbeid er viktig for eleven og deres faglige og sosiale utvikling. Hvis vi
ser pa figur 1 hvor de ulike nivaene er fremstilt, vil relasjonen mellom hjemmet og skolen
veere et eksempel pa et mesosystem, for en elev. Mens eksosystemet bestar av interaksjonen
som finner sted mellom to eller flere settinger, hvor minst en av dem ikke inneholder individet
direkte men hvor hendelser som finner sted her indirekte pavirker prosesser i den umiddelbare
settingen individet lever i (Bronfenbrenner, 1979, s. 237). Dette kan for eksempel vare
relasjonen mellom hjemmet og foreldrenes arbeidsplass. Mens barnehage og skole er en del
av eksonivaet i foreldrenes miljg. Pa lik linje vil foreldrenes arbeidsplasser vere en del av
lerernes eksomiljg, fordi foreldrenes situasjon pa jobb vil vaere med pa a prege deres
holdninger og overskudd i forhold til samarbeidet med skolen. Samspillet mellom de ulike
systemene pavirker hverandre og man kan bruke noen av dem til & bedre forsta hvilke
utfordringer de nye leererne star ovenfor. Dette kommer frem ogsa i informantenes
beskrivelser, hvordan foreldrenes jobbsituasjon er med a pavirke deres rolle i samarbeidet

med skolen. Dette skal jeg komme nermere inn pa senere i kapittelet.

5.1 Forventninger knyttet til skole-hjem samarbeid:

Som det forste funnet viser mgtte de fleste leererne yrket med relativt hgye forventninger til
seg selv og egen larerrolle nar det gjaldt skole-hjem samarbeid. De hadde forventninger om &
veere apen, engasjert og talmodig i mate med foreldrene. Derimot hevdet to av dem at de ikke
hadde tenkt sa mye over hvilke forventninger de hadde for de startet i jobben, verken til seg
selv eller foreldrene. Det er narliggende a tenke at dette kan henge sammen med hvordan
lererutdanningen forberedte dem pa sin nye yrkeshverdag. Forventningene deres kan ogsa
knyttes til deres mestringstro (Bandura, 1997). Det kom frem hvordan forventning om

mestring henger sammen med opplevelser av utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid.

Jeg skal na se pa hvordan laerernes forventninger til seg selv i forbindelse med
foreldresamarbeid, har endret seg fra far de startet i yrket til na som de har jobbet en stund
som laerer. Samtidig skal jeg drgfte hvordan de opplever foreldrenes forventninger og hvilke

andre aktgrer som er med pa a pavirke leerernes forventninger.
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5.1.1 Egne forventninger til samarbeidet

Et fellestrekk hos de fleste nyutdannede var at de hadde hgye ambisjoner og forventninger til
seg selv knyttet til skole-hjem samarbeid. Likevel peker alle pa at samarbeid med hjemmet
var noe helt nytt for dem, og noe av det de var mest spent pa da de startet i jobben. Alle,
utenom én av dem, hevdet at de var misforngyde med leererutdanningens opplering og
undervisning rundt skole-hjem samarbeid. Noen hadde fatt observert en utviklingssamtale i en
praksisperiode, men opplevde ikke det store leeringsutbytte av dette. Som det fjerde funnet
viser, virker det & vaere misngye med undervisning og opplearing rundt skole-hjem samarbeid
fra leererutdanningen. Ut ifra informantenes beskrivelser viser det seg at dette henger sammen

med hvilke forventninger leererne mgter yrket med.

Mona nevner at hennes opplevelse av darlig undervisning om skole-hjem samarbeid, pavirket
hvilke forventninger hun mgatte yrket med. Hun forteller blant annet at laererstudentene ble
bedt om a studere overordnet del av leereplanen, for denne skulle de bruke mye tid pa a ga

gjennom i kommende forelesninger. Hun ble derimot skuffet over hvor lite tid de brukte pa a

ga gjennom punkt 3.3. samarbeid mellom hjem og skole.

Mona: «Vi ble bedt om a studere overordnet del av lereplanen, for denne skulle vi ga ngye
gjennom og studere punktvis over lengre tid. Jeg husker jeg ble overrasket og skuffet over
hvor lite tid vi brukte pa nettopp delen om samarbeid mellom hjem og skole. Selv syns jeg det
som star her er bra, men det er jo bade vagt og lite konkret. Etter & ha studert denne lenge
sitter man jo igjen med forventninger om at du som laerer skal vere initiativtaker til
samarbeidet, du skal sende ut all ngdvendig informasjon, samtidig som foreldrene skal gis
mulighet for innflytelse. Det er mye vi skal huske pa og tilrettelegge for. Jeg savner rett og
slett mer konkrete eksempler pa situasjoner og hvordan man som ny larer kan takle

utfordrende situasjoner med hjemmet».

Kapittel 3.3 om skole-hjem samarbeid, i overordnet del av leereplanverket, hevder at skolen
skal veere initiativtakere og tilrettelegge for samarbeid, samtidig som de skal gi tydelig uttrykk
for hva de kan tilby bade elevene og deres foresatte (Kunnskapsdepartementet, 2015). Skolen
ma ta hensyn til at alle elever ikke har samme forutsetninger for a fa hjelp hjemmefra og det
skapes et gjensidig ansvar gjennom god og tillitsfull dialog. Mona hevder dette var den eneste
opplaringen de fikk rundt temaet pa leererutdanningen, i hvert fall fra det hun husker. Det kan

derfor argumenteres for at kapittel 3.3, prinsipper for opplaring- skole-hjem samarbeid, har

83



veert med & pavirke hennes forventninger til egen yrkesutgvelse, og ifalge henne selv, vert

med pa & skape hgye forventninger og ambisjoner til seg selv.

Damsgaard (2010) hevder utdanningen skal fungere som en kvalifiseringsprosess som skal gi
leererstudenter realistiske forventninger til hva de kommer til & mgte i yrket (s. 126). Mona,
sammen med de fleste andre informantene, hevder utdanningen ikke har forberedt dem godt
nok pa skole-hjem samarbeid og hvordan de bgr drive med dette. Pa grunnlag av dette kan det
argumenteres for at opplevelsen av utilstrekkelig undervisning er med pa a pavirke

forventningene de nyutdannede mgter yrket med.

Felles for samtlige av leererne er at de hadde relativt haye forventninger om mestring i skole-
hjem samarbeidet for de startet i jobben. Dette har de enda, men det kommer fram at
forventningene har blitt mer realistiske etter de startet i jobben. Dette kan knyttes til Albert
Bandura (1997) og hans begrep «self-efficacy» (forventning om mestring) som handler om
menneskers tro pa at man er kapabel til & kontrollere ens egen utfgring av en bestemt oppgave
(s. 3). Denne vurderingen er pavirket av menneskets tidligere erfaringer av mestring og
hvilken erfaring mennesket har med det Bandura kaller forbilder (Bandura, 1997, s. 79).
Martin beskrev blant annet hvordan han har laert mye fra sin leerer pa ungdomsskolen og
hvordan hun var som leerer. Selv om Martin selv hevdet han ikke hadde noen sarlige
forventninger til seg selv far han startet i yrket, gnsket han a bli en like god leerer som hun
hadde veert for han. Pa denne maten kan man si at Martins tidligere ungdomsskolelarer har
veert et forbilde for ham og pavirket hvilke forventninger han har til seg selv og egen

leererrolle.

Faldet og Nordahl (2017) henviste til Marzano (2012) og hans teori om ubevisste og bevisste
forventninger. Det kan virke som de fleste hadde bevisste forventninger til seg selv far de
startet i jobben, de var klar over at de hadde haye ambisjoner og forventninger til seg selv
som ny laerer, som kanskije ikke ville bli realisert slik de hadde sett for seg. Pa en annen side
snakker flere av leererne om et slags praksissjokk eller overgangssjokk, der de har opplevd
uforutsette situasjoner som de syns var utfordrende. Slik sett kan det hevdes at slike
situasjoner ikke samsvarte med forventningene laererne hadde. Bade Hans og Martin hevdet at
de ikke hadde serlig forventninger til seg selv knyttet til skole-hjem samarbeid, det kan

derimot diskuteres i om disse forventningene kan ha veart ubevisste.
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Bandura viser ogsa til viktigheten av oppmuntring fra andre og hvordan andres forventninger
kan pavirke lerernes forventninger om mestring (Bandura, 1997, s. 101). Jeg skal videre se pa
hvordan lererne opplever forventninger fra flere hold og aktgrer, og hvordan disse er med pa

a pavirke deres forventning om mestring og trygghet i leererrollen.

5.1.2 Forventninger fra flere hold

Det farste funnet viser ogsa at det stilles forventninger til de nye lzererne fra flere hold. De
nevner blant annet foreldre, ledelsen og kolleger. Samtidig framkommer det at forventningene
foreldrene har til dem og til skolen generelt oppleves som veldig varierende. Leererne sier at
de har blitt kjent med mange ulike foreldretyper og forklarer at det er stort sprik mellom
foreldre nar det kommer til engasjement og deltakelse i samarbeidet. Dette spenningsforholdet
mellom forventninger fra ulike hold vil alltid veere til stede og noen ganger vil forventningene

oppleves som motstridende og komme i konflikt med hverandre (Back, 2019, ss. 66-67).

Pa tross av laerernes opplevelse av varierende forventninger fra ulike hold, er det en enighet
blant laererne om at foreldre som setter hgye krav til bade dem og skolen generelt, kan i
starten oppleves som vanskelig og krevende, men etter en stund setter du pris pa deres innspill
og engasjement. Martin og Mona hevdet begge at man larer a sette pris pa de foreldrene som
i starten kan oppleves som krevende, og at disse er lettere a forhold seg til enn passive
foreldre. Dette mangfoldet av foreldre og deres forventninger oppleves av flere som en

utfordring, dette kommer jeg tilbake til senere i kapittelet.

Lererne nevner ogsa at de selv har leert & sette grenser i forhold til samarbeidet, for eksempel
nar det gjelder hva som er ngdvendig informasjon til hjemmet. Hans forteller blant annet at
han opplever forventninger fra foreldre knyttet til bade det faglige og sosiale aspektet ved
skolehverdagen. Han snakker om sosiale problemer som mobbing, rus og psykiske plager og

hvordan har opplever & samarbeide med foreldre rundt dette.

Hans: «Det er jo ikke til & stikke under en stol at ungdomsskoleelever ofte har tankene andre
steder enn rundt skolen og det faglige som skjer her. Her er det snakk om rus, mobbing,
psykiske plager, kjerlighetsproblemer og slike ting. Ogsa rundt slike utfordringer ma man
samarbeide tett med foreldrene. Jeg merker at foreldrene setter stor lit til meg nar det gjelder

disse problemene, kanskje fordi de vet at jeg er ung og appellerer godt til elevene».
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Forventningene til lzererrollen har forandret seg fra far i tiden, de har blitt mer mangfoldig og
mer komplekse (Askling, et al., 2016, s. 33). Rollen formes innenfor et samfunn som er i rask
endring hvor skolen mgter utfordringer som globalisering, kulturelt mangfold, teknologi,
sosial ulikhet og miljgutfordringer. Ekspertgruppa om leererrollen hevder at mer og mer tid
gar til & handtere sosiale problemer som rus, mobbing, psykiske lidelser. Larere vil delvis bli
holdt ansvarlige for & lgse ogsa denne typen problemer. Det kan derfor argumenteres for at

forventningene som stilles til utevelsen av leereryrket er bade mange og forskjellig.

Samtlige av leererne peker pa viktigheten av a ogsa sette krav og forventninger til foreldrene
0gsa, ikke bare elevene. De hevder ogsa at de etterhvert har leert seg a veere med tydelig, og
ha tydeligere rammer for rollefordelingen i samarbeidet. Dette er ogsa viktig for a forsta hva
de ulike rollene innebeerer, hvilke krav som stilles til disse og hvilke muligheter og

utfordringer som eksisterer for & kunne spille ut rollene (Back, 2019, s. 67).

Det kom ogsa fram at flere av lzererne opplever hvilke forventninger foreldrene har gjennom
eleven. Men det virker som at disse forventningene er mer knyttet til eleven og prestasjon,
heller enn til lzereren og skolen. Lasse opplever at dette kommer tydelig fram i forbindelse
med vurderingssituasjoner. Han hevder flere elever er stresset og nervgs bade far, under og
etter en vurderingssituasjon. De gnsker a fa en toppkarakter, fordi de da far en slags «gulerot»
fra foreldrene. For ham virker det som dette ofte er foreldre med hgy utdanning og hay
sosiogkonomisk status som gnsker at barna deres skal prestere godt. Dette kan sees i
sammenheng med det Baeck (2019) skriver om at foreldrenes eget forhold til skole og
utdanning har betydning for hvordan de forholder seg til barnas skolegang (s. 52). Hun hevder
erfaringene deres kan, til en viss grad, veere med & pavirke hvordan de forholder seg til & vaere

en foresatt i skolen og deres forventninger bade til seg selv, til skolen og til lererne.

Som jeg pekte pa over hevder Bandura (1997) at vurderingen mennesker gjar av sin
personlige kompetanse knyttet til bestemte oppgaver er pavirket av tidligere opplevelser av
mestring, erfaringer med forbilder og personer som kjenner til hvilke forutsetninger
mennesket har for mestring (s. 79). Han legger i tillegg stor vekt pd oppmuntring fra andre
(Bandura, 1997, s. 101). En forutsetning er at de som oppmuntrer har hgye men ogsa
realistiske forventinger til vedkommende. Kelchtermans (2009) skriver ogsa om betydningen
av tilbakemeldinger og hvordan disse blir filtrert (s. 262). Han peker spesielt pa viktigheten av

tilbakemeldinger fra signifikante andre og hvordan disse kan pavirke lererens selvtillit. For
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en laerer vil dette ofte veere elevene, men som ny leerer er man gjerne opptatt av de fleste
tilbakemeldinger. Dermed kan dette knyttes opp mot bade foreldrenes forventninger, men
ogsa forventninger fra ledelsen og kollegiet. Flere av informantene peker nettopp pa hvordan
de opplever at forventninger som stilles til dem skjerper dem og gir dem et ekstra stort anske
om mestring. Martin forteller om en ledelse som er svart opptatt av at skolen skal vaere god
pa skole-hjem samarbeid. Dette har hjulpet ham til tidlig a forstd hvor viktig det er med et

godt samarbeid med hjemmet.

Bandura (1997) hevder at disse personene ma ha utviklet en forstaelse for hvilke
forutsetninger personen har for & mestre noe, samtidig gi oppmuntrende rad ut ifra
kunnskapen de selv har (s. 101). Bade ledelsen og kollegiet til de nye laererne vil ha utviklet
en forstaelse for hvilke forutsetninger de har for mestring og samtidig vil de kunne komme
med oppmuntrende tips og rad basert pa egen kunnskap og erfaring. Det kan derimot
diskuteres om foreldrene har de samme forutsetningene, men informantene mener likevel at
klare og tydelige forventninger fra foreldrene, sammen med oppmuntrende ros, gjer
samarbeidet lettere. Samtidig virker dette inn pa deres mestringsfglelse og trygghet i

leererrollen.

Som ny leerer mgter man yrket med forventninger fra flere hold, i tillegg til egne
forventninger. Etter at leererne fortalte om deres gnske om a leve opp til bade egne og andres
forventninger, sammen med behovet for at andre svarte til deres, fikk jeg en forstaelse av at
forventningene de mgtte var bade ulike og sammensatte. Funnene tyder pa at laerernes
opplevelse av foreldrenes forventninger var bade positive og negative, men det var en felles

opplevelse av bade oppmuntrende og realistiske forventninger fra ledelsen og kollegiet.

Etter  ha hart om lzrernes refleksjoner rundt forventninger knyttet til samarbeidet, gnsket jeg
a vite mer om leerernes selvforstaelse og hvordan de oppfattet seg selv og egen lererrolle i

forhold til samarbeidet.

5.2 Bevissthet rundt egen lzererrolle

Gjennom hele intervjuet ble de nyutdannede lererne bedt om a beskrive og reflektere over
egne opplevelser, erfaringer og ikke minst egen leererrolle. Flere av de nye lererne forteller

om hvordan de opplevde at deres egen lererrolle ble formet, endret og utviklet i lgpet av de
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farste arene i yrket. Gjennom informantenes skildringer var det tydelig at deres selvforstaelse
og leereridentitet ble bade endret og formet i matet med sin nye yrkeshverdag (Smith, Ulvik,
& Helleve, 2013, s. 14). Larernes refleksjoner rundt egen laererrolle kan ogsa knyttes sammen
med Albert Bandura (1997) og hans begrep «self-efficacy» (s. 3). Svarene jeg fikk da jeg ba
lzererne beskrive og reflektere over egen larerrolle knyttet til skole-hjem samarbeidet, kan

knyttes til deres forventning om mestring

Som det andre funnet viser er leerernes selvbilde og selvoppfattelse preget av hvordan de
opplever at andre oppfatter dem. Dette kan knyttes sammen med Kelchtemans (2009) sin
analyse av lzrernes Kkarrierefortellinger og hans teori om leerernes selvforstaelse som fem
komponenter (s. 261-262). Selvbilde er den fgrste komponenten, og dette handler om hvordan
lereren fremstiller seg selv som laerer. Han hevder dette generelt sett er basert pa
selvoppfattelse, men det handler ogsa om hvordan man tolker seg selv i relasjon til andre.
Samtlige av lererne forteller at de i en eller flere situasjoner hadde fglt seg ung og uerfaren i
mgte med foreldrene. Hans hevder det skyldes at han ikke har den samme livserfaringen som
dem, han kan forsta at de gjerne er litt kritisk til at han skal sta a fortelle dem hva som er best
for deres barn. Kari er ogsa en av dem som uttrykker hvordan hun opplevde at flere foreldre
var Kritiske til henne og hennes unge alder, i starten. De mener likevel begge to at dette bedret
seg over tid. Etter at man hadde blitt kjent med foreldrene og fikk tid til & bygge opp gjensidig

tillit ble samarbeidet bedre og leererne fikk gkt selvtillit.

Selvtillit er sterkt knyttet til selvbilde, og handler om hvorvidt leererne verdsetter egen innsats
(Kelchtermans, 2009, s. 262). Som det tredje funnet viser forteller alle leererne om hvordan de
opplever at tiden ikke strekker til. Jeg fikk et inntrykk av at alle de nye laererne bruker mye tid
pa skole-hjem samarbeid, enten det gjelder & arrangere sosialkvelder eller a sende fredagsbrev
hjem pa e-post hver fredag. Mona forteller at hun noen ganger savner & fa mer anerkjennelse
og ros fra foreldrene for den jobben hun gjar. Kelchtermans (2009) peker ogsa pa at leerernes
opplevelse av egen arbeidsinnsats er pavirket av andres kommentarer og tilbakemeldinger (s.
262). Disse tilbakemeldingene vil bli filtrert og tolket og noen tilbakemeldinger vil oppleves
som mer relevant, viktig og verdifull enn andre. Ut ifra Monas uttalelser virker det som at
foreldre og foresattes tiloakemeldinger er viktig, spesielt for nyutdannede lerere. Flere av
lererne peker ogsa pa hvordan tilbakemeldinger fra ledelsen og kolleger har stor betydning

for dem og deres opplevelse av egen arbeidsinnsats. Basert pa leerernes utsagn kan man si at
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det a fa ros og anerkjennelse for jobben man gjer er med pa a gke leerernes selvtillit, styrke

deres selvoppfattelse og gjare dem til gode lerere.

Selvtillit henger ogsa sammen med arbeidsforstaelse, som handler om lerernes forstaelse av
hva jobben innebaerer og hvilke oppgaver og plikter som skal til for & gjere en god jobb
(Kelchtermans, 2009, s. 262). Ut ifra informantenes beskrivelser kan det virke som etter hvert
som arbeidsforstaelsen deres gker, gker ogsa selvtilliten og de blir mer sikre pa egen
lererrolle. Som det farste funnet viste kan man anta at laerernes forventninger har endret seg
fra far de startet i yrket. Etter & ha reflektert over egen lererrolle hevdet flere lzrere at
handlingene de foretar seg i dag er pavirket av tidligere erfaringer og forventninger. Dermed
er disse med pa a forme og pavirke lerernes fremtidsforventninger, altsa deres forventninger
til egen fremtid i yrket, som er den siste av de fem komponentene til Kelchtermans
(Kelchtermans, 2009, s. 263).

De nyutdannede laererne forteller at de har lart gjennom sin farste tid i yrket at det er viktig a
stole pa egen kompetanse og profesjonalitet, ogsa nar det gjelder foreldresamarbeid. Selv om
flere av leererne forstod at foreldrene kunne veere kritiske og skeptiske til unge og uerfarne
leerere, var de klar over den kompetansen og de ferdighetene de innehar som en profesjonell
leerer er viktig a stole pa. Stortingsmelding 30 Kultur for leering peker pa store variasjoner i
hvilken kvalitet skole-hjemsamarbeidet har og i hvilken grad foreldrene far mulighet til a
medvirke i samarbeidet (Kunnskapsdepartementet, 2004). De understreker at leerere og
lererstudenter ma utvikle sine ferdigheter og kompetanse i samarbeidsrelasjoner i lys av et
foreldreperspektiv som har fokus pa likeverd og et gjensidig samarbeid. Selv om
kunnskapsdepartementets utvalg har foreslatt en rekke tiltak for & styrke foreldrenes rolle i
samarbeidet, velger departementet a ikke gi detaljerte nasjonale retningslinjer om hvordan
skole-hjem samarbeid skal lgses. De mener dette vil fare til at leererne mister sitt
handlingsrom til & selv finne gode lgsninger som er tilpasset sin foreldregruppe. I lys av dette
kan det argumenteres for viktigheten av nettopp a stole pa egen kompetanse og ferdigheter i

samarbeidsrelasjoner som dette.

Selv om denne rapporten viser at det er store variasjoner i hvilken grad foreldrene far
mulighet til medvirkning i skole-hjem samarbeidet, bestemmer Kunnskapsdepartementet at
lereren og skolen skal fa beholde sitt handlingsrom og selv finne gode lasninger for et

samarbeid basert pa likeverd, dialog og medvirkning (Kunnskapsdepartementet, 2004). De
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fleste informantene forteller om viktigheten av a gi foreldrene mulighet til medvirkning og
innspill. Dette var viktig for dem, spesielt som ny leerer som gnsker a skape et godt inntrykk
og mgte foreldrenes krav og forventninger. Thomas Nordahl er en av dem som har skrevet
mye om skole-hjem samarbeidet og etter retningslinjer fra opplaeringsloven og
kunnskapslgftet har han delt samarbeidet inn i tre nivaer (Nordahl, 2007, s. 27). Det siste
nivaet handler blant annet om medvirkning og medbestemmelse. Dette er et slags partnerskap
der skole og hjem fatter beslutninger sammen gjennom et gjensidig samarbeid, og hvor begge
parter har en pavirkningskraft som kan gi bade konsekvenser for skolen og hjemmet. Nordahl
(2007) har rangert medbestemmelse og medvirkning som det siste og hayeste nivaet i
foreldresamarbeidet (s. 28). Dette er det eneste nivaet i foreldresamarbeidet som inneholder
avgjarende kriterier for et gjensidig og godt kvalitativt samarbeid mellom hjemmet og skolen.
Ut ifra de nyutdannede leerernes skildringer er det & anta at de er klar over viktigheten av a gi
foreldrene tid og rom for medbestemmelse og medvirkning. Samtlige hevdet ogsa at
medbestemmelse og medvirkning var med pa a skape gjensidig tillitt mellom foreldrene og

dem.

Kari uttrykker dette klart og tydelig: «Selv om det er skolen som skal veere den formelle
initativtakeren, sa er det viktig a papeke til foreldrene at de aldri ma veere redd for a ta
kontakt med meg, og jeg har veert veldig klar pa at jeg gnsker at de skal veere deltagende og

vaere med & bestemme hvordan vi sammen kan gjere skolehverdagen til elevene best mulig».

Hans reflekterte over hvordan han kommuniserte sine forventninger til foreldrene og hevdet at

han kunne veert mye tydeligere og kommunisert disse pa en bedre mate fra starten av.

Hans: «Deler av mine forventninger til foreldrene kunne nok veert kommunisert mye bedre fra
min side, fordi jeg ser pa mye av det som en selvfglge. Men nar jeg tenker pa det nd, sa burde

jeg nok veert mye tydeligere pa dette i starten».

Som Ny overordnet del av leereplanen kapittel 3.3 sier sa skal skolen gi tydelig uttrykk for hva
den skal og kan tilby elevene og deres foresatte, og hva som er forventet av hjemmet
(Utdanningsdirektoratet, 2018). Hans hevder han ikke har kommunisert sine forventinger godt
nok til foreldrene og skylder dette pa at han selv tar mye av det som en selvfalge. Her igjen
viser det hvor forskjellige foreldre er, noen trenger tydelige rammer for hva som er forventet

av dem og for at samarbeidet skal fungere best mulig. Alle foresatte og foreldre mgater skolen
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med ulike behov, forventninger og meninger, som kan skape spenninger som kan veere
krevende & handtere (Utdanningsdirektoratet, 2018). Derfor er det viktig med tydelige rammer

og god kommunikasjon rundt samarbeidet.

Alle de nye leererne nevner at god kommunikasjon med hjemmet er en viktig forutsetning for
et godt samarbeid. Kanskje spesielt som ny laerer nar man skal legge frem hvilke
forventninger man selv har til samarbeidet, samtidig som man skal kartlegge hvilke
forventninger foreldrene har. | og med at fagfornyelsen ikke blir satt i verk far august 2020,
forholder informantene mine seg til Kunnskapslgftet og LKO6. | prinsippene for oppleringen
I Kunnskapslgftet blir foreldresamarbeid beskrevet, og en viktig forutsetning for godt
samarbeid er god kommunikasjon mellom skolen og foreldrene (Kunnskapsdepartementet,
2015). Sentralt i samarbeidet star gjensidig kommunikasjon om elevenes faglige og sosiale
utvikling og hvor godt de trives pa skolen. Det kan virke som om informantene generelt
opplever store deler av samarbeidet med foreldrene som gjensidig, der det er god
kommunikasjon dem imellom. Likevel er det flere som peker pa mangfoldet av foreldre og

hvordan de opplever samarbeidet med de forskjellige foreldretypene.

Learerne reflekterer over hvordan de opplever a matte ta hensyn til og anerkjenne
forskjelligheten og mangfoldet i foreldregruppen. Back (2019) sier at foreldre ikke er en
ensartet og homogen gruppe (s. 52). Det finnes store forskjeller nar det gjelder bade
yrkeshakgrunn, gkonomi, sprak, kultur, etnisitet osv. (Baeck, 2019, ss. 52-59). Alle disse
faktorene er med pa a prege deres forhold til og samarbeid med skolen. For & best mulig
kunne legge til rette for og anerkjenne mangfoldet i en foreldregruppe kreves det kunnskap
om deres forskjellighet og om hvordan man kan apne for god kommunikasjon og dialog med
dem. Baeck (2019) knyttet dette sammen med relasjonell kompetanse, som ogsa Skemp
(1976) skriver om, men han kaller det relasjonell forstaelse. En relasjonell tilneerming vil
kunne apen opp for en forstaelse og kunnskap om foreldrenes forskjellighet og hvordan man
kan apne opp for god dialog og kommunikasjon med dem (Back, 2019, s. 72). Med god
relasjonell kompetanse menes det kompetanse om hvordan mellommenneskelige relasjoner er
med pa & pavirke og definere de prosessene som skjer i mgte mellom lerer og foreldre
(Lassen & Breilid, 2012, s. 131). Relasjonell tilnzerming apner ogsa opp for a forsta individs
handlinger og posisjoner gjennom & se pa hvordan individenes relasjoner til omgivelser,

systemer og strukturer kan vaere med pa a farge deres oppfatning og atferd. At partene i
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samarbeidet innehar god relasjonskompetanse er dermed en ngdvendig forutsetning for at de

skal oppna god kontakt og gjensidig kommunikasjon (Lassen & Breilid, 2012, s. 139).

Flere av informantene mine forteller at de har elever som er annen generasjons innvandrere,
hvor foreldrene kommer fra en annen kultur enn den som er dominerende i skolen. Noen
nevner ogsa hvordan de opplever at foreldrenes sosiogkonomiske status er med pa a pavirke
deres forhold til skolen. Det er kan derfor tenkes at bade etnisk tilhgrighet og sosiogkonomisk
bakgrunn er med pa & pavirke og forme foreldrenes erfaringer med bade lzerere og skolen, og
pa denne maten pavirke relasjonen mellom foreldre og leereren. En relasjonell forstaelse gjar
det mulig a forholde seg til forskjellighet og eventuelle konflikter pa et annet niva enn det rent
personlige (Back, 2019, s. 72). Basert pa informantenes utsagn, tolker jeg det slik at de alle
har en god relasjonell kompetanse, da det virker som de klarer & bade se, forsta og legge til
rette for foreldrenes forskjellighet. En relasjonell forstaelse kan ogsa ruste lererne bedre i

mgte med utfordrende situasjoner knyttet til samarbeid med hjemmet.

5.3 Utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid

Som jeg har pekt pa tidligere, vil man som nyutdannet lzerer mgte en rekke utfordringer i
mgte med skolehverdagen (Nielsen & Rgdal, 2017). Det er mange faktorer rundt en
skolehverdag som er uforutsigbar, og som gjer det vanskeligere a skape gode rutiner.
Utfordringer i skole-hjem samarbeidet kan forstas pa flere mater. Det kan vaere individuelle
uoverensstemmelser eller vanskelige og uengasjerte enkeltforeldre (Baeck, 2019, ss. 64-65).
Dette kan veere et resultat av kulturelle forskjeller eller et resultat av utfordrende mekanismer
i de systemene foreldre og leererne er en del av. Men man kan ogsa forsta slike utfordringer
som et resultat av noe annet enn individuelle egenskaper ved enten lererne eller foreldrene.
Som det farste funnet viser stilles det forventninger til de nyutdannede leererne fra flere hold.
Disse forventningene, sammen med flere andre aspekt, kan oppleves som bade nytt og
utfordrende nar du starter i jobb som nyutdannet leerer (Skaalvik & Sidsel Skaalvik, 2012, s.
53). Funn nummer tre viser at det er varierende hvilke utfordringer de nyutdannede lererne
magter i forhold til skole-hjem samarbeid. Samtidig var det flere fellestrekk som jeg har pekt

pa i forrige kapittel.

En av utfordringene som gikk igjen hos alle informantene var tidsaspektet. De opplever at
tiden ikke strekker til, i tillegg var alle overrasket over hvor mye tid som gikk til nettopp

skole-hjem samarbeid. De opplever at det & svare pa mail og telefoner fra foreldre tar tid.
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Samtidig hevder flere at de har en rekke elever som trenger ekstra tilpasning og noen har
IOPer (individuell opplaeringsplan) som krever ekstra tett samarbeid med hjemmet. Flere av
dem hevder at de har opplevd det sa kalte praksissjokket. Samtidig som du har en ny klasse,
undervisning og administrative oppgaver a sette deg inn i, skal du ogsa opprettholde kontakt
og bli kjent med foreldrene. Mona hevder blant annet at selv om foreldresamarbeid skal
fungere som et slags partnerskap, faltes det av og til som hun star i det helt alene med alt
ansvaret. De nye laererne knytter denne ogsa utfordringen opp mot egen forventning om
mestring. De gnsker & mestre denne rollen som den ansvarlige og profesjonelle part i

samarbeidet, men de opplever at tiden ikke strekker til.

Skaalvik og Skaalviks (2012) konkluderer med at leererrollen er utfordrende, bade hayt
arbeidstempo og tidspress kan oppleves som en stressfaktor for mange lerere (s. 13). Dette
kan gi leereren opplevelsen av a ikke ha kontroll, som kan vare psykisk belastende, spesielt
for nyutdannede leerere som allerede opplever en helt ny og utfordrende yrkeshverdag. Dette
kan videre knyttes opp mot det Kelchetermans (2009) skriver om arbeidsforstaelse og
jobbmotivasjon (s. 262). Han hevder at jobbmotivasjon henger sammen med laerernes
opplevelse av egne arbeidsoppgaver og forholdene oppgavene skal gjennomfares innenfor. Pa
denne maten kan dette knyttes sammen med hvordan lererne opplever at arbeidsoppgavene
kan fales uoverkommelige nar tiden ikke strekker til, som videre pavirker deres motivasjon i
jobben. Opplevelsen av press kan fare til at leererne oppretter en profesjonell distanse, hvor de
insisterer pa egen profesjonalitet og bruker dette som et slags skjold for egen beskyttelse mot
foreldre (Back, 2019, s. 67). Ut ifra informantenes skildringer virket ikke dette & veere tilfelle
for dem. Etterhvert hadde de opparbeidet seg gode rutiner og satt mer tydelige rammer for
hvordan de systematisk kunne jobbe med foreldresamarbeid, samtidig som de klarte a fullfere

andre arbeidsoppgaver.

Martin og Hans nevner begge to hvordan de opplever at sprakvansker er en utfordring i deres
samarbeid med hjemmet. De nevner at de har flere elever som er annen generasjons
innvandrere, hvor foreldrene enten snakker darlig norsk eller sa snakker de ikke norsk i det
hele tatt. De ma derfor bruke tolk bade pa utviklingssamtaler og foreldremgter. Martin
forteller at tolk selvsagt er en god hjelp nar han skal kommunisere med disse foreldrene, men
at det ofte er en del ord som enten faller ut eller sniker seg inn. Som for eksempel et norsk
uttrykk, som ikke lar seg oversette. Han opplever dermed at det er lett & miste sammenhengen

eller deler av innholdet i samtalen.
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Hans forteller om flere foreldre som hevder de ikke trenger tolk, mens han selv opplever at
dette er ngdvendig.

Hans: «...fordi jeg bruker jo et sprak om skolen som de kanskje ikke kjenner til. Sann
hverdagsnorsk far de til pa en god mate, men bare det a forstd hvordan man driver skole, det
er jo litt en egen diskurs pa det, og det er krevende a prgve a forklare pa denne maten uten
tolk da. Samtidig som jeg feler det kan oppleves nedverdigende for dem a bli prakket pa en
tolk».

Bade Hans og Martin har erfaring med at eleven ogsa brukes som tolk for foreldrene, eller i
noen tilfeller eldre sgsken. En undersgkelse gjennomfgrt av IMDi (Integrerings- og
mangfoldsdirektoratet) fra 2010 retter sgkelyset pa tolkning i skolens samarbeid med
hjemmet. Mens en rapport fra 2011, ogsa gjennomfart av IMDi, viser at elever ofte benyttes
som tolker for foreldre og leerere i matet mellom skolen og hjemmet, og at dette gir en uheldig
rolleforskyvning i forholdet mellom voksne og barn (Aamodt & Hauge, 2013, s. 136).
Aamodt og Hauge (2013) hevder foreldre og lerere har behov for a utvikle gode
voksenrelasjoner dersom samarbeidet skal vaere symmetrisk og likeverdig (s. 136). |

kommunikasjonen som skal forega mellom de voksne, bgr barna ikke ta del i.

I en annen IMDi-rapport (2/2011), beskriver flere lererrespondanter at foreldrenes manglende
tillit til tolken ofte kan veere grunnen til at de ikke gnsker tolkning (Aamodt & Hauge, 2013, s.
137). Her kan det veere formalstjenlig & benytte seg av Tolkeportalen, som er et nasjonalt
tolkeregister der man selv kan sgke etter tolker pa ulike sprak i hele landet. | Hans sitt tilfelle
kunne dette veert aktuelt for foreldrene a fa dette tilbudet far de takket nei til tolk. Hattie
(2009) sier ogsa at enkelte foreldre kan fale seg fremmedgjorte ovenfor skolen, fordi de ikke
kjenner til skolens sprak og innhold godt nok (s. 61). Studien retter seg ikke spesielt mot
minoritetsspraklige foreldre, men foreldre generelt. Likevel kan dette sees i sammenheng med
Hans sitt tilfelle, da han opplever at enkelte minoritetsspraklige foreldre ikke forstar skolens
sprak, diskurs og innhold. Det er med pa & pavirke samarbeidet, og det kan bli en utfordring

bade for Hans og foreldrene & etablere gode relasjoner og en felles sjargong.

Det finnes ogsa flere statlige faringer som peker pa viktigheten av a anerkjenne og verdsette
mangfoldet blant bade elever og foresatte i grunnopplaringen (Aamodt & Hauge, 2013, ss.
130-131). St.meld. nr. 30 (2003-2004) Kultur for lering sier at minoritetsspraklige foresatte
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kan ha behov for ekstra oppmerksomhet og bidrag fra skole sin side for a aktivt kunne delta i
samarbeidet. Mens St.meld. nr 6 (2006-2007)... og ingen sto igjen. Tidlig innsats for livslang
lering hevder samarbeidet med elevenes foresatte er svart viktig for a fremme elevens lering
(Aamodt & Hauge, 2013, ss. 130-131). Her understrekes det ogsa at skolen har ansvaret for at
samarbeidet skal fungere, og for a sikre positive resultater. Skolen ma kommunisere tydelig
hva som er forventet av foreldrene og hva de kan forvente av skolen. Minoritetsspraklige
foreldre mgter mest sannsynlig skolen med en annen kulturell forstaelse av hvilke roller de
skal spille, det kan for eksempel vaere at de oppfatter at skolen skal ta seg av opplaeringen og

veere de profesjonelle aktarene mens de selv skal ta seg av omsorg og oppdragelse.

Sprak er tett knyttet sammen med identitet, og gjennom spraket kan man synliggjare ressurser
og bidra til medvirkning og pavirkning i et fellesskap (Aamodt & Hauge, 2013, s. 134). Bade
Hans og Martin gir uttrykk for at de syns det er vanskelig a gi foreldrene medvirkning og
pavirkningsmulighet dersom de ikke mestrer spraket sa godt. I lys av de statlige faringene ser
vi hvor viktig det er at skolen tar ansvar for a sette i gang et samarbeid, samtidig som de bar
rette litt ekstra oppmerksomhet til minoritetsforeldrene og kommunisere pa en tydelig mate

hva som er forventet av dem og hva de kan forvente av skolen og laereren.

Samtlige av lererne forteller om hvordan de bruker digitale verktgy i den daglige
kommunikasjonen med foreldrene. De fleste bruker appen skolemelding, og de opplever at
dette fungerer veldig godt bade for dem og foreldrene. Likevel presiserer de hvor viktig det er
a ha et enkelt IKT-kurs for foreldrene for & gi foreldrene en enkel innfgring i hvordan man
bruker de digitale verktgyene. Hans hevder dette har veert spesielt viktig for de
minoritetsspraklige foreldrene. Gjennom bruk av IKT og digitale ressurser far foreldrene og
lerere muligheter for kommunikasjon og foreldrene kan fglge med pa barnas skolearbeid og
skolehverdag (Aamodt & Hauge, 2013, ss. 142-143). Det er en forutsetning at alle foreldre
skal ha like muligheter til a bruke IKT verktgy, derfor ma alle beherske de digitale verktgyene
som brukes. Foreldrene ma erverve kunnskap om og kjennskap til hvordan de kan bruke disse
IKT verktayene for & delta aktivt og stgtte sine barn i skolen. Dette kan skolen medvirke til

ved & arrangere enkelte IKT-kurs for foreldre, i de ulike digitale verktayene som brukes.

En annen faktor som flere av de nyutdannede leererne opplever som utfordrende er
mangfoldet av foreldretyper og hvordan de ulike foreldretypene forholder seg til skolen. Som

jeg har sett pa over opplever noen av informantene hvordan sprak og kulturell bakgrunn kan
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pavirke samarbeidet. Dette vil veere med pa a pavirke foreldrenes involvering og deltakelse.
Det finnes flere mulige arsaker til forelderens forskjellighet. Som tidligere nevnt reflekterte
lererne over hvordan de opplever det & matte ta hensyn til og anerkjenne forskjelligheten i
foreldregruppen. Kunnskap om foreldrenes forskjellighet og hvordan man kan apne for god
kommunikasjon er en viktig forutsetning (Back, 2019, s. 72). En relevant faktor for a forsta
forskjeller i en foreldregruppe har med foreldrenes sosiale bakgrunn a gjere. Lasse forteller at
hans foreldregruppe i hovedsak bestar av foreldre med hgy utdanning som jobber innen det
han selv kaller prestisjetunge yrker. Han forteller hvordan han opplever at disse foreldrene
setter hgye krav og forventninger til barna sine om a prestere pa skolen. Samtidig opplever
han ogsa at de er svert engasjert i samarbeidet med skolen. Back (2019) ser pa forskning fra
Norge som slar fast at foreldrenes sosiale bakgrunn har betydning for hvorvidt de deltar i
skole-hjem samarbeidet, og at foreldre med mer utdanning tar i sterre grad del i formelt
samarbeid (s. 53-54).

Dette sammenfaller ogsa med Bronfenbrenner (1979) og hans biogkologiske modell. For
eksempel vil barnehage og skole vere en del av eksonivaet i foreldrenes miljg. Barna
opplever mye pa skolen som foreldrene ikke vil vaere en del av, men som likevel vil vaere med
a pavirke deres liv, fordi de danner seg ett inntrykk av hvordan barna utvikler seg og trives i
miljeet pa skolen. Bg (2011) hevder at foreldrene arbeider bedre i sin jobb dersom de faler at
barnet har det fint pa skolen (s. 58). Foreldrenes arbeidsplasser vil ogsa vaere en del av
lerernes eksomiljg, da deres jobbsituasjon vil vaere med pa a prege overskuddet og
holdningene deres knyttet til samarbeid med skolen (Bg I. , 2011, s. 58). Slik sett kan det
argumenteres for at ogsa foreldrenes arbeidsplass, samt deres inntrykk av hvordan barnet har

det pa skolen, er med pa & pavirke samarbeidet mellom skolen og hjemmet.

Foreldrene tar med seg egne skoleerfaringer inn i rollen som foreldre i skolen (Back, 2019, s.
52). Erfaringene kan prege hvordan de selv forholder seg til det a veere foreldre i skolen og
deres forventninger bade til sin rolle og til leereren. Selv om foreldrenes sosiale bakgrunn kan
pavirke deres syn pa viktigheten av utdanning og skole, er de fleste i dagens
kunnskapssamfunn klar over viktigheten av utdanning og skole. Dermed handler forskjeller i
foreldreinvolvering mer om at man har ulike mater a gjere det pa, og ikke om ulike
oppfatninger av hvor viktig skolen er (Back, 2019, s. 54). Det er som sagt ulikt hvor ofte og
hvor mye foreldre engasjerer seg i samarbeid med skolen, og dette kan det veere flere arsaker
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til. Fra leerernes perspektiv fremstar det imidlertid ofte som mangel pa interesse og

engasjement.

Foreldrenes forskjellighet kan ogsa knyttes sammen med det Drugli og Nordahl (2013)
skriver om skole-hjem samarbeid og relasjonen mellom hjemmet og skolen (s. 3). De bruker
begrepene foreldreinvolvering og foreldresamarbeid for a beskrive relasjonen (Drugli &
Nordahl, 2016). Foreldrenes involvering kan vere bade reaktiv og proaktiv. Ut ifra
informantenes beskrivelser virker det som de har erfaringer med begge typene. | intervjuet
blir de blant annet spurt om hvordan de vil definere en passiv samarbeidspartner. Det er
tydelig at deres definisjon sammenfaller med Drugli og Nordahl (2016) sin beskrivelse av en
reaktiv foreldreinvolvering. Foreldre som er passive og uengasjerte i sitt samarbeid med
skolen kan sies a ha en reaktiv foreldreinvolvering, hvor de kun responderer pa skolens
initiativ til kontakt (Drugli & Nordahl, 2016). Mens foreldreinvolvering handler om
foreldrenes aktiviteter og holdninger til skolen og hvordan disse pavirker samarbeidet,
inkluderer foreldresamarbeid begge parter. Dette tilsier at lzerere bar streve etter et godt

foreldresamarbeid, hvor det er en gjensidig relasjon mellom foreldrene og lereren.

Nar informantene forteller om hvordan de opplever ulike foreldretyper og hvordan de legger
til rette for og anerkjenner forskjelligheten, nevner samtlige erfaringer de har med krevende
og vanskelige foreldre. De legger ikke skjul pa at disse har veert utfordrende, og noen
opplever det fremdeles som utfordrende. Lererne forteller ogsa om hvordan det har oppstatt
konflikter med foreldrene og hvordan de har opplevd disse. Trine forteller blant annet om
foreldre som stiller hgye krav og forventninger til bade henne og barna sine. Hun sier at flere
av elevene hennes opplever press og stress hjemmefra nar det kommer til & prestere godt pa
ulike vurderingssituasjoner. Dette kan knyttes sammen med Hattie (2009) og hans forskning
som viser at foreldrenes forventninger pavirker barnas skoleprestasjoner (s. 61). Han hevder
foreldrenes forventninger vil ha den sterkeste innvirkningen pa barnas motivasjon og innsats i
skolearbeidet. Samtidig vil foreldrenes interesse for skolearbeid bade hjemme og pa skolen

ogsa har betydning for skoleprestasjoner.

I tillegg forteller Trine at hun opplever at flere foreldre krever beskjed om hva som skjer og
hva som blir gjennomgatt i undervisning, eller hva som skijer i skolegarden til enhver tid. Hun
hevder dette er utfordrende pa flere mater. Bade for hennes del og hvordan hun skal sette

grenser, men ogsa for elevene det gjelder. Det blir ogsa utfordrende tidsmessig, med tanke pa
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at hun ikke bare kan fokusere pa enkeltelever. Trine hevder hun blir usikker pa egen rolle og
hvilke krav og forventninger som er realistisk a stille til seg selv. Dette kan sees i
sammenheng med foreldrenes endrede relasjon til utdanningssystemet, de har blitt gitt flere
rettigheter og fatt gkt innflytelse og makt (Back, 2019, s. 69). Foreldre blir oppfattet som, og
oppfatter seg selv som, konsumenter som har rett til & kreve og forvente a fa tilgang til
tjenester av hgy kvalitet, og i utdanningssektoren ser vi dette igjen ved at foreldre stiller hgye
krav og utfordrer leerere og skoleledelsens autoritet. Dette er og med pa a pavirke hjem- skole

relasjonen.

Trine mener disse utfordringene er med pa a pavirke relasjonen med foreldrene, da hun
opplever at de gjerne ikke har sa mye tillitt til henne og yrkesutgvelsen hennes. Det kan
argumenteres for at dette vanskelige samarbeidet som Trine opplever kan skyldes
motstridende forventninger og urealistiske krav fra foreldrene sin side. I slike tilfeller vil
forventingene fra foreldre komme i konflikt med leerernes forventninger (Back, 2019, ss. 66-
67). For at lzereren skal forsta de utfordringene de vil mgate i relasjon til foreldre er det viktig &
forsta og tydeliggjere hvilke roller foreldrene og leereren spiller, hvilke krav som stilles til
dem og hvilke utfordringer og muligheter som eksisterer for disse rollene. Dette kan gi noen
implikasjoner for leererutdanningen ogsa, som jeg skal komme narmere innpa senere i

kapittelet.

| Trine sitt tilfelle, kan det virke som at foreldrene er lite mottagelig for kritikk. Derimot
hevder hun at hun ikke mener & kritisere dem, men heller fortelle hvordan hun opplever at
barnet deres stresser med a na deres hgye forventninger og krav. I slike tilfeller er det behov
for & finne gode metoder for & overkomme slike konflikter og tilrettelegge for tett kontakt
med foreldrene, bade for elevens beste men ogsa for a styrke relasjonen mellom Trine og
foreldrene (Taarsted, De Voss, & Holm-Larsen, 2003, ss. 39-40).

Nar informantene beskriver hvordan de opplever ulike foreldretyper, er det flere som
beskriver foreldre med hgye krav og hvordan samarbeidet med dem lett kan oppleves som
vanskelig. Ingrid Worning Berglyd (2003) skriver at mange foreldre har urealistiske krav til
skolen (s. 47). En del av dem har selv en god utdanning og vektlegger gjerne faglige
leringssituasjonen mer enn det sosiale samarbeidsklimaet i klassen. Mange av disse
foreldrene er mer interessert i barnas faglige prestasjoner og resultater enn hvordan de

fungerer i skolesituasjonen og det sosiale klimaet der. I disse tilfellene kan det veare lite stotte
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a fa nar leereren tar kontakt med hjemmet. Dette sammenfaller med Trines beskrivelser av
tilfeller hvor hun opplever at foreldrene ikke selv ser at de setter urealistiske hgye krav og

forventninger til bade henne og barnet sitt.

Informantene hadde imidlertid ulik erfaring med det det de beskriver som «vanskelige
foreldre». Mens Trine opplever foreldre med hgye krav og motstridende forventninger,
forteller Martin hvordan han opplever passive foreldre som utfordrende. Nar jeg spar om hva
han tror er grunnen til at de er passive i samarbeidet, hevder han dette er veldig forskjellig fra
foreldre til foreldre. Han tror det kan skyldes usikkerhet, men ogsa ren ansvarsfraskrivelse.
Det finnes mange grunner til at foreldre kan vare passive i samarbeidet med skolen, men som
Martin nevner kan usikkerhet blant foreldrene vere en av grunnene. Disse foreldrene tror selv
de ikke har noe a tilfgre skolesamfunnet og de assosierer gjerne barnas skoletid med egen
skoletid (Berglyd, 2003, s. 49). Det kan veere de har gatt gjennom skolesystemet uten a fa
tilstrekkelig med hjelp og at de derfor bringer usikkerhet og nervgsitet med seg inn i

samarbeidsrelasjonen med barna sin lerer.

Beeck (2019) knytter foreldrenes eget forhold, deres erfaring med skole og utdanning og deres
sosiale bakgrunn sammen med deres engasjement og nerhet til skolen (s. 52-54). Samtidig
hevder hun at underlegenhet og usikkerhet i mgte med skolen ikke ngdvendigvis trenger a
henge sammen med negative skoleerfaringer, det kan ogsa ha sammenheng med at foreldre
kan oppfatte leerere som autoritetspersoner som er vanskelig 8 kommunisere med (Beeck,
2019, s. 73). Dermed kan falelsen av underlegenhet resultere i at enkelte foreldre er mindre

aktive i samarbeid med skolen og i barnas skolegang.

Som jeg har pekt pa kan foreldrenes distanserte forhold til skolen knyttes sammen med deres
egne erfaringer med skole og utdanning, men ogsa deres sosiale bakgrunn. Likevel er det
viktig a veere klar over at foreldrene, uavhengig av egen utdanningsbakgrunn eller
sosiogkonomiske posisjon, kan oppleve relasjonen til skolen og leerere som distansert (Back,
2019, s. 59). Pa bakgrunn av dette kan man problematisere hvorvidt leererne i tilstrekkelig
grad involverer foreldrene og gir dem medbestemmelse. Som laereplanverket hevder skal
hjemmet og skolen anses som likeverdige partnere i samarbeidet, dermed ma foreldrene bli
involvert og gis rom for innspill og deltakelse (Utdanningsdirektorater, 2015). Som jeg har

vist tidligere i kapittelet peker alle mine informanter pa viktigheten av a gi foreldrene
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medbestemmelse og medvirkning i samarbeidet. Dermed virker det som de gir foreldrene

mulighet for 8 komme med innspill og rett til medbestemmelse.

Flere av informantenes opplevelser av utfordringer kan ogsa knyttes til det postmodernistiske
tankesettet som jeg presenterte innledningsvis i oppgaven. Dagens skole forsgker ofte a
tilpasse seg postmodernismens endringskrav og press (Hargreaves, 1996). En postmoderne
verden kjennetegnes av gkt effektivitet og endringskapasitet, et starre kulturelt mangfold,
teknologisk utvikling, nasjonal uvisshet og vitenskapelig usikkerhet. Laereren palegges a
omfatte nye oppgaver, problemer og ansvar, samtidig som det ikke er rom fra a fravike
tidligere oppgaver. Nar tiden ma komprimeres, kan dette fare til en falelse av overbelastning.
Som funn nummer tre viser opplever informantene tidsaspektet som en utfordring. Jeg har
tidligere pekt pa at leererne opplever forventninger og krav fra flere hold, blant annet
foreldrene. Foreldrenes rolle med gkt innflytelse og medvirkning farer til at leereren ma bruke
tid pa foreldresamarbeid, samtidig som andre arbeidsoppgaver ogsa skal gjennomfgres. Pa
bakgrunn av dette kan informantenes opplevelse av at tiden ikke strekker til, kobles opp mot

postmodernismens effektivisering og endringstempo.

Hargreaves (1996) viser ogsa til at den postmoderne verden kjennetegnes av et starre kulturelt
mangfold, enn far (s.13). Dette kan knyttes opp mot informantenes beskrivelser av hvordan de
opplever & matte anerkjenne og ta hensynet til forskjelligheten i foreldregruppen. Alle
foreldre mater skolen med ulike forutsetninger, krav og forventinger. Pa denne maten ma
leereren ta hensyn til et starre kulturelt mangfold av foreldre. Pa en annen side kan dette ogsa
knyttes til enkelte av informantenes erfaringer med minoritetsspraklige foreldre. Funnet viser
at to av informantene opplever det utfordrende & skulle samarbeide med minoritetsspraklige
foreldre som ikke mestrer spraket sa godt. Samfunnsutviklingen i postmoderne tid har fer til
gkt globalisering og leererne ma i starre grad enn fer ta stilling til mangfoldet blant foreldrene,

deriblant minoritetsspraklige elever og foreldre.

| postmoderne tankesett star leererens kunnskapsgrunnlag, deres metoder og strategier under
stadig kritikk, og Hargreaves (1996) hevder laerernes virksomhet ser ut til & mangle et
kunnskapsmessig grunnlag som er vitenskapelig basert (s. 13). Han argumenterer for at det er
viktig at undervisningen har et kunnskapsgrunnlag basert pa vitenskap. Dette mener han
finnes i brytningspunktet mellom modernitet og postmodernitet. Informantene hevder at det er

viktig a stole pa egen kompetanse og profesjonalitet i mgte med utfordringer knyttet til skole-
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hjem samarbeid. Flere av dem nevner at selv om man er ny, og kan fele seg ung og uerfaren i
forhold til bade kolleger og foreldre, sa er det viktig a stole pa egen kompetanse og
profesjonalitet som man har med seg fra utdanningen. Da larerrollen endrer seg i takt med
samfunnsutviklingen, kan det ogsa argumenteres for viktigheten av veiledning av
nyutdannede leerere. Samtidig som nye reformer skal innferes i skolen og for leererne, er det
viktig at ogsa veiledningsordningen for nyutdannede oppdateres og endrer seg i takt med

disse.

Selv om jeg na har pekt pa en rekke utfordringer de nyutdannede laererne erfarer, og har
erfart, i mgte med foreldresamarbeid, vil jeg imidlertid understreke at alle informantene hadde
en generell oppfatning av de fleste foreldre som positive, hjelpsomme og engasjert i
samarbeidet med skolen. For bedre kunne forsta de nyutdannede larerens erfaringer med
utfordringene knyttet til samarbeidet, skal jeg na drafte hvordan opplaeringen har forberede
dem pa mgte med yrkestilvearelsen. Jeg skal ogsa drgfte hvilke veiledning de har fatt tilbud

om pa arbeidsplassen, og hvilket utbytte de har fatt av dette.

5.4 Leererutdanningens opplaering rundt skole-hjem samarbeid og veiledning av
nyutdannede lzerere

5.4.1 Leererutdanningens opplaering og undervisnings rundt skole-hjem samarbeid

Lererutdanningene har et spesielt ansvar nar det kommer til & utdanne laerere med kunnskap
og kompetanse om skole-hjem samarbeid (Back, 2019, s. 77). Back (2019) hevder at mange
nyutdannede lzrere ikke faler seg godt nok forberedt nar det kommer til & innga en relasjon
med foreldrene og for enkelte kan dette oppleves som noe av det vanskeligste med jobben (s.
77). Dette sammenfaller med informantenes beskrivelser. De beskriver imidlertid en
opplevelse av & ha med seg et godt profesjonsfaglig grunnlag fra utdanningen, inn i sin nye
yrkeshverdag. Likevel peker de fleste av dem pa mangler rundt undervisningen om skole-
hjem samarbeid. Funnene i denne kategorien peker mot at den manglende kompetansen de
nyutdannede fglte pa kan anses som en sentral faktor for graden de opplever mestring og
trygghet i jobben. Funnet sammenfaller ogsa med nyere forskning fra Wittek (2018) som viser
at foreldresamarbeid er et tema som undervises lite om i leererutdanningen (s. 145).
Informantene i studien hennes hevdet ogsa at samarbeid med foreldrene var et av forholdene

ved jobben som det tok lang tid & bli trygg pa.
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Selv om de nye leererne har noe ulikt utdanningslgp bak seg, er det en generell misngye rundt
undervisningen om skole-hjem samarbeid. Alle, utenom Martin, har gétt pa leererutdanningen
som fulgte det 4-arige lgpet. Martin har gatt pa universitetet og tatt ett ar med praktisk-
pedagogisk utdanning. Han forteller om dette aret som intensivt, men at skole-hjem samarbeid

var et hgyt prioritert tema som han skjgnte viktigheten av gjennom dette aret.

Det var en generell enighet blant leererne om at fagomrader de ikke hadde fatt en god nok
innfaring i, gjennom utdanningen, matte erverves gjennom erfaring. Flere peker pa at de ikke
hadde forventninger om a kunne «alt» da de startet i jobben, men de mener at de burde hatt
bade mer og bedre undervisning rundt et sapass stort og viktig tema. Laererne etterlyser mer
samsvar mellom teori og praksis i utdanningen. Dette er derimot ikke et nytt fenomen og
nevnes ofte som en kritikk mot lererutdanningsinstitusjoner i Norge (Caspersen & Raaen,
2010, s. 317). De foreslo en rekke endringer og mer praksisnare tiltak som burde blitt en del
av undervisningen om skole-hjem samarbeid. De mener dette kan veaere med pa a fylle gapet

mellom utdanning og yrkeslivet som de opplever.

Som jeg drgftet over i oppgaven min nevner flere av leererne at de opplevde et slags
praksissjokk da de startet i jobben. Tidligere i oppgaven drgftet jeg hvorvidt det opplevde
praksissjokket kan knyttes sammen med opplevelsen av mestring. Caspersen og Raaen (2010)
skriver ogsa om utdanningens og dens betydningsfulle rolle. De hevder at matet med yrket er
en sarbar periode i kvalifiseringen til lzereryrket og at overgangen fra utdanning til arbeidsliv
kan oppleves som en sjokkartet opplevelse (Caspersen & Raaen, 2010, s. 315). De mener noe
av grunnen til at leererne kan oppleve sitt nye arbeidsliv som en sjokkartet opplevelse, er at
undervisningsarbeidet og skolekulturen ikke samsvarer med det de nyutdannede blir forberedt
pa gjennom utdanningen sin. Dette er noe av det informantene skylder pa nar de snakker om
hvordan de opplevde den noe sjokkartede overgangen fra utdanning til arbeidslivet. De
forteller om hvordan utdanningen har gitt dem et godt teoretisk kunnskapsgrunnlag, mens de
savner det mer konkrete og praksisnaere kunnskapsgrunnlag. Deres beskrivelser sammenfaller
med det Caspersen og Raaen (2010) skriver om at kunnskapskravene i utdanningssystemet og
i et utdanningssamfunn, er basert pa hvordan man behersker teoretiske og ideologiske
diskusjoner, mens de er i mindre grad bygget opp rundt hvordan man mestrer praktiske

situasjoner som man blir eksponert for i yrkeslivet (s. 317).
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Selv om de nye laererne peker pa lererutdanningens store mangler rundt temaet skole-hjem
samarbeid hever likevel Caspersen og Raaen (2010) at eventuelle problemer ikke
ngdvendigvis kan skyldes mangler ved utdanningen (s. 329). Det kan argumenteres for at det
de nye lererne opplever er et overgangssjokk- et «transfer shock», der de gar fra en relativt
beskyttet utdanningskontekst over til en skolekontekst hvor det er forventet at de tar fullt
ansvar. De to ulike kontekstene kan sies a operere med ulike «logikker» og stiller dermed
forskjellige krav (Caspersen & Raaen, 2010, s. 329). Det kan dermed hevdes at dette begrepet
er en mer passende beskrivelse av de nyutdannede laerernes opplevelser. Det bar sees pa som
naturlige utfordringer ved overgangen fra utdanning til arbeidsliv, som krever at man mater

de to ulike «logikkene» pé forskjellige mater.

Det kan ogsa knyttes til hvordan bade Jakhelln (2011) og Damsgaard (2010) mener at
lererutdanningen bgr sees pa som et utgangspunkt for videre utvikling og laering. Samtidig
bgr utdanningen fungere som en kvalifiseringsprosess som skal gi laererstudentene realistiske

forventninger i forhold til hva de vil mgte i jobben (Damsgaard, 2010, s. 126)

Laererne understreker flere ganger at de enda er i en laeringsprosess hvor de stadig tilegner seg
ny kunnskap og at som leerer blir man aldri helt utleert. Dette kan kobles til det Skau (2015)
skriver om personlig kompetanse. Hun hevder dette er en kompetanse som er nart knyttet til
egne livserfaringer som foregar hele livet og som ingen kan lese seg opp til, dette er noe man
aldri kan bli helt utleert pa (Skau, 2015, s. 75). Personlig kompetanse er vanskelig a beskrive
kortfattet, men var personlige kompetanse kommer til uttrykk i vart verdigrunnlag,
menneskesyn, engasjement, relasjonskompetanse og personlige egenskaper (Skau, 2017, s.
63). Flere av informantene trekker frem nettopp deres personlige egenskaper og mener disse
er baerende elementer i jobben de gjer. Selv om flere av dem er forngyd med det teoretiske
kunnskapsgrunnlaget utdanningen har gitt dem, hevder de at mye av kompetansen som kreves
I yrket utvikles gjennom erfaring og kollegium. Martin er en av dem som beskriver

betydningen av personlige egenskaper og tryggheten av & ha et godt kollegium i ryggen.

Martin: «Jeg er egentlig ganske sikker pa min egen kompetanse og rolle som leaerer. Jeg vet at
jeg appellerer godt til elevene og har en rekke gode personlige egenskaper som jeg mener en
god leerer bgr ha. Likevel har jeg mine usikkerheter som ny leerer, men etterhvert som nye
utfordringer oppstar lzrer jeg av disse og kan ta disse erfaringene videre. Dyktige kolleger

som jeg kan diskutere med er, og har veert, en stor trygghet for meg».
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Nar leererne hevder at de har opplevd undervisningen fra leererutdanningen som veldig
teoretisk og for lite praksisnar, kan det argumenteres for at laererutdanningen statter mer opp
under studentenes instrumentelle kompetanse og for lite opp under deres personlige
kompetanse (Skau, 2017). Samtidig som vi kan se dette i sammenheng med Aristoteles (1999)
0g hans kunnskapsformer; techne, episteme og fronesis (s. 226-232). Wiese og Hovdennaks
(2017) undersgkelse viser at techne som kunnskapsform har en dominerende posisjon blant
leererstudenter. Studentene i denne undersgkelsen orienterer seg i mindre grad mot en
kunnskapsform som fronesis, der de aktivt ma bruke refleksiv og kritisk tenkning. Funnene i
deres studie viser at fronesis som kunnskapsformen er underkommunisert i lererutdanningen
og at dens utviklingsmuligheter og vekstvilkar er begrenset. Mine funn viser mye det samme.
De nyutdannede leererne savner mer undervisning om skole-hjem samarbeid, og ikke minst
mer konkrete oppgaver og praktiske tips knyttet til temaet. Mine funn viser ogsa at det er
techne som kunnskapsform som dominerer i lererutdanningen, mens studentene i sterre grad
gnsker en kunnskapsform som fronesis, hvor de blir gitt rom for kritisk, refleksiv tenkning og

praktiske oppgaver og triks blir vektlagt.

Pa tross av en del misngye og tidvis opplevelse av manglende fagkompetanse fra
leererutdanningen opplever jeg likevel alle de nyutdannede lererne som sveert
lgsningsorienterte. De tar i bruk ulike hjelpemidler, og de opplever trygghet og stette fra bade
ledelsen og kolleger som villig gir rad og tips til de nyutdannede. Det er en felles enighet om
hvordan lzerere aldri kan bli helt utleert og at leererrollen er i stadig endring, noe leererne virker
a like med jobben. Flere av dem nevner ogsa at de opplever at deres personlige egenskaper

samsvarer godt med jobben som laerer.

5.4.2 Veiledning av nyutdannede lzerere

Caspersen og Raaen (2010) peker i sine studier pa at de nyutdannede lererne mangler verktgy
for & ytre sine behov ovenfor sine mer erfarne kolleger (s. 327). Det kan derfor tenkes at
veiledningsordningen for nyutdannede kan fungere som en viktig stattespiller i de nye
leerernes oppstartsfase. Jeg gnsket a hgre om de nyutdannede laererne ble tilbudt veiledning pa
arbeidsplassen sin og i hvilken grad dette spilte inn pa deres falelse av mestring og trygghet i
sin nye jobb. Som funn nummer fire viste var det ganske varierende opplevelser rundt
veiledningsordningen. Det var flere av de nyutdannede som ikke fikk tiloud om veiledning da

de startet i ny jobb, men flere hevder at de hadde fatt tildelt en mentor om de hadde etterspurt

104



dette selv. Derimot forteller alle leererne om hvordan dyktige kolleger og en stattende ledelse

er, og har veert, til god hjelp og er med pa a bygge opp mestringsfalelsen deres og skape
trygghet.

I sine undersgkelser har Caspersen og Raaen (2010) pekt pa nettopp hvilke betydning
arbeidsplassfaktor, som samarbeid med kolleger, statte fra ledelse og kolleger, har for de
nyutdannedes opplevelse av mestring og trygghet (s. 325-326). De hevder det sentrale for
nyutdannede er hvordan de individuelt klarer & innpasse seg de radene og fungerende
mgnstrene som et allerede etablert skolemiljg har a tilby. Mestring, kompetanse og kunnskap
kan ikke bare oppfattes som individuelle fenomen, men ogsa som egenskaper ved det

praksisfellesskapet som en nyutdannet laerer inngar i sammen med mer erfarne lerere.

Selv om noen av larerne ikke fikk tilbudet om en veileder, eller mentor, forteller de derimot
at de opplever ledelsen pa skolen som stgttende, og veien fra eget kontor inn til ledelsens
kontor er kort. Bade Martin og Lasse skildrer hvordan ledelsen deres har hgye forventninger

til dem, samtidig som de forventer at de selv ma ta initiativ dersom de skulle trenge noe.

Lasse sier «Bare det at dgren inn til ledelsen alltid er apen, det fales trygt & ga inn dit og jeg
blir alltid mgtt med et hyggelig smil av samtlige. Jeg tror, spesielt for nyutdannede, sa er det

viktig & fele at man alltid kan komme til dem, uansett hva det gjelder».

Dette kan knyttes sammen med Damsgaards (2010) begrep, profesjonell skolekultur (s. 140).
Hun snakker om hva som er viktig for a utvikle en profesjonell skolekultur og fremhever
ledelsens viktige og helt sentrale rolle. Apenhet mellom lerere og ledelse er en viktig
forutsetning for utviklingen av en profesjonell skolekultur. Ut ifra hvordan alle leererne
skildrer sine opplevelser er det lett & skjgnne at de ikke plages med utfordringene sine alene,
og det virker som alle lzererne skjgnner at det a radfare seg med ledelsen og kolleger bar sees
pa som en styrke og ikke et nederlag (Andersen, Helgesen, & Frydenborg, 2009, s. 53).

Bandura (1997) hevder ogsa at laererens tro pa egne evner blir pavirket av omgivelsene og de
kulturelle forholdene pa arbeidsplassen, sammen med deres tidligere erfaringer av mestring
(s.79). Pa bakgrunn av dette, sammen med informantenes skildringer, kan vi si at
skolekulturen spiller en viktig rolle for hvordan og i hvilken grad de opplever mestring.

Bandura (1997) hevder ogsa at det er viktig a ha tro pa egne evner nar man skal lykkes med
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en oppgave (s. 80). Dette kan videre sammenlignes med NYMY -prosjektet, og evalueringen
av dette, som viser at prosjektet har hatt en positiv effekt pa leerernes tro pa egne evner og
mestring av yrket (Dahl, Buland, Finne, & Havn, 2006). Evalueringen av den statlig initierte
ordningen med veiledning av nyutdannede larere sier at for a klare a trekke mest mulig
leerdom av veiledningsordningen er det viktig med god samarbeidskultur pa arbeidsplassen
(OsloMet Storbyuniversitet. Fakutet for leererutdanning, 2017). Samtidig er det viktig a ha
fokus pa en allerede fungerende veiledning som inkluderer de nyutdannede laererne i

skolekulturen.

Trine er en av to som ikke ble tilbudt en mentor da hun startet i jobben. Hun hadde tilbud om
ukentlige samtaler med rektor og avdelingsleder, men opplevde likevel at hun ikke fikk det
store leeringsutbytte av disse samtalene. Dette kan knyttes opp mot undersgkelsen til
Caspersen og Raaen (2010) som viser at de erfarne laerere i denne undersgkelsen, er i bedre
stand til a artikulere sine behov og oppfatninger, og at de dermed faler starre nytte av statten
de far fra ledelsen, enn det de nyutdannede lererne faler (s. 330). Mens de erfarne laererne i
undersgkelsen deres ser ut til a kjenne de praktiske forholdene bedre og i kommunikasjon
med ledelsen har de lettere for a kunne appellere til forhold og erfaringer som begge parter

kjenner til.

Veiledningsordning for nyutdannede leerere bgr fungere som en slags formell
sosialiseringsprosess for de nyutdannede, og som et slags potensielt verktay for egen
profesjonslaering, ved at man som ny larer kan stille sparsmal til og reflektere over egen
praksis sammen med en erfaren kollega (Jakhelln, 2011, s. 21). Martin skildrer sin gode
opplevelse med veiledningsordningen og hvordan hans mentor hjalp han & etablere realistiske
forventninger som passet sammen med skolens tradisjon og rammer. Gjennom samtaler med
mentor forstod han fort at bade ledelsen og alle de ansatte var opptatt av at alle sammen skulle
veere gode pa skole-hjem samarbeid. Det kan derfor argumenteres for at veiledningsordningen
kan bidra til at en nyutdannet lzerer klarer bedre a tilpasse seg den allerede etablerte
skolekulturen, samtidig som ordningen kan gjgre opplevelsen av den nye yrkeshverdagen
mindre slitsomt og mer handterbart. Han forteller ogsa om en stgttende ledelse og dyktige

kolleger, og hvordan disse ogsa hjelper han mye i utfordringer han matte mgate pa.

Flere av leererne peker ogsa pa at tilbakemeldingene fra ledelsen og kolleger har stor
betydning for utvikling av egen larerrolle. Dette kan kobles sammen med det Kelchtermans
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(2009) viser til om hvordan laerernes opplevelse av egen arbeidsinnsats pavirkes av andres
tilbakemeldinger (s. 262). Andres tiloakemeldinger er med pa a pavirke egen selvtillit som

videre henger sammen med trivsel i jobben.

I Norge har vi kommet langt nar det gjelder tilrettelegging av et godt skole-hjem samarbeid,
likevel hevder Back (2019) at det fremdeles er behov for gkt profesjonalitet rundt
samarbeidet (s. 77). Hun argumenterer for skolelederens viktige ansvar nar det kommer til &
utarbeide og implementere strategier og handlingsplaner, som skal hjelpe leererne i
samarbeidet. Oppgavene knyttet til samarbeidet skal ikke veere individualisert i den forstand
at hver enkelt lerer skal sitte med oppfalingen alene. Pa bakgrunn av dette, og informantenes
beskrivelser, kan det argumenteres for at veiledningsordningen enda har et

forbedringspotensial.

Det fjerde funnet viser at informantene har varierende erfaringer med veiledning pa sin
arbeidsplass, likevel peker alle pa hvordan en stgttende ledelse og et trygt og godt samarbeid

mellom kolleger har hjulpet dem i utfordrende situasjoner.

Avslutningsvis i intervjuet spurte jeg informantene om det var noe de gnsket a tilfaye for vi
avsluttet. Flere av informantene papeker her viktigheten av a vise interesse for elevenes
hjemmesituasjon og foreldrene deres. P4 samme mate som det er viktig at foreldre snakker
godt om bade skolen og leererne hjemme. Baeck (2019) viser til forskning som sier at nar
foreldrene har en positiv relasjon til sine barns laerere, pavirker dette ogsa leerernes motivasjon

for & investere i det aktuelle barnet (s. 64).

Kari sa; «Det er viktig at jeg viser interesse ovenfor elevenes foreldre og deres hjemme
situasjon generelt. Samtidig som det er viktig at foreldrene snakker positivt om bade skolen
og leererne. Jeg merker at dette har en positiv innvirkning bade for eleven, men ogsa for

relasjonen mellom meg og foreldrene».

Dette kan ogsa knyttes til det Hans sa. Som jeg har drgftet over, opplever han det som
utfordrende a samarbeide med minoritetsspraklige foreldre fordi de gjerne ikke forsta skolens
innhold, sprak og diskurs. Hattie (2009) skriver

A major concern, however, is the extent to which parents know how to "speak the

language of schooling™ and thus can advantage their children during the school years;
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some do not know this language and this can be a major barrier to the home
contribution to achievement and to the realization of parents expectations for their
children. (s. 33).

Videre hevder Hattie (2009) at skolen har et ansvar og en viktig rolle nar det kommer til &
hjelpe foreldrene a lere dette «skolespraket» for a best mulig kunne statte barna deres i deres
utvikling og interesse for lzering (s. 33). Ut ifra informantenes beskrivelser virker de a veere
klar over viktigheten av & snakke samme «skolesprak». Samtidig kommer det fram hvor
viktig det er & vise interesse og snakke positivt om hverandre. Dette er viktig bade for elevens

utvikling, men ogsa for relasjonen og samarbeidet lrere og foreldre imellom.

Oppsummering av drgfting:
Far jeg i neste kapittel skal svare pa oppgavens problemstilling og forskningsspgrsmal, gnsker

jeg oppsummere dette kapittelet mest mulig kortfattet.

Jeg har brukt Bronfenbrenner (1979) og hans biogkologiske modell som et verktay for &
forsta samspillet mellom skolen og hjemmet og hvordan de pavirker hverandre. Han forklarer
individets utvikling ved hjelp av mikro-, makro-, meso- og eksossystem. For en elev vil skole-

hjem relasjonen typisk finne sted pa et mesosystemniva.

Gjennom analysering av min innhentete empiri, og etter & ha drgftet den opp mot mitt
teoretiske rammeverk har jeg forstatt hvordan de fire hovedfunnene ma sees i sammenheng
med hverandre. Funnene viser variasjoner i de nyutdannede leerernes erfaringer og
opplevelser knyttet til skole-hjem samarbeid, samtidig har jeg funnet flere fellestrekk som har
resultert i mine fire hovedfunn. Alle utenom to av informantene hevdet at de hadde hgye
forventninger og ambisjoner knyttet til skole-hjem samarbeidet, for de startet i jobben. Pa
grunnlag av samtlige av informantenes misngye med utdanningens undervisning om temaet,
har jeg argumentert for at denne utilstrekkelige undervisningen har veert med pa a pavirke
forventningene de mgtte yrket med. Informantenes hgye forventninger og ambisjoner rundt
skole-hjem samarbeidet, har jeg knyttet til Bandura (1997) og hans teori om forventning om

mestring.
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Informantenes forventninger knyttet til foreldresamarbeidet syntes ogsa a vaere pavirket av
andre. De opplever forventninger fra bade foreldre, ledelsen og kolleger, noe kan veere med a
skape et spenningsforhold hvor motsetningene kan veere motstridende og komme i konflikt
med hverandre. Forventningene har bade blitt fler og mer komplekse enn far (Askling, et al.,
20186, s. 33). Det stilles forventninger til bade det faglige og det sosiale aspektet ved
skolehverdagen. Funn viser at foreldrenes forventninger kommer til uttrykk pa ulike mater,
blant annet gjennom eleven. Derimot virker det som disse forventningene er mer knyttet til
eleven og deres prestasjon, enn til leererne og skolen. Selv om forventninger fra flere hold kan
skape et spenningsforhold, hevder informantene at forventninger som stilles til dem skjerper
dem og gker gnsket om mestring. Flere peker pa at kolleger og ledelsen er flinke til
oppmuntre og sette realistiske forventninger til dem. Dette sammenfaller med det Bandura
(1997) sier om at oppmuntring fra andre er viktig, de ma derimot ha utviklet en forstaelse for
hvilke forutsetninger personen har for & mestre noe (s. 101). Gjennom informantenes

skildringer virker det som deres ledelse og kolleger har utviklet denne forstaelsen.

Det andre funnet viser at laerernes selvforstaelse og lareridentitet ble bade endret og formet i
mgate med yrkeshverdagen. Ved hjelp av Kelchtermanns (2009) teori om leererens
selvforstaelse som fem komponenter, har jeg forklart leerernes selvforstaelse og deres
bevissthet rundt egen leererrolle knyttet til skole-hjem samarbeidet. Selvbildet deres er basert
pa hvordan de tolker seg selv i relasjon til andre, i dette tilfellet hvordan de tolker seg selv og
sin rolle i relasjonen med foreldrene (Kelchtermans, 2009, s. 261). Informantenes
selvforstaelse kan ogsa knyttes opp mot Banduras (1997) forventning om mestring. Flere av
informantene forteller at de i lgpet av sine farste ar i yrket har fglt seg bade ung og uerfaren
sammenlignet med foreldrene og deres livserfaring. Samtidig viser funnene at alle laererne

verdsetter egen innsats hgyt.

Informantene beskriver hvor viktig tilbakemelding og ros er, bade fra foreldre, ledelsen og
kolleger. Handlingene de foretar seg na i ulike situasjoner, er basert pa tidligere erfaringer og
forventninger. Lererne forteller om viktigheten av a stole pa egen kompetanse og ferdigheter,
samtidig virker de & veere klar over viktigheten av a gi foreldrene tid og rom for
medbestemmelse og medvirkning. I lys av den nye overordnede delen av leereplanen, kapittel
3.3, har jeg argumentert for at det er viktig med tydelige rammer og god kommunikasjon
rundt samarbeidet (Utdanningsdirektoratet, 2018). Gjennom lerernes refleksjoner kommer det

fram at foreldremangfoldet kan oppleves som utfordrende i enkelte situasjoner. Med
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henvisning til Baeck (2019) og Skemp (1976) har jeg argumentert for hvordan
relasjonellkompetanse vil kunne rustet leererne bedre i jobben med a tilrettelegge for og

anerkjenne forskjelligheten i foreldregruppen.

Det tredje funnet viser at det er varierende hvilke utfordringer de nyutdannede laererne
oppfatter, samtidig finnes det flere fellestrekk som jeg har draftet over. For de nye, unge og
uerfarne lzerere knyttes mange av de opplevde utfordringene opp mot forventning om
mestring. Som laerer ma man bli vant med hgyt arbeidstempo og tidspress, som gjerne ikke
samsvarer med egne forventninger om mestring. Opplevelsen av tidspress kan og pavirke
jobbmotivasjonen da arbeidsoppgavene kan fgles uoverkommelig (Kelchtermans, 2009, s.
262). Likevel fikk jeg inntrykk av at alle informantene etterhvert hadde klart & opparbeide seg
gode rutiner og tydelige rammer for hvordan de kunne arbeide systematisk med
foreldresamarbeid. | samarbeid med minoritetsspraklige familier nevnes sprak som en

utfordring.

Bade lzrere og foreldre mater samarbeidet med ulikt utgangspunkt, ulike forventninger og
ulike former for kunnskap. Informantene opplever det som utfordrende a skulle ta hensyn til
foreldremangfoldet og mgate alle sine krav og forventninger. To av informantene forteller at de
opplever utfordringer i samarbeidet med minoritetsspraklige foreldre som ikke mestrer norsk
spraket sa godt. Derimot har de flere hjelpemidler de tar i bruk. Foreldrene far tiloud om bade
tolk og det har blitt arrangert IKT kurs for a gi dem en innfgring i hvordan de kan bruke ulike
digitale verktay. Flere av informantene nevner vanskelige og krevende foreldre som en
foreldretype. Alle informantene virker & ha opplevelser og erfaringer med disse, men pa hver
sin mate. P& en annen side opplever lererne foreldremangfoldet som spennende, og de er klar
over viktigheten av & anerkjenne og verdsette dette mangfoldet. Statlige faringer peker pa at
skolen ma kommunisere tydelig hva som er forventet av foreldrene og hva de kan forvente av
skolen (Utdanningsdirektoratet, 2018). Skolen har det formelle ansvaret for a sette i gang
samarbeid med hjemmet, samtidig som de skal gi mulighet til medvirkning og
medbestemmelse. Informantene reflekterer over hvor mye tid de legger ned i jobben og peker

pa hvor viktig det er & fa anerkjennelse og ros for dette.

Flere av informantenes opplevelser med utfordringer har jeg draftet og knyttet opp mot et
postmoderne tankesett. Deres opplevelser av utfordringer knyttet til tidspress og kulturelt

mangfold i foreldregruppen kan knyttes til postmodernismens kjennetegn av gkt effektivitet,
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endringskapasitet og et starre kulturelt mangfold (Hargreaves, 1996). Jeg har knyttet
informantenes opplevelse av a fale seg ung og uerfaren, i mgte med bade kolleger og foreldre,
opp mot postmodernismens kunnskapsgrunnlag. Med henvisning til Hargreaves (1996) har
jeg sett pa hvordan et postmoderne kunnskapsgrunnlag mangler vitenskapelige forankring
(s.13). Jeg har argumentert for at leerernes falelse av a vare ung og uerfaren kan knyttes opp
mot dette vitenskapelig mangelfulle kunnskapsgrunnlaget, sammen med utdanningens

mangelfulle undervisning om skole-hjem samarbeid.

Det fjerde funnet viser at samtlige av informantene sitter igjen med en opplevelse av
manglende fagkompetanse knyttet til skole-hjem samarbeid, fra leererutdanningen. Jeg har
med henvisning til Caspersen og Raaen (2010) og Wittek (2018) sine undersgkelser sett
hvordan dette kan ha pavirket informantenes opplevelse av et praksissjokk, som flere av dem
beskriver. Basert pa informantenes erfaringer, sammen med tidligere forskning, har jeg
argumentert for at Aristoteles kunnskapsform techne ser ut til a veere den dominerende
kunnskapsformen i leererutdanningen (Wiese & Hovdennak, 2017). Mens den i sterre grad bar
fremme kunnskapsformen fronesis. Derimot er det viktig & understreke at utdanningen og
yrkeslivet opererer med forskjellige «logikker» og stiller forskjellige krav (Caspersen &
Raaen, 2010, s. 329). Jeg har argumentert for at utdanningen bgr sees pa som en
kvalifiseringsprosess som skal gi studentene realistiske forventninger til yrkeshverdagen
(Damsgaard, 2010, s. 126).

Veiledningen de nyutdannede lererne mottok var ogsa forskjellig. Fa av dem mottok
veiledning ved hjelp av en mentor eller veileder. Likevel er de alle forngyd med veiledningen
de fikk, og enda far, gjennom et hjelpsomt kollegium og en trygg og stettende ledelse. De
peker alle pa viktigheten av en god samarbeidskultur pa arbeidsplassen. Godt samarbeid
mellom kolleger, tilbakemeldinger og en ledelse som gar fram med et tydelig eksempel pa
god samarbeidskultur har veert viktig for informantenes opplevelse av mestring, tilhgrighet og
trygghet av en ny yrkeshverdag. God samarbeidskultur har ogsa fert til gkt mestringstro for de

nyutdannede laererne.

Flere av informantene gnsket a understreke viktigheten av a vise interesse for elevenes
hjemmesituasjon og betydningen av at foreldre snakker positivt om bade skolen og lererne
hjemme. Med henvisning til Hattie (2009) har jeg vist at det viktig at foreldrene forstar

skolens «sprak», innhold og diskurs (s. 33).
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6. Avsluttende refleksjoner

I denne masteravhandlingen har jeg tatt for meg nyutdannede lereres erfaringer og opplevelse
av mgtet med foreldresamarbeid. Utgangspunktet var problemstillingen «Hvilke erfaringer
har nyutdannede laerere gjort seg knyttet til skole-hjem samarbeid, i lgpet av deres farste ar i
yrket?». Ved hjelp av en kvalitativ tilneerming har jeg gjennomfart intervjuer med seks
informanter. Alle jobber pa ungdomstrinnet og har jobbet som kontaktlerer i 1-3 ar. Sammen
med problemstillingen, la mine fire forskningsspgrsmal grunnlaget for intervjuguiden.
Informantene har delt sine erfaringer og opplevelser av forventninger, utfordringer og
opplering knyttet til skole-hjem samarbeidet som nyutdannet leerer. 1 tillegg har de delt sine

erfaringer med veiledning pa arbeidsplassen sin.

I mitt arbeid med innhenting og analysering av empiri har jeg brukt den hermeneutiske
sirkelen som et utgangspunkt. Den gjer det tydelig at det ikke eksisterer ngytrale data i
kvalitativ forskning. Den gir ogsa et tydelig bilde pa at kunnskapen man sitter igjen med etter
et forskningsprosjekt som dette, er et resultat av flere faktorer. Informantenes beskrivelser og
tolkninger, har sammen med den produserte teksten og forskerens fortolkninger, beveget seg
gjennom den hermeneutiske sirkelen og til har til slutt resultert i ny kunnskap (Fugelseth,
2006, ss. 263-264). Flere interessante funn har gjennom analysering blitt til fire hovedfunn;
forventninger knyttet til skole-hjem samarbeidet, bevissthet rundt egen lzrerrolle,
utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeidet og opplering og veiledning av nyutdannede
lerere. Gjennom informantenes refleksjon over, og bevisstgjaring av egen lererrolle, har jeg
fatt ett innblikk og en forstaelse for erfaringer og opplevelser de har gjort seg knyttet til skole-
hjem samarbeidet. Med henvisning til Kelchtermans (2009) har jeg gjort rede for hvordan

leererens selvforstaelse kan forklares ved hjelp av fem komponenter (s. 261-262).

| kapittel fire presenterer jeg funnene mine, og i kapittel fem har jeg droftet disse opp mot
tidligere forskning, styringsdokument og faglitteratur. | dette kapittelet vil jeg gi en
sammenfatning av hvilke svar mine funn og drgftingen av dem, ga pa oppgavens
problemstilling og forskningsspgrsmal. Som sagt er det vanskelig a gjere kvalitative metoder
generaliserbare. Dette gjelder ogsa for min undersgkelse, da den bygger pa seks informanters
egne erfaringer og opplevelser knyttet til temaet. Dette gjer det ogsa vanskelig a trekke
konklusjoner. Derfor vil jeg understreke at konklusjonene jeg trekker er basert pa disse seks

informantenes erfaringer og opplevelser knyttet til skole-hjem samarbeid, sammen med teori
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som underbygger oppgavens funn. Derimot vil jeg hevde at studien kan veere overfarbar til

flere nyutdannede laerere.

De nyutdannede laererne har gjort seg ulike erfaringer knyttet til skole-hjem samarbeidet i
lopet av sin farste tid i yrket. Med utgangspunkt i funnene kan det konkluderes med at
erfaringer og opplevelser knyttet til samarbeidet er et resultat av flere forhold. Pa tross av
informantenes ulike erfaringer og opplevelser har jeg likevel funnet flere fellestrekk. Med
hjelp av den stegvis deduktive-induktive modellen til Aksel Tjora (2012) har jeg analysert
datamaterialet og kommet fram til fire hovedfunn basert pa informantenes erfaringer og
opplevelser. Funnene har hjulpet meg & svare pa oppgavens problemstilling og
forskningsspgrsmal. Alle fire funnene, er forhold som er med & pavirke samarbeidet med

hjemmet for de nyutdannede leererne.

Gjennom analyse og drgfting av empiri har jeg forstatt hvordan funnene ma sees i
sammenheng med hverandre. Generelt sett hadde informantene hgye forventninger knyttet til
skole-hjem samarbeidet fgr de startet i jobben. Opplevelsen av lererutdanningens mangelfulle
undervisning om skole-hjem samarbeid, pavirket hvilke forventninger informantene mgtte
yrket med. Det kan dermed sies at utdanningen ikke har gitt dem realistiske forventninger, i
forhold til hva som mater dem i yrket og hvordan de kan/ bar jobbe med foreldresamarbeid.
Dette har fart til at enkelte har opplevd det som omtales som praksissjokket. Funnene viser at
praksissjokket har vaere med a pavirke de nyutdannede laererens mestringstro (Bandura,
1997). Informantene hevder at de i en eller flere situasjoner har fglt seg ung og uerfaren i
forhold til bade foreldre og mer erfarne kolleger. A ga fra en trygg rolle som student til en
mer utrygg rolle som ny leerer oppleves som utfordrende. Informantenes utfordringer knyttet

til samarbeidet ma ogsa sees i sammenheng med opplevelsen av praksissjokket.

Som lzerer vil man aldri bli utleert. Yrkets uforutsigbarhet gjar at hver dag vil by pa nye
utfordringer og muligheter. Laerere vil stadig mate pa nye utfordringer som de vil ta med seg
videre. Dette gjelder ogsa i mgte med foreldrene. Funnene viser hvordan lerernes
forventninger til skole-hjem samarbeidet endres og utvikles etter opplevde utfordringer.
Informantene har laert a sette mer realistiske forventninger til seg selv knyttet til skole-hjem
samarbeidet, samtidig som de tar a stille forventninger til foreldrene. De har etterhvert leert at

de ma stole pa egen kompetanse og ferdigheter. Samtidig er informantene klar over
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viktigheten av & anerkjenne forskjelligheten i foreldregruppen og gi dem mulighet til

medvirkning og medbestemmelse.

Flere av informantenes erfaringer og opplevelser kan sees i sammenheng med et postmoderne
tankesett. Opplevelsen av nye oppgaver som man palegges, problemer og ansvar, gkt
effektivitet og et stgrre kulturelt mangfold er noen av forholdene lzererne ma ta stilling til
(Hargreaves, 1996). Larerrollen vil sannsynligvis alltid endre seg i takt med
samfunnsutviklingen. Dermed vil jeg hevde at det er viktig med en utdanning som forbereder
studentene til yrkeshverdagen og en velfungerende veiledningsordning som kan stgtte de nye
leererne. Jeg vil derimot understreke at utdanning og arbeidsliv opererer med forskjellige
«logikker». Det kan stilles sparsmaltegn til om det faktisk er mulig for leererutdanningen a
forberede studentene pa de praktiske utfordringene de vil mgte i yrkeslivet. Opplevelsen av en
sjokkartet overgang fra utdanning til yrke vil derfor veere naturlig, uavhengig av kvaliteten pa
utdanningen (Caspersen & Raaen, 2010). | denne sammenhengen er det viktig at nyutdannede
blir tilbudt og far den statten og veiledningen de trenger. Funn fra undersgkelsen tyder pa
flere skoler fortsatt har en vei a ga nar det kommer til innfgringen av veiledningsordning for

nyutdannede laerere.

Informantene er bevisst pa sin egen rolle i samarbeidet og hvor viktig det er a drive et
samarbeid basert pa gjensidig respekt mellom likeverdige parter. De er opptatt av a
anerkjenne forskjelligheten i foreldregruppen og gi dem mulighet til medvirkning og
medbestemmelse. En skolekultur som oppleves som profesjonell, trygg og stettende er viktig
for de nyutdannedes opplevelse av bade mestring, trivsel og arbeidsinnsats. De nye lererne
foreslar en rekke tiltak og undervisningsmetoder som de mener kan bedre laererutdanningens
undervisning knyttet til skole-hjem samarbeid. De nevner blant annet dramatisering, case-
oppgaver, gjesteforelesninger med praktiserende leerere, mer foreldresamarbeid i

praksisperiodene og et ytterligere fokus pa a skape et positivt syn pa foreldresamarbeid.

Med bakgrunn i funnene mine og foreldrenes voksende rolle i utdanningssystemet, kan det
konkluderes med at det er sveert viktig a drive et skole-hjem samarbeid med fokus pa

gjensidighet, god kommunikasjon, likeverd og respekt.

Gjennom min rolle som en reisende intervjuer har jeg sett hvordan ulike faser av

forskningsprosjektet ma sees i sammenheng. Dette har fart til konstruksjon av ny kunnskap
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for meg. Jeg har fatt kunnskap om, og en bedre forstaelse av nyutdannede laererens erfaringer
knyttet til skole-hjem samarbeid som har forberedt meg pa min kommende yrkeshverdag hvor
jeg kan dra nytte av dette. Et av mine formal med denne oppgaven var a produsere ny
kunnskap om nyutdannede lereres erfaringer knyttet til skole-hjem samarbeid. Selv om
studien baserer seg pa seks lareres subjektive erfaringer vil jeg likevel hevde at oppgaven min
gir et bidrag til gkt kunnskap rundt temaet. Jeg gnsket ogsa a produsere et bidrag til
forskningen rundt bade nyutdannede laerere og skole-hjem samarbeid som var «up to date».
Jeg ser ogsa muligheter for at min forskning kan vaere et utgangspunkt for videre forskning.
Det kan for eksempel forskes videre pa hvordan skole-hjem samarbeid blir tatt opp i
lererutdanningen, og hvordan leererutdanningen best mulig kan forberede studentene pa matet

med foreldre og foresatte i sin kommende yrkestilverelse.
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Vurdering

08.08.2019 - Vurdert

NSD har vurdert endringen registrert 07.08.2019. Vi har registrert det oppdaterte
informasjonsskrivet.

NSD vurderer derfor fortsatt at behandlingen av personopplysninger i prosjektet vil veere i
samsvar med personvernlovgivningen sa fremt den gjennomfgres i trad med det som er
dokumentert i meldeskjemaet med vedlegg 08.08.2019. Behandlingen kan starte.

MELD VESENTLIGE ENDRINGER

Dersom det skjer vesentlige endringer i behandlingen av personopplysninger, kan det veere
ngdvendig @ melde dette til NSD ved a oppdatere meldeskjemaet. Fgr du melder inn en
endring, oppfordrer vi deg til 4 lese om hvilke type endringer det er ngdvendig & melde:
https://nsd.no/personvernombud/meld_prosjekt/meld_endringer.html

Du ma vente pa svar fra NSD fgr endringen gjennomfgres.

LARERE SIN TAUSHETSPLIKT

Leerere har taushetsplikt, og det er viktig at intervjuene gjennomfgres slik at det ikke samles
inn opplysninger som kan identifisere enkeltelever eller avslgre taushetsbelagt informasjon.
Vi anbefaler at du er spesielt oppmerksom pa at ikke bare navn, men ogsa identifiserende
bakgrunnsopplysninger ma utelates, som for eksempel alder, kjgnn, navn pa skole,
diagnoser og eventuelle spesielle hendelser. Vi forutsetter ogsa at dere er forsiktig ved a
bruke eksempler under intervjuene.

Studenten og leereren har et felles ansvar for det ikke kommer frem taushetsbelagte
opplysninger under intervjuet. Vi anbefaler derfor at studenten minner laereren om
taushetsplikten fgr intervjuet startet.

TYPE OPPLYSNINGER OG VARIGHET

Prosjektet vil behandle alminnelige kategorier av personopplysninger frem til 01.08.2020.
LOVLIG GRUNNLAG

Prosjektet vil innhente samtykke fra de registrerte til behandlingen av personopplysninger.
Var vurdering er at prosjektet legger opp til et samtykke i samsvar med kraveneii art. 4 og 7,
ved at det er en frivillig, spesifikk, informert og utvetydig bekreftelse som kan
dokumenteres, og som den registrerte kan trekke tilbake. Lovlig grunnlag for behandlingen
vil dermed veere den registrertes samtykke, jf. personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav
a.
PERSONVERNPRINSIPPER

NSD vurderer at den planlagte behandlingen av personopplysninger vil fglge prinsippene i
personvernforordningen om:

- lovlighet, rettferdighet og apenhet (art. 5.1 a), ved at de registrerte far
tilfredsstillende informasjon omog samtykker til behandlingen

- formalsbegrensning (art. 5.1 b), ved at personopplysninger samles inn for spesifikke,
uttrykkelig angitteog berettigede formal, og ikke behandles til nye, uforenlige formal

- dataminimering (art. 5.1 c), ved at det kun behandles opplysninger som er adekvate,
relevante ogngdvendige for formalet med prosjektet

- lagringsbegrensning (art. 5.1 e), ved at personopplysningene ikke lagres lengre enn
ngdvendig for doppfylle formalet
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DE REGISTRERTES RETTIGHETER

Sa lenge de registrerte kan identifiseres i datamaterialet vil de ha fglgende rettigheter:
apenhet (art. 12), informasjon (art. 13), innsyn (art. 15), retting (art. 16), sletting (art. 17),
begrensning (art. 18), underretning (art. 19), dataportabilitet (art. 20).

NSD vurderer at informasjonen om behandlingen som de registrerte vil motta oppfyller
lovens krav til form og innhold, jf. art. 12.1 og art. 13.

Vi minner om at hvis en registrert tar kontakt om sine rettigheter, har behandlingsansvarlig
institusjon plikt til @ svare innen en maned.

FOLG DIN INSTITUSJONS RETNINGSLINJER

NSD legger til grunn at behandlingen oppfyller kravene i personvernforordningen om
riktighet (art. 5.1 d), integritet og konfidensialitet (art. 5.1. f) og sikkerhet (art. 32).
Dersom du benytter en databehandler i prosjektet ma behandlingen oppfylle kravene til
bruk av databehandler, jf. art 28 og 29.

For a forsikre dere om at kravene oppfylles, ma dere fglge interne retningslinjer og/eller
radfgre dere med behandlingsansvarlig institusjon.

OPPF@LGING AV PROSJEKTET

NSD vil fglge opp ved planlagt avslutning for a avklare om behandlingen av
personopplysningene er avsluttet.

Lykke til med prosjektet!

TIf. Personverntjenester: 55 58 21 17 (tast 1)
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Vedlegg 2: Bekreftelse om lagring av forskningsdata pa privat PC

o
v
& %

Bekreftelse fra OsloMet — storbyuniversitetet

Viser til meldeskjema med referansenummer 173579
i forbindelse med gjennomfgring av masterprosjekt ved OsloMet:
Institutt for grunnskole- og fagleererutdanning. Masterstudium i skolerettet

utdanningsvitenskap med fordypning i skolefag eller pedagogikk

| avsnittet om behandling av datamaterialet opplyser NSD om fglgende: Datainnsamling,
oppbevaring eller lagring pa private lagringsenheter som privat pc, mobiltelefon, minnepinne
osv. er ikke anbefalt og forutsettes avklart med behandlingsansvarlig institusjon.

| mitt prosjekt skal jeg:

| henhold til skriv fra OsloMet "Behandling av informasjon ved OsloMet" skal jeg lagre
datamateriale pa en privat harddisk. Skrivet er lagt ved som vedlegg 2 i oppgaven.

| oppgaven og ved lagring av datamaterialet blir informantene gitt fiktive navn. Jeg har
lagret alt av innsamling pa en privat harddisk, som jeg vil slette alt innhold fra nar
prosjektet avsluttes i midten av mai (innlevering 15 mai 2020). Det fremstar ingen
personopplysninger som vil kunne identifisere informantene mine i prosjektet. Harddisken
er det kun jeg som har tilgang til.
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(Forklar hvilke type personopplysninger som skal behandles, si noe om utvalget og hvordan du
skal gjennomfgre prosjektet med tanke pd behandlingen av personopplysninger; dvs.
elektroniske Igsninger, lagring, sikringstiltak, osv.).

o
Ny
& %,

OSLO METROPOLITAN UNIVERSITY
STOREBYUNIVERSITETET

Viser til OsloMet sin Veileder forskningsprosjekt:
https://ansatt.oslomet.no/valg-riktig-elektronisk-verktoy-lagringssteder.

Det fglger av retningslinjene her at ikke-sensitive personopplysninger ikke skal lagres pa
private datamaskiner eller annet privat utstyr uten kryptering. Enheter som har forbindelse
med nett skal aldri brukes til lyd- eller videoopptak, f.eks. mobiltelefon og nettbrett.
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OsloMet aksepterer bruk av personlig datamaskin ved skriving og analyse av data ved dette
masteroppgaveprosjektet, under fglgende forutsetninger:

- Aktuelle data skal alltid vaere kryptert med unntak av nar de er i aktiv bruk.

- For data dekrypteres (apnes), skal datamaskinen kobles av internett (bade tradfast og
tradlgst), og forbli frakoblet til data igjen er kryptert.

- Bruker ma gis forsvarlig opplaering i bruk av krypteringsprogram og sikker handtering av data.

Underskrift fra behandlingsansvarlig institusjon ved veileder «tittel veiledernavn, og
instituttleder Vibeke Bjarng, begge Institutt for grunnskole- og fagleererutdanning (GFU),
Fakultet for leererutdanning og internasjonale studier, OsloMet — storbyuniversitetet.

Oslo (07.05.20)

Vibeke Bjarng Veileder (signatur)

Instituttleder GFU, OsloMet
(sign)

Astrid Gillespie
OSLO METROPOLITAN UNIVERSITY .
STORBYUNIVERSITETET Veileder (navn)
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Vedlegg 3 Forespgrsel om deltakelse i undersgkelse knyttet til masteroppgave

Til ledelsen Ved ..o, skole.

Dette er et spgrsmal til deg om a delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er a fa en innsikt i
nyutdannede lzereres opplevelser rundt skole-hjem samarbeidet i lgpet av deres farste ar som
leerer. | dette skrivet vil jeg informere om malene for prosjektet og hva deltakelse vil innebzare
for deg.

Jeg er student pa masterprogrammet «Master i skolerettet utdanningsvitenskap med
Profesjonspedagogikk» ved OsloMet Storbyuniversitet. Jeg skal levere inn masteroppgave i
mai 2020.

Formal:

Jeg ansker i dette forskningsprosjektet a fa en dypere innsikt og forstaelse rundt nyutdannede
lereres opplevelser av samarbeid med hjemmet i lgpet av deres farste ar ute i jobb. Jeg gnsker
a fa en dypere innsikt i hvordan nyutdannede laerere opplever skole-hjem samarbeidet i lgpet
av sitt ferste ar ute i jobb. Jeg ensker innsikt i hvilke faktorer nye laerere opplever pavirker
forholdet til foreldre og hvordan de arbeider med utfordringer de mgter i dette samarbeidet.
Dette samarbeidsforholdet er beskrevet i bade opplaringsloven og lereplanverket og jeg
gnsker a fa et innblikk i hvordan nye lzerere griper fatt pa dette samarbeidet.

Med utgangspunkt i dette har jeg skissert en problemstilling «Hvilke utfordringer mater
nyutdannede lzerere pa i arbeid med skole-hjem samarbeid i lgpet av deres farste ar som
leerer?»

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?
Jeg vil selv veere ansvarlig for dette forskningsprosjektet, samtidig som jeg vil fa veiledning
av min veileder ved OsloMet.

Hvorfor far du spgrsmal om & delta?

Jeg gnsker & sparre nyutdannede leerere som nylig hatt sitt farste ar i jobb slik at de best mulig
kan beskrive hvilke opplevelser de har med skole-hjem samarbeid som ny lerer. Utvalget blir
derfor nyutdannede laerere og utvalgskriteriet er at de ma ha jobbet et ar som laerer.

Hva inneberer det for deg & delta?

Metoden jeg vil bruke for a finne svar pa dette er intervju, og jeg har behov for 5-10 laerere
som kan stille som informanter (maks 3 fra samme skole). Deltakelse i denne studien
innebzrer et intervju pa ca. 30 min som vil gjennomfares sa raskt leereren har mulighet til det.
Hvor og nar intervjuet skal avholdes avtales mellom meg og hver enkelt informant. Jeg har
stor fleksibilitet og kan gjerne komme til leerernes arbeidsplass og gjennomfare intervjuet der.

Dersom leererne tillater det gnsker jeg a ta opp intervjuene pa lydopptak. Personopplysninger
og materialet fra intervjuene vil bli anonymisert i oppgaven og bli behandlet konfidensielt.
Jeg er den eneste som vil ha tilgang til ramaterialet og identifiserbare opplysninger, som for
eksempel en navneliste.

Det er frivillig & delta
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Det er frivillig & delta i dette prosjektet, og leererne kan pa hvilket som helst tidspunkt trekke
sitt samtykke uten a oppgi grunn. Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for informanten
hvis han/hun vil delta og senere velger a trekke deg. Hvis en informant trekker seg, vil alle
opplysninger knyttet til denne informanten bli slettet.

Ditt personvern- hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Jeg vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. Jeg og min
veileder Astrid Gillespie er de som vil ha tilgang pa innsamlet opplysninger. Navnet pa
kontaktopplysningene dine vil jeg erstatte med en kode som lagres pa egen navneliste adskilt
fra gvrige data. Ellers vil jeg lagre alt datamaterialet pa en harddisk som er innelast, hvor kun
jeg har tilgang til den.

Som sagt, du vil ikke kunne gjenkjennes i publikasjonen. Jeg vil anonymisere og behandle alt
materiale konfidensielt.

Hva skjer med opplysningene dine nar vi avslutter forskningsprosjektet?

Prosjektet skal etter planen avsluttes 15. mai 2020. Identifiserbare opplysninger og lydopptak
vil bli oppbevart i et last skap og vil umiddelbart bli slettet nar masteroppgaven er sensurert
(juli/august 2020).

Dine rettigheter:
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
- Innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg,
- A fa rettet personopplysninger om deg,
- Faslettet personopplysninger om deg,
- Fautlevert en kopi av dine personvernopplysninger (dataportabilitet), og
- A sende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine
personvernopplysninger.

Hva gir oss rett til & behandle personvernopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra ......... har NSD- Norsk senter for forskningsdata AS vurdert at behandlingen
av personvernopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Hvor kan jeg finne ut av mer?
Hvis du har spersmal til studien, eller gnsker a benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med:
e Meg som behandlingsansvarlig, Martine Alsaker (tlf 41225327), eller min veileder
Astrid Gillespie (tIf 67236360).

e NSD- Norsk senter for forskningsdata AS, pa epost (personverntjenester@nsd.no)
eller telefon: 5558 21 17.

Hvis du gnsker a delta og bli intervjuet, eller har gvrige spegrsmal til studien, ta kontakt med
meg (Martine Alsaker) eller min veileder:

Martine Alsaker, tIf: 41225327, mail: s328665@oslomet.no
Veileder: Astrid Gillespie, tIf: 67236360, mail: astridg@oslomet.no
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Samtykke til deltakelse i studien
Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet Nyutdannede leereres opplevelser av
skole-hjem samarbeid og har fatt anledning til a stille spgrsmal. Jeg samtykker til:

O adeltai et forskningsintervju

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet, ca. [oppgi
tidspunkt]

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedlegg 4 Intervjuguide:

Masteroppgave, Intervjuguide

Tema: Nyutdannede lrere og skole-hjem samarbeid

Kategorier:

Faktaspgrsmal

Introduksjonssspgrsmal; generelt om skole-hjem samarbeid
Leererens syn pa foreldre og hjemmet

Forventninger knyttet til samarbeidet

Bevissthet rundt egen lzrerrolle

Utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid

Skole-hjem samarbeid pa laererutdanningen

Veiledning av nyutdannede lerere

Kjgnn:

Alder:

Underviser i (klasse + fag):

Yrkeserfaring:

Bakgrunn (utdanning):

Introduksjonsspgrsmal:

- Hva mener du kjennetegner et godt skole-hjem samarbeid?
- Hvordan opplever du det samarbeidet med foreldrene per dagsdato?

- Hvordan opplevde du samarbeidet med foreldrene da du fgrst startet i jobben?

hvordan syns du dette fungerer?

Hvordan kommuniserer du med foreldrene? Hvilke verktgy bruker du vanligvis og
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Leererens syn pa foreldre og hjemmet:
- Hvordan gar du frem for a bli kjent med foreldrene?
- Pa hvilken mate opplever du at foreldrene involverer seg i elevenes skolegang?
- Hvilken rolle tenker du at foreldrene har for barnas laering? Har du noen eksempler

pa dette?

Forventninger knyttet til samarbeidet:

Hvilke forventninger hadde du til deg selv i forhold til foreldresamarbeid da du fgrst

startet i jobben? Har disse endret seg etterhvert?

- Hvilke forventninger hadde du til foreldrene da du f@rst startet i jobben? Har disse
endret seg etterhvert?

- Hvordan opplever du forventningene fra foreldrene?

- Hvordan opplever du forventninger fra ledelsen knyttet til samarbeidet med
hjemmet?

- Hvordan kommuniserer du dine forventninger til foreldrene?

- Hvordan kommuniserer de forventningene sine til deg?

Bevissthet rundt egen lzererrolle:

- Hvordan gikk du frem for a skape en relasjon til foreldrene nar du startet i jobben?
Hva fokuserte du pa?

- Hvordan opplever du din egen rolle i samarbeidet med hjemmet?

- Huvilket bilde opplever du at foreldrene har av deres rolle i skole-hjem samarbeidet?

- Hvordan er foreldrene forskjellige? Og hva/ pa hvilken mate er de forskjellige pa?

- Hvordan forholder du deg til forskjelligheten i foreldregruppen? Hva er ditt syn pa
foreldremangfoldet?

- Hvordan opplever du det er a ta hensyn til foreldrenes meninger og forventninger?
Har du noen eksempler fra egne erfaringer her?

- Hvilken innflytelse opplever du at foreldrene har i skole-hjem samarbeidet med
skolen?

- Foreldre i en foreldregruppe kan ha ulik pavirkningskraft, hva er dine tanker rundt

dette? Og tror du dette skyldes?
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- Hvordan vil du definere en passiv samarbeidspartner? Og hva er dine tanker rundt
begrepet?

- Hvordan handterer du foreldre som blir passive i samarbeidet med skolen? Har du
noen tanker rundt hvorfor noen foreldre kan bli passive i samarbeidet?

- Hva er viktig for a skape gjensidig tillit mellom foreldrene og deg?

- Hvordan opplever du det a gi/vise tillit til alle foreldrene i en foreldregruppe?

- Har du opplevd situasjoner hvor du opplever at du ikke har tillit til foreldrene? | sa
fall, hva gjgr du i slike situasjoner?

- Og hva gjgr du i situasjoner hvor de ikke har tillit til deg?

Utfordringer knyttet til skole-hjem samarbeid fgrste ar ute i jobb:

- Hvilke utfordringer har du mgtt knyttet til skole-hjem samarbeidet?

- Hvorfor tror du dette har veert spesielt utfordrende?

- Har du opplevd a vaere uenig med foreldre og deres gnsker for barnas skolegang?
Har du et eksempel? Og hvordan opplevde du dette?

Skole-hjem samarbeid pa leererutdanningen
- Hvordan opplever du opplaeringen du har fatt rundt skole-hjem samarbeid i
leererutdanningen?
- Hvilke endringer kan bli gjort for at en nyutdannet lzerer kan stille best mulig
forberedt for slike utfordringer? Har du noen forslag ut ifra egne erfaringer?
Veiledning for de nyutdannede leererne:
- Hvordan har du opplevd a fa stgtte rundt slike utfordringer giennom samarbeid med
kolleger?

- Huvilke stgtte har du fatt giennom veiledning rundt disse utfordringene?

- Hvilken rolle opplever du at ledelsen har spilt for din opplevelse av mestring og
trygghet som ny lzrer?

Avslutningsvis:

- Erdet noe jeg ikke har tatt opp i dette intervjuet, som du gnsker a tilfgye?

(Endret versjon av intervjuguide etter prgveintervju 26.09.19)
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Vedlegg 5 Eksempel fra dataprogrammet Nvivo 12

e0e o Koding til master &
IZI) create Data Analyze Query Explore Layout View Q Sea v
= . B = = ¢ -
'* ‘! _t’ =l ®» Text: W k p x
Get Info & = Select  Fing
Item Clipboard Format Paragraph Styles Editing
Name ~ | @ undervisningsfag Q Code (D Annotations "
» (D Bevissthet rundt egen lzer... 5 m
(i File Classifications ¥ faktaspersml mmany
(g Externals @ Alder
@ copEs @ Arbeidserfaring Files\\Interviu Hans
(ol Nodes () Bakgrunn utdanningsm... 1 coded, 0.26% g
& CASES O Hvilke tri rm underviser... 1: 0.26% co
£ NoTES » () Samarbeid med foreldr... che nd L . L - amfi . v
3 Momos PN ::: nd underviser jeg niende trinn, i norsk, matte og samfunnsfag (.)
[ Annotations » () Forventninger til samarbe...
(@ Memo Links () Opplzering rundt foreldre...
[ SEARCH » () Utfordringer knyttet til sk... Files\\Interviu Lasse
& MAPS » (D Veiledning av nyutdannede 1 coded, 0.85%
Reference 1. 0.85% coverage
Norsk pé tiende trinn, engelsk pé duende, kroppseving pi dttende, ehm:: utdanningsvalg pd
fittende, og friluftsliv valgfag pd dttende og tiende trinn (.)
oPEN TEMS 1 coded, 0.40%
(@ tanker rundt begrepet passiv samarbeidspartner Reference 1: 0.40% coverage
Eh::: i &r sé er det norsk, KRLE pd Attende trinn ogsé norsk pd tiende trinn, og medie og.
(@ Bakgrunn utdanningsmessig informasjon valgfag pé dttende
@ Alder
@ Hvilke trinn underviser du
Files\\Intervju Mona
Q) Undervisningsfag 1 coded, 0.41%
L] 1item selected @ CODES » [g Nodes » @ faktasparsmil » @ Undervisningsfag

(Eksempel hentet fra dataprogrammet Nvivo 12)
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