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Sammendrag

Bakgrunnen for prosjektet var at Jgtul AS gnsket at vi skulle designe
en frittstdende peisovn til @st- Europa, Frankrike, Italia og Spania. Det
a designe til andre kulturer var en oppgave som var interessant. Jgtul
AS gnsket gjennom dette prosjektet, a se pa potensialet for bruk

av innsatser til frittstaende produkter. En frittstdende peisovn star

i rommet og har en synlig bakside i motsetning til en peisovn hvor
innsatsen har en omramming som er montert opp inntil en vegg eller
hjgrne.

Jgtul hadde en ny innsats( 1570) som de gnsket skulle veere
utgangspunkt for designarbeidet. Dette er en stor innsats som i
utgangspunktet er tenkt til en omramming som ikke er frittstaende.
Det aktuelle markedet for produktet er hovedsakelig @st-Europa,
Baltikum og latinske omrader i Europa (Frankrike, Spania, Italia).

Oppgaven beskriver en materialfordypning og en
konseptfordypningsdel.

Problemstilling i oppgaven er hvordan designe en frittstaende
peis til brukere i andre kulturer ved bruk av scenarioutvikling i
designprosessen.

Kvalitative metoder som er brukt i prosjektet er scenarioutvikling.
Et dybdeintervju som kvalitativ metode er brukt for a fa informasjon
om kulturen og markedet i de aktuelle landene. Det er utfgrt en
undersgkelse pa eiendommer i Norge og tilsvarende eiendommer

i Tsjekkia, Spania, Frankrike og Estland for @ sammenligne pris og

standard. En konkurrent og stilanalyse ble gjennomfgrt for a se hvilke
peisovner som selges i det aktuelle markedet. Metoder som er brukt
i arbeidet med produktlgsningen er designmetodikk og kvalitative
livslgpsvurderinger med fokus pa miljg.

Scenario "Mikro” var den strategien som ble valgt i designprosessen.
Drivkreftene er miljg og energi, skonomi, teknologisk utvikling

og identitet. Ut fra dette scenarioet ble opplevelse gjennom
flammebilde og kvalitet i form av funksjonelle Igsninger med videre

i designprosessen. Strategien i designarbeidet som ble valgt utfra
scenario ” Mikro” hvor fleksible Igsninger, kvalitet og opplevelse
gjiennom flammebildet er dokumentert i delen ” teori satt i praksis”.

Resultatene fra dybdeintervjuet viser store forskjeller i levestandard
blant mennesker pa bygda og i byene. Kjgpekraften er ogsa svaert

lav, szerlig i de baltiske statene. Observasjoner er gjort av interigr

og standard pa eiendommer i noen av landene. Analysen av bilder
fra boligene forteller noe om omgivelsene menneskene bor i, hvilke
gjenstander som de omgir seg med, skonomi og smak. Dette sier noe
om menneskenes identitet og posisjon i samfunnet.

Ved a gjennomfgre livslgpsvurderinger og er det mulig a finne
alternative designlgsninger slik at produktet forarsaker lavere
miljgbelastninger totalt sett. | denne delen er det gjennomfgrt en
Gripsjekk av et av Jgtuls eksisterende produkt. Dette resulterte i
foringer for det videre arbeid med valg av materiale.

Tilgangen pa stal i gstfold er god og stal er enkelt med tanke pa
serieproduksjon. Det viktigste er at stal oppfyller kravene til varme



og Jotuls krav til produksjon. Det er ogsa mulighet for forskjellig
overflate behandling for gnsket uttrykk som kan tilpasses de
semantiske og estetiske kravene.

Pa bakgrunn av ideutviklingen kom det fram ulike konsepter. Utfra
muligheten til et modulsystem ble to konseptlgsninger vurdert utfra
en kravspesifikasjon, og gnsker og krav fra Jgtul AS. Denne Igsningen
kan bygges opp pa en enkel mate av brukeren. Brukeren kan kjgpe
basen som bestar av peisinnsatsen med omramming med sokkel,
som en frittstdende peisovn. Den er enkel a8 bygge pa med elementer
i ettertid hvis brukeren gnsker @ endre det visuelle uttrykket. Dette

i henhold til kravet om en fleksibel I@sning som ogsa kan passe inn

i flere hjem med ulikt interigr. | formgivningsarbeidet ble konseptet
bearbeidet med tanke pa hovedform, delformer og detaljering.

Tre designvarianter ble vurdert av Jgtul. | forhold til utseende,
produksjon og enkelheten ved a bygge pa med tilleggselementer ble
en designvariant valgt.

Lgsningsforslaget er en frittstdende peisovn. Oppvarming og
opplevelse gjennom a framheve flammebilde har veert et viktig fokus
i oppgaven. Den endelige designlgsningen har en linjefgring som
rammer inn flammebilde og gir en opplevelse for brukeren. Samspill
og proposjoner mellom hovedform, delformer og detaljer gir et
harmonisk utrykk. Produktet uttrykker kvalitet gjennom intuitive
funksjoner, solide materialer, farge og overflate.






Forord

Masteroppgaven er utfgrt ved Hggskolen i Akershus, linje for produktdesign.

Rapporten beskriver en masteroppgave og bestar av en konsept og materialfordypning. Na er denne masteroppgaven gjennomfgrt og vi sitter
igjen med mange tanker og refleksjoner. Rapporten er utformet med tanke pa de som kan vaere interessert i scnarioutvikling ved design av
produkter. Vi haper rapporten kan vekke nysgjerrighet og glede for deg som leser denne.

Vi gnsker a rette en varm takk til vart store forbilde og veileder Wenke Fossen som har gitt oss konstruktive tilbakemeldinger, inspirasjon, god
stgtte og oppfelging giennom prosjektperioden.

En stor takk til Stein Gunnar Holter ,@ivind Fjeld og Linda Michalsen ved Jgtul AS som ga oss muligheten til 3 arbeide med dette spennende
prosjektet. En stor takk til var alltid talmodige og blide samarbeidparter Stein Gunnar som har veert tilgjengelig for alle rare spgrsmal fra oss.
Takk til @ivind, som viste seg a vaere en fremragende sveiser, og Stein Gunnar som hjalp oss & bygge modellen. En stor takk gar til modellsnekker
Thor pa verkstedet som veiledet oss med et stort smil i pussearbeid, sparkling og finish pa produktet. Og ellers takk til alle blide og hjelpsomme
personer pa Jgtul AS.

Vi gnsker ogsa a takke var uslipte diamant Katja Hanebuth som har sett med “ kritisk” blikk pa forskningsdelen, gode innspill til designmetodikk,
og spennende faglige diskusjoner.

En stor takk til var kjeere kunde og kajakkentusiast Halvor Torgersen for konkret informasjon til materialdelen.
Takk til informanten var som villig stilte opp til intervju.
Takk til alle som har stgttet oss med materialer til modellen. Vi kan nevne Jgtul AS for materialer til omramming, Weberg AS for laserskjzering av

plater, Tune billakkering AS for lakkering av elementer og Plastkomponenter AS for smadeler.

Sarpsborg, 18. mai 2009

Beate Bjgrnbekk Altmann Heidi Elisabet Oskarsen
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Del 1 - Innledning

Del 1 - Innledning

Bakgrunn for prosjektet

Bakgrunnen for prosjektet var at Jgtul AS gnsket at vi skulle designe
en frittstdende peisovn til @st- Europa, Frankrike, Italia og Spania.
Det a designe til andre kulturer var en oppgave som var interessant.
Denne masteroppgaven har veaert skrevet utfra motivasjon om a

laere mer om det a designe et produkt til andre kulturer. Er det
kulturforskjeller i andre land som kan gi utslag i hvilke produkter

som kj@pes? Eller kanskje er det individuelle behov som gjgr at

noen velger et produkt fram for et annet. A kartlegge et marked

for a finne ut hvilke behov kjgperen har i hjemmet, hvem som er
kjpperen kan vaere avgjgrende om et produkt kan treffe et marked.
Det var interessant a se pa muligheten for om scenarioteknikk som
strategi i designprosessen kunne vaere en nyttig metode for a designe
produkter til andre kulturer. | starten av oppgaven var vi usikre pa om
det var store forskjeller i behovet for oppvarming og opplevelse for
menneskene i de aktuelle landene. Eller om det var grunnleggende
individuelle behov knyttet til fyring uavhengig av kulturell bakgrunn.
Hvilken rolle spiller gkonomi og sosial status i produktsammenheng
var ogsa faktorer som vi gnsket a belyse og analysere i oppgaven.

Tidligere forskning

Scenarioutvikling som strategi har ofte vaert brukt innen forskning.
Dette for a kunne beskrive mulige framtidsbilder og hvilke
pavirkningsfaktorer som kan pavirke en hendelse. Pa bakgrunn

av framtidsbildene kan det legges tilrette for en handlingsplan pa
bakgrunn av pavirkningsfaktorene. Da kan man kanskje designe
Igsninger som kan dekke behovet til brukeren pa en bedre mate. Det
finnes studier og publikasjoner om scenarioutvikling som metode for
a designe barekraftige lgsninger.

"To think “in the future” detaches the thoughts from today’s
solutions, which is a useful thinking-out-of-the-box exercise.”
(Wigum, 2004,s 273) Dette skriver Wigum om scenarieutvikling i
sin doktoravhandling "Analyses and development of design theory
and design framework based on long-term human needs and
ecological sustainable principles” Doktoravhandlingen bekriver
scenarieutvikling som en del av en baerekraftig designprosess.

"Scenarier er ikke prognoser eller spadommer om fremtiden. | stedet
far scenariometodikken frem et mangfold av muligheter, og den
oppmuntrer til ville ideer, kreativitet og mulige overraskelser.”(Forskn
ingsradet, 2005, s35)

Avanserte materialer 2020 er en omfattende scenarieprosess
giennomfgrt av Norsk forskningrad for a utvikle strategiske
anbefalinger for den fremtidige satsingen pa material- og
nanoteknologi i Norge. Den har vaert et sentralt verktgy for a utvikle
nye langsiktige perspektiver og skape bred dialog og medvirkning i
strategiprosessen.
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Prosjektet

Det finnes studier og publikasjoner av scenarioutvikling i forbindelse
med design av baerekraftige Igsninger. Det var i denne oppgaven
interessant @ se om metoden kunne brukes i et kulturelt perspektiv.
De erfaringene som vi hadde fra fgr var scenarioutvikling i
sammenheng med miljgeffektiv produktutvikling. Temaet for
oppgaven handler for oss om a designe en frittstdende peis til andre
kulturer. Om scenarioutvikling kan veere et godt strategisk verktgy
for a avdekke problemomrader og muligheter rundt en peisovn er
interessant. Vi haper dette prosjektet kan gi oss verdifulle svar og
erfaringer som vi kan ta med oss videre som designere.

Oppgavens struktur

Oppgaven er en kombinert oppgave med spesialisering i konsept
og material. Spesialiseringene inneholder strategier for estetiske,
baerekraftige og funksjonelle Igsninger. Material og konseptdelene
er sydd sammen til en helhetlig oppgave hvor malet er 8 komme
fram til et produkt med bakgrunn i problemstillingen. Rapporten
innholder en egen del pa material og gkodesign, samt teori innen
konseptutvikling pa den praktiske delen. Det er ikke definert skille
mellom spesialiseringene ettersom oppgaven er felles arbeid med a
utforske mulighet for a benytte scenario i designprosessen.

Oppgaven vil bli vektet 50% teori og 50% praksis. Del 1 er innledning
og innheolder rammer, avgrensinger og metodebruk i rapporten.
Del 2 er den teoretiske delen og viser teoretiske undersgkelser,
innsamlet primaer og sekundeerdata samt kvalitative undersgkelser.
Del 3 er teori satt i praksis hvor det beskrives utarbeidelse av et
konkret produkt med bakgrunn av teoretiske undersgkelser. Del

3 viser resultatet av prosjektet med produktlgsing, sammendrag,
konklusjoner og refleksjoner i sammenheng med den teoretiske og
praktiske delen.

Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009

Prosjektstyring

Prosjektdeltakerne har utdannelse innen prosjektledelse. | dette
prosjektet er det utarbeidet et prosjektdirektiv med milepaelplan
som prosjektstyringsverktgy (figur 1). Malet med prosjektstyring er

a styre planleggingen av prosjektet for a kunne produsere et best
mulig resultat under de gitte tidsfrister, ressurser og omstendigheter.
Gjennom prosjektet har det vaert gjevnlige mgter med oppdragsgiver
Jgtul AS og hovedveilder Wenke Fossen. | tillegg har det veert
uformell kontakt via mail og telefon.
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Figur 1: milepzelplan som prosjektstyringsverkt@y. Prosjektdirektiv i vedlegg 1
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Rammer og avgrensinger

Mal for oppgaven

Prosjektets mal er a designe og utvikle et produkt til et marked
innenfor @st-Europa og Frankrike, Spania, Italia pa bakgrunn av:

e Kulturelle verdier

e Estetiske verdier

* Emosjonelle verdier

Fokus pa material- og konseptlgsninger for a utvikle en estetisk,
baerekraftig og funksjonell Igsning med bakgrunn i undersgkelser av
kulturelle verdier i det aktuelle markedet.

Problemformulering
Hvordan designe en frittstaende peis til brukere i andre kulturer ved
bruk av scenarioutvikling i designprosessen.

Resultatmal

e Utvikle og designe et konsept til en peisinnsats som et frittstaende
ovnsprodukt.

e Utvikle en fysisk modell som resultat av prosjektet

e Utarbeide vitenskapelig rapport som grunnlagsdokumentasjon for
prosjektet

® Oppgaven skal inneholde en refleksjon

Effektmal

Vart mal med prosjektet er a se om scenarioutvikling som strategisk
metode i designprosessen kan gi oss bedre forstaelse av og en stgrre
mulighet til 3 treffe markedet til et bestemt produkt.

Rammebetingelser og avgrensninger

Jgtul hadde en ny innsats som de gnsket at vi skulle ha som
utgangspunkt for designarbeidet. Dette er en stor innsats som i
utgangspunktet er tenkt til en omramming som ikke er frittstdaende.

| var oppgave vil vi utforske metoder og strategier for a komme fram
til et produkt som har potensial i det aktuelle markedet samtidig
som det oppfyller Jgtuls egne interne krav til design og produksjon.
Vare egne designkrav er avgrenset og satt opp i en tabell som viser
ngdvendige, gnskelige og mindre viktige krav.

Caliente Vena blir en
frittstdende omramming
til innsatseen |1 570.

Figur 2: Avgrensning i oppgaven er
innsats | 570 fra Jgtul. (3D modell)
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Om bedriften Jgtul

Jotul AS produserer og markedsfgrer stgpejernsildsteder.

")gtul tilbyr et komplett spekter av bade tradisjonelle og moderne ovner og peiser.
Fordi vi baserer vare produkter pa gode norske handverkstradisjoner, hgy kvalitet og
konsekvent bruk av god design, vil Jgtul fortsette a veere fgrstevalget for dagens og
morgendagens generasjoner.” ( Jgtul)

Frittstaende peisovn

En frittstdende peisovn star i rommet og har en synlig bakside i motsetning til en
peisovn hvor innsatsen har en omramming som er montert opp inntil en vegg eller
hjgrne.

Bilde 1: Innsats med omramming Bilde 2: Innsats med ommramming
Frittstaende Montert mot vegg

Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009
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Valg av metoder

Valg av metode er en fremgangsmate for a Igse problemstillingen.
“Problemstillingen legger fgringer pa hvilke metoder vi velger.

Er vi ute etter holdninger, kan kvalitative metoder egne seg

best, for eksempel dybdeintervju.” (Larsen, 2007,s 22) For a

fa mer informasjon og belyse holdninger og kulturelle verdier

ble det giennomfgrt et dybdeintervju, en markedsanalyse pa
behov og standard pa bolig. Dette er primaerdata som vi selv

har samlet inn og analysert. De data som er samlet inn pa
bakgrunn av andres undersgkelser er sekundardata. | denne
oppgaven er det brukt bgker, tidsskrifter, publikasjoner og
nettsteder for a samle informasjon om kjgpekraft og levestandard.
Scenarioutvikling er brukt i dette prosjektet som en kvalitativ
metode som strategi for designarbeidet. Metoder som er brukt i
arbeidet med produktlgsningen er designmetodikk og kvalitative
livslgpsvurderinger med fokus pa miljg. (se figur 3 for oppsett av
metode)

Kvantitativ og kvalitative metoder

| denne oppgaven ble det laget en spgrreundersgkelse for innhenting
av kvantitative( malbare) data. Det ble laget en spgrreundersgkelse
for private, og en til forhandlerne. Malet var a kartlegge hvem
brukeren er, alder, kjgnn og hvilke designstiler den enkelte hadde.
Kvalitative data kan ikke males, men kan gi grundigere informasjon
slik at vi kan forsta og tolke situasjoner, atferd og sammenhenger.
Fordelen ved kvalitative metoder. “En annen fordel er at forskeren
kan stille utdypingsspgrsmal. Da kan en fa utfyllende og utdypende
svar, rydde opp i misforstaelser og ga dypere inn i temaet.”

(Larsen, 2007, s 83) Dybdeintervju er en kvalitativ metode og er
brukt for a fa informasjon om kulturen og markedet i de aktuelle
landene. Det er utfgrt en undersgkelser pa eiendommer i Norge

og tilsvarende eiendommer i Tsjekkia, Spania, Frankrike og Estland

for 3 sammenligne pris og standard. Dette kunne fortelle mer om
levestandarden til menneskene i landene.

Informant til dybdeintervju

Det var viktig a finne en informant som kjente til kulturen og
menneskene i landene som beskrevet i bakgrunnen for prosjektet.
Spgrsmalene i intervjuet var laget i ustruksturert form noe som gjgr
at informanten selv kan ordlegge seg og beskrive svaret utfra egne
synspunkter. Det vil gi en mer dybde i svarene enn et strukturert
intervju hvor informanten ma velge fra alternativer som pa forhand
er satt opp. Svarene i intervjuet kan allikevel tolkes ulikt enn det
informanten egentlig mente a informere om. Slikt sett kan man si at
det kan veere en viss usikkerhet i tolkningen av svarene. Erfaringen
fra denne maten a intervjue pa har veert til stor nytte i prosjektet. Det
a intervjue pa denne maten kan gi informasjon og en mer uttdyping
av infomasjonen som var gnsket fra intervjuerens side.

Viktige erfaringer i feltarbeidet

| denne oppgaven har det vaert noen omrader som har vaert laererike.
Det ble utarbeidet to markedsundersgkelser, en til private og en fil
forhandlere. Et dybdeintervju var den metoden som ga en dypere
innsikt i menneskenes kulturelle bakgrunn, gkonomi og behov. For

a bygge opp om var vitenskapelige undersgkelse av virkeligheten
valgte vi ogsa a gjgre en undersgkelse pa standarden pa eiendommer
i de aktuelle landene og sammenlikne dem med standarden pa
tilsvarende eiendommer i Norge. Pa markedsundersgkelsen til
private fikk vi bare to svar, noe som ga for lite grunnlag til 3 bruke
videre i oppgaven. Det ble derfor utarbeidet en konkurrentanalyse
hvor vi sa pa et utvalg av konkurrenten Chazelles produkter og
sammenlignet dem med produktene til Jgtul. For & bygge opp om var
vitenskapelige undersgkelse av virkeligheten valgte vi ogsa a gjgre

en undersgkelse standarden pa eiendommer i de aktuelle landene
og sammenlikne dem med standarden pa tilsvarende eiendommer i
Norge.



Relevans og ngyaktighet i metodene

“Med metodetriangulering menes at vi bruker ulike metoder

i samme undersgkelse” ( Larsen, 2007, s 27). Scenarioene ble
beskrevet utfra vare tanker og meninger om hva som var de viktigste
drivkreftene i framtiden. Siden det kunne vaere endel usikkerhet
rundt drivkreftene som ble satt opp, @nsket vi en dypere forstaelse
av temaet. “ Enhver metode har svakheter, og ved a bruke flere
metoder kan svakheter ved den ene oppveies av styrken ved de
andre.” ( Larsen, 2007, s 27) Dette var grunnen til at det ble utfgrt
flere metoder for a fa et bredere bakgrunnsmatriell for analysen.
Relevansen og ngyaktigheten i dataene ble ogsa bedret ved a
kombinere metodene.

Under dybdeintervjuet kom det fram informasjon som var relevant
for problemstillingen. Szerlig kulturelle forskjeller, levestandard og
gkonomi var relevante. Under innsamlet data av levestandard og
kjppekraft ble det brukt Eurostat som er en palitelig kilde. “ Reabilitet
viser til ngyaktighet eller palitelighet, altsa at undersgkelsen er
palitelig, og at ngyaktighet har ligget til grunn i prosessen.” ( Larsen,
2007, s 39) | analysen av dataene kan det veere at intervjueren kan
pavirke informanten. Dette prgvde vi a unnga ved a “ lytte” mest
mulig og la informanten snakke rundt spgrsmalene. Det kan veere
at svarene er oppfattet pa en annen mate enn det informanten
mente a uttrykke. Informasjonen om boligstandard ble hentet fra
statseutoriserte eiendomsmeklere i Norge, en eiendomsmekler

i Tsjekkia, og en i Estonia. De utenlandske meklerne ble vurdert
utfra vart inntrykk av profesjonalitet giennom informasjon pa
hjemmesidene.

[ Scenarioteknikk som metode for problemlgsning i designprosessen ]

Problem

)

Design av
produkter
til andre
kulturer

Behov Designkrav Dnsker Mal Visjoner
4 N[ * aVa N ~
Oppvarming Ergonomi Frittstdende Designe et Produkter til
produkt produkt til nye
og opplevelse Marked et E .
Estetikk st uropa generasjoner
Miljo (og It.alla,
Spania og
Frankrike)
N N\ J J J J
) Scenario
Design og kultur 4—
Dybdeintervju
Brukere
v

Produktlgsning

Figur 3: Oppsett av metode.

4_

Designprosess
Kvalitative livslopsvurderinger



Designprosess

"Det har etterhvert blitt utviklet mange metoder for a navigere i
kompliserte utviklingsprosesser, alle med det til felles at de skal kunne
brukes ved utvikling av mange typer produkter” (Fossen,2008, s 35)

Wenke Fossen har vaert hovedveileder i denne oppgaven, har tidligere
en masteroppgave i Entrepengrskap og innovasjon hvor hun har gjort
en analyse av design- og produktutviklingprosessen ved avdeling

for ingenigrfag, linje industriell design ved Hggskolen i @stfold.
Designmetoden i Fossens oppgave er benyttet som grunnlag for var

oppgave

Designprosessen kan deles inn i to hovedfaser. Den analytiske og den
operative fasen. Den analytiske delen er i denne oppgaven beskrevet
som teoretiske undersgkelser og inneholder innsamling og analyser
av informasjon som er relevant i forhold til problemstillingen. Ut i

fra denne fasen blir designkravene utarbeidet som grunnlag for den
operative fasen.

Den operative fasen, som er beskrevet som teori satt i praksis i denne
oppgaven, er den delen av designprosessen hvor man bruker innhentet
innformasjon aktivt i en konkret produktlgsning. Fossen papeker at
selv om disse fasene er skilt er det naturlig a starte den operative fasen
helt fra starten av prosjektet. Dette for a se pa muligheten for flere
Igsninger med den analytiske delen som grunnlag.

"De fleste designutdanninger og -institusjoner jobber ut fra en egen
metode, og hver formidler og bruker av metoden har sin personlig
tolkning” (Fossen, 2008, s 11) Designmetoden er et verktgy til hjelp i
prosessen ved utviklingingen av et produkt eller et system. Slik Fossen
beskriver har brukerene sin egen tolkning av metoden. Designmetoden
i dette prosjektet er utfgrt slik vi har valgt a tolke den.

Metoden til Fossen er oppfegrt i vedlegg 2

Analytisk fase

Designkrav

Operativ fase

Produktlgsning

Figur 4: Forenklet designprosess.



Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Innledning

Den stadige stgrre konkurransen pa markedet i dag krever produkter som kan posisjonere seg i markedet. Det er

ikke tilstrekkelig at produkter er funksjonelle og ergonomiske. Det kreves mange elementer som gir et produkt
konkurransefortrinn pa markedet.

St@rre sosial bevissthet blant brukerne krever ogsa at produkter er tilpasset deres behov. Da snakker vi ikke lengre om
grunnleggende behov og enkel funksjon, men et mer skreddersydd produkt som ogsa uttrykker identitet og sosial bevissthet.

Dette avsnittet er den analytiske delen og viser teoretiske undersgkelser, innsamlet primaer og sekundaerdata samt kvalitative
undersgkelser i lys av kulturelle, estetiske og emosjonelle verider i det aktuelle markedet. Konklusjon av funnene kommer i
slutten av denne delen.
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Mindmap

Etter & ha satt ned problemstillingen gnsket vi rundt temaet peisovn
a ta en brainstorming pa hva som kan knyttes til temaet peisovn. Mindmap ble satt opp for & samle sammen
Det ble satt opp et mindmap (figur 5) med tanker og ideer rundt
produktet. En peisovn gir brukeren en opplevelse bade ved bruk
nar man skal fyre, og en opplevelse med varme og flammebilde.
Utseende pa bakgrunn av estetikk, form, farge og materialvalg

gir produktet et uttrykk til brukeren. Malgruppen vil vaere bade
voksne og barn. De voksnes opplevelse gjennom bruk ved fyring,
og bade voksne og barn gjennom opplevelsen av varme, lyd og lys.
Designet og oppbygging av peisovnen ma tilpasses produksjon.
Konstruksjonen ma ogsa gi et stabilt produkt.

tanker og assosiasjoner i starten av prosjektet. De

viktigste kategoriene etter dette: Bruk, opplevelse,
utseende, konstruksjon, malgruppe, materiale og
produksjon.

MINDMAP

Opplevelse farge  Materialvalg
-
» Peisovn
Oppbygging

Produksjon E
Stabilitet OmMPpleksitet
Materiale .
Mélgruppe Mekanikk

Egenskaper ~ Struktur
Overflate

Form

Estetikk

Statikk

Oppbygging

Barn Voksen Figur 5: Mindmap

18 Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009



Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Sekvensanalyse

Et storyboard (figur 6) viser en sekvens av handlinger og fglelser
knyttet til et produkt. Dette kan vises visuelt med tekst, eller begge
deler.

1. En person kommer inn i oppholdsrommet. Han fryser.

2. Brukeren legger ved i peisen.

3. Brukeren tenner opp i peisen.

4. Brukeren begynner a kjenne varmen fra peisen.

5. Brukeren betrakter peisen og fgler velvaere.

6. Flere personer kommer inn i rommet og ser pa flammebildet.

Figur 6: Storyboard

Ut fra sekvensanalysen ser vi hvilke omrader som er
viktige og som vi bgr fokusere pa. Omrader er apne/lukke

peisinnsatsen, legge ved i peisen, tenne opp i peisen, fole
varmen fra peisen, betrakte peisen og se flammebildet.

Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Behov og malgruppe

Behov for rentbrennende ovner

@st Europa har i lange tider hatt hgy andel av luftforurensing. Dette
skyldes mye industri i landene med et gkende behov for transport, i
tillegg til darlig skonomi og lite politisk fokus pa miljg. | senere ar har
flere av disse landene forbedret seg etter press fra andre land og EU.
Utviklingen viser at de landene som har fatt bedre gkonomi og de
som har blitt medlem av EU har endret sin miljgpolitikk og satt fokus
pa mindre forurensing. Hvis trendene fortsetter slik vil disse landene
gi tilskudd til rentbrennende ovner. Grunnen til at disse tiltakene er
satt i gang er fordi det er mange hjem som har gamle ildsteder som
ikke er rentbrennende og dette fgrer til hgyt utslipp av partikler og
forurensing.

Dette tilsier et gkende marked for rentbrennende ovner og et behov
for ildsteder som passer inn i disse omradene og dens kultur.
(Se vedlegg 4 - forurensing)

Rentbrennende

Ved er en miljgvennlig oppvarmingsmetode siden den ikke gker CO2-
konsentrasjonen i atmosfaeren. Fyring med ved gir imidlertid utslipp
av partikler til neermiljget, og feil fyring og bruk av gamle ovner

gir mer utslipp enn ngdvendig. Nye rentbrennendeovner gir sma
utslipp og er langt mer energieffektive enn gamle ovner som ofte

har ufullstendig forbrenning. De beste nye rentbrennende ovnene
har en virkningsgrad pa rundt 80 %, mens gamle ovner kan ha en
virkningsgrad ned mot 50 %.

Geografisk omrade og klima

Det geografiske omradet som produktet er rettet mot Europa med
hovedfokus pa @st-Europa, Baltikum og latinske omrader i Europa
(Frankrike, Spania, Italia). Europa ligger i den sonen som klassifiseres
som temperert klima og deles opp i varmtemperert og kaldtemperet.
Begge disse klimasonene har kalde vintermaneder og noen har kalde
sommermaneder ogsa. Dette betyr at det i disse omradene vil veere
behov for oppvarming vintermanedene og i enkelte deler av Europa
vil det ogsa vaere behov for oppvarming i sommerhalvaret.

(se vedlegg 3 - klima)

Figur 7: Oversikt over markedsomrade
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Malgruppe

Pa bakgrunn av sekvensanalysen er det definert en malgruppe. som
er bevisst pa funksjon, brukervennlighet. De gnsker a uttrykke sin
identitet gjennom produkter. De gnsker seg produkter som er i tiden
og som er funksjonelle og brukervennlige. (Figur 8)

Bolig

Peisovner brukes i eneboliger, rekkehus og leiligheter til oppvarming
og til a skape stemning i hjemmet. Produktet skal brukes til
oppvarming og som stemningskaper i stue og kjpkken. | stue skjer
aktiviteter som a lese en bok, hgre pa radio eller musikk, spille

spill, prate, slappe av eller se pa TV. Mange har apne Igsninger mot
kjekkenet og bruker en del av stuen som spiseavdeling. Samling av
venner rundt spisebordet i festlige lag er noe som ligger i de fleste
lands kulturer.

Oppvarming og stemning

Oppvarming kreves i husets oppholdsrom som stue og kjgkken. Det
gir en god fglelse nar man pa kalde dager og mgrke kvelder fyre i
peisen eller ovnen. Barn som leker, leser eller gjgr andre aktiviteter
har ogsa behov for oppvarming. De fleste mennesker sover bedre
med kj@lig soverom, sa behovet for oppvarming er mye mindre

her. Ved brenner med flammer som gir flammespill i farger og lyd i
form av knitring i motsetning til gass som brenner uten lyd og lys.
Flammespill og knitringen fra peisen appellerer til grunnleggende
positive og gode opplevelser hos mennesker. A skape den samme
stemningen i hjemmet gir opplevelse og velvaere.

Figur 8:Malgruppen uttrykker sin identitet
gjennom produkter som er i tiden og som er
funksjonelle og brukervennlige.

Bilde3: Balkos
Foto: Anders gjengedal/Innovasjon Norge
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Konkurrentanalyse og stilretninger

Den stgrste konkurrenten til Jgtul i @st- Europa, Frankrike, Spania
og ltalia er Chazelles, som er en fransk produsent. ( se bilder neste
side). De leverer produkter innen fire segmenter. Contemporary,
Design, Classic som er peisinnsatser innen ulike stilarter, og ovner.
Contemporary er peisinnsatser med moderne design. “Moderne
kommer av det franske senlatinske ordet modo som betyr nylig.
Moderne, som hgrer til den nyere tid, natiden eller en forholdsvis
neaer fortid (moderne sprak: levende sprak, motsatt dgde, antikke);
som representerer, hgrer til det nyeste i sitt slag, som stemmer med
tidens mote.” ( Det store norske leksikon)

Hvis peisene i kategorien Moderne, hos Chazelles, har design som
harmonerer med interigr i nyere tid er det kanskje ikke det som
oppfattes som moderne i Norge. Kategorien Design har produkter
som fglger de siste trendene i tiden i fglge hjemmesiden. Kategorien
Classic er peisovner som kanskje ikke ville blitt oppfattet som
klassiske i de nordiske landene. De kan alikevel oppfattes som
klassiske eller typiske for en stil som har veert i de landene hvor
produktene er produsert. ” «Klassisk» kan bety noe med en szerlig
kvalitet, noe som har varig verdi.” ( Det store norske leksikon)
«Klassisk» kan ogsa bety noe er typisk, Vi kan hgre «dette er et
klassisk eksempel pa...».

Nar vi oppfatter noe som er representativt eller typisk for stilarten
kan vi oppfatte dette som klassisk. | Jgtul sin produktkatalog brukes
uttrykkene Classic og Modern line. Produktgruppen Classic line viser
produkter som har vaert pa markedet en stund og kanskje er typiske
for sin tid.l fglge Norsk designrad gis klassikerprisen til et produkt
som har vaert i produksjon i minst 10 ar og som fortsatt selges pa
markedet.

Dette kan bety at det er ulikt syn pa det som vi oppfatter
som klassisk og moderne stilretning utfra var tradisjonelle
kulturforstaelse. | en hver kultur vil det ogsa veere

individuelle oppfatninger av hva som er moderne eller

klassisk stil.

Klassikerprisen
"Jgtul 602 ildsted
er ett av Norges
mest kjente pro-
dukter. Designet
for mer enn 60 ar
siden, er den fort-
satt en av Jgtuls
bestselgere.

"Den slanke, enkle
formen er tilta-
lende ogsa i dag.
Motivet med Ig-
vene pa sidene av
ovnen er gjenskapt
etter billedhug-
geren @rnulf Bast.”
(Norsk designrad)

Bilde 4: Klassisk ovn fra Jgtul
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Jotul

Chazelles

. . Bilde 9: Classic Bilde 11: Contemporary
Bilde 5: Modern line Bilde 6: Modern line

[ 1
Y i

(s el
_.-J._-r N

el

Bilde 7: Classic line

Bilde 10: Stoves Bilde 12: Design
Bilde 8: Classic line
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Scenario

Innledning

” the level of detail present in the scenario varies, and there is

no particular guidance about how much or how little should be
included. Often scenarios are generated during workshop or intervju
sessions to help explain or discuss some aspect of the users goals.
They can be used to imagine potential uses of a device as well as to
capture existing behaviour.” (Preece, Rogers og Sharp, 2002, s 224)

Informasjonen til utvikling av scenario er hentet fra boken interaction
design hvor oppbygging og eksempler pa bruk av scenarioer star
bekrevet. Det er ogsa brukt kompendier fra faget strategisk design
som var en del av denne masterutdannelsen

Scenario som verktg@y i designprosessen.

Scenariet beskriver et tenkt framtidsbilde. Dette er en strategi som
kan brukes som verktgy i designprosessen. Malet med scenario er
a skape en debatt om mulige framtidsbilder for produktet. Dette
kan gi diskusjoner i en gruppe om en felles gnsket strategii en

designprosess. Det kan ogsa gi tanker og assosiasjoner om et mulig
framtidsprodukt. Ulike trender kan pavirke kjgp av produktet,

og diskusjon om hvilke trender som har stgrst innvirkning og er
mest usikre i framtida kan veaere nyttig. Et scenario kan gi forslag til
muligheter og usikkerheter som kan pavirke produktlgsningen.

"An interesting idea also proposed by Bgdker is the notion of plus and
minus scenarios these attempt to capture the most positive and the
most negative consequences of a particular proposed design solution
thereby helping designers to gain a more comprehensive view of the
proposal.” (Preece, Rogers og Sharp, 2002, s 261)

| scenarioutvikling er det utarbeidet et positivt og et negativt
scenario for & belyse de problemene vi kan ta forbehold om i
produktet og for & belyse de kvaliteter som burde veere en del av
produktet.



Tankekart

Intensjon, verdensbilde og filosofi

Materialer og energi

.“. [ ]

Lokal ressursbruk i relasjon til globale forhold

Daglige rytmer, livsfaser, kunstneriske ut-
Industriell gkologi og lukking av slayfer trykk og politiske manifestasjoner

Detaljering [ interaksjon med produktet
Sammensetning

Hovedide og funksjon

Mening og livskvalitet

Figur 9: Tankekart
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Fokus ved utvikling av scenarier

Pa bakgrunn av brainstorming, de brukergruppene som er definert,
sekvensanalysen og konkurrentanalysene ble rammene for
scenariene lagt. Tidligere i studiet ble vi introdusert for et tankekart i
faget PDM4200 - strategisk design. Dette kartet valgte vi a bruke ved
utviklingen av scenariene. Informasjon for utvikling av dette kartet er
hentet fra Kristin Stgrum Wigums Doktoravhandling “Analyses and
development of design theory and design framework based on long-
term human needs and ecological sustainable principles” fra 2004.
Stgren Wigum var veileder i faget Strategisk design.

Denne metoden er et kart som er ment som et verktgy som kan
brukes i prosessen for a tenke, diskutere, kommunisere og som
problemlgser. Den kan ogsa benyttes i designprosessen for a
analysere, skape visjoner, visualisere og evaluere konsepter. Vi sa
pa designet av peisovnen i lys av tankekartet og brukte den for a Figur 11: Plassering av produktlgsning
kartlegge alle hensyn som er relevante ved design av en ovn.

Vi startet med a sette opp et kart med bilder (figur 9) for det ble fylt

inn tekst i oppsettet som var relevant for prosjektet (Figur 10)

Dette resulterte i en oversikt over fokus for var produktlgsning

(markert i gratt figur 11). Drivkrefter i scenariene ble satt opp Scenario - Makro Scenario - Mikro

pa bakgrunn av tankekartet og faktorer som har pavirkning pa

produktigsningen (Figur 12). Teksten som er satt i gratt i tankekartet Drivkrefter Drivkrefter

er de forhold som kommer utenfor vart omrade. | dette prosjektet er Miljg og Energi Miljg og Energi

innsatsen utviklet av Jgtul. @konomi @konomi
Teknologisk Teknologisk utvikling

Drifkreftene og kriteriene satt opp i tankekartet ble deretter viderfgrt utvikling Identitet

i to scenarier, et pa makro og et pa mikro niva. De drivkreftene som

ble gnsket belyst var miljp og energi, gkonomi, teknologisk utvikling Figur 12: Drivkrefter

og @nske om a uttrykke identitet gjennom produkter.
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B System Flyt

Materialer og energi

Er produktet/produksystemet
bzerekraftig?

Lokal ressursbruk i rel}%\ til globale forhold

dustrie

matarielt

Hovedide og funksjon

til behovet til brukeren.

Hovedfunksjon som svarer

. I
Hvordan kan vi inlemme lokale pustainable uidell
forhold i produktutviklingen?
Kan energibruken forsvares?
Da
Hvordan kan vi tenke for & .
e Crit

skape en ovn som er mest mulig
baerekraftig?

Er estetikken, materialene og
teknologien utviklet slik at det
passer inn i malgruppen

Hvordan kan Igsningen oppfylle
brukerens behov? Vil ovnen vaere
med pa en barekraftig livvstil?

C Materiell og konkret Igsning

Figur 10: Tankekart i tekst

ustainable P

makro

mikro

rinciples

, _ o A orientering
Intensjon, verdensbilde og filosofi

Hva er intensjonen med konseptet og hvilken
konsekvens kan det ha for samfunnet?

Mennesklig innflytelse, lokatkultur, politikk o

Er forskjell pa design av peisovn til forskjellige gkonomiske
klasser? Hvordan aksepteres en peisovn av brukeren pa
bakgrunn av sosiale, kulturelle og spirituelle kontekster?

Daglige rutiner som innvirker pa produktet.
Tradisjon, ritualer og kulturelle verdier i
sammenheng med ildstedet.

terielt

Hvordan kan Igsningen stimulere
sansene og fundamentale behov?

Dekker produktlgsningen
fundamentale behov?

Hvordan kan
produktlgsningen bli
meningsfull for brukeren?

velse
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Scenario 2020 Makro

Drivkrefter

Miljg og Energi
@konomi
Teknologisk utvikling

Norge er fortsatt en velferdsstat hvor gkonomien er basert pa

olje og gassvirksomhet, men det begynner 3 bli en knapphet pa
oljeressurser. De totale utslippene av klimagasser (Kyotogassene)
fglger i grove trekk den gkonomiske utviklingen. Karbondioksid (CO,)
stammer i hovedsak fra forbrenning av oljeprodukter, gass og kull

og utgjér i dag omlag 90 prosent av verdens totale klimagassutslipp.
Det er store forskjeller innen energisektoren mellom landene i @st-

Europa. Tsjekkia og de baltiske statene har siden 2006 vaert med i EU.

Dette har styrket landenes satsing pa bruk av fornybare energikilder.
Russland har funnet store oljeforekomster og produksjon av olje

og gass har gket forbruket av fossilt brensel. Prisene pa olje og gass
har sunket betraktelig og det har fgrt til at salget av biobrensel har
sunket. Salget av peisovner har derfor hatt en betydelig nedgang

i salget i Russland. De baltiske stater har hatt en liten satsing pa
bruk av fornybare energikilder som biobrensel, men import av
rimelig gass og olje fra Russland har bremset utviklingen. Fra 2020
ble det innfgrt et stgrre tilskudd til kjgpere av nye vedovner for

a gke salget av vedovner og gkt bruk av fornybare energikilder.
Prisen pa produktene er allikevel sa hgye at brukerne velger gass

og olje til fyring. Tsjekkia som tidligere var storimportgr av norsk
gass importerer na all sin gass fra Russland. Dette viser at prisene
styrer markedet etter tilgang pa energiressurser. EU kommer i 2020
ut med et nytt rammeprogram hvor det skal fokuseres pa bruk av
fornybare energikilder. Det har vist seg a veere svaert gode utslippstall
for flere land i @st- Europa etter innfgring av spesielt to direktiver

som vil veere padrivere: EUs Urban Wastewater Treatment Directive
og Drinking Water Directive. Et nytt direktiv “Reneable ressources”
kan fgre til et stgrre fokus pa bruk biobrensel og stgrre muligheter
for vedover og peiser. Inntektene til Russland har steget noe pa
bakgrunn av funnet av nye oljeforekomster, men ikke sa mye som
forventet. Den enkelte forbruker har gass som oppvarmings- og
opplevelseskilde. Gasspeiser blir for mange det naturlige valget
bade pa grunn av pris, men ogsa fordi installasjoner er mye enklere
enn ved vedovner. Utslipp fra gassovner er betydelig lavere, selv

om utslipp fra biobrensel na er oppe i en forbrenningsgrad pa 95%.
Tsjekkia som tidligere hadde store problemer med bruk av kullkraft
har hatt en betydelig forbedring av utslipp av CO2 til luft etter
overgang til gass i industrien og i husholdningene. Kjgpekraften til de
baltiske statene har steget opp pa Vest-Europisk niva. Tsjekkia er det
landet i @st- Europa som har st@rst kjgpekraft og ligger like under de
nordiske landene. Russland har stgrre kjgpekraft enn tidligere, men
henger fortsatt etter de fleste land i Europa. Det gkonomiske krakket
som rammet Russland sterkt i 2008 og 2015 gir fortsatt ringvirkninger
for kjgpekraften. Det har vaert svaert vanskelig for produsenter av
ved og peisovner a konkurrere pa det russiske markedet. Dette

fordi konkurrentene ligger sveert lavt i pris. De Baltiske statene og
Tsjekkia har hatt nedgang i kjgpekraften. Levestandarden har sunket
betraktelig de siste fem arene, og arbeidsledigheten har gatt opp og
ligger pa 12 %. Dette har fgrt til at produkter og seerlig eksporterte
produkter har sveert lave salgstall i disse landene.



Trender

Drivkrefter og motkrefter som kan pavirke kjgp av peisovner har
veert viktig for oss a kartlegge. Det er et stort fokus pa bruk av
fornybare energikilder i de vestlige landene. Tidligere viste det seg
at gkonomiske, politiske, teknologiske, vitenskaplige, og kulturelle
trender generelt kommer fra Vest- Europa og forskyver seg til @st-
Europa. Na kan man ogsa sette skille mellom EU- land og ikke EU-
land. | mange EU- land er det innfgrt tilskudd ved kjgp av vedovner.
Hvis dette er en trend som forskyves til nye medlemsland, kan dette
gi gode muligheter for salg av produktet. Dette kan virke positivt inn
pa kjep av vedovner. Hgye oljepriser kan ogsa pavirke muligheter for
salg av vedovner. Jgtuls produkter har hgy standard og hgy teknologi
med hgy forbrenningsgrad. Kravene til utslipp er ikke like hgye i EU-
land som i Norge. Produktet kan veere et verdivalg for den enkelte
kizper med hensyn til utslipp.

Motkrefter

Darlig tilgang pa ved kan hemme salg av vedovner. Darlig tilgang

pa ved kan ogsa f@re til hgye priser pa biobrensel. Dette kan fgre

til at folk velger alternative energikilder. Det er stort fokus pa
fornybare energibzerere som vannkraft og vindkraft. Mange land har
atomkraftverk som energikilde. Dette er for mange et sveert rimelig
alternativ for oppvarming av hjemmet. Skepsisen mot atomkraftverk
er mindre i land som Frankrike. Produkter som Jgtul selger ligger over
konkurrentene i pris og dette kan hemme salg av Jgtuls produkter.
Lave temperaturer gir ogsa lavere salg av vedovner viser Jgtuls
salgstall.



Scenario 2020 Mikro

Drivkrefter

Miljg og Energi
@konomi
Teknologisk utvikling
Identitet

Vladimir Vysot er en mann pa 32 ar som bor nzer Estlands
hovedstad Tallin. Han har hgyere universitetsutdannelse med
studier fra England, og snakker godt engelsk. Vladimir arbeider i

et stgrre teknologisk firma som elektroingenigr. Lannen er over
gjiennomsnittet i befolkningen. Han er gift med Marina som er 29
ar. Hun jobber som markedskoordinator i den samme bedriften
som Vladimir. Han er ikke materialistisk, men legger vekt pa
produkter med varige verdier, og kjgper produkter ut fra personlige
behov. Han gnsker a vise sin identitet gjennom produktet. Han

er miljgbevisst og gnsker a vise at han er det gjennom valg av
produkter han kjgper. Det har vaert mye fokus pa bruk av fornybare
energikilder som biobrensel, og staten gir stptte for de som skifter
ut gamle vedovner med nye. Dette er et EU tiltak for overgang fra
fossilt brensel som olje, kull og gass. Vladimir og Marina hadde en

gammel apen peis i leiligheten som ga liten varmeeffekt. De gnsket
en peisovn med stort flammebilde, varme og en god opplevelse.
Han har kjgpt den nye Jgtulovnen Caliente Vena fordi produktet
uttrykker hgy opplevd kvalitet. Prisen pa peisovnen er noe hgyere
enn mange av konkurrentene, men til gjengjeld er teknologien
sveaert god. Tilgangen pa ved er hgy mens prisen er lav, og de har
regnet at dette blir rimligere enn bare oppvarming med olje eller
gass. De har fortsatt gass som hovedoppvarmingskilde, men bruker
peisovnen til oppvarming og kos pa kvelden. Peisovnen har en

hagy forbrenningsgrad og sveert lave utslipp til luft. Den var enkel

a installere, og Vladimir gjorde arbeidet selv. Produktet er unikt

for Vladimir og Marina fordi de har valgt denne peisovnen utfra
mulighet for personlige valg av materialer og detaljer som passer inn
i interigret i leiligheten.



Evaluering scenarioer

Konklusjon av scenario Makro

| scenario under forventning vil drivkrefter som miljg, energi og
gkonomi vaere avgjgrende for at vart produkt kan klare @ konkurrere.
Jgtul har produkter med hgy teknologi og er svaert rentbrennende
noe som kan imgtekommen framtidige miljgkrav til ildsteder.

Nar det gjelder kjgpekraft ligger det mye usikkerhet rundt dette.

Lav kjppekraft tilsier konkurranse pa pris i markedet, men hgy
kjppekraft kan bety konkurranse pa kvalitet foran pris. Krav til miljg
og energi har betydning for markedet og gir konkurransefortrinn for
miljgvennlige Igsninger.

Konklusjon av scenario mikro

Dette scenarioet viser at brukeren setter pris pa opplevelse gjennom
flammebilde og kvalitet i form av funksjonelle Igsninger. Scenarioet
belyser brukerens gnske om produkter med varige verdier med tanke
pa milj@. Brukeren gnsker a vise sin identitet gjennom produktet,
med mulighet til egne valg av detaljer slik at det passerinn i
interigret i leiligheten.

Videre arbeid pa bakgrunn av scenarioutvikling

| den skjematiske oppstillingen i figur 13 er det belyst hvordan vi

kan bruke scenarioene som en strategi i produktutviklingen. Videre i
den teoretiske delen vil vi hente inn utdypende informasjon om det
aktuelle markedet ved bruk av dybdeintervju, analyse av kjppekraft
og analyse pa intergrer og standard. Utforming av designkrav vil
vaere pa bakgrunn av scenarioene og resultatene av undersgkelsene.
@kodesigndelen og materialdelen vil vaere pa bakgrunn av disse
designkravene som en del av designprosessen i utviklingen av et
produkt som kan treffe markedet i de aktuelle omradene.
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Kriterier i lys av scenario

@konomi

e Produktlgsninger med
lavere pris som mgter
konkurranse pa pris i
framtiden

* Produktlgsninger med
hey kvalitet som mgter
konkurranse pa kvalitet
framfor pris.

Strategi i produktur-

viklingen?

e Basis konsept uten tillegs-
elementer

e Ekslusivt konsept med til-
legselementer

Miljg og Energi

e Miljgvennlige Igsninger
som oppfyller framtidige
miljgkrav

@kodesign som en naturlig
del av designprosessen.

Teknologisk utvikling

e Teknologisk utvikling
er relevant for Jgtuls
teknologi innen
rentbrennende innsatser.

e Vise Jgtuls kvalitet gjennom

funksjonelle Igsninger og
fremheve innsatsens flam-
mebilde.

Identitet

e Brukeren gnsker & vise
sin identitet gjennom
produktet, med mulighet
til egne valg av detaljer
slik at det passer inni
interigret i leiligheten.

e Produktlgsninger som gir

brukeren individuelle valg.

e Produktlgsninger som

kan passe inn i ulike typer
interigr.

Figur 13: Valg av strategier
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Marked og kulturforstaelse

Dybdeintervju

Gjennomfgring av intervjuet

Informanten var kjent med intervjueren fra tidligere. Dette kan

vaere positivt siden det er viktig @ oppna kontakt og tillit mellom
informanten og intervjueren. “Kvale (2005:75) beskriver intervjuet
som en “scene der kunnskap produseres gjennom interaksjon mellom
intervjuer og intervjupersonen.”” (Dyrset, 2008, s 23) Det eri
begynnelsen av intervjuet viktig a gi informanten noe informasjon om
prosjektet slik at han kan danne seg et bilde av hvilket omradet man
gnsker a kartlegge. Etter spgrsmalsrunden ble det en mer uformell
samtale hvor noen av svarene pa enkelte spgrsmal ble mer uttdypet.
Informanten er ikke selv fra noen av disse landene og det kan veere at
han vurderer kulturen “ sett utenfra”. Det at informanten er gkonom
kan ogsa pavirke svarene siden han svarer pa spgrsmalene sett
gjennom “ gkonomens briller”.

Oppsummering av intervjuet

Vi gjennomfgrte et dybdeintervju med en mannsom er utdannet
gkonom. Han er 52 ar og har reist mye i @st-Europa. | intervjuet
kommer det fram at det store forskjeller i levestandard blant
mennesker som bor i byene sammenlignet med de som bor pa
landet. Levestandarden er sveaert lav pa landsbygda. De fleste
driver med jordbruk og inntektene er lave. Levestandarden er
heyere i Tsjekkia enn i de Baltiske statene. Kjgpekraften er svaert
lav i de Baltiske statene. Lgnnsnivaet er gjennomsnittlig ca 1/4 av
norsk niva for en gjennomsnittlig industriarbeider. Lgnnsnivaet er
lavest i Ukraina med ca. 1/20 av norsk niva for en gjennomsnittlig
industriarbeider. Pa tross av lave Ignnskostnader er det mye
rimeligere a produsere i Kina, og mange velger a flytte produksjonen

dit. Pa landet er det mest sma hus, og i byene er det blokker og
eneboliger. Ovner er oftest plassert i stue eller kjgkken og folk

flest bruker ovner til oppvarming. | mange hjem er det gamle
stgpejernsovner. Ved er den stgrste oppvarmingskilden i tillegg til
elektrisitet og gass. Det er sveert god tilgang pa ved i disse landene

og prisen pa ved er lav. Vestlige produkter produsert i gst-europa har
i felge informanten like hgy kvalitet som ellers i Europa. Merkevarer
og andre produkter av hagy kvalitet selges i fglge informanten til sveert
hgye priser.

Evaluering dybdeintervju

Dybdeintervjuet viser at kjgpekraften er lav i @st-Europa. Prisnivaet
pa merkevarer fglger ikke kjgpekraften noe som gj@r at det bare er
de med kjgpekraft over giennomsnittet som vil kunne ha gkonomi til
a investere i et Jgtul produkt.

For dette intervjuet var det et gnske fra Jgtuls side (Prosjektmgte)
a lage en ”lavprismodell” som kunne vaere et alternativ for
gjennomsnittsarbeideren i @st-Europa. Slik det star bekrevet under
kjopekraft pa neste side vil Jgtuls produkter ligge for hgyt i pris for en
gjennomsnittlig industriarbeider.

Dette intervjuet ga oss informasjon som var viktig i forhold til

vart fokus pa design til kulturer. Etter dette ble det fokusert pa

de kulturelle verdiene til de som ligger pa samme Ignnsniva som
gjennomsnitssarbeideren i Norge.

| folge NAV ligger gjennomsnittlgnnen for en i industriarbeider i
Norge pa 339 000 NOK.



Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Markedsundesgkelse

For a kartlegge markedet og brukeren naermere satt vi opp to
markedsanalyser. Jgtul var ogsa interessert i utslaget av disse
undersgkelsene og gnsket a hjelpe oss a distribuere disse. Det ble
laget en sp@rreundersgkelse for private, og en for forhandlerne.
Malet var a kartlegge hvem brukeren er, alder, kjgnn og hvilke
designstiler som er gjeldene i landene. Marius Gjermundsen, som
er markedssjef pa Jgtul, kunne fortelle at Frankrike har en mer
minimalistisk stil enn for eksempel Spania. | De Baltiske statene er
det mange som bruker peisinnsatser med murt sandstein rundt.
Sandstein er et darlig egnet materiale ettersom det er svaert porgst
og stgver.

Evaluering av markedsundersgkelse

Markedsundersgkelsene ble besvart av kun to personer. Det er derfor
ingen kvantitative analyser a ta med videre. Marius Gjermundsens
uttalelse om markedet er informasjon som ble tatt med videre

i designprosjektet. Vi stiller oss alikevel kritiske til uttalelsen om
minimalistisk stil ettersom oppfattelsen av hva som er minimalistisk
ofte er individuelt.

Kjopekraft

Det er store forskjeller nar det gjelder kjgpekraft blant folk.
Kjgpekraften er hgyere blant folk i byene. Sentralisering kan fgre til
at folk flytter fra landsbygda til byene bade for a studere og arbeide.

Estland, Latvia og Litauen ligger pa PPP pa mellom 60 og 70. ( PPP

er BNP justert for prisniva)Til sammenlikning har Norge PPP p3a 184

i 2008. Frankrike ligger pa 117 og Spania pa 107 (Eurostat). Siden
Jgtuls produkter ligger hgyt i pris antar vi at kjpperen har en hgyere
levestandard enn gjennomsnittet i landene. Hvis en norsk familie
har en gjennomsnittlig arslgnn pa tilsammen 400000 kr. 1/4 av norsk
inntekt er for en familie i Estland 100 000 kr. En Jgtul FS 44 koster i
Norge ca. kr. 20 000. Denne prisen utgjgr 5 % av Ignnen til en norsk
familie og 20 % av Ignnen til en familie fra Estland.

Ettersom Jgtuls produkter ligger hgyt i pris ma
malgruppen ha en hgyere inntekt og kjgpekraft enn
gjennomsnittet i landet.

Det er denne malgruppen som prosjektet skal na.
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Observasjon og analyse av interigr og standard

For a fa informasjon om det er store forskjeller innen interigrtrender
og standard i hjemmet i @st- Europa, Spania, Frankrike, Italia og
Norge ble det gjennomfgrt en research pa eiendommer i disse
landene. Bilde 14 fra en leilighet i Norge med prisklasse 3 mill.

NOK. Bilde 13 er fra Tsjekkia er i samme prisklasse. Observasjon av
bilder fra boligene forteller noe om omgivelsene menneskene bor

i, hvilke gjenstander som de omgir seg med, gkonomi og stil. Dette
sier noe om menneskenes identitet og posisjon i samfunnet. Det ble
ogsa i denne undersgkelsen sett pa om det var store forskjeller pa
eiendommer i lavere prisklasser, og forskjellen i interigr og standard
var overraskende liten i de ulike landene. | byene var standarden

pa hus og leiligheter litt hgyere enn de som |3 utenfor byene.

Dette forsterker informasjonen som ble gitt i dybdeintervjuet hvor
inntrykket var at det var en hgyere levestandard i byene i forhold

til landsbygda. Interigr og produkter som selges i @st- Europa er de
samme som selges Norge. Produktene ligger pa samme prisniva som
i Norge selv om kjgpekraften er lavere i @st-Europa.

Observasjon og analyse av interigr og standard i @st-Europa
viser at det er overensstemmelse mellom informasjon som

kom fram i dybdeintervjuet og oversikten over kjgpekraft og
levestandard i de aktuelle landene.

Bilde 14: Interigr fra norsk leilighet

34 Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009



Designkrav

Etter & ha gjort en analyse av marked- og
produktunderspkelsene samt resultatene fra
scenarioutviklingen satt vi igjen med et inntrykk om hvilke
egenskaper som burde bli med videre i designarbeidet.
For det videre designarbeidet ble det satt opp en
kravspesifikasjon (Figur 14) etter klare rammer som
inneholder kriteriene som er ngdvendige, gnskelige og
mindre viktige. Videre i arbeidet vil vi arbeide innenfor
rammene til disse kravene.

”Kravspesifikasjonen er det viktigste dokumentet i
produktutviklingsperioden, og er styrende for alle
avgjgrelser underveis.” (Fossen, 2008, s 47)

Videre i de teoretiske undersgkelsene vil designkravene
vaere bakgrunn for gkodesigndelen og materialdelen.

DESIGN FOR BRUKER
KRAV TIL ERGONOMI
- enkel 3 betjene

- gi godt grep

- sikker i bruk

- enkel a rengjgre

DESIGN FOR MARKED

- oppfylle markedets krav til sikkerhet
- oppfylle markedets krav til miljg

- oppfylle markedets krav til pris

SEMANTISKE VERDIER

- symbolisere kvalitet

- symbolisere fleksible Igsninger
- symbolisere brukervennlighet
- passe inn i flere typer hjem

- estetisk formfglelse

DESIGN FOR MILI@

- resirkulerbare materialer

- miljgvennlig produksjonsmetode
- miljgvennlig i bruk

- feerrest mulig komponenter

DESIGN FOR PRODUKSJON
- tale fysisk pakjenning

- tale varme

- lang levetid

- enkel & vedlikeholde

DESIGN FOR LOGISTIKK
- modulbasert

- produksjon for serie

- liten plass

- god volumutnyttelse
- minimal emballasje

Figur 14: Designkrav

Ngdvendige

xX X

X X | X X X X | X | X

X | X | X X

@nskelige

Mindre viktig



Fdsb 2 Teoretiske underspkelser Informasjonsinnhenting

@kodesign

Innledning

Det er viktig @ ta hensyn til miljgproblemene som er knyttet til
industrielle produkter. Det er ngdvendig a fokusere pa produktene
i hele deres livslgp, og man ma se pa miljgforholdene tidlig

i prosjektet. @kodesign er en metodikk for miljgforbedring

av produkter, hvor det er ngdvendig a ta hensyn til en rekke
miljgforhold. Ved a gjennomfgre livslgpsvurderinger og er

det mulig a finne alternative designlgsninger slik at produktet
forarsaker lavere miljgbelastninger totalt sett. | denne delen er
det gjennomfgrt en Gripsjekk av et av Jgtuls eksisterende produkt.
Dette resulterte i en rekke fgringer for videre arbeid med valg av
materiale.

“Utforming av miljgeffektive produkter som maksimerer kundens
tilfredshet gjennom funksjonell og attraktiv design, samtidig som
miljgbelastningen reduseres gjennom hele livsigpet ved egnet
valg av Igsning, materialer, teknologi og produksjonsmetoder.
Med miljgeffektiv menes her stgrst mulig verdiskapning med
minst mulig miljgbelastning. Med produkter menes bade varer og
tjenester.” (GRIPs definisjon pa gkodesign)
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Produktanalyse

En produktanalyse av Jgtuls ovner ble gjennomfgrt for a kartlegge
hvilke hoveddeler en ovn bestar av. Dette ble viktig a ta med i

det videre designarbeidet. Et krav vi matte forholde oss til er at
peisinnsatsen krever spalter/apninger for utluft og innluft. Det
kreves en spaltedpning pa 500 cm2 innluft og 700 cm?2 utluft

til ovnsinnsatsen. Produktet bestar av en innsats som har en
omramming. Innsatsen er der forbrenning av ved foregar. De
fleste ovner har sokkel eller bein fordi brennkammeret skal i fglge
kravspefikasjon for ildsteder ha minimum avstand til gulv.

Sammenfestninger mellom
Innsats og omramming
Omramming

Innsats
Sokkel

Spalter til utluft pa toppplate

Spalter til innluft

h-‘---‘-'-"'-'—-—_

Figur 15: Produktanalyse
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Analyse verktgy

Det er utfgrt en grov kartlegging av omrammingens livslgp. Dette
var for a fa en oversikt over hva produktsystemet bestar av og for
a kunne eliminere de omradene som er uten relevanse for vart
produkt.

Gripsjekkliste og materialstrgmmningskjema er de to metodene som
er brukt for 3 komme fram til forbedringsomrader i forhold til miljg
og energi. Materialstremnings skjemaet er brukt for a visualisere
materialstrammene. En Gripsjekkliste er brukt for a fa en konkret
oversikt over problemomradene i vart prosjekt. De forskjellig delene
av produktsystemet blir evaluert og fargesatt i rg¢dt, gult og gregnt.
Rgdt er de punktene som ma forbedres, gult bgr forbedres og grent
er tilfredstillende.

Malsetting

Mmal

Malet er a bruke Gripsjekken som en kvalitativ metode for 8 komme
fram til et mer miljgvennlig produkt, og at de kriteriene som settes
skal veere virkningsfulle pa miljget.

Omfang

Det er gjort en enkel livslgpsvurdering av omrammingen, og ut fra
dette er det valgt ut hvilke kriterier som er viktigst for vart produkt
med hensyn til energi og milj@.

Avgrensninger
Var oppgave i dette prosjektet er a8 designe en ommramming til en
peisinnsats, hvor selve innsatsen og rgykrgret er satt som avgrensing.



Produktsammenligning

Det er utfgrt en analyse av en av Jgtuls omramminger med
peisinnsats for a fa mer kunnskap om produktets egenskaper. Vi har i
denne delen lagt spesielt vekt pa produktets materialer.

Jgtuls omramminger i dag bestar av betong og sten. Vi har valgt
Jgtul FS 44 - 1 400 ettersom det er den Igsningen som er mest lik vart
produkt i stgrrelse. Jgtul har flest omramminger i betong og det vil
derfor vaere de omrammingene som det er mest utviklingspotensiale
for.

Produktstruktur

Reykrer i stal. Satt som
avgrensing i oppgaven.

Innsatsen | 570 er ssmmensatt

av forskjellige materialer og
komponenter. Innsatsen er satt som
avgrensing i oppgaven.

Jotul FS 44 - 1400

Lukket basismodell + overdel
Closed basic model + upper part
Tot. hgyde: 1330 mm

Tot. vekt: Ca. 304,6 kg

Kat.nr.: 300492 + 300493

Omramming i betong.
Omrammingen bestar av betong og
vil vaere den delen vi vil fokusere
pa i denne Grip-sjekken.

Figur 16: Produktstruktur
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Livslgpet til betong

Kalstein med kisavbrann,
kvarts, bauxitt og gips
brennes til klinker

l Avhending (brukes som

fyllmasse i veier bygg o.l.)
Resirkulering )

{Klmker med sma mengder kalkstein, gips

og jernsulfat (avfallsprodukt fra annen
produksjon) males til sement.

1788kg ravarer gir 60-75 % tilslag (sand,
1000kg sement grus, stein o.l.)

v

Betong stgpes til
10-15 % sement — | bruki ommramming B
( 15-20 % vann )

Figur 17: Livslgpet til betong

40 Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009



wn

G ri p_Sj e k k Figur 18: Grip sjekkliste vedlegg 5

. Avhending

e Uthulede komponenter for mindre bruk av materiale.

e Omkransingen er kun i et materiale.

e Materialet resirkuleres ved at komponentene knuses a
brukes som fyllmasse.

o Erikke klassifisert som farlig avfall.

e Eringen returordning for betong.

[2))]

. Forlenget bruk

Formgivningen er preget av dagens

minimalistiske trender, men er 6. Avhen-
enkel a endre farge pa.

Produktet har lang levetid, enkelt & Vs
vedlikeholde og enkelt a reparere. e, \‘

Vanskelig a oppgradere/ endre

uttrykk pa ettersom utseende blir

valgt ved kjgp.

Betong er vanskelig 8 demontere,

ma ofte knuses. -
Det er ingen andre tiltak for

a forlenge bruksfasen enn at

produktet kan males for & passe 5. Forlen-
inn i tidens farger. get bruk
Ru overflate kan gjgre det noe

vanskelig a rengjgre.

[4. Bruk

e Enkel bruk av produktet.

e Komplisert montasje av produktet, er muligens
ngdvendig med montgr.

e Produktet (omrammingen) er et stillestaende
produkt, som trenger lite vedlikehold og rengjgring
og er derfor sveert liten belastning for miljget under
bruk.

(" 1.Ravarer )
e Minst mulig bruk av ravarer siden veggene i omkransingen ikke er kompakte.
e Betong har lang levetid som samsvarer med produktet.
e Sementen i betongen bestar hovedsaklig av kalkstein som det er god tilgang pa.
e Betong bestar hovedsaklig av ikke-fornybare materialer.
e Resirkulerte materialer er av ubetydelig mengde.
e Energiforbruk i produksjon er hgy (3750 MJ/tonn sement)
e Betong kan resirkuleres, men til andre formal med lavere kvalitet.
e Betong gar ikke som spesialavfall.
e 80% av Co2 utslippene (0,84kg Co2/kg sement) ved produksjon av sement er ved
utvinning av ravarene. Y,

N

. produksjon

Ravarer
‘ 2. produksjon e Ingen kapp ettersom
’ materialet stgpes i former.
e 15-20% av betongblandingen
' ervann.
e Betong bestar av 60-75%
m tilslag av ikke fornybare

ravarer.
a__; e Jgtul kjgrer sertifisering
——a for svanemerket pa alle
3. Emballasje og sine produkter, hvor
transport retningslinjer for sertifisering

blir fulgt. Dette gjelder ogsa
overflatebehandling av
materialet.

3. Emballasje og transport
Denne delen har vi satt som avgrensing

ettersom vi ikke vil ha ansvar for emballering og

Vinar sat dot somen transport.
i Vi vil alikevel sette dette punktet som gult
avgrensing.

(middels darlig) ettersom det ikke er mulighet for
a flatpakke omrammingen.

\_ J
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Konsept
6 1

4 3

Figur 19: Spiderweb som viser resultatet av Gripsjekken.

Grip sjekkliste kommentarer

Sjekkliste figur 18
1. Ravarer

Ravarer er merket med rgdt ettersom det hovedsaklig bestar av
ravarer som ikke er fornybare og det lages ikke av gjenvunnede
materialer. Det kreves mye energi for @ utvinne disse ravarene og det
er vanskelig 3 resirkulere ravarene utenom bruk ved fylimase. Ved
produksjon av sement som er 10-15% av betong slippes det ut 0,84kg
co2 pr kg sement og det totale energiforbruket er 3750 MJ/tonn
sement. (kilde: Naeringslivets Hovedorganisasjon)

2. Produksjon

Produsjon er markert med gult ettersom det brukes en del vann og
ikkefornybare materialer i betongblandingen. Det er ogsa komplisert
produksjon med mye handopplegg. (Figur: 20)

3. Emballasje og transport
Emballasje og transport er satt som begrensing, men er satt til
middels bra ettersom produktet ikke kan flatpakkes under transport.

4. Bruk
Produktet kan vaere komplisert 3 montere for brukeren.

5. Forlenget bruk
Det enkle designet kan passe inn i ulike stilarter. Det er ikke mulighet
for a endre uttrykket annet enn ved @ male det i en annen farge.

6. Avhending

Materialet resirkuleres til fyllmasse etterom det mister sin kvalitet.

Omrammingen bestar kun av betong sa det forenkler avhendingen.
Det er ingen returordning for betongelementer kjent for det private
markedet.
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Prioritering av designlgsning

Spiderwebdiagrammet (Figur 19) viser at det er rdvarene som er
de stgrste problemomradene, men ogsa produksjon, transport,
forlenget bruk og avhending har forbedringspotensiale.

De viktigste punktene:

e Darlig utnyttelse av ravarer

e Hgyt forbruk av ikke fornybare ravarer

e Lavt forbruk av resirkulerte materialer

e Hgyt forbruk av ikke resirkulerbare materialer

¢ Hgyt vannforbruk ved produksjon

¢ Hgyt energiforbruk ved produksjon

e Hgyt utslipp av Co2 ved produksjon

e Lav gjenvinningsgrad pa betong

¢ Komplisert avhending av materialer

e Lav plassutnyttelse ved frakt

¢ Ingen mulighet for endring av uttrykk etter kjgp for forlenget
levetid

Utfordringer videre i prosjektet
Etter kartlegging av problemomradene rundt betongomramminger
kan andre materialvalg vaere et bedre alternativ for miljget.

Krav til materiale fgr miljg:

e Gjenvinnbare materialer

¢ Miljgvennlig produksjonsmetode

e Miljgvennlig i bruk

e Fzerrest mulig komponenter

¢ Produksjon for serie

¢ God volumutnyttelse ved frakt

e Fornybare ravarer

¢ Mulighet for endring av uttrykk etter kjgp

Figur 20: Sammenligning av betong og stal i
bygg. (Kilde: Norsk Stal Forbund)
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Materialer

Innledning

Materialer er en del av vare omgivelser. Alt rundt oss som vi kan ta
og fgle pa er sammensatt av en eller flere materialer. Nyvinninger
og innovasjoner innenfor materialer skaper nye virksomheter og
framskritt i samfunnet bade nar det gjelder gkonomiske, sosiale og
miljgmessige forhold. Steinalderen, bronsealderen og jernalderen er
epoker som er sterkt preget materialenes pavirkning pa samfunnet.
Det er viktig & utforske muligheter for framtidens materialer, men
ogsa se nye bruksomrader for eksisterende materialer. Jgtul AS er en
stgpejernsbedrift, men gnsket a se pa muligheten for a tilfgre en ny
type materiale eller ny bruk av eksisterende materiale med grunnlag
i kravspesifikasjonen. Pa bakgrunn av designkravene og gkodesign
delen ble det satt opp krav til materiale.

44 Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009



Krav satt av Jgtul

Krav til materiale med hensyn til miljg e Materiale tilpasset funksjon

* Gjenvinnbare materialer e Tale pakjenninger mhp. varme
e Miljgvennlig produksjonsmetode e Tidsriktige materialer

* Miljgvennlig i bruk e Solide materialer

e Farrest mulig komponenter e Pris

e Produksjon for serie e Enkel produksjon

e God volumutnyttelse ved frakt

e Fornybare ravarer

e Mulighet for endring av uttrykk etter kjgp
e lLang levetid

e Lokal ravaretilgang

Krav til materiale - visuelle verdier
Symbolisere kvalitet

e Symbolisere brukervennlighet

e Passeinniflere typer hjem

e Estetisk opplevelse

e Kulturelle tilpasningsmuligheter
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Informasjonsinnhenting materiale

Utfordringen i dette prosjektet er 8 komme fram til et materiale som
vil oppfylle Jgtuls krav og vare krav til ergonomi, miljg og visuelle
verdier. | starten var det viktig & utelukke de materialene som ikke
var riktig i forhold til kravspesifikasjonen. Det ble gjort en enkel
utvelgelse ved a sette opp et skjiema med karaktersetting av de
forskjellige materialene. Noen av materialene kan vaere egnet til
omrammingen, mens andre til delkomponenter. Dette verktgyet var
nyttig for rask utvelgelse av materialer som vil vaere uhensiktsmessig
a ta med i videre vurdering.

En skala viser fra 1-5, hvorav karakteren 1, viser det materialet som er
darligst egnet til bruk. Det a si noe om et materialet er solid avhenger
av hvilken bruk og hvor lenge produktet skal vare. Tre kan veaere solid i
forhold til bruk i mgbel, men ikke til bruk i bilproduksjon. De valg som
er utfgrt i denne utvelgelsen er i forhold til omrammingen og krav
som stilles til et slikt produkt. (Materialskjema i vedlegg 6)

Kompositt

Glass Porselen Betong stal Aluminium Tre Plast N
materialer

2 2 1 3 5 3 4 5
4 3 1 5 5 3 3 4
5 5 2 5 5 2 4 3

Krav til_miljp
Glenvinnbare materialer

Milipvennlig produksjonsmetode
Miljpvennlig i bruK
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Figur 21: Materialutvelgelses skjema. Stgrre versjon i vedlegg 6.
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Kommentarer materialskjema

Utelukkede materialer

De materialene som tidlig i prosessen ble utelukket er tre, plast

og komposittmaterialer (se bilderekke nederst pa siden). Tre ble
utelukket tidlig i prosessen som hovedkomponent ettersom det

ikke fyller kravene til pakjenninger m.hp. varme. Tre kan derimot
vaere et alternativ til delkomponenter. Tre egner seg godt som
materiale i handtak siden tre ikke leder varme. Plast egner seg ikke
til hovedmateriale ettersom det ikke taler pakjenninger av varme
fra innsatsen. Det er ikke umulig @ bruke plast som delkomponenter,
det finnes typer som kan tale varmen foreksempel i et handtak. Plast
utelukkes uavhengig ettersom det bestar av petroleumsprodukter
og dette er ikke gnsket i produktet med tanke pa krav til miljg.
Komposittmaterialer er materialer som er sammensatt av to

eller flere materialer. Hva sammensetningene bestar kommer an

pa hvilke egenskaper som er gnsket. Det er ikke pnsket a bruke
komposittmaterialer i dette prosjektet ettersom det er sveaert
vanskelig a separere de forskjellige materialene for gjenvinning.

Bilde 15: Plast, tre og komposittmateriale egner seg darlig sammen
med varme.
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Mulige materialer for videre vurdering

Porselen

Porselen ble valgt ut sammen med glass og betong som en av de
aktuelle keramiske materialene. Keramiske materialer er klassifisert
som ikke organiske og ikke metalliske materialer. Keramiske
materialer leder ikke strgm og er kjent for a tale hgy varme. Porselen
og glass er materialer med mange muligheter innen form, farge

og estetikk. Porselen ble pa samme mate som glass utelukket pa

et tidlig stadie ettersom det egner seg darlig i serieproduksjon og
ravareprisene er hgye. Det fyller heller ikke kravene til bruk av
gjenvunnede ravarer og gjenvinning etter bruk.

Glass

Glass er et sterkt men sprgtt materiale med hgy egenvekt. Det bestar
av mineraler som ikke er fornybare, men glasset kan gjenvinnes.
Glass er relativt dyrt materiale og til bruk i dette prosjektet vil det
vaere et dyrt alternativ til masseproduksjon. Vi velger derfor a se pa
muligheten for a bruke det som delkomponenter i omrammingen.

Et gnske i prosessen var a benytte gjenvunnet glassemballasje

som delelementer. Dette for & kunne utnytte ressurser som er
gjenvunnet eller gjenvinnbare. Det ble opprettet kontakt med
Norsk Glassgjenvinning som har en avdeling i Fredrikstad neer
Jgtuls produksjonlokaler. Etter samtale med Jacob N. Smith som

er markedssjef i Norsk Glassgjenvinning ble det rask avklart at
gjenvunnet glass ikke egner seg i neerheten av hgy varme ettersom
spenningene i materialet kan fgre til at glasset kan eksplodere og
veaere i fare for a skade brukeren av ovnen. Det ble vurdert om det
kan vaere aktuelt a se pa alternative produksjonsmetoder for &
komme fram til en glasstype som kan egne seg til bruk med varme.
En slik oppgave ville veert en hovedoppgave i seg selv sa dette ble
utelukket for & fokusere pa andre materialtyper som kan egne seg i
prosjektet. Glass som ikke er gjenvunnet derimot kan varmeherdes
og brukes.
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Mgte med Modum Glassindustri AS

Modum Glassindustri AS (heretter kalt MG) har moderne utstyr og
den godt egnet til produksjon av glasselementer til ovnen. Mgtet
med MG fant sted et stykke ut i konseptutviklingsfasen fgr det var
klart hvilke delelementer som kunne vaere aktuelle. Pa dette stadiet
var konseptet (se figur 22) en asymmetrisk omramming med en
avtagbar plate som et modulbasert element. Etter samtale med Lars
Petter Hansen, som er salgskoordinator ved MG, ble det avklart at
det a bgye glasset slik som vist pa konseptskissen ikke var mulig.
Glass burde bgyes i en jevn og stgrst mulig radius.

Modum har en svaert moderne maskinpark og har en JetPrint™e,
JetPrintV® benytter et patentbeskyttet keramisk blekk som gir

en sterk, fargeklar, UV bestandig og uslitelig dekor. Blekket kan
varmeherdes sammen med glasset slik at dekoren blir ekstremt
slitesterk og varig. Dette gir glass med uante muligheter for dekor og
er en revolusjon innen glassindustrien. (se figur 23)

Konklusjon glass

Glass vil veere dyrt @ produsere, men enkeltelementer til
"luksusversjoner” av innsatsen kan vaere en mulighet a bruke i
framtidige prosjekter. | dette prosjektet vil ikke glass bli brukt som
element i lgsningen ettersom det ikke vil veere det optimale valget
med hensyn pa Jgtuls krav til pris og produksjon.

Figur 22 Konseptforslagene som ble vurdert pa mgtet med
Modum Glassindustri AS

Figur 23: Glassprinteren pa modum glassindustri kan trykke
4 farger (svart, hvit +2 valgfrie) Disse fargene er keramiske og
blir herdet etter trykk. Den kan printe all slags mgnster, kun
begrensinger med farger. (Foto: Beate Altmann)
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Betong

Betong er som tidligere nevnt ikke et godt alternativ som
hovedmateriale. Det er allikevel ikke utelukket ettersom det ikke er
sett pa alternative betonger eller bruk av betong som del-element.

Grgnn sement

| global sammenheng star sementindustrien ansvarlig for om lag
4-5 % av de totale CO_-utslippene. Det forskes kontinuerlig pa

en ny type sement som kan vaere et mer miljgvennlig alternativ.
Heli Utvikling AS er et norsk selskap som utvikler og forsker pa
betongteknologi og baerekraftig bruk av minerale ressurser (Kilde:Heli
utvikling). Ved produksjon av sement brennes ramaterialene til
klinker som deretter knuses og brukes i sement. Denne prosessen
star alene for 500kg CO, pr. tonn sement og kan ikke reduseres. Heli
utvikler en ny type betong som produseres ved at Aplitt knuses og
finmales. Aplitt er en granittisk bergart og store forekomster finnes
i Namsskogan i Trgndelag. Ved bruk av Aplitt istedenfor klinker i
sementproduksjonen kan en spare miljget for mye ungdvendig
utslipp av CO2. Aplitten kan erstatte opp mot 80 prosent av
sementen. (Kilde: Teknisk ukeblad)

Glass betong

Pukk, grus og sand blandes som tilslag i betongen og star for

60-75% av betongen ( se: materialstremmer omramming). Norsk
Glassgjenvinning har i samarbeide med SINTEF forsket fram en ny
type betong hvor det blandes inn en spesiell type glass som erstatter
pukk, grus og sand.

Dette gir en betong som er basert pa gjenvunnet glassemballasje og
som er lettere enn vanlig betong.

Evaluering Betong

"Grgnn sement” og glassbetong er materialer som fortsatt er
pa forskningsstadiet og det gjenstar en del kartlegging f@r disse
materialene kan benyttes industrielt. Betong er et spennende

materiale som kan gi produkter mange muligheter for formuttrykk
og estetikk, men er porer i materialet fyller ikke kravet til rengjgring.
Som erstatning til dagens betongprodukter kan dette vaere et godt
alternativ. Etter mgte med Halvor Torgersen som tidligere har
jobbet som utvikler ved Jgtul AS velger vi allikevel a se bort fra disse
materialene. Betong er dyrt ved tanke pa serieproduksjon, ettersom
det krever handopplegg. Glassbetong vil veere en utfordring i forhold
til varme, fordi glass utvider seg ulikt fra resten av komponentene i
betong. Det vil derfor vaere komplisert a8 kunne bruke betong i dette
produktet, og det vil ikke vaere en bedre Igsning for Jgtul AS.

Bilde 18: Hvit betong
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Aluminium

Aluminium er det tredje vanligste grunnstoffet etter oksygen og silisium. Hele 7% av jordskorpen bestar av aluminium. Aluminium har mange
muligheter innen overflate behandling, og er derfor egnet materiale med tanke pa semantiske verdier. Aluminium kan gjenvinnes med en brgkdel
av den energien som behgves til produksjon og mister ikke kvaliteten. Aluminium krever over ti ganger sa mye energi enn stal og slipper ut over
ti ganger sa mye CO, ved produksjon. Bruk av aluminium kan vaere en innovativ Igsning i nye produkter, hvis det medfgrer mindre utslipp og er
energibesparende ved bruk av produktet. Ved a bruke av aluminium i biler kan dette veere en god strategi. | dette prosjektet vil lettere vekt fgre
til mindre energibruk og CO, utslipp under transport samt enklere montering for brukeren. Sammenlignet med stal vil ikke aluminium veere et
bedre alternativ. Den energien og utslippet en sparer ved transport kan ikke veies opp med den energien en sparer pa a bruke stal i steden. |
tillegg er aluminium mindre varmebestandig enn stal. Ved en temperaturgkning pa 40 C°utvider aluminium seg 1 cm mens stal utvider seg 0,5
cm. Aluminium mister en del av sin styrke nar temperaturen stiger over 100 C> Det er derfor naturlig a8 anta at aluminium ikke er et godt valg
ettersom det vil vaere ca. 250 C° rundt innsatsen. Aluminium derimot kan vaere et alternativ for modulene ettersom vekten vil gjgre en eventuell
oppgradering av produktet enklere. (kilde: NTNU)
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[¢]
Stal
Stal er det mest resirkulerte materialet i verden (Kilde: Internasjonal
steel and iron institute) Stal er opptill 100% resirkulerbart og kan
resirkuleres uten at det mister noe av sin kvalitet. Ca 50% av alt
stal i verden er resirkulert. Stal produseres av jernmalm som er
5,8 % av jordskorpa. | dette prosjektet er ulempen med stal den
hgye egenvekten men med valg av konseptlgsninger som bestar av
minst mulig materiale kan det allikevel bli et lettere produkt enn
betongomrammingen. Stal er et aktuelt materiale til dette prosjektet
ettersom det best fyller kravene satt i oppgaven og vi gnsker a se
videre pa hvordan vi kan utnytte stalet pa best mulig mate i forhold
til kravene og konseptet. Stal er brukt i mange av verdens kjente
konstruksjoner. (Se bilde 20)

DAL ==

Bilde 20: Bilderekke av konstruksjoner i stal

”Stdlets betydning i vdr sivilisasjon er enorm, ikke
bare fordi stdl kan produseres i store mengder, men
ogsd fordi dets egenskaper kan endres innen vide
grenser ved legering og ved egnet varmebehand-
ling.... Stal har bidratt mer til den moderne sivilisa-
sjon enn noe annet metall, og i pengeverdi kommer
stdl pd andreplass etter olje.” (Store Norske Leksikon)
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Stalets livslgp

C Utvinning av jernmalm )

|

Jernmalmen smeltes sammen med

andre tilsettningsstoffer for gnskede | ¢— Resirkulering <
egenskaper til stalet.

(Ca.6,17 MJ/kg og 289g/kg Co2)

l

( Montering ) )

V'S

Gjenbruk <

Figur 24: Kartlegging av stalets livslgp. (Kilde: NTNU)
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Farge og struktur

Stal med forskjellig farger er ingen nyhet, men hvordan man farger
stalet har endret seg gjennom tidene. Stal kan farges ved hjelp av
forskjellige metoder. Jgtul bruker bade spraylakk og emaljering pa
sine produkter. Farge er en god mate a skape variasjon og kontraster i
et produkt ( bilde 21). Hvilke farger som oppfattes som estetisk pene
kan veere kulturelt betinget og individuelt. Farger kan vaere et godt
virkemiddel for & skape produkter med forskjellig uttrykk. Kunden
kan velge det produktet med farge som er naermest individuell smak.
Overflatebehandling som gir strukturer i stalet i kombinasjon med
farge kan gi et spennende uttrykk. (se bilde 21)

Bilde 22: Bordflate med farge og slipt
| overflate som gir struktur i stalet

Bilde 21: Stakrakker i forskjellige farger
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Stalets kulturelle
og semantiske verdier

Kan man ved hjelp av materialer tilfgre produktet kulturelle og
semantiske egenskaper? Stal kan gi forskjellige assosiasjoner.
Produkter kan ha samme funksjon, men uttrykke ulik mening.
Hvordan et produkt oppfattes kan vaere kulturelt betinget og
individuelt. | noen sammenhenger kan stal framsta som et kraftfullt,
hardt og mektig materiale, mens i andre sammenhenger kan det
framsta som skjgrt og yndig. Hvordan materialet fremstar avhenger i
hvilken form det er, hvordan det er behandlet og hvordan det er satt
sammen (Bilde 24). A sette sammen materialer med forskjellig form
og farge kan gi mange muligheter. | dette prosjektet vil materiale bli
brukt for @ oppna de kvaliteter og assosiasjoner som er gnskelig hos
brukeren.

Funksjon? Assosiasjon?

Bilde 24: Forskjellige overflater, form og sammensetning av materialer gir forskjellige
semantiske verdier til produktet. Hvordan dette oppfattes er kulturelt betinget og
individuelt for gyet som ser.

J

Bilde23: Bilderekker som viser samme produkt men med forskjellig uttrykk
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Estetikk

Et godt estetisk uttrykk kan vaere harmoni mellom overflate og
geometri. Tekstur og farge er de to viktigste sammenhengene mellom
form, materiale og overflate. Hvordan disse sammengene oppfattes
er subjektivt. Kravene satt i kravspesifikasjonen vil bli brukt som
retningslinjer for gnsket uttrykk og inntrykk av produktet.

Tekstur

Tekstur og funksjon. Mange overflater bestemmes ut fra hvilken
funksjon en gjenstand skal ha. Forskjellig overflater gjgr at stalet
oppfattes forskjellig gjennom taktil og visuell sansing. Taktil sansing
oppnar en giennom bergring mens det visuelle er det man ser. Over-
flaten pa stal kan varieres pa ulike mater. For a skape ulike teksturer

Bilde 25: Rettbgrstet stal

Bilde 26: Rundbgrstet stal

kan stalet slipes. Ved a slipe stalet oppnar man en matt overflate eller
en overflate med ulike mgnster, dette betegnes ofte som bgrstet stal
(bilde 25,26). Hvilke overflater en oppnar avhenger av hva man sliper
stalet med. Blir stalet finslipt og polert oppnar man en blank polert
overflate (bilde 27) som gir et annet uttrykk enn bgrstet stal. En an-
nen mate skape taktile og visuelle kvaliteter i stalet er a forme stalet
slik det er forskjellige hgyder pa materialet. | dette prosjektet gnsker
vi ikke a skape overflater som oppfordrer til taktil sansing. Stalet pa
ovnen vil bli varmt ved oppvarming og bergring vil da kunne fgre til at
brukeren kan fa brannskader. (Kilde: Hggskolen i Vestfold)

p.’!

Bilde 27: Polert stalbgtte
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Konklusjon gkodesign og material

Etter vurdering av aktuelle materialer er stal det materiale som oppfyller kravspesifikasjonene best. Tilgangen
pa stal i gstfold er god og stal er enkelt med tanke pa serieproduksjon. Det viktigste er at stal oppfyller kravene
til varme og Jatuls krav til produksjon. Det er ogsa mulighet for forskjellig overflate behandling for gnsket

uttrykk som kan tilpasses de semantiske og estetiske kravene. Stal vil veere det beste valget i dette prosjektet
og vi pnsker a se videre pa muligheten for a optimalisere materialet til prosjektet. Resultat av material og
gkodesigndel vises i siste del pa resultat av prosjektet med ferdig produktlgsning.
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Del 2 - Teoretiske undersgkelser

Avslutning Teoretisk del

”Kravspesifikasjonen er det som “...skiller I@sninger
fra ikke-lgsninger.” (Andreasen, 1986)” (Fossen,
2007) Dette er avslutningen pa den analytiske delen i
designprosessen. Neste del viser hvordan vi benytter

den innhentede innformasjon til 8 designe et produkt

som fyller kravspesifikasjonen. Kravspesifikasjonen
som er utarbeidet pa bakgrunn av resultatene i den
teoretiske delen og inneholder de fgringene som blir
lagt for videre arbeid.

Krav til materiale med
hensyn til miljo

Gjenvinnbare
materialer
Miljgvennlig
produksjonsmetode
Miljgvennlig i bruk
Feerrest mulig
komponenter
Produksjon for serie
God volumutnyttelse
ved frakt

Fornybare ravarer
Mulighet for endring
av uttrykk etter kjgp
Lang levetid

Lokal ravaretilgang

Krav satt av Jgtul

Materiale tilpasset
funksjon

Tale pakjenninger
mhp. varme
Tidsriktige materialer
Solide materialer
Pris

Enkel produksjon

Krav til materiale -
visuelle verdier

Symbolisere kvalitet
Symbolisere
brukervennlighet
Passe inn i flere typer
hjem

Estetisk opplevelse
Kulturelle
tilpassningsmuligheter

DESIGN FOR BRUKER
KRAV TIL ERGONOMI
- enkel & betjene

Ngdvendige

@nskelige

Mindre viktig

- gi godt grep

- sikker i bruk

- enkel a rengjgre

DESIGN FOR MARKED
- oppfylle markedets krav til sikkerhet

- oppfylle markedets krav til miljg

- oppfylle markedets krav til pris

SEMANTISKE VERDIER
- symbolisere kvalitet

- symbolisere fleksible Igsninger

- symbolisere brukervennlighet

- passe inn i flere typer hjem

- estetisk formfglelse

DESIGN FOR MILI@
- resirkulerbare materialer

- miljgvennlig produksjonsmetode

- miljgvennlig i bruk

- feerrest mulig komponenter

DESIGN FOR PRODUKSJON
- tale fysisk pakjenning

X X | X X

- tale varme

- lang levetid

- enkel & vedlikeholde

DESIGN FOR LOGISTIKK
- modulbasert

X | X | X X

- produksjon for serie

- liten plass

- god volumutnyttelse

X | X X X

- minimal emballasje
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Del 3 - Teori satt i praksis

Del 3 - Teori satt praksis

Innledning

Dette er den operative fasen hvor teori blir satt i praksis. Den operative fasen igangsettes allerede
under den analytiske fasen som er teoretiske undersgkelser: | rapportform skilles disse fasene
ettersom det gir et klarere bilde av en prosessen selv om det er naturlig a starte den operative fasen
helt fra starten av prosjektet, for a se pa muligheten for flere Igsninger med den analytiske delen som
grunnlag. Del 3 er inndelt i en konseptfase og formutviklingsdel.
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Del 3 - Teori satt i praksis

Konseptfase

Innledning

"what is relevant in that conseptual design should be aloud to
develope freely whitout being tied to physical constraints to early, as
this might inhibit creativity” (Preece, Rogers and Sharp, 2002)

| konseptutviklingen var det viktig a finne gode Igsninger pa
problemet.Konseptlgsninger er en tenkt Igsning pa et produkt/
produktsystem og er ikke et ferdig design, dette kommer i
formutviklingen. @nsket var at konseptet skulle vaere gjennomtenkt
og ha gode intuitive Igsninger som gj@r at brukeren far en god
opplevelse. Pa bakgrunn av problemstillingen “ hvordan designe

en frittstdende peisovn” var det ogsa viktig at Igsningen oppfylte
designkravene.
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Moodboard

Levende varme er ett av naturens grunnleggende elementer (jord, luft, vann, ild) og appelerer

til noe grunnleggende i oss. To moodboard ble laget som inspirasjon i konseptfasen (Bilde 28) og
for a sette i gang kreativiteten . Et beskriver mennesker og stemningerog et viser arkitektur og
materialer. Venner pa en bar med hgy stemning, latter og stearinslys i krukker gir en stemning.
Bilder av to personer med rgdvin i hgye glass uttrykker en mer hgytidelig stemning. Balfglelsen og
roen man far ute i naturen kan vaere en stemning man gnsker a ta med seg inn i hjemmet. Trender
med inspirasjon fra naturen har det siste aret preget trendbilder innen tekstiler og interigr.
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Del 3 - Teori satt i praksis

Idemyldring

Vi startet med en idemyldring hvor vi skisset opp alle ideer som

vi hadde i tankene uten a tenke for mye pa kvalitet. Dette for a
tenke ut mest mulige ideer som kunne vaere mulige a jobbe videre
med i konseptfasen. Det er viktig a tegne fritt og ikke henge seg
opp i n@yaktige skisser. A bruke alle sanser i en slik fase utlgser =i
kreativiteten og tanker om ideer. Ved evaluering av ideene pa
bakgrunn av muligheten for a Igse problemstillingen ble noen ideer
tatt med videre i konseptfasen.
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Scenario i konseptuell design

”Scenarios can be used to explicate existing work situations, but they
are more commonly used for expressing proposed or imaged situa-
tions to help in conseptual design” (Preece, Rogers og Sharp, 2002)

Under idemyldringen ble det satt opp enkle skisser pa scenario som
skal vise hva konseptet skal uttrykke. Ovnens formsprak skal kom-
munisere at den kan bygges ut med flere elementer Ut fra krav til
semantiske verdier vil det videre i konseptfasen fokuseres pa fleksible
Igsninger (skal) som skal symbolisere brukervennlighet (bgr).

"
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Oppbyggingsvarianter

Jgtul gnsket i bakgrunn for prosjektet et modulprinsipp for
oppbygging og variasjon rundt peisinnsatsen. Uten a tenke pa formen
til elementene ble delelementer og hovedelement skissert pa ulike
mater.

Lgsningsforslag 1

wsats O ]

1=l

Problemomradet |

Hovedfunksjonen er a bygge inn innsatsen for a kunne bruke denne ] FLAHME | ]
ittsts i IWLDE 2

som en frittstdende peisovn. BASE Gip TOPP + 51 BE

Losningsforslag 1 (R UNN FORM , + Sa ki ELNOPUK

Det ble skisset en base(skall) som dekker bare innsatsen.
Lgsningsforslag 2

En annen mulig I@sning er a@ bruke moduler rundt en base.

Evaluering

Det ble ngdvendig a tenke pa alle flater rundt innsatsen. Lgsning 1

gir en base(skall) slik at produktet kan brukes som en frittstaende Lgsningsforslag 2
peisovn alene. For a fa stgrst mulig variasjon i forhold til uttrykk

ble en base med mulighet for a variere alle flatene ved bruk av

tilleggsmoduler og bygge pa moduler i ettertid. Lgsning 2 er _ Pwme FROMT PLATE BAK PLATE
en lgsning hvor brukeren ma velge alle flater/moduler som en ! : '
omramming fra produsent. il | | |

it

I = by
sipE PLATER SokkEl
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Del 3 - Teori satt i praksis

Variasjon av uttrykk

Variasjon av delelementene skaper ulikt uttrykk. Selv om det

ikke pa dette tidspunktet er tenkt pa stgrrelsen pa elementene.
Delelementer med side/ topp/front/sokkel moduler eller flater rundt
innsatsen gir st@rst variasjon og en rytme i formspraket.

Oppbygging av elementer som skaper struktur
med rytme gir et visuelt innrykk av symmetri
eller asymmetri

Symmetri Asymmetri
I

i

HED S06

Topp 0 0%
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Konseptutvikling

Utfra skissene ble det tydelig, seerlig med tanke pa individuell
identitet og modulbaserte Igsninger som var et gnske fra Jgtuls side,
at det var noen ideer som skilte seg ut. Disse ble evaluert etter de
ngdvendige designkravene.

Mock up

Enkle mock ups er en god mate a utforske former som kan vaere
aktuelle for den frittstaende peisovnen. Vi brukte dette for a utforske
hvordan omrammingen kunne passe sammen med innsatsen.

Ved a sette opp skalamodeller fikk vi et perspektiv pa hvordan
peisovnen kunne se ut i virkeligheten.

Pa bakgrunn av kravspesifikasjon men ogsa Jgtuls krav var det noen
former som var mindre aktuelle & viderefgre til konseptfasen. Dette
gjelder szerlig former som bygger volum og vekt. Ovnen skal ha en
vekt pa maksimum 350 kg. De konvekse formene bygger volum ut i
rommet og kan derfor gi et massivt uttrykk, noe som ikke er gnsket
ettersom et av kravene er lav vekt. Jgtuls krav til pris er ogsa et
element og st@rre volumer vil gi stort materialforbruk. Det vil ogsa
gi mindre rom for fleksible I@sninger ved gnske fra bruker om senere
a bytte ut moduler i produktet. Ovnsinnsatsen er plan i fronten,

og en lgsning med en konveks form ville blitt stor og kunne dempe
uttrykket til flammebildet. Linjer som viser en retning var ikke gnsket
da linjen fgrer blikket bort fra flammebildet som er et gnsket fokus i
peisovnen.

” Konvekse former uttrykker og bygger volum inn i
negativt rom og konkave former bygger negativt rom
inn i positive former eller rom.” ( Hannah, 2002)

-1 -

Lett Tung
Hard Myk

Kompleks Enkel

Dynamisk Statisk
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Del 3 - Teori satt i praksis

Skisser konseptutvikling

Fra idemyldringen fikk vi tanker om et produkt som det enkelt

kan endres utseende pa ved hjelp av et modulbasert platesystem.
Tanken med platene er at de enkelt kan festes pa ovnen av brukeren 2
selv. Ideen kom som et resultat av at vi gnsket et produkt som var . e f l\J '/H"E’L
spennende og nytt, men som kan ha en lengre levetid ved at kunden , = > ——
kan endre uttrykket slik at det fglger tiden.
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Konseptlgsninger

Konsept 1 - Standard base som
bestar av innsats med omram-
ming. Plater er tenkt som til-
leggselementer.

Base

Dette gir mulighet for kunden a kjgpe en standard ovn
hvor det er muligheter for a endre uttrykket i ettertid.

Sokkel
Plater

Bakside

Utskiftbare deler pa front og bakside med mulighet for variasjon.
Plater pa siden og/eller forskjellige sokkler pa basen er ogsa en
mulighet. Denne Igsningen kan bygges opp pa en enkel mate av
brukeren. Brukeren kan kjgpe basen med sokkel som en frittstaende
peisovn. Den er enkel 3 bygge pa med elementer i ettertid hvis
brukeren gnsker a endre det visuelle uttrykket. Dette i henhold til - H g
kravet om en fleksibel I@sning som ogsa kan passe inn i flere hjem ™

med ulikt interigr.
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Del 3 - Teori satt i praksis

Konsept 2 - Stativ med oppheng til innsatsen med
modulbaserte plater

Festemekanisme

LN

Variasjon i plassering og stgrrelse

Utlufti bakplate med moster

i

Variasjon i oppbygging og sammensetting av komponenter

Konsept 2 er et stativ til innsatsen hvor det er mulig & variere platene
som settes pa stativet rundt innsatsen. Kjgperen kan kjgpe innsatsen
og velge ulike oppsett for omramming av innsatsen. Lgsningen dekker
kravene til en fleksibel Igsning, og utrykket til peisovnen kan gi
mange variasjoner. Modulplatene som kan flatpakkes gj@r at kravene
i forhold til logistikk og transport blir godt dekket.
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Valg av konsept og evaluering

De to konseptene ble presentert for Jgtul 20. mars med
prosjektingenigr Stein Gunnar Holter og utviklingssjef @yvind Fjeld
tilstede. De ulike konseptene ble diskutert og evaluert. Jgtul gnsket
noe som ikke var pa markedet fra fgr, og som ogsa var nytt for

dem. De hadde prgvd ut litt av den samme Igsningen som konsept

2 tidligere. Lgsningen gir ikke sa store muligheter for brukeren til 3
oppgradere til nyere uttrykk etter kjgp og innstallasjon. Kunden ma
med konsept 2 velge en ferdig lgsning hos forhandler. Jgtul gnsket at
vi skulle arbeide videre med konsept 1 fordi dette var en Igsning med
en base som kunden kunne kjgpe separat og med mulighet til 3 kjgpe
moduler a tilfgre i ettertid. | framtida vil dette gi kunden en mulighet
til 3 kjgpe nye moduler og bytte ut de gamle med nytt design.
Konseptene kan tilpasses ulike miljger og ulikt interigr.

Begge konseptene dekker de krav som er satt som ngdvendig utfra
kravspesifikasjon. Siden det var enighet pa mgtet at konsept 1 gir en
mer fleksibel Igsning ble dette konseptet valgt. Kvalitetsmessig gir
konsept 1 et mer stabilt uttrykk. Lgsningen er tenkt fra Jgtuls side at
produktet skal monteres i hjemmet av brukeren selv. Konsept 1 kan
oppfattes som mindre komplisert 8 montere enn konsept 2, da dette
har flere sammensettinger og moduler enn konsept 1. Jgtul gnsker
gjennom sine produkter a signalisere kvalitet. Kvalitet kan oppleves
gjennom funksjonalitet og opplevelse av et produkt. En undersgkelse
som Donald A. Norman utfgrte pa en rekke personer, viste at det
som gir glede, har verdi. En ung mann i USA kjgpte en dag en flaske
kildevann fra Norge. | utgangspunktet kjgpte han flasken fordi

den var fin a se pa. Til sin overraskelse smakte ogsa vannet sveert
godt noe som tilsammen ga ham en sveert god opplevelse. (Kilde:
Hjemmeside Donald A. Norman)



Del 3 - Teori satt i praksis

Formgivning

Innledning

Et objekt har i fglge Roland Barthes (1915-1980) to sider som vi
mennesker ma forholde oss til, en matriell og en immatriell. Den
matrielle siden kalles dennotasjon og forteller hva objektet er

og den funksjonelle meningen til objektetet. Konnotasjon er den
immatrielle siden av et objektet som gir oss assosiasjoner og
fortellinger.

Produktets matrielle side er at det er en peisovn som man kan

fyre med ved i for oppvarming. Dette vil vaere hovedbetydningen
til produktet. Konnotasjon kan vaere a skape en asossiasjon til
balfglelsen med varme som gir velvaere, lys fra flammebildet og
den velkjente lyden av ved som brenner og knitrer. Hvis designeren
tenker pa disse tilleggsbetydningene og fremhever disse i
formgivningen kan det skape en opplevelse for brukeren utover den
rent praktiske bruken.
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Semantikk

" En designer ma kunne analysere og bestemme produktets design ut
fra en markeds- og kulturforstaelse” ( Farstad, 2003)

Hvordan kan vi designe et produkt slik at det kommuniserer med
brukeren i et annet land med en ulik kultur enn var egen? Hvordan

vi oppfatter et produkt og hva det signaliserer kan vaere avhengig av
var tolkning av gjenstander pa bakgrunn av kultur.

De materielle tingene vi omgir oss med kan si noe var kultur.

Hvilke gjenstander brukeren omgir seg med , hvordan de bor og
innreder sine hjem, hva slags arbeid og utdanning de har kan si

noe om personens kulturelle bakgrunn. Hvilken gruppe man skal na
avhenger ogsa av kjgpekraft og levestandard. Hvilken evne man har
som designer til a se kulturelle forskjeller og koder, vil virke inn pa
designlgsningen.

Design kan sees pa som uttrykksform pa samme mate som spraket,
mener John Heskett. Disse tegnene fungerer i kraft av sosial
overenskomst. Utenforstaende forstar ikke disse tegnene uten a
lere seg denne overenskomsten. Mange vil mene at regler for stygt
og pent som “riktige proporsjoner” er resultatet av slike sosiale
overenskomster og har med normer og regler pa bakgrunn av var
kultur.

Det er viktig at produktet forteller hva det skal brukes til. Var hjerne
er laget slik at den sammenlikner elementer i produktet vi ser med
elementer eller kjennetegn vi kjenner fra fgr, kategoriserer det

og forsgker a forsta kodene eller tegnene. Da kan brukeren forsta
hva produktet kan brukes til. Produktet kan ogsa gi brukeren tegn
gjennom hvem som har produsert produktet og i hvilket land (Bilde
29,30). Det kan fortelle om produktet er en merkevare med god
kvalitet.

Bilde 29: Arne Jacobsen: The Swan Chair, 1958

Bilde 30: Mosquito Chair by Michael Bihain
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Design som kommunikasjon

” Brukerens subjektive forhold til bruken av produktet er en av de mest sentrale og samtidig vanskeligste faktorene i forbindelse med
designarbeidet. Subjektive forhold er knyttet til vane, kulturelle samfunnsmessige forhold og erfaring.” (Farstad, 2003) Gjennom vart mgte med
produkter sender produktet ut signaler som vi tolker. Som mottaker tolker vi signalene gjennom sansene. Gjennom sansene forstar vi hvordan
produktet fungerer. Denne kommunikasjonen mellom produktet og mottaker utlgser fglelser hos mottakeren. | mgte med produktet viser

vi vise ved var oppfersel hvordan vi tilnaermer oss produktet. Har produktet noen gjenkjennene elementer? Har vi gode opplevelser knyttet

til bruken av produktet tidligere? Er “nytt og spennende” gnskelig for alle produkter, eller er det viktig a ha en viss gjennkjennelse av former/
funksjoner/semantiske verdier? Er opplevelsen i mgte med produktet god? Hvordan produktet kommuniserer med brukeren starter allerede i
butikken.

Design som kommunikasjon

Team
Bruker
Produkt Sanser Kognitiv Folelser Oppfarsel
Produsent '
Geometri Syn Semanisk oppfattelse = Instrumentell @nske om
Designer Dimensjoner Harsel Estetisk oppfattelse Estetisk tilnaerming
Materialer Lukt Symbolsk oppfattelse = Overrasket
Teksturer Smak Sosial Usikkerhet i
Farger Berering Interesse tilneerming
Grafikk
Detaljer
Kilde
Sender Mottaker Respons

Figur 26:Design som kommunikasjon ( Kilde: ri.hive.no)




Ergonomiske undersgkelser

Innledning

Ergonomi handler om & skape produkter og omgivelser som brukeren
kan handtere pa best mulig mate i forhold til arbeidsmiljget. Vi skiller
mellom to typer ergonomi; Kraftergonomi og informasjonsergonomi.
Kraftergonomi omfatter de handlingene som brukeren ma bruke
fysisk kraft for a utfgre. Her er det viktig a ta hensyn til betjening,
vekt, grep, dimensjonering og varme. Informasjonsergonomi er
handlinger med mindre fysisk kraft, men som behgver hgyere grad
av presisjon. Her er det viktig a ta hensyn til betjening, synlighet,
identifikasjon, stereotyp betjening, typografi, koder og symboler.

| denne delen vil vi legge vekt pa kvaliteter omrammingen burde
ivareta for best mulig ergonomisk utfgrelse for brukeren:

e Flammebilde

e Varmestraling

e Vedskuff

e Handtak pa innsats

e Estetisk oppfatning

e Montering

“Ordet ergonomi kommer fra de greske ordene ergon, som
betyr arbeid, og nomos, som betyr naturlov.” (wikipedia)

Ergonomi og personsikkerhet

Siden peisovnen er en funksjonell gjenstand er det ngdvendig at den
er enkel a bruke. Det skal vaere enkelt a fyre i peisen. Det skal vaere
enkelt a dpne/ lukke peisdgren. Peisdgren og flammebildet skal veere
i fokus. Produktet skal vaere sikkert i bruk. Skarpe kanter ma unngas.
Barn kan skade seg pa skarpe kanter. Produktet skal gi et godt grep
ved apne/ lukke Igsninger. Produktet bgr vaere enkelt a rengjgre, men
dette er ikke et ngdvendig krav.

Sikkerhetsnorm

Ellers er det sikkerhetsnormene som Jgtul har som ogsa er
ngdvendige krav. Dette gjelder minimum avstand fra bunn pa innsats
til gulv. Peisinnsatsen krever 700 cm?2 utluft, og 500 cm2 innluft.
Ovnen bruker oksygen fra rommet som varmes opp og slippes ut
gjennom spalter.



Del 3 - Teori satt i praksis

Flammebilde og varmestraling

Flammebildet kan for noen mennesker vaere det mest sentrale ved kjgp av en ovn. Det er knyttet en spesiell stemning og kos til apne flammer.
Hus med ildsted har ofte en hgyere sosial og skonomisk verdi. Ved ergonomiske undersgkelser er det mulig a tilrettelegge designet av
omrammingen for @ fremheve flammebilde. | denne delen er det fokusert pa synslinje. Det gjennomsnittlige europeiske menneske har en
standard synslinje i sittende posisjon mellom 113-120 Cm. Den normale synslinjen er 15° grader under standard synslinje. Brennkammeret ma
vaere minimum 40 cm over gulv i henhold til sikkerhetsnormen. Normal plassering av ildsted i denne stgrrelsen vil vaere min 2,6m fra sitteomrade
(se figur 27). Ved 3,8 meter vil den normale synslinje treffe gulvet og alt fra gulvet og opp til standard synslinje vil vaere synlig for brukeren. Etter
vurdering av disse kriteriene vil det vaere naturlig a designe og konstruere en omramming med plassering av flammebilde i det grgnne omradet
(se figur 27), altsa mellom 40-130 Cm over gulvniva. (Kilde: Measure og man and Woman, 1967)

Ved plassering av flatskjerm i forhold til sitteomradet er regelen at man beregner 3 ganger stgrrelsen (Forbrukerinnspektgrene). Innsatsen er
868mm diagonalt (med kant) og burde derfor vaere ca 2,6m fra sitteomradet. Det er naturlig a annta at ovnen ikke kan sta naermere pga varme
selv om det er en konveksjonsovn.

(" Standard synslinje vil gjennomsnittlig ligge )
mellom 113-120 Cm over bakkeniva.

Standard synslinje

Maksimum hgyde pa flammebilde/produkt
130Cm

Orrn

Omrade over gulvet for best
plassering av flammebilde

40Cm

Minimum avstand fra gulvet opp til innsats

1 2,6m | Anbefalt avstand for TVer i samme
" stgrrelse som omrammingen

F 3,8m I Punkt hvor normal synsvinkel treffer gulvet

Gjennomsnittlig setehgyde over gulvet er 40-43Cm, sa vi beregner
sittehgyden til Ca. 40 Cm som er hgyden pa en gjennomsnittlig sofa

\_ Figur 27: Ergonomiske undersgkelser )

Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009 75



Vedskuff, handtak pa innsats og semantikk.

Ergonomiske undersgkelser viser at plassering av flammebildet burde
ligge mellom 40-130 cm. Varme gjgr at innsatsen behgver ca. 10 cm
luftrom (krav fra jgtul) i tillegg til at varmelagringselementet bygger
15 cm over kanten til innsatsen. Sammen med maks hgyde over

gulv og sikkerhetssone mellom gulv og innsats gir dette mulighet for
a variere plassering av innsatsen 14 cm opp eller ned (se figur 28).
Sokkelen vil da kunne veere mellom 40-54 cm over gulv ettersom den
nedre grensen pa sokkel er 40 cm.

Designet pa innsatsen har vaert en avgrensing i dette prosjektet.
Hvor hgyt over gulvet innsatsen kan plasseres er derimot ikke en
avgrensing og kan veere viktig i forhold til ergonomien. Handtaket pa
innsatsen vil ligge min. 50 Cm over gulv med tanke pa de krav som er

Maks hgyde over gulv for ommrammingen 130 cm

14 cm Spillerom

Min. volum rundt innsats

min/maks hgyde pa sokkel

54 cm 54 cm

Ramme innsats

tatt hensyn til i denne undersgkelsen. Ved det gitte “spillerommet” vil
det si at handtaket kan ligge mellom 50-64 cm. Hvilken hgyde som er
best ergonomisk sett vil testes i praksis.

Handtak pa en eventuell skuff vil utifra de ergonomiske
undersgkelsene kunne plasseres mellom 0-54 cm.

Hvordan semantikken oppfattes er viktig med tanke pa ergonomi.
Det skal vaere lettfattelig 8 oppfatte hva produktet er og hva det skal
brukes til. En Igsning som gir brukeren mulighet til 8 rask oppfatte
hvordan produktet skal brukes er viktig. De forskjellige elementene
burde plasseres slik at de harmonerer med hverandre og skaper en
helhet som er estetisk behagelig for gyet.

"|f everyday design were ruled by aesthetics, life might be more
pleasing to the eye but less comfortable; if ruled by usability, it
might more comfortable but uglier. If cost or ease of manufacture
dominated, products might not be attractive, functional, or
durable. Clearly, each consideration has it place. Trouble occurs
when one dominates all the others.” (Norman, 2002)

Plassering handtak innsats

Plassering handtak vedskuff

Figur 28: plassering av elementer
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Praktiske undersgkelser - handtak pa innsats og skuff
Handtak pa dgren til innsatsen kan ligge mellom 50-64 cm.
Bade staende og sittende var det enighet om at det utgjorde
liten forskjell hvor man plasserte handtaket innenfor det gitte
omradet.

Handtak pa skuff var tiltenkt pa venstre side, men etter
ergonomiske undersgkelser viser det seg at det beste er

a plassere handtaket pa skuffen like under handtaket pa
innsatsen. Stralevarme gj@r at det vil veere unaturlig a apne
skuffen pa motsatt side av dpningen pa dgren til innsatsen
ettersom man da vil kunne stgte borti dgren hvis den er apen.

Det vil ogsa vaere mest naturlig a plassere handtaket pa
skuffen sa hgyt opp som mulig slik at brukeren ikke behgver a
bgye seg for langt ned.

Hvordan pa innsatsen betjenes har ogsa betydning for
ergonomien. En peisovn skal vare i mange ar, sa en solid
Igsning er gnskelig. En I@sning som er “fastmontert” slik det er
pa skuffer og skap er en kjent betjening for brukeren. Dette vil
ogsa vaere en mer varig siden den ikke blir utsatt for slitasje pa
samme mate som en mekanisk Igsning.
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Estetikk

"Estetikk; av gr. Aisthesis, fornemmelse, fglelse, det som sanses.”
(Krog et al, 2002)

Et godt estetisk uttrykk vil veere en balanse mellom a gi et produkt
nok kontraster (informasjon) til brukeren slik at informasjonen er
tydelig, og ikke for mye kontraster slik at objektet blir stgyende. “"Cold
et al. (1998) hevder at vare estetiske opplevelser er resultater av
bade perseptuelle og kognitive prosesser som styres av kulturelle,
individuelle og biologiske betingelser.”( Bjelland, 2002) Det vil veere
noen universielle prinsipper som de fleste mennesker vil oppfatte
som god estetikk og kvalitet. Dette kan vaere proposjoner pa
elementer, elementenes rytme i forhold til hverandre, kontraster,
overganger og sammenfgyninger mellom flater og materialtype. |
folge Welsh ( 1997) er estetisering forskjgnnelse bade pa overflaten
og i dybden. Han ser ikke pa design som pynt pa overflaten. Et
produkt som er overlesset med linjer kan oppleves som stgyende

og kaotisk. Med total uorden i linjer, flater og rytme i formspraket
kan produktet rett og slett oppfattes av mange som stygt. Det
motsatte er en enkelthet sa banal og kjedelig at det ikke opptar var
oppmerksomhet eller interesse pa noen mate. (se figur 29 neste side)
Et giennombearbeidet produkt som har balanse mellom orden og
kontrast kan gi et visuelt harmonisk uttrykk som kanskje de fleste vil
oppfatte som vakkert.
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Variasjon ( Forskjell)

Orden

Enkel form

l

Banalt

Lav /

Attraktivt

N

Kontrast

Kompleks form

l

Stgyende

\ Hoy
(Berlyne)

N

Visuell kompleksitet

Figur 29: Orden og kontrast.
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Base - innsats med omramming

Tanken var at flammebilde skulle veere i fokus, og at basen
som bestar av innsats med omramming, skal kunne brukes
som en frittstaende peisovn uten tilleggselementer. Basen er
kubeformet og sylindrisk i radiene der flatene mgtes. Grunn-
formene mgter hverandre i buer og rette vinkler. | fglge
Farstad (2003) er dette noen av de geometriske formene

som er hyppig i bruk hvor gjenstander som skal plasseres i et
rom.

r-_:."'f-"‘ ‘ | %
L% Y =~ B
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Sokkel

Skisser med omramming
og sokkel

De ulike lgsninger ble
evaluert. Jgtul har fra

for roterende og faste
sokler, og det gir mindre
fleksibilitet nar et gnske
var a oppbevare av ved

. Hgyden pa innsatsen
skal vaere min. 40 cm fra
gulv. De ergonomiske
undersgkelsene (s 74)
viste hvor flammebildet
bor ligge i synsfeltet, og
hvor hgyt over gulvet som
er en god stilling for a
putte inn ved i peisovnen.
Lgsning 6. ga et stabilt og
helhetlig uttrykk i forhold
til hovedformen og en
mulighet for rom til 3
oppbevare ved.

L

2. Hgy sokkel m/rektangulzer plate

R T U T e = o— —
| | |
1! k I e e . |
| | |
| | |
FEACaRY _.i i _.‘I
f A (Y -t
N / D i
4. Sokkel m/ fire bein 5. Sokkel m/ to bein

- ———

6. Hel sokkel
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Data Assistert Konstruksjon (DAK) i designprosessen

”1 en industri kjent for gkende konkurranse- og globaliseringspress
spker produksjonsbedrifter Igsninger som kan hjelpe dem a
akselerere omlgpstider og samtidig redusere kostnader for a vinne
konkurransefortrinn” (www.autodesk.no) Modeller i 2-dimensjonale
former er gode til konseptlgsninger, men modeller i 3D er mer
realistiske og sier mer om volum og helhetsinntrykket pa produktet.
Tidligere har det veert vanlig med handbygde modeller, men etter
3D programmene har blitt tilgjengelig for designere har dette kortet
ned prosessen betraktelig. | stedenfor @ bygge 10 modeller holder
det kanskje med to. | samarbeid med bedrifter som er presset pa
kostnader er DAK et effektivt og kostnadsbesparende verktgy.

| dette prosjektet er det benyttet SolidWorks til konstruksjon og
utvikling av peisovnen til Jgtul AS. 3D modellene har veert grunnlag
for utprgving og diskusjon rundt ulike I@sninger pa designet pa
ovnen. SolidWorks gir oss muligheten til 3 tegne produkter som

er i riktig stgrrelse og form i forhld til krav til omrammingen.
Produksjonsklare modeller sendes rett fra programmet til
produksjon. SolidWorks har ogsa en renderings funksjon, som gjgr
at en kan sette pa Skygger, refleksjoner, overflater og materialer pa
produktet slik at produktet ser realistisk ut (se bilde 31 og 32).

Bilde 31: 3D rendering av plastkomponent

82

Bilde 32: 3D renderinger av produkter med forskjellige materialsam-
mensetninger viser et realistisk bilde av hvordan produktet kan se ut.
Renderingene er hentet fra egen bildebank.
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Overgang mellom sokkel og base

Eigt:rlr:ngrnoi:a;e;trzgc Kk Skrastilte kanter mot underlag
& P y kan skape et utrykk av letthet.

av tyngde og stabilitet. Radier mellom formene gir
ogsa et lettere uttrykk

store radier kan virke tyngre
selv om det gir mykere former.

” When we designate a perseption “aestetic”, then we do not have the
ordinary sort of perciving in mind, but rather a particular and higer
level perception, which directs itself to specific aspect and objekt- for
exsample, not, like simple perseption, to that which is red, but to the
fact that red is in a complementary contrast to the green or that is
emphasizes particulary well by the surronding color”. (Welsch, 1997)

De ytre funksjonsflaten er visuelt synlig for brukeren. De ulike
formforslag ble vurdert utfra et totaluttrykk av formen. Store radier
gir et mykere uttrykk, noe som kanskje ikke harmonerer med fronten
pa innsatsen. Blir radiene for store i sammenfgyningene mellom
elementformene kan dette motvirke at totalformen gir et helhetlig
uttrykk og trekke oppmerksomheten vekk fra flammebildet.
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Dimensjoner/proposjoner

Samme formsprak p4 omramming og sokkel med ulike dimensjoner og proposjoner.

Smalere sokkel enn basen. Bredere sokkel enn basen.
Dette gir et noe ustabilt Sokkelen er bredere enn
uttrykk og vil ikke gi et basen og det gir et lite
uttrykk av sikkerhet og harmonisk uttrykk.

kvalitet for brukeren.

"Alle former i din komposisjon ma ha sin egen
individuelle posisjon i rommet, men det ma
fungere sammen i en rytme med de andre
elementene”. ( Hannah, 2002)

Sokkel med samme bredde som basen.
Samspillet mellom hovedform og delform
gir totalformen et mer helhetlig og
harmonisk uttrykk.
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Sokkel og helhetsinntrykk

Samme formsprak pa omramming og sokkel

” Formen pa hvert enkelt element velges for a fa en mest mulig
helhetlig form. En helhetlig form betyr ikke ngdvendighvis at
alle elementene er samlet inntil hverandre, men at de utgjgr en
harmonisk og formalstjenlig enhet.” ( Fossen, 2008)

Asymmetri kan gi et
spennende uttrykk, men kan
bli retningsbestemt og veere
styrende for hvordan den kan
plasseres i forhold til andre

elementer og vegger i rommet

Sma radier i overgangene mellom
sokkel og base gir en helhetlig
form. Et allikevel definert skille
som "lgfter” basen fra sokkelen
indikerer at det er to separate
former satt sammen til en helhet.

Store radier i overgangen mellom
sokkel og base gir et inntrykk av
to separert former. Store radier er
komplekse i uttrykket og kan fgre
til at oppmerksomheten trekkes
bort fra flammebildet
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Formuttrykk

Formutrykk av vertikale hjgrner.

” Ved bearbeiding av detaljene tilfgres produktet personlighet og identitet.” ( Fossen, 2008) Hvor
store avrundinger man velger pa de vertikale hjgrnene er med pa a gi produktet et utrykk. En
kubisk form kan gi et kantete og hardt uttrykk. En sylindrisk form kan gi et mykere uttrykk. Det var
ikke gnsket med et hardt uttrykk til peisovnen. Lgsningen var 3 tilfgre nok avrunding i de vertikale
hjgrnene slik at formen fikk nok identitet uten a bli for myk.

Hard Formuttrykk
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Formutrykk av horisontale hjgrner

For mye avrunding i de horisontale hjgrnene kan gi et utrykk av slapphet. Det er som om
produktet faller sammen i siden og ikke helt orker a sta oppreist. Motsatt kan skarpe kanter
oppfattes som lite sikkert. @nsket var at produktet skal uttrykke sikkerhet. En balanse mellom
de to formutrykkene var gnskelig.

Skarp Formuttrykk

Slapp
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Revurdering av design

Pa bakgrunn av konseptlgsning 1, med base, sokkel og
tilleggsplater, ble designet revurdert. Pa utprgvingene
pa helhetsinntrykk er det brukt en sokkel med plass

til ved pa siden. Forslaget viser ikke en definert sokkel
og det er fa muligheter for a endre uttrykket pa
sokkelen. Designet ble derfor revurdert ved a diskutere
tidligere Igsninger a hente ut ideer fra forskjellige
designforslag, noe som resulterte i en sokkel med plass
til ved i front, hvor det er mulig a8 "oppgradere” med
vedskuff. Vedskuffen kan vaere heldekkende i front eller
med apne omrader hvor man kan se veden. Denne
Igsningen gir forskjellige uttrykk pa helheten og gjgr at
kunden kan velge etter egne gnsker.

Etter revurdering ble det utformet en helhetlig base fgr
videre design av tilleggselementer.

Konsept 1

Base

Sokkel
Plater

ey R

r~ g
"'-“___‘”
T —

I|

| |
L‘-'—-_____,d—a—.l
L — e
i -’_/

Apen sokkel

Skuff med Skuff med
gjennomgdende slett flate.
ma@nster.
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Caliente Vena - Designvarianter

Linjerbruk som fgrer gyets
oppmerksomhet mot front av ovnen,
rammer inn og framhever flammebildet.

3.
Evaluering
" Endelig form velges ut fra de kvalitative kravene til 8 kommunisere Designvariant nr. 3 var den @yvind Fjeld og Stein Gunnar Holter likte
bedriftens egenart, eller til hvordan en tror kunden ville identifisere best og som hadde gode muligheter i forhold til produksjon og salg.
seg med formspraket. Underveis i formgivningen ma en sgrge for at Designvariant 3. gir ogsa en mer markert innramming av flammebildet og
de tekniske Igsningene ivaretas” ( Fossen, 2008) har et uttrykk som passer inn i Jgtuls produktspekter selv om det er ulikt
| mgte med Jgtul 17. april ble de tre designvariantene vurdert. fra deres eksisterende modeller.
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Vedskuff

Oppbevaring av ved vil vaere en funksjon knyttet til
produktet. Ved & sette inn vedskuff er det mulig a endre
helhetsinntrykket pa ovnen. Brukeren har da mulighet
til 3 oppgradere ovnen med tilleggselementer eller velge
gnsket uttrykk ved kjgp.

Nedenfor er ulike skisser av Igsninger pa skuff. Slik
tidligere nevnt i de ergonomiske undersgkelsene vil en
I@sning, som tydelig viser hvor dgren skal apnes, det
beste. Vi anntar at skuffen kan bli varm ved fyring i
ovnen og en rask oppfattelse og utfgrelse av apne/lukke
funksjonen er derfor viktig.

e — N e ———— _.._
T | " ||
I| || | l'|.

|
: — |
__L-_:':“____"-__-“’-'_"‘ ! —cr

Med skuff uten
synlig handtak

Med skuff med synlig
apne lgsning

Gjentakelse av formelement pa vedskuff
Designet pa innsatsen har linjer som fgrer oppmerksomheten mot
handtaket. Det er viktig at designet pa omrammingen harmonerer med
den eksisterende linjefgringen slik at det skaper et helhetlig og harmonisk

uttrykk.

Speilvent gjentakelse av
formsprak pa innsatsen
gir et inntrykk av linjer
som krysses og kan
virke rotete.

Paralell gjentakelse
av formsprak pa
innsatsen gir et mer
ordnet inntrykk.

Det kan oppfattes at
vedskuffen skal dapnes
pa venstre side med
denne linjefgringen.

Lineeer gjentakelse av
formsprak pa innsatsen
gir et helhetlig og
harmonisk uttrykk. Det
gir ingen klar oppfatning
av hvor skuffen skal
apnes, men dette kan
lgses med et uthevet
handtak.
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Variabelt design med vedskuff

Variasjoner av design pa vedskuff endrer helheten seg slik at
vi far forskjellige uttrykk. Mgnsteret er giennomgaende slik at
veden i vedskuffen blir synlig. Nar det ikke er ved i skuffen vil
en likevel fa en skyggevirkning, kontrast mellom innsiden og
utsiden.

Slett skuff uten mgnster gir Skuff med Kunden kan velge det

et rent og enkelt uttrykk som gjennomgaende mensteret som passer inn

varer gjennom tidene. megnster skaper mer med interigret eller det som
"liv” i designet. er gnsket etter egen smak.
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Alternativer for inn- og utluft

”Straling er varmeavgivelse som usynlig lys. Disse stralene gar Dette betyr at det er behov apninger som kan slippe kald luft inn
gjennom luft, inntil de treffer et materiale som absorberer stralene. i ovnen og apninger som kan slippe ut den varme lufte slik at det
Materialet vil da bli varmere. Konveksjon er nar absorbsjons- blir en luftgjennomstrgmming rundt innsatsen. Vi har derfor sett
materialet er plassert slik at stralene fanges, materialet blir varmere pa muligheten for a bruke spalter til inn og utluft som en del av

og avgir denne varmen til luften rundt materialet. Varmen fra designet. Kravet er 500cm? apning til innluft og 700cm? til utluft.

ildstedet vil da stige opp som varm luft.” (Stein Gunnar Holter,
prosjektingenigr pa Jotul)
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Valg av Igsning pa tilleggselementer

Bruk av asymmetri i formen pa basen med tilhgrende
plate skaper rytme med den asymmetriske formen pa
innsatsen. Basen fikk derimot et litt uferdig uttrykk
uten plate, og Igsningen ble derfor en symmetrisk
base med tilhgrende plate. Symmetrisk base gjgr at
platene kan plasseres pa valgfri side av ovnen. Dette
gjor det er lettere a plassere ovnen i forhold til andre
elementer i et rom. Se forskjellig utprgvinger pa plate
i vedlegg 7.

Utskiftbare plater i front ble ikke
valgt ettersom det kan fgre til at
dgren pa innsatsen blir hindret av
platen ndr den blir dpnet.
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Utvikling av tilleggsplate

Ulike plater som festes pa omrammingen skaper forskjellige uttrykk Pa modellen i full skala er inntrykket at den platen som fglger hele
pa helheten. Hvordan platen “avsluttes” pa ene siden er viktig i avrundingen ville veere det som gav det beste og mest helhetlige
forhold til at ovnen skal kunne betraktes fra flere vinkler. Dette uttrykket.

uttrykket var vanskelig a si hva som ville bli det beste og vi ville derfor
vente med denne avgjgrelsen til vi sa modellen i full skala. (se flere
utprgvinger vedlegg 7)
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Eksempel pa variasjon i design med plater og skuff

Brukeren kan velge a sette sammen ulike komponenter for a fa et Hvordan kan vi si at noe er vakkert?

individuelt eller for @ endre uttrykket pa ovnen i ettertid av kjgpet. En estetisk opplevelse av en gjenstanden gir kanskje ikke

"The pleasure of taste is due namely to “a sensation that is ngdvendigvis en opplevelse som vi oppfatter som vakkert. Har dette
connected directly with the feeling og pleasure and displeasure”- just med glede a gjgre? Nar brukeren ser et produkt vil det kommunisere
that now it is concerned not with the pleasure of the mere "taste visuelt- det gyet ser, taktilt- det vi fgler, kognitivt- det vi forstar eller
of sense”, but with the higher pleasure of the "taste of reflection.”” har laert tidligere og motorisk- ved bruk/betjening. Hvis produktet
(Welsh, 1997, s11) gir brukeren gode fglelser utover det som er forventet vil det skape

positive opplevelser.

. Basis + Exclusive
Basis
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Modellutvikling

Enkle mock-ups og 3D-modeller i DAK programmer har vaert
brukt for @ utforske ovnen som et tre-dimensjonalt produkt.
Etter designet var tegnet, ble det bestemt at det skulle bygges
en modell i full skala. Jgtul ville hjelpe til med modellen. Jgtul
gnsket at modellen skulle bygges i stal. Var konstruksjon i 3D
ble sent direkte til et plateverksted som lasertskjaerte platene.
Vi fikk hjelp til byggingen av Stein Gunnar Holter og @yvind
Fjeld. De tok seg hovedsaklig av sveisingen og sammensettingen
av modellen, mens vi fikk pussejobben fgr produktet skulle
lakkes (Bilderekke neste side). Underveis var det diskusjoner,
bade teknisk og designmessig. Da modellen var ferdig bygd
ble aktuelle forbedringer avklart. Forbedringene er med i
3D-modellen.

. &

Mock-up 3D-modell
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Omrammingen er satt
sammen med innsatsen
for fgrste gang. Etter
dette ble modellen ferdig
sveiset og vi pusset hele
omrammingen til den var
klar til lakking.
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Kommentarer modell

Modellen var et godt grunnlag for diskusjon og evaluering av designet
pa ovnen. Det var mange gode tilbakemeldinger og det ble satt opp
forslag til videreutvikling av designet. Ettersom slike modeller tar tid a
utvikle ble det ikke laget en ny versjon. Endringene som kom fram er
tatt med i 3d-modellene som viser resultatet av oppgaven.

Valg av sokkel

Mgtet med gulvet er viktig ved design av en peisovn. Hvordan
overgangene er mellom gulvet og ovnen er en del av helhetsinntrykket.
Sokkelen vises i 3d-modellen under resultat av oppgaven.

Figur 29: System for
flatpakking av omram-
mingen.

Valg av handtak

Handtaket pa skuffen ble designet under modellbygging ettersom

slike detaljer kan gi et annet uttrykk i DAK. Handtaket er montert pa
modellen, men bildet av modellen ble tatt fér modellen var helt ferdig.
Handtaket vises pa 3D-modellen under resultat av oppgaven.

Materialprgver

For a se hvordan mgnsteret og fargene tok seg ut sammen med ovnen,
valgte vi a lage plater med forskjellig mgnster og farge. Platene ble
utarbeidet i DAK og sent til laserskjeering hos Weberg AS. Det ble
valgt lakk med glans for a skape en tydelig kontrast til overflaten

pa omrammingen. Overflaten pa omrammingen er lakket i en matt
pulverlakk, som er spesielt utviklet av DuPont i samarbeid med Jgtul
AS. Lakken har en tekstur som gir overflaten et stgpejernslignende
uttrykk. Kunden gnsker en overflate som minner om stgpejern fordi
det oppfattes som god kvalitet. Materialprgvene ga et visuelt inntrykk
av samspillet mellom platene og omrammingen (se bilde 33). De
fargene og mgnstrene vi har valgt er inspirert av interigrtrendene som

Bilde 33: Materialprgver med ulik farge og mgnster i kontrast til den mgrke
kommer/har kommet. Disse trendene star bekrevet under resultat av lakken p& omrammingen.

oppgaven.
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Ferdig modell

Modellen er satt sammen av 4 mm tykke stalplater som er sveiset til mindre transport og enklere montasje for kunden. Det kan vaere
sammen. Dette var den enkleste maten for Jgtul 3 sette sammen mulig @ ga ned til 2 mm stal i omrammingen, men dette ma testes
omrammingen uten @ matte lage dyre produksjonsverktgy. | av Jgtul AS i forhold til varme. Modellen veier rundt 260 kg, men det
produksjonen kan en se for seg en flatpakket Igsning (Figur 29) med ferdige produktet antas & veie rundt 200kg med 2mm stal. Dette er
stalplater som kan settes sammen rundt innrammingen. Dette fgrer beregninger gjort i DAK.
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Del 4 - Resultat av oppgaven

Del 4 - Resultat av oppgaven

Innledning

Denne delen viser resultatet av designprosessen som viser
produktbilder av ferdig modell. Konklusjonen beskriver de viktigste
funnene i oppgaven samt refleksjoner over eget arbeid.
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Resultat Gripsjekk

Ved vurdering av stal har vi kommet frem til disse forbedringene.

1. Forbruk av ikke fornybare ravarer og utnyttelse av ravarer
Stal er i utgangspunktet en ikke fornybar kilde, men med tanke pa
at 50% av alt stal i verden er resirkulert vil dette vaere en bedre
utnyttelse av ravarene.

1.Forbruk av resirkulerte materialer og resirkulerbare materialer.
Stal et bedre alternativ enn betong. Stal bestar av 50% resirkulerte
ravarer. Ravarer settes til grgnt ettersom stal er en gjenvinnbar
ressurs.

2. Vannforbruk, energiforbruk og utslipp av Co2 ved produksjon
Stalindustrien trenger vann til produksjonsprosessen, men det

blir resirkulert i et lukket kjglesystem. Bare sma kvanta nar ut i
omgivelsene ved fordamping. Ved produksjon av stal forbrukes det
6,17 MJ/kg sammen lignet med betong 3,750 MJ/kg sement. Stal
krever ca. dobbelt sa mye energi ved produksjon, men med tanke pa
gjenvinningsgraden og at stalet kan gjenbrukes kan dette forsvares.
289g/kg Co2 sammenlignet med 840g Co2/kg for sement. Punkt 2 pa
produksjon settes ikke til grgnt ettersom stal krever mye energi ved
produksjon.

3. Plassutnyttelse ved frakt

Stal er et sterkt materiale og det er derfor mulig 3 bygge opp et
system basert pa plater som settes sammen. Dette kan spare
mye plass ved transport. Transport er derfor satt til grgnt.
Betongomrammingen med innsatsen veien 305 kg. Med bruk av
2mm stal i omrammingen vil omrammingen (70kg) med innsats
(130kg) veie 200kg. Dette er 100kg mindre materiale og sparer
miljget for ungdvendig belastning.

4..5.Mulighet for endring av uttrykk etter kjop for forlenget levetid
Stal er enkelt a forme og farge. Det vil vaere gnskelig a bruke stalet for
a lage modullgsninger som kan kjgpes som oppgraderingselement.
Bruk og forlenget bruk settes til grgnt ettersom riktig bruk av

stalet kan gi gode Igsninger for brukeren og forlenge levetiden pa
produktet.

6. Gjenvinningsgrad og avhending av materialer
Stal har hgy gjenvinningsgrad og stal avhendes ikke, men det brukes
pa nytt til andre formal eller det gjenvinnes.

Betong Stal
Konsept Konsept
6 1 6 1
N \
2 = s K 5 8 ; K
\ \
4 3 4 3

Konklusjon stal sammenlignet med betong

Sammenlignet med betong kan stal vaere en bedre lgsning med
tanke pa dagens produksjonsmetoder, tilgang pa ravarer, transport,
gjenvinning og videre bruk. Livslgpvurderingen gir en pekepinn pa
hva som burde forbedres og hvilke forbedringer som er realistiske a
oppna. | dette prosjektet har gripsjekken veert et nyttig verktgy for a
finne forbedringspotensiale for prosjektet og for jgtul AS.



Inspirasjon til endelig I@sning

“Tenk nordisk historie, natur og eventyr. Melankoli og
harmoni. Fokus pa var nordiske kultur og tradisjon. Det lokale
frem for det globale. Nordisk vinternatur. “Fargepalett: hvitt,
solv, isbla, kobber, dyp mgrk grgnn, sort og mellomtoner av
grabrunt og grabld”. (Gave og interigrmessen)

En artikkel fra Fredrikstad Blad 28.04.09, viser hvor
mennesker fra Kina og Russland med hgy kjppekraft, kjpper
sine produkter fra.

"— Disse folkene vil ikke ha varer som er produsert i Kina, det
skal vaere produsert i USA eller Europa, sier René Christensen
og legger til at det samme fenomenet gjelder rike russere.” (
Fredrikstad Blad)

Dette kan oppfattes som at det er attraktivt a kjgpe vestlige
produkter, og at kigperen gnsker a uttrykke sin sosiale
identitet og posisjon gjennom disse produktene. Vi har derfor
valgt a bruke aktuelle trender i Norden pa det endelige
konseptet.

Bilde 35: Foto: Erik Jgrgensen/Innovasjon Norge
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Del 4 - Resultat av oppgaven

Tidlgse farger til et tidigst produkt

Et trendseminar pa gave- og interigrmessen
viste trender og produkter som var pa vei
inn i markedet. Trendene viste produkter
av naturmaterialer som tre, porselen, stein,
bambus, kork, papir og ull. Det var utstilt
tepper og puffer laget av tovet ull. Seerlig
puffene pa bildet i midten viser puffer

til & sitte pa og som glir inn i landskapet.
Dette er produkter som har en hgy pris,
men er et varig produkt som kan brukes
gjennom flere generasjoner. “Vi beveger
0ss naermere naturen og blir mer bevisst
om dens tilstand. Vi skal huske a ta vare

pa naturen. Her er materialene etiske,
miljgvennlige, baerekraftige, behagelige og
kan gjenbrukes. ” (Gave og interigrmessen)

Vi har valgt Jotuns tidlgse fargepalett som
grunnlag for fargevalg pa tilleggsplater.

karsen. "« &
e o S o~
e - ! ﬁ
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Bilde 37: Rock Ottoman, puff i tovet ull




Del 4 - Resultat av oppgaven

Caliente Vena

Caliente vena er designet pa bakgrunn av
undersgkelser av kulturelle verdier i det aktuelle
markedet med fokus pa material- og konseptlgsninger
som gir en estetisk, baerekraftig og funksjonell Igsning
som fyller designkravene.

Caliente vena er tiltalende estetisk med bevisst
linjefgring som rammer inn flammebildet.
Sammensettninger av hovedform og delform som
sammen med materialer og overflater gir en helhetlig
komposisjon.

Caliente Vena er en designet for en baerekraftig
framtig med gjenvinnbare materialer, mulighet for
flatpakking ved transport og lett vekt sammenlignet
med betong og stemomramminger. Caliente vena
har utskiftbare deler som gjgr det enkelt a8 endre
uttrykket i ettertid av kjgpet. Dette sparer miljget
framfor @ matte bytte ut hele ovnen. De delene som
kan tilfgres ovnen har tidlgse farger som varer og
passer inn i de fleste hjem.

Calient Vena er enkel & montere/oppgradere, ved
lettfattelige Igsninger for sammensetting av de

ulike komponentene. Ovnen er designet i henhold
til sikkerhetsregler og tilleggsplatene fungerer

som konveksjonelementer i tillegg til det estetiske.
Vedskuffen apnes enkel ved a trekke i handtaket slik
de fleste kjenner fra skap og skuffer.

oy

104 Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009



Salgkonsept

Basic Basic + Exclusive

Innsats med Innsats og omramming Innsats og omramming

omramming med et ekstra element med to ekstra element.
Platene star symmetrisk
pa basen, men kan
settes pa begge sider.
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Del 4 - Resultat av oppgaven

Variasjons muligheter

Variasjon med ulike tillegselementer gir brukeren mulighet
til 3 velge uttrykk pa ovnen etter egne kulturelle, estetiske og
emosjonelle verdier.

Vedskuff med og uten mgnster

Plater med og uten megster

Individuelle valg av farger. Fargene er valgt ut fra Jotuns
tidlgse fargepalett slik at det er mulig a ha et varig desgn som
passer inn med interigret.
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Konklusjon

Denne masteroppgaven har veert skrevet utfra motivasjon om a lere
mer om det a designe et produkt til andre kulturer.

For & designe en frittstdende peisovn til andre kulturer mé man
kienne brukeren, markedet og kulturen. Hvis man ser pa kulturen
og tradisjonene rundt fyring i et land i forhold til et annet kan det
vaere noen forskjeller. Varme og lys dekker noen grunnleggende
behov hos oss mennesker. Fyring av brensel for oppvarming og lys
i form av flammer som gir velvaere og opplevelse, gir for de fleste
mennesker positive assaosiasjoner uavhengig av kulturell bakgrunn.
Malsettingen i prosjektet var & designe en peisovn pa bakgrunn

av undersgkelser av emosjonelle, estetiske og kulturelle verdier i
markedet.

Scenario

Scenarioutvikling i designprosessen kan brukes kan brukes som et
strategisk verktay for tilneerming mot en konkret produktlasning.
Det kan sette i gang kreativiteten og skape debatt eller tanker og
assosiasjoner om mulige framtidsbilder for produktet. Det er en
grunn til & anta at medoden kan vaere nyttig med forbehold om at
det er gjort tilstrekkelig informasjoninnhenting fer valg av drivkrefter
og utformingen av scenariene starter. Strategien i designarbeidet
som ble valgt utfra scenario ” Mikro” hvor fleksible lesninger, kvalitet
og opplevelse gijennom flammebildet er dokumentert i delen ” teori
satt | praksis”.

Dybdeintervju

Informasjonen fra dybdeintervjuet viser store forskjeller i kigpekraft
og levestandard blant folk i byene og pa landsbygda. De som

kisper merkevarer og kvalitetsprodukter har hayere kjgpekraft enn
giennomsnittet. Informasjonen ble ogsé senere styrket i en artikkel
i Fredrikstad blad, 28.04.09. Jatul oppga i intervjuet med avisen

at personer fra Russland og Kina med hay inntekt ansker & kjope
vestlig produserte produktet for & utrykke sin sosiale identitet.

Jetul er en merkevare, og det er grunn til & anta at det blir sett pa
som status & kjgpe Jetuls produkter i andre kulturer. Informanten

I dybdeintervjuet opplyser ogsé at stapejernsovner er sveert vanlig,
noe som kan bety at oppvarming har veert det sentrale ved fyring av
ved tidligere.

Marked og kulturforstaelse

Observasjonene og analyse av interigr og standard forteller noe om
produkter, interiar og omgivelser som menneskene omgir seg med.
Pris og standard pa bolig i de aktuelle landene henger sammen som
I Norge. Forskjellen er at de som har réad til en bolig med tilsvarende
pris i Norge har en hayere kjgpekraft enn gijennomsnittet i landene.
Informasjonen i dybdeintervjuet og analysen av pris og standard pa
eiendommer bekrefter at det er starre sosiokulturelle forskjeller
blant folk nar det gjelder kjgpekraft og levestandard enn i Norge.

Markedsundersgkelsen

P& bakgrunn av observasjoner fra markedsundersgkelsen kom det
fram informasjon om produktene som den starste konkurrenten
til Jetul selger. Det er forskjell pa kvaliteten pa produktene til
Jetul og konkurrentens produkter. Observasjonen som ble utfert
viste ogsa at det vi oppfatter som moderne eller klassisk ikke er
det samme, men kan ha sammenheng med gjenstandkulturen.
Konkurrentanalysen viser at det er mange peiser som selges i
det aktuelle markedet. Ettersparselener etter store innsatser er
stor ogsa i felge Jatul .Dette viser en nyere trend hvor brukeren
ensker opplevelse giennom flammebilde i forhold til opplysninger
fra dybdeintervjuet hvor oppvarming er det mest sentrale i
mange boliger. De funnene og observasjonene som er gjort i



undersgkelsene forteller om gjenstandskultur og sosiokulturelle
forhold i landene. Utfra disse opplysningene kan vi derfor anta
at malgruppen har en hayere kjgpekraft og levestandard enn
giennomsnittet i landene.

Teori satt i praksis

Designkravene som ble utformet pa bakgrunn av
informasjonsinnhentingen sammen med strategien i scenarioet
og @nsker og krav fra Jetul, har fert til en frittstdende peisovn.
Lasningen gir opplevelse giennom flammebilde, kvalitet i form av
funksjonelle lgsninger og beerekraftige materialer. Den endelige
designlgsningen har en linjefering som rammer inn flammebilde

og gir en opplevelse for brukeren. Samspill og proposjoner mellom
hovedform, delformer og detaljer er bearbeidet for & gi peisoven et
harmonisk utrykk. Produktet uttrykker kvalitet gijennom beaerekraftige
og solide materialer, farge og overflate.

Behov for videre forskning

Det kan veere behov for & teste ut metodene i fohold til andre
problemstillinger. Det interessante er & sammenlikne funn som er
gjort i denne oppgaven mot nye funn og forskning for & kunne belyse
andre momenter enn de som er funnet her. Om metodene kan
brukes i andre problemstillinger i designarbeidet kan ogsé gi flere
resultater 8 sammenlikne med og gi en grundigere forstaelse av
metodene og hvordan de kan brukes.

Refleksjon

| dette gyeblikket hvor vi setter punktum for oppgaveskrivingen
kommer et tilbakeblikk pa prosjektperioden og hvilke tanker og
refleksjoner vi har gjort underveis. Bade under det praktiske arbeidet
og i forskningen har det veert mange diskusjoner oss i mellom, med
veileder og oppdragsgiver. Det vi fgler er at vi har fatt en stgrre og
dypere forstaelse av designarbeidet og metodene som er brukt i
denne oppgaven. Vi har blitt mer bevisst pa hvilke ngkkelfaktorer
som kan avgjgre om et produkt treffer malgruppen og markedet.
Det har veert nyttig a legge opp en strategi i designarbeidet og ha
god prosjektstyring for 8 komme i mal og fa et godt resultat. Var
erfaring med a skrive scenarioer er at det setter i gang kreativiteten
ved a skape framtidsbilder for produktet eller Igsningen. Vi har ogsa
leert mye om hvordan man kan arbeide bevisst med formutrykk.
Seerlig spennende har det vaert a samarbeide med de ansatte i
utviklingsavdelingen ved Jgtul AS. Med positive personer involvert i
prosjektet med et felles mal og @nske gir gode resultater. ( Se attest,
vedlegg 10 fra Jgtul AS) Vi har lzert utrolig mye bade om produktene
og de markedskreftenene som styrer. Utfordringer har selvsagt
kommet underveis. Da vi ikke fikk svar pa markedsundersgkelsene
gjaldt det 3 vaere kreative og finne personer som kunne gi oss
informasjon om kulturen. For neermere informasjon om markedet
var det ogsa nyttig & observere og sammenlikne standard, interigr og
priser. Dette fortalte mye om sosiokulturelle forhold som gkonomi,
levestandard og kjgpekraft. Hvilke omgivelser og gjenstander som
var i hjemmet kan fortelle mye om menneskene som bor der. Denne
masteroppgaven var i utgangspunktet skrevet utfra motivasjon om a
lere mer om det a designe et produkt til andre kulturer, men ogsa et
gnske om a innhente erfaringer og kunnskap gjennom samarbeidet
med bedriften Jgtul AS. Sist men ikke minst har vi sett verdien av en
konstruktiv og positiv veileder som har brukt mye av sin erfaring og
tid, og som stilte opp nar vi sto fast og gnsket veiledning.



Vedlegg
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Det store norske leksikon
http://www.snl.no/klassisk
http://www.snl.no/moderne

(3. http://www.norskdesign.no/klassikerprisen-for-god-design/
category556.html)

Neeringslivets Hovedorganisasjon
http://www.nho.no/files/NEPD021cemNO.pdf

Norsk Stal Forbund
http://www.stalforbund.com/Fagomraader/Miljo/Miljobyggingistaal.
pdf

Norsk designrad(Norsk

http://www.norskdesign.no/industridesign/joetul-asa-article578-309.

html

Hggskolen i Vestfold
(http://www-bib.hive.no/cgi-bin/hovedfag-hit/hovedfag.
pl?format=single&idnr=1997257)

ri.hive.no/demmn60/Documents/3%20Design%200g%20
formgivning.ppt

FBI
(http://www.nrk.no/programmer/tv/fbi/1.6294680)

Heli Utvikling
http://www.heli-u.no/Default.aspx.

Teknisk ukeblad
http://www.tu.no/bygg/article119349.ece

International steel and iron institute

http://www.jernkontoret.se/informationsbanken/tips_andra_publ/
steel_and_you.pdf

Hjemmeside Donald A. Norman
http://www.jnd.org/

Figurer:

24: NTNU http://folk.ntnu.no/sveinut/diverse/bm3staal.pdf
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Prosjektnavn:

Prosjekttittel: Peisinnsats som frittstdende ovnsprodukt
Planlagt startdato: 05.01.2009 Varighet: 22.05.2009
Oppdragsgiver: Jotul AS

Kontaktpersoner hos Jetul: divind Feld og Stein Gunnar Holter

Utfylt av: Beate B. Altmann Dato: 03.02.2008

Prosjektdirektiv ® Hgagskolen i Akershus

A. Organisering

Prosjektdeltakere: Heidi E. Oskarsen  tif 41269237
Beate B. Altmann  tlif 41269237

Veiledere internt: Kyrre Andersen
Veileder eksternt: Wenke Fossen

Referansegruppe/-personer: Roar Varildengen

Prosjektdirektiv “ Hagskolen i Akershus
. > ’

B. Prosjektbeskrivelse

Bakgrunn for prosjektet

Jetul AS produserer og markedsfarer stapejernsildsteder med fokus pa kvalitet, tidles design,
brukerfordeler og hay grad av sikkerhet. Bedriften har tidligere levert peisinnsatser til fast
montering. Jatul AS snsket giennom et prosjekt, & se pa potensialet for bruk av innsatser til
frittstdende produkter. Dette som et modulbasert system, hvor det visuelle uttrykket kan varieres ut
i fra materialvalget og har et felles modulprinsipp for oppbygging og variasjon. Det aktuelle
markedet for dette er hovedsakelig @stEuropa, Baltikum og latinske omrader i

Europa (Frankrike, Spania, Italia).

Mal for oppgaven

Prosjektets mal er & designe og utvikle et produkt til et marked innenfor @st-Europa hvor de
kulturelle, estetiske og emosjonelle verdiene i det aktuelle markedsomrade er sentral i
designprosessen. | var oppgave vil vi utforske metoder og strategier for & komme fram til et produkt
som har potensial i det aktuelle markedet samtidig som det oppfyller Jatuls egne interne krav til
design og produksjon. Vi vil fokusere pa material- og konseptlesninger med fokus pa en estetisk,
beaerekraftig og funksjonell lzsning pa bakgrunn i undersgkelser av kulturelle verdier i det aktuelle
markedet.

Problemformulering
Hvordan designe en frittstdende peis til brukere i ukjente kulturer ved bruk av scenarioutvikling i
designprosessen.

Resultatmal
. Utvikle og designe et konsept til en peisinnsats som et frittstdende ovnsprodukt.
e Utvikle en fysisk modell som resultat av prosjektet.
. Utarbeide vitenskapelig rapport som grunnlagsdokumentasjon for prosjektet.
. Oppgaven skal inneholde en refleksjon
L]
Effektmal

Vart méal med prosjektet er & se om designmetode med scenarioutvikling som en strategisk
metode i designprosessen kan gi oss bedre forstaelse av og en starre mulighet til & treffe
markedet til et bestemt produkt.

Vekting av oppgaven og metodevalg
Oppgaven vil bli vektet 50% teori og 50% praksis. Prosjektet vil baseres pa enkle kvantitative
undersekelser med utlep i dypere kvalitative undersekelser.

Rammer og avgrensinger fra Jetuls side
Designmal

Stikkord for det formmessige uttrykket,/inntrykket:
e Tidleshet.
En moderne klassiker.
Tradisjonell innovasjon.
Troverdighet og soliditet.
Oppfylle designkrav for Jetuls Brand Identity.
Produktet skal gi kvalitetsopplevelse bade far, under og etter installasjon
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Prosjektdirektiv .l Hagskolen i Akershus —
Materiale 0z 3N
e Materialbruken skal styres av den funksjon som komponent eller produktet skal ha. 67 2N
e Bruk av materialer, slik som kleber, stein, stepejern, stal, aluminium, kompositter, glass,
lettbetong osv. vurderes i forbindelse med utviklingen av produkter, der disse materialene 8T AN $0°0€ SUO!
viser seg & vaere hensiktsmessige og teknisk funksjonsdyktige.
e Materialer velges ut i fra egnethet til styrke, vekt, tilpasningsmulighet, vedlikehold og LTI
mulighet for resirkulering.
) e . . . . ysed 9T AN
e Produktet skal kombinere tidsriktige materialer i utseende og detaljer, soliditet og
materialets varmeegenskaper. ST 9N
e Materialenes egnethet for punktvis oppvarming og mulighet for indre spenninger ma —
hensyn tas. yIain
€T AN £0°9¢ suo
- . . . TN
Aktiviteter i prosjektperioden
Se Gant diagram T340
Grunnlagsdokumentasjon oT AN
e Forslag til prosjektskisse fra Jatul
e Prosjektrapporter fra utvikling av ildsted. 621N A
e Faglitteratur i emnet. 8N
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Produktutviklingsprosessen Hi@/ID

S
Tegning for kommunikasjon og analyse

e

|

Tegning for hand

————
Tegning pa data

Vedlegg 2 - Produktutviklingsprosess
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Vedlegg

Vedlegg 3 - Klima

Geografisk omrade

Europa

Det geografiske omradet som produktet er rettet mot Europa med
hovedfokus pa @st-Europa, Baltikum og latinske omrader i Europa
(Frankrike, Spania, Italia).

Klima:

Europa ligger i den sonen som klassifiseres som temperert klima. Dette
kjennetegnes ved at det er like lange vintre som somrer, men temperaturen
pa sommeren og vinteren kan variere. Det deles opp i:

- Varmtempererte soner hvor det er mellom -3-18 i de kaldeste manedene
og middeltemperaturen i de varmeste manedene er over 10 C°.

- Kaldtempererte soner hvor temperaturen ligger under -3 i de kaldeste
manedene, mens den varmeste maneden kan vaere varmere enn 10 C°.

Dette betyr at det i disse omradene vil veere behov for oppvarming
vintermanedene og i enkelte deler av Europa vil det ogsa vaere behov for
oppvarming i vinterhalvaret.
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Vedlegg 4 - Forurensing

FO r u re n S I n g Redukjon i forventet levealder som felge av utslipp av svevestev
@st Europa har i lange tider hatt hay andel av luftforurensing. Dette 4r2020
skyldes mye industri i landene med et gkende behov for transport, i antall maneder

tillegg til darlig skonomi og lite politisk fokus pa milje. | senere ar har
flere av disse landene forbedret seg etter press fra andre land og
EU. Utviklingen viser at de landene som har fatt bedre skonomi og
de som har blitt medlem av EU har endret sin miljgpolitikk og satt
fokus pa& mindre forurensing. Hvis trendene fortsetter slik vil disse
landene gi tilskudd til rentbrennende ovner slik som Frankrike og
Norge gjer. Grunnen til at disse tiltakene er satt i gang er fordi det
er mange hjem som har gamle ildsteder som ikke er rentbrennende
og dette farer til hayt utslipp av partikler og forurensing.

http:/ /www.miljostatus.no/tema,/ Luftforurensning,/Lokal-
luftforurensning/

Kilde: Clean Air for Europe Programme
www.miljosatus.no

Under er grafer hentet fra Clean Air Eur‘ope Pr‘ogr‘amme [CAFE] Redukjon i forventet levealder som folge av utslipp av svevestov
“Befolkningen i de sentrale delene av Europa var mest utsatt i 4r 2000
2000. Fram mot 2020 forventes en forbedring i situasjonen. Dette antall maneder
har skyldes at det er satt i verk en rekke tiltak og virkemidler for & i
forbedre den lokale luftkvaliteten.” (www.miljgstatus.no)

Dette tilsier et skende marked for rentbrennende ovner og et behov
for ildsteder som passer inn i disse omradene og dens kultur.
Fordelene ved rentbrennende ildsteder

* Ren forbrenning betyr at ildstedet har ett dobbelt
forbrenningssystem som omdanner opptil S0 % av gassene og

partiklene i rgyken til varme. J

* Betydelig miljgeffekt ved at utslipp av svevestav reduseres med F 2N

opptil 90 %. SR

* Enklere ved at ildstedet kan "passe” seg selv i starre grad. '

* Redusert risiko for pipebrann. Kilde: Clean Air for Europe Programme

www.miljosatus.no
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Vedlegg

Vedlegg 5 - Gripsjekkliste
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Vedlegg

é @ 0D ODOOTODOTTIWE VI IS s e @

5. Bruk |

Prosjekigruppas kommentarer:

34 Er produktet lett 4 bruke rikg?

35 Er evt energiorbrui redusert til ot minimuml =
36 Er evi vannforbnu redsect Tl et minimurm? -
I7 Er et forbruamatenel og vedikeholdskemilaker redusert tl &t minimum?

38 Er dot mullg for brukeren 4 1 miliphensyn ved inclgan v dhidh matensli?

39 Er et forurensning il Iuft (royk. eksos, avdamping etc) minimer?

40 Er et forsemning til vann (kicakk vaskevann, svrenning etc) mnemert!

41 Er evi forurensning tl jord/omgivelser (spil, sal, utvasking etc.) minemert!

42 Er iy virasoner of striling fra produktet. redusert til et minimum!

43 Er alle skenrhatsaspekter ved bruk giennomtenkt (nskovurdert)!

#4 Er tiltak for 4 simulere brukeren 1 milateeviist bruk vurdertigangsatt?

33 Er funksjonen optimalsert | forhald til brukerers reelle behow! =
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45 Har proguktel sn riralar og tidlas fnrmgring!

46 Er produktet holdbart. robust of med god kvaltet!

47 Er produktet lett § vediikehoide (rengjers, smare etc.)!

48 Har aBe deler optimal levetid, of e svake punkier unngii!

49 Er produktet reparerbart? Er et i 53 fall mulig & il tak i reservedeler?
50 Er produltet eppgraderbart med me moduler eller ny teknolog?
51 Er det vurdert om produldet eller -deler kan genbruees!

52 Er produkiet ket & monters of demontere!

53 E mulgheter for & kombiners prochukt o Yenester (utieie. servce) wrdert? =

54 Er tiltak for forlenge bruksfasen vurdert/iganguan?
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55 Er det ort noe for & forebygee den totale mengden avall fra produktet!
56 Er deler av kit materule of mijefarige komponenter lett separerbare!
57 Er alie materuideier elfer komponentar type- og materaimerket!

-
58 Vil evt kompariterbare komponanter falaik bli knmportert? S

59 Vil evt resriuderbare komponenter fakdick bli residculert?

60 Vil fraksjoner med myttbar brenmverd: kiinne brennas uten sadelige utsipp!
61 Gjores det noe for at elekiriske artider slier komponenter biir avhendet rikaig!
62 Gieres det noe for & sioe at eventuch facky aviall bir svhendet pl forsvarfig mine!
63 Er det vurdert 4 igangsatts en returerdning for produktet eller -deler!
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Vedlegg 6 - Material skjema

Glass

Porselen

Betong
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Vedlegg

Vedlegg 7 - Utpregvinger

e S

—— — ---""--/

Symmetri

"h—_‘-_...—-_-
Smgr pa flesk

Oppdelt

e flater
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Vedlegg

Todelt element

Mgnstret element

Slett element
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Vedlegg

Utprgvinger pa sokkel

Tung For luftig Ustabilt Harmonisk
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Vedlegg

Vedlegg 8 - Modellbygging

Masteroppgave i produktdesign ved Hggskolen i Akershus varen 2009 125



Vedlegg 9 - Mgtereferat

Mgatereferat - Mgte med Jgtul

Dato: 16.12.08.
Tid: 12.00-13.00
Sted: Jatul

Til stede: @ivind Fjeld, Stein Gunnar, Linda Michaelsen, Heidi E. Oskarsen og Beate
B. Altmann.

Prosjektbriefing
Farste mate med Jgatul.

- Jatul la fram gnsker om prosjektet

- Bakgrunn for prosjektet

- Jatul viste den nye innsatsen som de gnsket at vi skulle ha som utgangspunkt for
designarbeidet. Dette er den starste innsatsen Jgtul hittil har utviklet.

- Et gnske fra Jgtuls side var a designe produktet som en frittstdende peisovn.

- Markedsomradet som produktet skal selges er til @st- Europa og Frankrike, Spania og Italia.

- Beate og Heidi skriver et prosjektdirektiv pa bakgrunn av informasjon fra @ivind Fjeld.

- Jgtul informerte om hva en innsats er.

- Jatul gnsket at produktet skal ha en lett vekt, og at lgsningen skal vaere enklere for brukeren &
montere.Videre en modulbasert Igsning som kan endres.



Mgtereferat - Mgte med Jgatul

Dato: 03.02.09.
Tid: 12.00-13.00
Sted: Jatul

Til stede: @ivind Fjeld, Stein Gunnar, Heidi E. Oskarsen og Beate B. Altmann.

Agenda
1. Prosjektdirektiv
2. Fortrolighetsavtale med Jgtul

Prosjektdirektivet var pa forhand sent til Jatul. Vi fikk en positiv tilbakemelding pa dette.
Fortrolighetsavtale ble gjennomgatt. Noen rettelser ble gjort. Avtalen ble sa signert av Jatul og
Beate og Heidi.
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Mgtereferat - Mgte med Jgatul

Dato: 14.02.09.
Tid: 12.00-13.00
Sted: Jgtul

Til stede: Marius Gjermundsen, Stein Gunnar, Heidi E. Oskarsen og Beate B.
Altmann.

Agenda

1. Marked

2. Stilretning

3. Konkurrenter

4. Markedsundersgkelse

Referat
1. Markedet for produktet er @st- Europa, Frankrike, Spania, og Italia. | @st- Europa: Estland.
Latvia og Litauen.

2. Jotul gnsker at produktet skal veere klassisk- mot det moderne. ( tidlgst)

Brukeren har en hgy levestandard og en moderne stil. | Frankrike har en minimalistisk stilretning
pa produktene med rene linjer. Her blir det ogsa brukt mye kleberstein. Baltikum ligger et par ar
etter nar det gjelder trender.

3. Jotuls starste konkurrent i Europa er Chazelles. Tulikivi og Nunnauuni er finske konkurrenter.

4. Markedsavdelingen sender markedsundersgkelsen til de respektive forhandlere.



Mgtereferat - Veiledningsmgte med Wenke Fossen

Dato: 19. Februar 2009
Tid: 16.00-21.00
Sted: Kunnskapsparken pa Hafslund

Til stede: Heidi E. Oskarsen, Wenke Fossen og Beate B. Altmann.

Agenda

1.0

Status prosjekt

Status i prosjektet ble fremlagt og veileder kom med punkter som kunne veere viktige & ta hensyn
til i tiden fremover:

2.0

Innhente konkrete tall over hvor mange solgte enheter Jgtul har solgt i de aktuelle landene.
Priser pd materialer og hvordan materialvalg virker inn pa vekten pa produktet.

Kan det fungere & bruke lignenede materiale i produktet som det som brukes i brannveggen
ved ovnen?

Kan dette brukes ved konveksjon.

Hvor gar luften inn og ut av ovnene?

Vurdere materialer ut i fra pris, vekt, varmelagring og estetikk. Kan det gjgres noe nytt her?
Hvor mye kan vi bygge pa utsiden av innmaten?

Starte med & se pa elementet i et rom og gjgre formundersgkelser med enkle skisser og mock-
ups.

Tegnegvelser

En kort workshop hvor veileder gjennomgikk generelle prinsipper for tegninger med perspektiv.



Mgtereferat - Mgte med Jgtul

Dato: 02.03.09.
Tid: 12.00-13.00
Sted: Jgtul

Til stede: Stein Gunnar, @ivind Fjeld og Heidi E. Oskarsen

Agenda

1. Marked/ markedsundersgkelsen
2. Produkt

3. Materialer

4., Trender

Referat

1. Spagrreundersgkelse er sendt til Jgtul tidligere. Stein Gunnar kontakter markedsavdelingen og
purrer. Jatul eksporterer 70 % av sine produkter. 30 % gar til Frankrike, Spania og Italia.

Jatul produserer ca 100 000 produkter pr. ar. 60 000 av produktene gar til disse landene og USA.
Jotuls starste konkurrent i Europa er Chazelles. Tulikivi og Nunnauuni er finske konkurrenter.

2. Innsatsen veier 150 kg. Omrammingen pluss innsats bgr ha en maks grense pa 250 kg.
Informasjon om brennkammeret fra Jgtul. Viktighet med luft inn ( 500 cm2) og luft ut (700 cm2).

3. Se pa muligheten til & bruke resirkulert glass som dekor.

4.. Jatul gnsker at produktet skal veere klassisk- mot det moderne. ( tidlgst)

Brukeren har en hgy levestandard og en moderne stil. | Frankrike har en minimalistisk stilretning
pa produktene med rene linjer. Her blir det ogsa brukt mye kleberstein. Baltikum ligger et par ar
etter nar det gjelder trender.



Mgtereferat - Mgte med Jgtul

Dato: 20.03.09.
Tid: 12.00-13.00
Sted: Jatul

Til stede: @ivind Fjeld, Stein Gunnar, Heidi E. Oskarsen og Beate B. Altmann.

Agenda
Konsept forslag

Referat

Beate og Heidi viste fram to konsepter for Jgtul. Lasningene ble diskutert. Konsept 1. hadde et
skall (base) rundt innsatsen slik at innsatsen kunne brukes som en frittstdene peisovn alene. Ved
bruk av side, front og toppmoduler kan man skifte utseende péa produktet. Brukeren kan bestille
tilleggsmodulene samtidig eller i ettertid for variasjon i design.

Konsept 2. har en lgsning hvor modulene ma velges fra produsent og hvor brukeren far produktet
hjem som moduler. Brukeren setter sammen modulene i hjemmet. Modulene ma kjagpes for at
produktet skal kunne brukes som en frittstdende peisovn. Jgtul ville at Beate og Heidi arbeider
videre med konsept 1. fordi denne lgsningen er noe Jgtul ikke har fra far, og den gir en starre
valgmulighet for brukeren og kan gi stgrre variasjon i designuttrykk i ettertid. Ved konsept 1 gir det
mulighet til & bruke innsatsen som frittstaende peisovn.



Mgtereferat - Veiledningsmgte med Wenke Fossen

Dato: 02.04. 2009
Tid: 12.00-17.00
Sted: Kunnskapsparken pa Hafslund

Til stede: Heidi E. Oskarsen, Wenke Fossen og Beate B. Altmann.

Agenda
1.0 Status prosjekt

Status i prosjektet ble fremlagt og veileder kom med punkter som kunne veere viktige & ta hensyn

til i tiden fremover:

* Scenario om menneskene.

« Hva pavirker menneskene?

« Bruke bilder og stemninger vi gnsker & oppna.

* Hvordan uttrykke flammebildet best mulig? Hva slags type interigr og stil er det i de ulike
landene?

« Det ble tegnet opp pa whiteboard i 1:1 stgrrelse for & fa inntrykk av proposjonene pa
peisovnen. Hayde fra gulvet har betydning for hvordan man opplever flammebilde fra en sofa.

* Naturen inn i hjemmet er en trend som har kommet til Norge, men som har veert ute i Europa og

USA en stund.



Mgtereferat - Mgte med Jgatul

Dato: 17.04.09.
Tid: 12.00-13.00
Sted: Jatul

Til stede: @ivind Fjeld, Stein Gunnar, Heidi E. Oskarsen og Beate B. Altmann.

Agenda
Designforslag

Referat
Beate og Heidi viste fram tre designforslag for Jatul.

| mate ble de tre designvariantene vist og vurdert. Designvariant nr. 1 hadde noe
av det samme formspraket som et av Jatuls tidligere produkter. Dette designet
var heller ikke sa enkelt & produsere. Designvariant nr. 3 var den @yvind Fjeld og
Stein Gunnar Holter likte best og som de mente hadde gode muligheter i forhold til
produksjon. Og dette gir ogsa best mulighet til & bruke plater med dekor.

Det ble enighet om & arbeide videre med designlgsning 3.



Mgatereferat - Mgte med Jgtul

Dato: 17.04.09.
Tid: 12.00-13.00
Sted: Jatul

Til stede: @ivind Fjeld, Stein Gunnar, Heidi E. Oskarsen og Beate B. Altmann.

Agenda
Designforslag

Referat
Beate og Heidi viste fram tre designforslag for Jatul.

| ma@te ble de tre designvariantene vist og vurdert. Designvariant nr. 1 hadde noe
av det samme formspraket som et av Jatuls tidligere produkter. Dette designet
var heller ikke sa enkelt a produsere. Designvariant nr. 3 var den @yvind Fjeld og
Stein Gunnar Holter likte best og som de mente hadde gode muligheter i forhold til
produksjon. Og dette gir ogsa god mulighet til & bruke plater med dekor.

Det ble enighet om & arbeide videre med designlgsning 3.



Mgtereferat - Veiledningsmgte med Wenke Fossen

Dato: 22. April 2009
Tid: 15.00-18.00
Sted: Kunnskapsparken pa Hafslund

Til stede: Heidi E. Oskarsen, Wenke Fossen og Beate B. Altmann.

Agenda

1.0

Status prosjekt

Status i prosjektet ble fremlagt og veileder kom med punkter som kunne vaere viktige & ta hensyn
til i tiden fremover:

Vi bar henvise til bilder som er relatert til teksten.

Vise et eksempel pa tidlgs

Vise innsatsen med bilder nar vi skriver om denne. Helst ferst i rapporten slik at leseren forstar
hva en innsats er og hva som var vart utgangspunkt a jobbe.

Definer spesielle ord og hva de betyr

Nar vi har tatt et valg ma vi begrunne det.

Skrive mer om sekvensanalyse

Oppsummere hvilken nytte hva de ulike verktgyene vi har brukt har

Skrive om den mentale prosessen

analyse- funnet problem- svar pa problemet- farer til kravspesifikasjon

Mal for oppgaven s.9 bruk punkter istedet for tekst eller undertekst

ikke skriv vi regner med, men vi antar

Skriv litt om varmtemperert land. feks Spania

Skriv om vinterhalvaret

Fa materialprgver av lakk-sammenlikne med stgpejern

Samle alle modeller i vedlegg ( utpraving- av avrunding 6 stk pa hver side)

Fargevalg- trender- relatert til kalde nord- skape kulturrelasjoner. Lokal farge- region- farger pa
stein, hav, fjell

Veere bevisst pa at andre skal lese oppgaven- det skal veere interessant

det skal veere samsvar mellom tekst og bilde

Joatuls varmefilosofi ( vise pa produktet- visuell varme- fysisk varme- holdbar varme
Understreke hva som er godt/bra for Jgtul( Hva slags grep har vi gjort)

Understreke at vedfyring er miligvennlig/baerekraftig nar det er god forbrenning og god tilgang
pa ved

s.13 legge inn bildet av innsatsen

s. 13 ved brenner med....rette opp
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Vedlegg

Vedlegg 10 - Attest fra jotul

Ise Design
Beate Altmann
Heidi E Oscarsen

15.05.09

ATTEST

Ise Design har utfert Masteroppgave ved Jotul AS viren 2009.

Oppgaven har bestatt i 8 komme frem med en modular omramming, hvor basis skulle
vare en enkel standardisert lgsning som kan pafgres elementer for 3 gi omrammingen
varianter av et design og en funksjonalitet ihht Jptuls og sluttbrukers forventninger og
krav. Tanken er at kunden selv kan oppgradere (redesigne) produktet pa egen hand.
Oppgaven har vaert av relevant art for bedriften og har vaert i direkte i sammenheng
med utvikling og lansering av et nytt produkt for 2009. Gjennomferingen har siledes
vart i samarbeid med prosjektieder for tilhgrende prosjekt.

Prosjektet har bestatt av folgende faser:

o Markedsundersekelse og forprosjekt
Planlegging og prosjektering
Presentasjon og evaluering av konsepter
Design og konstruksjon
Utvikling av protatyper
Gransking og presentasjon
Sluttrapport

00 Q000

Ise Design har vist stort engasjement og dyktighet rundt oppgaven, som har resultert i
en prototyp innenfor et system som kan vaere aktuelt for Jotul & benytte seg avi
fremtiden.

Jotul har avslutningsvis mottatt materiell i forbindelse med oppgave og presentasjon
av denne, hvor grafisk presentasjon og fremstilling har vaert god!

Vi gnsker dere lykke til videre!

Med vennlig hilsen

Stein Gunnar Holter, Project enginees Qivind Fjeld, Utviklingssjef/ R&D Manager

Jotul AS, P.o. box 1411, 1602 Fredrikstad, Norway
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Vedlegg
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