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Forord
Hovedmotivasjonen for & gjennomfare en mastergrad i yrkespedagogikk har veert & kunne

arbeide mer med endring — og utvikling. I en travel hverdag som lerer er det ofte ikke tid eller
anledning til a gjennomfare starre utviklingsprosjekter, og reflektere over eller analysere egen
praksis. Det har veert leererikt og meningsfullt & delta i et studentfellesskap hvor en far del i
andres erfaringer og kompetanse gjennom en sterk delingskultur. Utvikling og leering er
krevende, og uten stgtte og hjelp ville dette studiet vert vanskelig a gjennomfare. Takk til
medstudenter, kollegaer og veiledere som pa ulike mater har bidratt i denne prosessen.

Anne Breen

Kongsvinger, Mai 2013.



Sammendrag
Vg2 Kokk — og servitgrfag har en rekke utfordringer knyttet til lav sgkning, frafall, og store

forskjeller i sosiale og faglige forutsetninger blant elevene. Elevene har gjennomsnittlig lave
karakterer fra ungdomsskolen, og flere har ikke Kokk — og servitgrfagene som farstevalg ved
innsgking pa videregaende skole. Dette skaper relativt store utfordringer i skolehverdagen for
elevene. Jeg er kontaktlaerer pa Vg2 Kokk — og servitarfag ved en videregaende skole i
Hedmark Fylke, og har gjennom dette forsknings- og utviklingsprosjektet gnsket a sette fokus
pa elevene arbeids — og leeringsmiljg. Problemstilling for FoU prosjektet har veert Hvordan
kan leererne pa Vg2 kokk — og servitarfag arbeide mer systematisk med elevenes arbeids- og
leeringsmiljo?” Gjennom skoledret 2011/12 har deler av lererteamet pa Vg2 gjennomfart et
pedagogisk utviklingsprosjekt hvor vi har arbeidet konkret med elever som har hatt store
utfordringer i arbeids — og leeringsmiljget. Ved hjelp av en pedagogisk analysemodell har vi
analysert de faktorene som er med pa & opprettholde utfordringene i lzeringsmiljget for den
enkelte eleven. Ut i fra dette har vi utviklet strategier og tiltak for a bedre situasjonen og
gjennomfart disse. | intervjuer med laererne etter endt utviklingsprosjekt, fremhevet de at
fordelen med utviklingsprosjektet var at de fikk mer innsikt i den enkelte elev sin situasjon,
og at de med dette kunne tilrettelegge bedre for lzering, utvikling og differensiering. Learerne
opplevde ogsa & ha starre grad av stette i det daglige arbeidet, og gnsker a fortsette denne type
samarbeid. Elevene mente, gjennom intervjuer pa slutten av skolearet, at falgende faktorer var
hovedarsaken til utfordringene i arbeids — og leeringsmiljget dette skolearet: forskjeller i faglig
niva, bade praktisk og teoretisk, store forskjeller i interesse og motivasjon for faget, og for
mange av elevene som ikke gnsker & utdanne seg videre innenfor fagene. Analyse og drgfting
av elevenes og laerernes meninger i forhold til arbeids- og leeringsmiljeet pa Vg2 Kokk — og
servitarfag, viser tydelig at det er behovet for differensiering som har starst betydning. Bade
ut i fra faglige og sosiale forutsetninger, interesse og ambisjoner hos den enkelte elev. En
grunnleggende kompetanse i Kokk — og servitgrfagene er evnene til samarbeid, og elevene
pekte spesielt pa at manglede samarbeid og konflikter i klassen, farte til for liten grad av
utfordringer, spesielt for de som hadde hgye ambisjoner. Det er derfor ngdvendig at leererne i
starre grad legger til rette for ulike former for differensiering. Det er ogsa en stor utfordring er
at det er flere elever som ikke egentlig ensker a ga pa Vg2 Kokk- og servitgrfag. Dette
pavirker i stor grad arbeids — og leeringsmiljget, og det behov for & se pa disse elevenes
mulighet for gkt grad av karriereveiledning.



Abstract
Work and learning environment at secondary level 2, Chef — and waiter education
Secondary level 2, Chef- and waiter education has many challenges, few applicants, drop outs

and large differences in social and academic qualifications. The students have low middle
school grades, and many of them do not even have this education as their first choice when
they apply for High School. This creates relative large challenges for the students in their
every day school life. | am a teacher at level 2, Chef- and waiter education in Hedmark
county, through this Research and Development project I wish to look at the student’s work
and learning environment. For my project I want to answer this question: “How can the
teachers at level 2 Chef- and waiter education work more systematically with the students
work and learning environment?” Through the school year 2011/2012 I, and a group of
teachers at level 2, conducted an educational development project in our class. We have
worked directly with the students that have had great challenges in their work and learning
environment. Using a pedagogical analysis model we have analyzed the factors that help to
sustain the challenges of the learning environment for each student. Based on this, we have
developed strategies and actions to improve the situation and have put them into practice.
Interviews with the teachers after we had finished the educational development project
showed that they emphasized that the advantage of the project was that they got more insight
into the individual student's situation, and that this could enable better learning, development
and differentiation for the students. The teacher also felt that they experienced a greater
support in their work through this project, and wanted to maintain this teamwork. The
students said, in interviews at the end of the school year, that the following factors were the
main reason for the challenges in their work and learning environment this school year:
differences in academic abilities, both practical and theoretical, large differences in interest
and motivation for the profession they were aiming for, and that there were so many students
that did not want any further education in cookery — and serving. Analysis and discussion of
the students and teachers experiences and opinions about the work and learning environment
at secondary level 2, Chef- and waiter education, show that it is clear that the need for
differentiation, is what matters the most. There is a need for differentiation based both in
academic and social skills, as well as the interests and ambitions of the individual student. A
basic skill for Chefs and Waiters is the ability to cooperate. The students pointed specifically
to the lack of cooperation and conflict in the class, led to few challenges, especially for those
students who had high ambitions. It is therefore necessary that teachers use various forms of

differentiation. It is also a major concern that there are many students who do not really want



to go to Secondary Level 2 Cookery. This greatly affects the work and learning environment

and it requires us to look at these students opportunity for improved career guidance.
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1.0. INNLEDNING
Et godt og inkluderende arbeids — og leeringsmiljg har stor betydning for elevers laering og

utvikling. Leeringsmiljg innbarer de miljgmessige faktorene har innflytelse pa elevenes
sosiale og faglige lzering, og elevens generelle situasjon i skolehverdagen. Ulike faktorer som
pavirker leeringsmiljget er vennskap og sosiale og faglige fellesskap, relasjon til medelever og
leerere, klasseledelse, normer og regler, verdier, forventninger til leering og det fysiske miljget
i skolen (Utdanningsdirektoratet, 2009). Dette mastergradsarbeidet har gjennom et
forsknings- og utviklingsprosjekt satt fokus pa utfordringer i arbeids — og leeringsmiljeet pa

Vg2 Kokk — og servitgrfag.

Jeg er yrkesfagleerer pa Vg2 Kokk — og servitgrfag ved en yrkesfagskole i Hedmark Fylke. Pa
landsbasis har Restaurant - og Matfagene (RM) en rekke utfordringer i forhold til lav sgkning,
frafall, elever som ikke har RM som farstevalg og elevene har relativt svake karakterer med
seg fra grunnskolen. | tillegg har vi i Hedmark noen demografiske forhold som direkte eller
indirekte pavirker elevene pa restaurant- og matfag. Dette skaper en utfordrende og relativt
kompleks laringssituasjon for elever og larere, og dette pavirker i stor grad arbeids — og
leeringsmiljget. For & ivareta elevenes faglige og sosiale leering mener jeg at det er viktig at vi
leerere har gode kunnskaper om hvilke faktorer som pavirker arbeids — og leeringsmiljget pa

Vg2 Kokk — og serviterfag, og hva vi kan gjare for a pavirke, opprettholde og bedre dette.

1.1. Bakgrunn for Forsknings- og utviklingsprosjektet
Det er manglende rekruttering innenfor kokk- og servitarfagene og det utdannes for fa kokker

og servitgrer ut i fra hva bransjen har behov for. | de siste arene har det veert stort fokus pa
frafall av elever i videregdende skole og frafallet er betydelig starre pa yrkesfag enn pa
studieforberedende program. Pa studieforberedende utdanningsprogram sluttfarer tre av fire
pa normert tid, mens pa yrkesfag sluttfarer fire av ti, og det er starst frafall i trearbeidsfag,
mekaniske fag og hotell — og naringsmiddelfag. Utdanningsniva hos foreldrene og sosial
bakgrunn er en av flere arsaker som pavirker frafall, og svake faglige ferdigheter fra
grunnskolen betyr mest for frafall (Hernes, 2010). Det vil si at vare elever er spesielt utsatt i
forhold til frafall. Hedmark fylke, og spesielt Glamdalsregionen, har et av landets laveste
utdanningsniva og elevene som sgker Restaurant- og matfag har pa landsbasis de laveste
karakterene fra ungdomsskolen av sgkerne til yrkesfagene (Utdanningsforbundet, Hedmark,
2012). Flere av vare elever har derfor relativt lave faglige forutsetninger. Det har i de siste
arene veert en relativt stor nedgang i sekere til Restaurant — og matfagene, ogsa ved var skole.

Vi har derfor hatt ledige plasser som farer til at vi har flere elever som har hatt RM som sitt



andre valg nar de har sgkt videregaende skole. Vi har ogsa elever som har hatt RM som sitt
tredje valg, eller ikke vet hva de gnsker, og RM er et alternativ fremfor ikke a ha et
skoletilbud. Samlet farer dette til en relativt krevende skolesituasjon, bade for elever og

lerere.

Pa grunn av disse utfordringene har vi relativt store utfordringer i elevenes arbeids — og
leeringsmiljg. Elevene har svert ulike faglige og sosiale utfordringer, og vi har ogsa en del
atferdsproblematikk av ulik karakter blant elevene som i stor grad pavirker arbeids — og
leeringsmiljget. Det er ogsa store forskjeller i elevenes motivasjon og interesse for faget, noe
som sier seg selv, da noen av elevene har kommet inn pa andre eller tredje utdanningsvalg.
Samlet skaper dette er en kompleks og krevende undervisningssituasjon for den enkelte leerer
knyttet til elevenes faglige og sosiale lzering. Det blir da ogsa en utfordring for elevene i stor
nok grad a fokusere pa faget de utdanner seg innenfor, og gjennomfare og fullfare

utdannelsen.

Nasjonale satsninger for bedre leringsmiljg
| pedagogisk forskning i det siste tiaret, har det kommet en rekke studier som klart

dokumenterer betydning ulike betingelser i l&eringsmiljget har for elevenes faglige og sosiale
leering (Hattie, 2009; Nordenbo & Sivesind, 2008). For a mgte utfordringene i norsk skole er
det satt i gang et nasjonalt prosjekt. Bedre leeringsmiljg ( 2009-2014) er en femarig satsning
pa elevenes leeringsmiljg. Det overordnede malet er at alle elever opplever et godt og
inkluderende laeringsmiljg som fremmer trygghet, helse, trivsel og leering. Skal dette bli en
realitet, ma alle som er skoleeiere, skoleledere og lzrere drive et systematisk, kontinuerlig og
kunnskapsbasert arbeid med elevenes laeringsmiljo. Mélet med "Bedre leringsmiljo” er &
bidra til at elevenes lzringsmiljg star hgyt pa alle skoleansattes og skoleeieres dagsorden. Av
de viktigste faktorene tilknyttet elevenes sosiale og faglige leering fremstar: relasjon mellom
elev og lerer, klasseledelse, relasjon mellom elever, bruk og handhevelse av regler,

forventninger til elevene og samarbeid mellom hjem og skole (Utdanningsdirektoratet, 2011).

Klasseledelse (KLL) i Hedmark fylkeskommune
Ut i fra nasjonale faringer og satsningsomrader stilles det krav til fylkeskommuner og

kommuner om a sette i gang lokale utviklingsprosjekter og den forbindelse satte Hedmark
fylkeskommune i 2009 i gang en storsatsing pa klasseledelse. 6 videregaende skoler har vert
med i prosjektet som har vart gjennomfart over tre ar. Bakgrunn for denne satsningen var at
elever fra Hedmark kommer noe darligere ut sett i forhold til landsgjennomsnittet i ulike
nasjonale skoleundersgkelser og annen utdanningsstatistikk. En bedring av



gjennomstrgmmingen i videregaende opplaring i Hedmark er avgjerende for om
utdanningsnivaet i fylket skal forbedres. Prosjektets overordnede mal var a forbedre
gjennomstrgmmingen og leeringsutbyttet i videregaende opplaring i Hedmark, og
videreutvikle leererens autoritet gjennom a gke kompetansen i a lede klasser og
undervisningsforlgp, samt & innga i sosiale relasjoner til elevene. Klasseledelse, lererautoritet
og leringsutbytte i videregaende opplaering (KLL) var et samarbeidsprosjekt mellom
Hedmark fylkeskommune, Senter for praktisk utdanningsforskning (Sepu) og Hagskolen i
Hedmark (Hggskolen i Hedmark, udatert).

Gjennomfaring av KLL ved var skole
Alle lzererne ved var skolen har deltatt i KLL- prosjektet og leererne har arbeidet i

leerergrupper pa 6 — 8 personer. Gruppene var satt sammen pa tvers av avdelinger og
fagretninger, og det var satt av 2 timer hver 14. dag til dette arbeidet, i tillegg til leerernes egen
forberedelse til gruppearbeidet. Et av hovedtemaene i prosjektet var at leererne fikk oppleering
i & anvende en pedagogisk analysemodell for & forbedre egen undervisningspraksis. Larerne
skulle underveis i arbeidet reflektere sammen i leerergrupper over egen pedagogisk praksis.
Denne modellen dannet grunnlaget for en systematisk jobbing med utvikling av laerernes
kompetanse for a bidra til & utvikle og endre den enkelte leerers praksis i klasserommet
(Hagskolen i Hedmark, udatert).

Utvikling — og endringsbehov pa Vg2 Kokk — og servitarfag
Min viktigste leering og erfaring gjennom KLL- prosjektet er den ovenfor nevnte pedagogiske

analyse- modellen. Denne modellen er mye brukt som hjelp til & arbeide med utfordringer
knyttet til leeringsmiljget for elever (Nordahl, 2005, 2010). Jeg synes at modellen var veldig
spennende & arbeide med og den var med pa & gi meg bedre forstaelse for ulike situasjoner og
utfordringer. Jeg tenkte at denne pedagogiske analysemodellen kunne veere til hjelp for oss
lererne som arbeider pa Restaurant- og matfag, slik at vi kunne handtere de utfordringene vi
har pa en bedre mate. Vi lererne pa RM snakker ofte om utfordringer vi star ovenfor i det
daglige og er ofte frustrerte over at alle utfordringene i klassemiljget og leeringsmiljget som
krever mye tid og energi. Vi opplever at det i stor grad gar ut over muligheten for & ha fokus

pa Kokk — og servitgrfagene, og i starre grad kunne forberede elevene til yrkes- og arbeidsliv.

Jeg gnsket at laererne som var knyttet til Vg2 klassen som jeg var kontaktlarer for skolearet
2011/12 dannet en gruppe som kunne bruke den pedagogiske analysemodellen som et verktgy
for a skape et best mulig arbeids — og leeringsmiljg for elevene og klassen. Alle leererne hadde
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hatt opplering i bruk av denne modellen slik at vi burde ha et godt utgangspunkt for & arbeide
videre med denne modellen. Jeg hadde tro pa at modellen ville vere relevant og nyttig i vart
daglige arbeid med elevene og gi oss et bedre grunnlag for & se og forsta den enkelte elev.
Modellen er en samarbeidsmodell, sa en forutsetning for a fa gode resultater av arbeidet med
modellen er at flere leerere arbeider sammen. Jeg var derfor avhengig av at flere av leererne

som underviser i klassen gnsket & vaere med & arbeide videre med modellen.

En annen grunn til at jeg mente det var behov for et tettere samarbeid er at fellesfaglaererne og
programfagslarerne ikke ser hverandre i det daglig. Fellesfaglaererne er fordelt pa forskijellige
arbeidsrom pa skolen og gjerne pa den avdelingen de har mest undervisning. Vi har derfor
ingen av fellesfagleererne pa arbeidsrommet for Restaurant og matfag. Skolen er stor og
arbeidsrommene ligger spredt sa kommunikasjonen skjer derfor via e-post og da stort sett i
form av informasjon. Det blir lite rom for drgfting av elev- og klassesituasjonen. Det er
formelt satt opp tid til to mater pr & mellom alle lzererne som er tilknyttet klassen, og det er
ved terminoppgjgr. Da er det ordens — og atferdskarakteren som drgftes og eventuelt om noen

elever skal ha ikke vurdert eller strykkarakter i enkelte fag.

Forarbeid til Forsknings — og utviklingsarbeidet

Pa forsommeren 2011diskuterte jeg et mulig Forsknings — og utviklingsarbeid med Senter for
praktisk utdanningsforskning ( Sepu) som har ansvar for KLL- prosjektet ved var skole. Jeg
gnsket & knytte forsknings- og utviklingsarbeidet til min mastergradutdanning som en
viderefgring av vart arbeid med KLL- prosjektet. Jeg opplevde at vi ikke var kommet i mal i
KLL — prosjektet, slik jeg sa det, da vi i liten grad hadde omsatt det vi hadde arbeidet med til
egen klasseromspraksis. Senter for praktisk utdanningsforskning bekreftet at min forelgpige
problemstilling ville veere en direkte viderefgring av deler av KLL- prosjektet. Jeg sgkte
styringsgruppa ved var skole om a gjennomfare FOU- prosjektet og fa avsatt tid til dette for
de lzererne som gnsket & delta. Dette stilte styringsgruppa seg negativ til. Jeg gnsket ikke a gi
opp prosjektet da jeg mente at vi hadde behov for & gjere noen grep i forhold til den krevende
situasjonen som vi leererne og elevene pa Vg2 Kokk — og servitgrfag star ovenfor i det
daglige, uavhengig av KLL- prosjektet og min masteroppgave. Min motivasjon for a
gjennomfgre dette var sterk og jeg hadde allerede snakket med flere av leererne om dette
prosjektet, og de var positive til a delta. Ut i fra at de andre lererne var positive til a delta gikk
jeg igjennom den enkelte lerers timeplan og kom med forslag til nar mgtene kunne

gjennomfares. Jeg tok opp prosjektplanene med rektor en gang til for & fa godkjent mgtene og
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dette ble godkjent under tvil. Dette krevde at leerene gnsket a avsette tid til dette og det ville i

noe grad bergre deres undervisningstimer.

Mitt gnske var at alle leererne som underviste i klassen skulle arbeide sammen for a utvikle og
bedre arbeids- og leeringsmiljget for den enkelte elev og klassen. Gjennom bruk av den
pedagogiske analysemodellen ville vi kunne analysere utfordringer som vi sto ovenfor, og vi
kunne sammen komme frem til tiltak som ville kun bedre arbeids- og leeringsforholdene for
enkeltelever og klassen. Vi ville ogsa sammen kunne falge opp tiltakene og gjennom dette
samarbeidet ville vi kunne reflektere over og analysere egen praksis, og ha gjennom dette fa
mulighet til & endre denne. Ved a tilrettelegge for et godt arbeids — og leeringsmiljg kan det i
stgrre grad bli mulighet for & ha fokus pa fagene de utdanner seg innenfor. Elevene vil kunne
fa et gkt faglig utbytte slik at de i stgrre grad bestar alle fagene, gker sin kompetanse og kan fa

bedre grunnlag for & kunne gjennomfare sin utdanning innen for kokk — og servitgrfag.

1.2. Problemstilling
Ut i fra beskrivelser i innledningen har jeg utformet falgende problemstilling:

”Hvordan kan lcerere pa Vg2 kokk — og servitgrfag arbeide mer systematisk med elevenes

arbeids- og leringsmiljo?”

1.3. Forskerspgrsmal
Problemstillingen er relativt vid og kan gi rom for ulike vinklinger og retninger. Jeg har derfor

utarbeidet forskerspgrsmal som er med pa & konkretisere og utdype problemstillingen.

Forskerspgrsmal 1.

Hvordan har elevene opplevd klassemiljget dette skolearet og pa hvilken mate mener de at
dette har pavirker arbeids- og leeringsmiljget?

Forskerspgrsmal 2.

Hvilke erfaringer fra skolearet kan elevene ta med seg videre for & veere bedre rustet for a

mgte de kravene som stilles innenfor Kokk — og servitgrfagene?

Forskerspgrsmal 3.

Hvilken rolle har leereren i arbeidet med elevenes arbeids — og leeringsmiljg?

Forskerspgrsmal 4.

Hvilke erfaringer har leererne gjort seg gjennom a samarbeide i utviklingsprosjektet ved a
benytte den pedagogiske analysemodell, og i hvilken grad har dette samarbeidet eventuelt

endret leerernes praksis?
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Forskerspgrsmal 5.
Hvilke utfordringer mener leererne har oppstatt under utviklingsprosjektet, hva bgr vi ta med

oss videre, og hvordan kan vi eventuelt viderefgre arbeidet?

13



2.0. METODER
Innledningsvis i dette kapitlet presenterer jeg en oversikt over metodene jeg har benyttet i

dette Forsknings- og utviklingsprosjektet. Videre beskriver jeg de ulike metodene, hvordan de
er benyttet og hvorfor jeg har valgt disse. Avslutningsvis har jeg fokus pa etikk i FoU-
prosjektet, og validitet og reliabilitet.

2.1. Oversikt over metoder
Forsknings- og utviklingsarbeidet har bestatt av to deler. Den ene delen er et pedagogisk

utviklingsarbeid som har pagatt fra september til mars skolearet 2011/2012, og den andre
delen er en undersgkelse blant elevene som er gjennomfart pa slutten av skolearet. Modellen
under viser de to ulike delene og hvilke forskningsmetoder jeg har benyttet. | del 1 har jeg
brukt 4 ulike forskningsmetoder: sparreskjema til leererne, intervju med leererne, laerernes
logger og mine egne logger. | del 2 av mastergradsarbeidet har jeg intervjuet elevene. Videre
fglger en modell med oversikt over metoder som er benyttet.

Oversikt over metoder som er benyttet i
Forsknings- og utviklingsarbeidet

Del 2

Undersgkelse blandt elevene pa
Vg 2 kokk - og servitgrfag , pa
slutten av skolearet 2012

Del 1

Gjennomfgring av pedogogiske utviklingsarbeid, Vg2 kokk - og
serviterfag, skolearet 2011/2012

Metode 1 Metode S Metode 5

. . Mine egne logger underveis i
Fer-undersgkelse /sparreskjema til utviklingsarbeidet Intervjuer med elevene
lzererene som deltok

Metodet4

Metode 2 .
o Intervju med leererne som deltok etter
Logger fra lzererne underveis i endt utviklingsarbeid

utviklingsarbeid

Figurl. Oversikt over metoder i Forsknings- og utviklingsprosjektet, Anne Breen, 2012.

2.2. Metodetriangulering
Jeg har benyttet bade kvalitative og kvantitative undersgkelser som metode for & innhente

data. Kombinasjoner av flere metoder kan gi grunnlag for en mer allsidig belysning av det
som skal undersgkes, enn de enkelte metodene kan gjere hver for seg (Grenmo, 2004). Vi har
giennomfart et lite utviklingsarbeid med relativt fa personer hvor konteksten er spesifikk, og
det er deltagernes erfaringer, opplevelse og refleksjoner som er viktige for a kunne belyse det

14




utvalgte forskningsfokus. Det vil derfor veere riktig & benytte kvalitative metoder da de farst
og fremst retter seg mot det unike, det kontekstavhengige og det menings — og
forstaelsesorienterte (Fuglesang, 2004). Jeg har ogsa gjennomfart en sparreundersgkelse blant
leererne som gnsket & delta i form av et spagrreskjema som var delvis kvantitativt og delvis

kvalitativt.

2.3. Far- undersgkelse blant leererne (metode 1)
For oppstart av FoU- prosjektet utarbeidet jeg et sparreskjema (vedlegg 1) til leererne som

skulle delta. Jeg prgvde ut dette sparreskjemaet pa KLL- gruppa som jeg deltok i for a sjekke
ut hvordan spgrsmalene fungerte og fikk tilbakemelding fra deltagerne pa sparreskjemaet.
Hovedhensikten var & kartlegge laerernes kunnskap om, og erfaring med den pedagogiske
analysemodellen. Dette var viktig for & kunne ta utgangspunkt i lzerernes stasted for a
planlegge oppstart av FOU- prosjektet. Jeg hapet ogsa a oppna en far- refleksjon hos den
enkelte i forhold til analysemodellen og bruk av denne, som en forberedelse til prosjektet.

| farste del av sparreskjemaet benyttet jeg en gradert skala. Svaralternativene var i stor grad, i
noen grad, i liten grad og nei (Dalland, 2000). Spgrsmalene jeg stilte var knyttet til leerernes
kjennskap til den pedagogiske analysemodellen og teorigrunnlaget for denne. Jeg spurte ogsa
om hvordan de har arbeidet med denne modellen tidligere, og i hvilken grad de har brukt
modellen for a arbeide konkret med sine egne utfordringer i klassemiljger.

Andre del av sparreskjemaet var apne spgrsmal (Dalland, 2000). Min hensikt var her a fa vite
noe om laerernes opplevelse, erfaringer og refleksjoner i forhold til bruk av modellen. Det var
ogsa en egen rubrikk hvor de intervjuede kunne komme med andre synspunkter og meninger
om arbeidet med modellen. Dette gjorde jeg for & pne for andre innspill enn de jeg hadde

tenkt var viktig a fa vite noe om.

2.4. Logger fra leererne underveis i utviklingsarbeidet (metode 2)
Jeg spurte laererne nar vi startet opp utviklingsarbeidet om de kunne tenke seg a skrive logger

etter hvert gruppemgte. Farst og fremst for at jeg gjennom loggene kunne fa innblikk i
hvordan de opplevde mgtene, hvilke tanker gjer de seg i forhold til bruk av analysemodellen
og hvilke refleksjoner gjer de seg i forhold til utviklingsarbeidet. Jeg har brukt loggene som
hjelp til & planlegge neste mate i gruppa og loggene er en viktig del av mitt datamateriale.
Leererne har veert i noen grad veert medforskere, og det har veert viktig at de har hatt mulighet
for & veere med 4 styre prosessen gjennom a komme med sine meninger i loggene de har

skrevet.
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Gruppemedlemmene har hatt mulighet til 4 levere inn logger etter hvert gruppemgte og jeg
har benyttet bade apne og styrte logger (Tveiten, 2002) Det har vert prosessene i gruppa som
har veert utgangspunktet for hva jeg ensket at de skulle reflektere over i loggene. Jeg har ogsa
hatt behov for deres konkrete meninger i forhold til ulike omrader som vi har arbeidet med i
gruppa. Etter gruppemgtene hadde jeg behov for at laererne helt fritt kommer med refleksjoner
over arbeidet vi har hold pa med uten at jeg i for stor grad la faringer for hva de skal
reflektere over i loggen. Jeg ville da ha kunnet ga glipp av refleksjoner over omrader som
deltagerne er opptatt av og som jeg ikke har tenkt pa selv. Det har veert en utfordring
underveis a fa tilbake loggene pa grunn av at leererne ikke fant tid til det, eller det gikk for
lang tid etter matene far de skrev loggene. Dette farte til at innholdet ble noe redusert da de
ikke husket hva vi hadde arbeidet med pa det aktuelle matet. For & imgtekomme den enkeltes
behov for & skrive og levere inn loggene pa en mest mulig effektiv, og handterlig mate, har
jeg gjennomfart dette pa ulike mater. Den enkelte leerer har kunnet levere loggen elektronisk
eller pa papir ut i fra eget gnske. Pa slutten av utviklingsprosjektet ga de uttrykk for at de
gnsket styrte logger, fordi det da var lettere for dem a huske hva som hadde skjedd i gruppa.
Leererne var opptatt av a skrive loggene for at jeg skulle fa svar pa det jeg hadde behov for &
vite noe om, sett ut i fra et forskningsfokus, og for at loggene var med pa & styrke kvaliteten
pa arbeidet vi gjennomfarte. Jeg har lagt ved et eksempel pa en styrt logg for leererne
(Vedlegg 2).

2.5. Mine egne logger (metode 3)
Jeg har skrevet logg etter hvert gruppemgate. | mine logger har jeg beskrevet hva jeg har tenkt

i forkant av gruppemgtet og hva jeg har lagt til grunn for & planlegge gruppemgtet. Dette har
ofte vart pd bakgrunn av leerernes logger fra forrige gruppemgte og mine egne refleksjoner
etter forrige mgte. En av hensiktene med a skrive logg er a sortere og bearbeide opplevelse og
erfaringer (Tveiten, 2002). | loggene mine har jeg ogsa beskrevet hva vi har gjennomfart i
gruppa, og mine refleksjoner og opplevelse underveis i forhold til hva som har skjedd i
gruppa. Jeg har altsa benyttet logger som er beskrivende, reflekterende, vurderende, og som

sier noe om min opplevelse (Inglar, 1993).

Det a skrive logger er med pa a sette i gang refleksjon. En kan tenke og analysere, en kan fa
motforestillinger, og en kan drgfte og vurdere, mens en skriver. (Inglar, 1993). Jeg tenker at
gjennom a skrive loggene har vi blitt bevisste hva vi har erfart og leert underveis i
utviklingsarbeidet, og etter hver logg vil vi gjere oss refleksjoner som har vert med pa a drive
oss fremover i prosjektet. Gjennom a skrive logger har vi hatt en form for forberedelse til det
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videre arbeidet med den pedagogiske analysemodellen, elevene og gruppemgtene. Gjennom a
lese leerernes logger og skrive mine egne logger har jeg har kunnet ha en metarefleksjon over
arbeidet vi gjer i det pedagogiske utviklingsarbeidet. Jeg har kunnet ha et fugleperspektiv pa
prosessene i gruppa, og se sammenhenger og mulige arsaker til utfordringene vi opplever i
utviklingsprosessen og i forhold til elevene. Jeg har lagt ved en av mine logger som eksempel

(vedlegg 3).

2.6. Intervju med leererne etter endt utviklingsarbeid (metode 4)
| et kvalitativt forskningsintervju er det min hensikt som forsker & komme tett pa personene

jeg intervjuer (Bechmann Jensen & Christensen, 2005). Problemstillingen for prosjektet har
fokus pa leerernes utvikling. Dette krever et tillitsforhold i leerergruppa og dette tillitsforholdet
er ogsa med inn i intervjufasen. Var egen refleksjon over egen utvikling er personlig og for &
fa vite noe om lzerernes utvikling kommer vi tett pa hverandre i under intervjuene. Jeg satte
opp en intervjuguide (vedlegg 4) pa forhand for a sikre meg at jeg fikk svar pa mine
forskerspgrsmal og for & kunne finne svar pa min problemstilling. Fordi jeg som forsker har
veert med pa hele prosessen hadde jeg jo ogsa en del antagelser som jeg gnsket a fa bekreftet
eller avkreftet (Fuglesang, 2004) Men jeg har forsgkt ikke a vere for styrende under
intervjuene slik at lzereren kunne komme med sine erfaringer og refleksjoner i forhold til det
arbeidet vi hadde gjennomfert, uten pavirkning av meg. Ved at de kunne reflektere fritt ville

det ogsa kunne komme frem tanker og erfaringer som er nye for meg.

Mitt hovedspgrsmal til lzererne var hvilke tanker de gjorde seg om arbeidet vi har gjort i
utviklingsarbeidet. Jeg spurte ogsa om hva samarbeidet eventuelt har hatt a si for dere arbeid.
Mener lererne at arbeidet har pavirket klassemiljget og enkeltelever? | forhold til den
pedagogiske analysemodellen spurte jeg de om hvordan de har opplevd a bruke den og jeg
spar spesielt om bruken av de tre perspektivene, kontekst, individ og aktar. Grunnen til at jeg
spgr om dette er at jeg mener at dette er en kjerne i modellen son kan vere til stor hjelp for a
forsta og arbeide med de utfordringene vi har. Jeg spurte ogsa om lererne opplevde
utfordringer i forhold til gruppesamarbeidet.

Jeg opplever at det er en forskjell pa rollene til kontaktlereren, programfaglereren og
fellesfaglareren. Hva tenker laererne om dette i forhold til & arbeide med elevenes
leeringsmiljg? Pa hvilken mate kan de anvende erfaringen fra dette prosjektet videre i sitt
arbeid? Forskning skal gi kunnskap til andre mennesker og fagmiljger. Jeg spurte derfor

leererne om hvilke erfaringer vi bgr dele med andre.
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2.7. Intervjuer med elever (metode 5)
Pa grunn av at utviklingsarbeidet av ulike arsaker ble noe begrenset har jeg ogsa gjennomfart

intervjuer med elevene i den klassen vi gjennomfarte utviklingsarbeidet. Hensikten med disse
intervjuene var a fa vite noe om elevenes vurdering av arbeids — og leeringsmiljget, med et
spesielt fokus pa klassemiljget gjennom skoledret, og hva de mener har pavirket klassemiljget
og samarbeidet i klassen. Er det i noen grad samsvar mellom hvordan vi leererne har opplevd
skolearet og hvordan elevene har opplevd aret? Hva er deres erfaringer i forhold til lzerernes
rolle, og hva de synes de har laert som er viktig for dere videre arbeid innefor kokk- og
servitgrfagene? Det vil vaere viktig informasjon og kunnskap for oss leerere nar vi skal arbeide
videre med arbeids - og leeringsmilje med fremtidige elever. Ved a fa elevenes perspektiver
vil vi i starre grad kunne komplettere vare erfaringer og leering i utviklingsprosjektet vi har

gjennomfart.

Jeg intervjuet elevene pa slutten av skolearet og jeg utarbeidet en intervjuguide (se vedlegg 5).
Sparsmalene ble utledet fra forskerspgrsmalene, og jeg tok utgangpunkt i problemstillingen
utviklingsprosjektet og erfaringer gjennom skolearet for a utarbeide spgrsmalene. Hovedfokus
var hvordan de hadde opplevd dette skolearet i forhold til klassemiljget, samarbeid, egen
leering og laererens rolle med tanke pa & arbeide med klassemiljget. Nar jeg har intervjuet
elevene har jeg ikke brukt begrepene arbeidsmiljg og leeringsmiljg da dette kan veere uklare
begreper og ikke konkret nok for elevene. Jeg har spurt om deres meninger og erfaringer i
forhold til klassemiljg og samarbeid. Jeg gnsket i starst mulig grad at eleven skulle reflektere
fritt slik at jeg ikke styrte innholdet for mye, men intervjuguiden var viktig for at jeg skulle
huske alle temaene og klare a holde fokuset pa eleven. Det var viktig for meg ikke a ga glipp
av viktige tanker hos elevene gjennom intervjuet. Vi har hatt 10 elever dette skolearet og to av
elevene var ikke til stede i den perioden jeg gjennomfarte intervjuene. En elev gnsket ikke a

bli intervjuet, og en elev gnsket a svare pa spersmalene skriftlig.

Jeg spurte ogsa om de mener at klassemiljget har endret seg gjennom skolearet og i sa fall,
hva som kan veere grunnen til dette. Jeg @nsket deres opplevelse og vurdering i forhold til hva
som har pavirket klassemiljget og jeg spurte ogsa om hva som konkret hadde endret seg. |
forhold til at det var en del konflikter og samarbeidsproblemer spurte jeg de om hvordan de
har opplevd samarbeidet dette aret, pa kjgkkenet og i klasserommet (teoriundervisning). Dette

var pa grunn av vare (leerernes) tidligere erfaringer med at samarbeid er en utfordring.
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Leererne opplever klassemiljget som en utfordring og mener det er med pa a svekke
undervisningen. Derfor har jeg spurt elevene om de opplever at klassemiljget har pavirket
deres laering gjennom skoledret. Et av de viktigste sparsmalene til elevene var hva leererne bar
gjere for at klassemiljget skal veere best mulig for alle. Jeg gnsket ogsa a fa vite noe om
hvordan deres leering og opplevelse gjennom skoledret har gitt de gkt forutsetning for a

arbeide videre innenfor Kokk — og servitgrfagene.

Jeg prevde ikke ut sparsmalene pa forhand og etter farste intervjuet oppdaget jeg at det
manglet to spgrsmal som jeg mente at var naturlige oppfglgingsspgrsmal. Jeg utarbeidet et
sparsmal til hvor jeg gnsket at eleven skulle reflektere over egen rolle for at vi bedre skal
forsta elevens perspektiv. Det andre spgrsmalet var i forhold til hva de mener var det viktigste
de har leert gjennom skolearet. Jeg stilte dette sparsmalet for a fa vite hva elevene synes var
viktig a leere, og om vi hadde klart & formidle det vi opplever er viktig i forhold til & fungere

godt i deres videre arbeid innenfor fagene.

| forhold til at dette ikke bare er et utviklingsprosjekt men ogsa et forskningsprosjekt er det en
utfordring at det er en liten klasse med tanke pa datainnsamling og validitet i de dataene som
er samlet inn. Det er liten grad av samstemmighet i forhold til de ulike temaene. Jeg tenker at
hvis populasjonene hadde veert stgrre kunne det fort til at det ble flere som hadde samme
erfaring og opplevelse. Svarene jeg har fatt inn er i noen grad syv ulike opplevelser av
klassemiljget. Samlet danner svarene til elevene et inntrykk av klassemiljget, og ulikhetene er

blant annet med pa a beskrive utfordringene i klassen.

En intervjusituasjon har en asymmetrisk struktur og det er et maktforhold mellom den som
intervjuer og den som intervjues. Det er den som intervjuer som dominerer i intervju
situasjonen(Fuglesang, 2004). Dette er en spesielt stor utfordring i forhold til min rolle i
forhold til elevene. Som lerer er jeg den som setter mange av rammene, den som veileder og
den som vurderer. Gjennom skolearet har jeg mange formelle og uformelle samtaler med
elevene og blir godt kjent med dem. Som kontaktlerer har jeg elevene mange timer i uka og
vi jobber mye med praktiske oppgaver som krever samarbeid og kommunikasjon. Gjennom
dette samarbeidet kommer vi tett pa hverandre, og vi ogsa har mange maltider sammen hvor
den sosiale faktoren er dominerende. Intervjuene er gjennomfart helt pa slutten av aret og da
kjenner vi hverandre godt, og pa slutten av aret har vi ogsa en litt lgsere tone. Da slipper
kanskije jeg som lerer skuldrene litt ned fordi jeg opplever at vi har kommet i mal. Dette farer

til at vi kan bli kjent pa en litt annen mate. Nar deg gjelder & intervjue de elevene som jeg har
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hatt flere samtaler med av en mer personlig karakter vil de kunne fgle seg mer sarbare, men
de vil ogsa kunne vare mer trygge pa at jeg vil de vel”. De elevene som ikke opplever at de
har en god relasjon til meg vil kunne la vere a delta i intervjuene. Derfor har det veert viktig a

veere tydelig pa at intervjuene er frivillig.

2.8. Etikk i FoU- prosjektet
Jeg har gjennomfart et kvalitativt FoU- prosjekt hvor forskningen setter fokus pa deltagernes

opplevelse, holdninger og falelser. Dette stiller krav til etiske betraktninger gjennom alle ledd
i forskningsprosessen (Dalland, 2000; Kvale, 2009). Nar jeg valgte problemstilling tenkte jeg
gjennom i hvor stor grad og hvordan de involverte ville bli bergrt i gjennomfgringen. Hva
ville kreves av den enkelte i forhold til at jeg skulle kunne belyse problemstillingen?
Informert samtykke matte sikres gjennom at den enkelte ble informert om undersgkelsens
overordnede mal, risiko og fordeler med a delta i prosjektet. Informantene fikk informasjon
om at det var frivillig a delta, og at de kunne trekke seg nar som helst i prosessen (Kvale,
2009) For a sikre meg at personvernet til de enkelte ble ivaretatt har prosjektet blitt godkjent
av NSD (vedlegg 6). Jeg har ogsa fatt godkjent gjennomfgring av FoU- prosjektet av rektor
ved skolen (vedlegg 7).

2.9. Troverdighet, bekreftbarhet og overfgrbarhet
Jeg har valgt a ta utgangspunkt i begrepene troverdighet, bekreftbarhet og overfgrbarhet da

disse begrepene fremhever den kvalitative forskningens sarpreg og kan tilsvare reliabilitet,
validitet og generaliserbarhet, som benyttes innenfor den kvantitative forskningen (Thagaard,
2010). I forhold til troverdighet innebeerer det at jeg har utfart forskningen pa en
tillitsvekkende mate ved at jeg redegjgr for hvordan dataene er fremkommet. Det er viktig for
meg som forsker a klare og skille mellom den informasjon jeg har innhentet og min egen
vurdering av informasjonen. Jeg styrker ogsa troverdigheten i min forskning ved a redegjare
for min rolle i forhold til informantene, og hvilke erfaringer og forforstaelse jeg har i
forbindelse med feltet jeg forsker i (Thagaard, 2010).

Bekreftbarhet henger sammen med en vurdering av de tolkninger som undersgkelsen farer til.
Er jeg kritisk nok til min egen tolkning, og hva er grunnlaget for mine tolkninger? Kan mine
tolkninger bekreftes av andre undersgkelser? Det er ogsa viktig at det kommer frem hvilke
forutsetninger som ligger til grunn for mine tolkninger. Overfgrbarhet er knyttet til om den
forstaelsen som har kommet fram gjennom dette prosjektet er relevant i andre situasjoner. Jeg

ma argumentere for at forskning som er gjennomfart i en sammenheng ogsa kan veere
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overfarbar til andre sammenhenger. Overfgrbarhet kan ogsa innebere at tolkningen virker

rimelig for de som kjenner til feltet (Thagaard, 2010).
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3.0. DEN PEDAGOGISKE ANALYSEMODELLEN
Leaererne som er knyttet til Vg2 Kokk — og servitarklassen har gjennom skolearet 2011/2012

gjennomfart et pedagogisk utviklingsarbeid ved a benytte en pedagogisk analysemodell. |
dette kapitlet presenterer jeg denne modellen, og bakgrunnen for denne. I kapittel 4.0 vil jeg

presentere hvordan vi har konkret har benyttet modellen i vart utviklingsarbeid.

Den pedagogiske analysemodellen er utarbeidet av Thomas Nordahl ved Senter for praktisk
utdanningsforskning (Sepu). Modellen benyttes blant annet i skoleutviklingsprosjekter der
skolene arbeider etter LP modellen. LP-modellen er en pedagogisk analyse av, og systematisk
arbeid med en skoles leeringsmiljg og pedagogiske utfordringer (LP — modellen, udatert). |
arbeidet med LP-modellen utarbeides det problemstillinger som er rettet mot skolens
leeringsmiljg. Hensikten er a skape leeringsmiljg som gir gode betingelser for sosial og

skolefaglig leering uavhengig av elevenes forutsetninger (Sunnevag & Aasen, 2010)

3.1. Bakgrunn for modellen
Nordahl hevder at det er ikke mangel pa kunnskap om hva som kan gjeres for a forbedre

leeringsmiljget for elevene, men utfordringene er at det ikke gjennomfares systematisk over
lang nok tid, slik at det blir daglig praksis. Han mener videre at de fleste leerere og skoler vil
relativt regelmessig sta i, og mate en rekke pedagogiske utfordringer som det ikke finnes
enkle lgsninger pa. Til en hver tid vises problemadferd i skolen som bade gdelegger for den
enkelte elev og fellesskapet. Dette kan fgre til at leeringsutbyttet for enkelte elever er sveert
utilfredsstillende, og at enkelte elever opplever mistrivsel og utstgting fra fellesskapet
(Nordahl, 2005, 2010)

Nordahl sier videre at darlig leeringsutbytte, mistrivsel og utfordrende atferd i skolen er
komplekse fenomener der en rekke faktorer bidrar til & etablere og opprette leerings- og
adferdsproblemer. | pedagogiske sammenhenger er problemet at vi ikke vet konkret hvilke
faktorer som er virksomme i det enkelte tilfellet, eller i bestemte situasjoner. Nordahl hevder
at konsekvensen av denne kunnskapen er at leerings- og atferdsproblemer ikke kan mgtes med
en bestemt strategi i skolen, og at det ikke er tilstrekkelig a rette fokus pa individet. For &
finne ut hva som kan veere virksomt i den enkelte klasse eller skole er det ngdvendig med
gode analyser av situasjonen der darlig leeringsutbytte og/eller utfordrende atferd forekommer.
Analysemodellen skal anvendes for @ komme fram til hva som er mest hensiktsmessig a gjere
i skolen, men tiltakene og metodene skal i stgrst mulig grad bestemmes av laererne selv. Det
er imidlertid en forutsetning at leererne velger & anvende tiltak og metoder som er

kunnskapsbasert, slik at en har god sannsynlighet for a fa gnskede resultater.
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For & oppna gnskede resultater er det viktig at lzererne arbeider systematisk med
analysemodellen. Gjennom bruken av modellen skal den enkelte lerer sammen med andre
leerere utvikle kompetanse i & forsta sammenhenger mellom elevenes handlinger i skolen og
ulike forhold i leeringsmiljeet og undervisningen. Ved gjennomfering av gode analyser av
disse sammenhengene skal lererne utarbeide strategier og utvikle tiltak i forhold til bade &
redusere og forebygge ulike former for problematisk atferd og legge til rette for gode
leringsprosesser. Anvendelse av analysemodellen skal ogsa bidra til utvikling av kollektiv og
endringsorientert kultur i den enkelte skole (Nordahl, 2005, 2010).

3.2. Analysemodellen
Modellen under viser de ulike fasene i den pedagogiske analysemodellen

Modell for analyse av pedagogiske utfordringer

Anallysedel
Formulering av problemstilling og mal «—]
Innhenting av informasjon «—
Analyse av oppre+ttholdende faktorer «—

Strategi og tiltaksdel

Utvikling av stlategier og tiltak ]
Gjennomfﬁrini av valgte tiltak «—]
Evaluering «—

Figur 2. Modell for analyse av pedagogiske utfordringer. Gjengitt fra presentasjon ved T. Nordahl,
Sentrum videregaende skole, 25. august. 2009.

3.3. Trinn i modellen
Jeg vil i de neste avsnittene utdype de forskjellige trinnene i modellen.

Formulering av problemstilling og mal
Utgangspunktet for endringsarbeid i forhold til leeringsmiljg ma veere et problem eller en

utfordring som en eller flere lerere gnsker a gjgre noe med, og det er ukjent hvorfor det har
oppstatt avvik mellom navaerende og gnsket situasjon. Det er viktig 4 formulere problemet
eller utfordringen tydelig og ikke involvere flere problemer samtidig. Problemet ma ikke veere
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for stort slik at det er sannsynlig a lykkes med & skape en endring. Malet bgr vaere sa konkret
som mulig og spesifikt i forhold til den situasjonen malet er relatert til. Samtidig ma ikke
malet vaere sa entydig at det blir sterkt styrende for utviklingsarbeidet. (Nordahl, 2005)

Innhenting av informasjon
Informasjonsinnhenting er en sveert vesentlig fase, da informasjonen er avgjarende for gode

analyser og senere tiltaksutvikling. Det er viktig a fa belyst utfordringene fra flere sider,
derfor er det ngdvendig a fa relevant informasjon om ulike situasjoner, og fra ulike kilder.
Lerere som star i en problemfylt situasjon har kanskje ikke tilstrekkelig informasjon for &
forsta situasjonen pa en hensiktsmessig mate. Den enkelte lzrers oppfatning og
informasjonsgrunnlag ma dermed suppleres med informasjonsinnhenting eller kartlegging.
Nar malet er & utvikle arbeids — og leeringsmiljget er det viktig & fa informasjon om ulike
forhold i leeringsmiljget. Informasjonskilder kan vaere elevene, andre leerere, foreldrene,
ledere, radgiver ved skolen, PPT, etc. Det kan ogsa vaere hensiktsmessig a benytte
observasjon. Valget at metode for kartlegging og innhenting av informasjon ma tilpasses

formalet med informasjonen (Nordahl, 2005).

Analyse av opprettholdene faktorer
| denne fasen er hensikten & analysere de faktorene som er med pa a opprettholde den

ugnskede situasjonen. Ut i fra analysen av de opprettholdende faktorene far en grunnlag for &
velge strategier og tiltak som skal settes i gang for & bedre de vanskelige situasjonene, og
forhindre at de oppstar pa nytt. Her er det ikke meningen at man skal drgfte eventuelle
pedagogiske tiltak som kan redusere problemene, men hensikten er 8 komme frem til hvilke
faktorer som bidrar til at eventuelle adferdsproblemer oppstar, eller at det ikke er et

hensiktsmessig leringsmiljg.

Et viktig verktgy i analysefasen er ssmmenhengsirkelen. Hensikten med a benytte denne er a
komme frem til hvilke faktorer i situasjonene som utlaser eller opprettholder klassens
problemadferd (Nordahl & Hansen, 2012). Sammenhengsirkelen (Figur 3) pa neste side

(s, 25) viser eksempler pa opprettholdende faktorer.
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Sammenhengsirkelen for analyse av opprettholdende faktorer

( Uklare
regler

/ Uheldige / Relasjon
| relasjoner p [ mellom
mellom lzerer og
elever Utfordring/ elev
4 problem
[ Manglende / Manglende

oppmunt- differen -
@ros siering

Figur 3. Sammenhengsirkelen for analyse av opprettholdende faktorer. Hentet fra ”Dette
vet vi om pedagogisk analyse”, T.Nordahl, 2012, s 41.

Tre ulike perspektiver pa elevenes handlinger i skolen
Analysefasen handler ogsa om perspektivtaking. | den pedagogiske analysemodellen benyttes

systemteori som en forstaelse for at det foregar en interaksjon i form av kommunikasjon og

direkte sosial samhandling mellom aktarene.

Systemteori tar utgangspunkt i kompleksiteten i forholdet mellom de handlinger som vises,
og situasjonen eller omgivelsene handlingene vises innenfor. Hensikten er a finne
sammenhenger mellom omgivelsene og individets handlinger eller adferd (Nordahl, 2005,
s.19).

Innenfor systemteori anvendes tre vesentlige perspektiver: kontekstperspektivet,
aktgrperspektivet og individperspektivet. Kunnskap om disse perspektivene er med pa a
kunne forsta hvilke opprettholdene faktorer som pavirker handlinger i klasserommet, og velge
tiltak som fungerer i forhold til & bedre leeringsmiljget for klassen og den enkelte elev.
(Nordahl, 2010)

1.Kontekstperspektivet
Utgangspunktet i et kontekstuelt perspektiv er at alle er i en interaksjon med sine omgivelser.

Begrepet kontekst kan forstas som de omgivelser og den sosiale sammenhengen som ulike
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hendelser foregar innenfor. Elevenes handlinger i skolen er & forsta som skolens kontekst.
Denne konteksten vil omfatte forhold som undervisning, leereren som leder, relasjon mellom
elev og lzrer, relasjon mellom elever, normer og regler, det fysiske miljget o.1. For & kunne
etablere best mulige betingelser for lering og utvikling, er det viktig & analysere hvilke
sammenhenger det er mellom alle de forskjellige kontekstuelle betingelsene i skolen og

elevenes handlinger og erfaringer (Nordahl, 2005, 2010).

2.Aktgrperspektivet
Alle barn og unge forsgker a styre sitt eget liv og skape mening i tilvaerelsen, ogsa nar de er

elever i skolen. Elevene danner seg hele tiden erfaringer og meninger som ligger til grunn for
deres handlinger. Aktgrperspektivet innebarer en grunnleggende forstaelse av lering knyttet
til at det er eleven selv som larer. Lering er en subjektiv prosess som foregar i den enkelte
elev. I analysen av mulige opprettholdende faktorer vil det veere avgjerende a ta elevens
perspektiv og drafte hvordan eleven opplever og handler i de ulike situasjonene (Nordahl,
2010).

3.Individperspektivet
Individperspektivet skiller seg fra aktgrperspektivet ved at vi her ser pa egenskaper og

forutsetninger hos eleven som eleven ikke kan styre selv. Det kan veere elevenes
leereforutsetninger, personlige egenskaper, hendelser og situasjoner i familien, eller
individuelle skader og vansker (Nordahl, 2010).

Utvikling av strategier og tiltak
Her er hovedhensikten a finne frem til tiltak som kan redusere eller fjerne betydningen av

pavirkningsfaktorene, og det er viktig a velge tiltak og strategier som kan endre omgivelsene
(kontekstuelle forhold) for elevene. “Det starste potensialet for endring og utvikling ligger i &
korrigere forhold i miljeet rundt eleven” (Nordahl, 2005, s.56). Individuelle opplegg bar

eventuelt komme i tillegg til dette.

Gjennomfgring av valgte tiltak
Dette er den mest utfordrende fasen. Alle lzererne som skal veere med pa & gjennomfare

tiltakene ma ha deltatt i arbeidet med a finne frem til opprettholdende faktorer. Laererne ma
veaere lojale til det som er bestemt og falge dette opp i praksis. Hvis det ikke falges opp av
lererne vil resultatene utebli eller i liten grad oppnas (Nordahl, 2005).

26



Evaluering
Viktige sparsmal i evalueringen er vurdering av gjennomfaringen. Aktuelle sparsmal er:

e Har alle tiltakene blitt gjennomfart?
e Er de gjennomfart kontinuerlig og pa en systematisk mate?

o Huvilke faktorer har veert til hinder for gjennomfaringen av tiltakene?

Andre del av evalueringen vil vere a vurdere strategiene og tiltakene.
e Har de utfordringene eller problemene larerne star ovenfor blitt redusert?
e Har det veert en positiv utvikling?
e | hvilken grad har malene blitt oppfylt?
Hvis det ikke relativt raskt er oppnadd resultater ma en vurdere om strategiene og tiltakene

har veert hensiktsmessige (Nordahl, 2005).
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4.0. DET PEDAGOGISKE UTVIKLINGARBEIDET PA VG2
Leererne som er knyttet til Vg2 Kokk — og servitarklassen har gjennom skolearet 2011/2012

gjennomfart et pedagogisk utviklingsarbeid ved a benytte den pedagogiske analysemodellen.
Ved oppstart deltok to programfaglaerere, to fellesfagleerere og jeg som kontaktleerer. Etter det
farst mgtet valgte en programfagleerer ikke a delta videre i utviklingsprosjektet og en
fellesfaglarer avsluttet etter & ha deltatt pa to mater. Vi var da tre leerere som gjennomfarte 7
meter i perioden september 2011 til mars 2012. Vi hadde et spesielt fokus pa tre
elever/situasjoner og analyserte situasjonene ved hjelp av den pedagogiske analysemodellen.
Dette innebar at vi gjennomfarte trinnene i den pedagogiske analysemodellen tre ganger, og
utviklet og gjennomfarte tiltak i forhold til de tre elevene/situasjonene. P4 mgtene i gruppa
benyttet vi et skjema for dagsorden for pedagogisk analyse (vedlegg 8).

4.1. Situasjonsbeskrivelse ved oppstart av utviklingsprosjektet
Ved oppstart av skolearet oppsto det raskt mange utfordringer i klassen. Det var en stor grad

av uro og misngye hos flere elver, og det oppsto konfliktsituasjoner mellom elever, og
mellom elever og leerere. Samarbeidsklimaet var generelt darlig og det var en negativ
stemning i klassen. Det oppsto grupperinger og konflikter og en av leererne kom inn i en
vanskelig konflikt i forhold til deler av klassemiljget. Det var en del uhensiktsmessig adferd
hos flere av elevene. Det ble raskt et kaos i klassen hvor det skjedde mange prosesser samtidig
Det er alltid en fase ved oppstart at skolearet hvor klassen ma finne sin form og det ma jobbes
aktivt med klassemiljget, men vi opplevde at med arets klasse var dette spesielt utfordrende,
0g Vi sa at her var det viktig a ta tak i situasjonen raskt.

Vi leererne som deltok i utviklingsprosjektet opplevde at vi hadde tre hovedutfordringer i
klassen som var knyttet til tre ulike elever. Disse tre elevene hadde ulike utfordringer i forhold
til adferdsproblemer, sosial tilpasning, trivsel, motivasjon og faglige utfordringer. Vi valgte a
starte med en elev fordi det ville veare for krevende a benytte den pedagogiske
analysemodellen pa tre forskjellige elever samtidig. Det var behov for & jobbe relativt grundig
med modellen farste gangen slik at vi forsto modellen, benyttet den pa riktig mate og dermed
kunne oppna resultater ved a bruke den. | perioden fra september til februar gjennomfarte vi
rekkefalgen i modellen i forhold til alle tre elevene, men jeg har valgt a presentere

gjennomfaringene for kun en elev i denne rapporten for a vise hvordan vi arbeidet.
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4.2. Gjennomfgring av utviklingsprosjektet

Trinnene i den pedagogiske
analysemodellen

Praktisk gjennomfgring

Mgte 1. Jeg som prosjektleder gikk igjennom den
pedagogiske analysemodellen og mine tanker for
utviklingsprosjektet. Hva var leerernes tanker om prosjektet?

Formulering av problemstilling og mal

Mgte 2. Vi valgte & arbeide spesielt med en elev og satt opp
falgende problemstilling « Hvordan kan vi ved hjelp av den
pedagogiske analysemodellen finne frem til tiltak, slik at
problematferden til eleven reduseres og leeringsmiljget
fungerer for eleven, klassen og leereren?»

Mal: Vi ma finne ut hvilke opprettholdende faktorer som
gjer at eleven fungerer uhensiktsmessig og finne tiltak som
bedrer situasjonen.

Innhenting av informasjon

Mellomperioden. Innhenting av informasjon
e  Gjennomfgring av klasselarerrad
o Kontaktlerer gjennomfarte flere samtaler med
eleven

Analyse av opprettholdende faktorer
(gjennom bruk av sammenhengsirkelen og de
tre perspektivene kontekst, individ og aktar)

Utvikling av strategier og tiltak

Mpgte 3. Ut i fra informasjonen og erfaringene fremt til na
fant vi frem til falgende opprettholdende faktorer
e Eleven opplever & ha lav selvfalelse
e Elevene har en vanskelig rolle i klassen
e Eleven opplever at det er vanskelig & kommunisere
med lererne
e Eleven opplever ikke & fa den veiledningen eleven
trenger fra leereren

Ut i fra analysen av de opprettholdende faktorene satte vi
opp felgende tiltak:
o Kontaktlerer fortsetter med tett oppfelging
o Kontaktlerer gjennomfarer samtale med eleven og
den lzreren eleven er i starst konflikt med.
e Larerne ma sette tydeligere grenser
e Alle lererne ma formidle utviklingen i situasjonen
til kontaktlaerer
e Lererne ma vare mer apne for innspill og meninger
fra eleven
o Kontaktlerer gjennomfarer observasjon i klassen

Gjennomfering av valgte tiltak

Mellomperioden.

Kontaktleerer hadde tett oppfalging av elevene, gjennomfarte
de planlagte mgtene og observasjonen.

Leererne hadde sporadiske samtaler angaende eleven.

Evaluering

Formulering av problemstilling og mal

Mgte 4. Evaluering av gjennomfarte tiltak:

Tiltakene har veert gjennomfart, men i hovedsak av to av
leererne. Det kunne veert arbeidet grundigere med tiltakene
0g noe mer systematisk.

Utfordringene har blitt redusert, det har veert en positiv
utvikling, men vi er i tvil om vi har oppnadd at eleven i stor
nok grad opplever & ha en bedret situasjon. Det er ogsé
usikkert om vi i stor nok grad har redusert eller fjernet
opprettholdende faktorer.

Vi valgte & begynne & arbeide konkret med en annen elev
med falgende problemstilling: « Hvordan kan vi hjelpe
eleven i & motta veiledning, slik at leererne i stgrre grad kan
tilrettelegge for faglige utfordringer som er tilpasset
eleven?»
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4.3. Utdyping av analysefasen

Jeg har valgt & utdype analysefasen for a vise pa hvilket grunnlag, og hvordan vi har tenkt og
kategorisert for 8 komme fremt det vi mente var hensiktsmessige strategier og tiltak for
eleven.

Informasjon som er Opprettholdende | Perspektiver— | Strategier og tiltak
innhentet — faktor—

Negative opplevelser pa det | Lav selvfalelse Individ Samtaler med kontaktlarer for &
personlige planet skape trygghet

Redd for & vise sare falelser
Kommer fort i konflikter
Dekker over sarbarhet ved &
ga i forsvar og utfordre

Ny i klassen Rolle i Klassen Aktar Samtaler med kontaktlarer for &
Sterk faglig Kontekst tydeliggjare regler for adferd og
Utrygghet som ikke synes uakseptabel oppfarsel.

Sterke meninger som uttales Snakke om hvordan eleven
tydelig i klassen opplever & ha det i klassen
Skaper negative allianser Observasjon i klassen for &

vurdere opprettholdende faktorer
i klassemiljget

Opplever at kontaktlaerer Kommunikasjon med | Akter Samtaler med kontaktlaerer og
svarer negativt leererne Kontekst fellesfagleerer for & skape en
Faler seg urettferdig bedre relasjon

behandlet og gir seg derfor
ikke med & argumentere
Opplever at det ikke er noen
vits i 4 rette opp i konflikter

Eleven blir frustrert hvis han | Veiledning fra Aktar Samtale med kontaktleerer og
ikke far veiledning leererne Kontekst fellesfaglaerer om faglig
Opplever at lereren tror at veiledning og konflikt -

han kan mer en han kan situasjonen

4.4. Utdyping av evalueringsfasen
| evalueringsfasen spurte vi oss om i hvilken grad vi hadde fatt gjennomfart tiltakene, hvordan

giennomfaringen hadde fungert, og hva mente vi a ha oppnadd?

Vi gjennomfarte en observasjon i klassen for a se pa leererens kommunikasjon med eleven og
hvordan veiledning fungerte. Dette valgte vi a gjgre fordi eleven mente at dette fungerte darlig
og vi vurderte at dette var opprettholdende faktor som pavirket elevens adferd negativt. Her
var hovedfokuset hvordan lereren fungerte og ikke eleven. Jeg som kontaktlerer
gjennomfarte observasjonen. | etterkant fikk jeg tilbakemeldinger fra leereren at eleven og
klassen hadde fungert bedre enn normalt nar jeg var tilstede. Flere av elevene i klassen ga
uttrykk for at leereren fungerte, etter deres syn, bedre nar jeg var til stede. Elvene og laereren
var altsa annerledes i denne time i forhold til den vanlige situasjonen i klassen. Dermed
oppnadde vi i liten grad hovedhensikten som var at var & observere den utfordrende

situasjonen for eleven og lereren.
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Jeg som kontaktleerer og leereren eleven var i sterst konflikt med gjennomfarte et mgte med
eleven. Vi opplevde at vi ikke klarte & formidle til eleven at vi var opptatt av at situasjonen for
eleven skulle bli bedre. Vi fikk inntrykk av at eleven opplevde at vi var “ute etter” henne.
Dette kan ha sammenheng med elevens tidligere erfaringer, men i hovedgrad vurderte vi at vi
ikke handterte mgtet godt nok og ikke i stor nok grad klarte a fa til en god nok dialog. Vi fikk
ikke frem at vi "ville henne vel”, og vi reflekterte over at to leerere i forhold til en elev vil
kunne oppleves som at maktbalansen veldig stor. Dette farte nok til at eleven gikk i forsvar,
noe som er forstaelig. Som kontaktlerer hadde jeg fatt god kontakt med eleven og hun
formidlet til meg i etterkant av samtalen at dette hadde ikke gjort situasjonen bedre. Eleven ga
uttrykk for at hun var sint og jeg tenker at vi fremfor a skape en bedre relasjon hadde
formidlet at eleven matte "oppfere seg bedre”, og ikke oppnadd det som var hensikten med
samtalen. Samtidig var det positivt at hun formidlet sin frustrasjon til meg som kontaktlerer i
etterkant og jeg fikk mulighet til & gi henne statte i forhold til at dette hadde var vanskelig. Vi
to leerere som gjennomfarte matet diskuterte i etterkant om det hadde veert bedre ikke a
gjennomfare dette matet. Vi kunne hatt starre fokus pa at leereren jobbet aktivt, og mer

naturlig, med situasjonen klasserommet

Jeg som kontaktlaerer opplevde a ha fatt bedre kontakt med eleven gjennom flere samtaler,
ved & ha starre fokus pa eleven, og veere mer aktiv i forhold til & skape en positiv relasjon.
Eleven var mer apen og vi kunne snakke om de vanskelige tingene. De to andre leererne
opplevde at eleven virket tryggere og dialogen mellom laerere og eleven fungerte noe bedre.
Eleven tok oftere kontakt med laererne pa en mer positiv mate som ikke skapte uro i klassen,
og konfliktnivaet hadde generelt gatt ned. Det var vanskelig a si om tiltakene hadde fungert
og om vi hadde nadd malet vart. Vi laererne opplevde at situasjonen hadde blitt bedre men vi
var usikre pa om eleven opplevde & ha en bedre skolesituasjon. Samtalene mellom eleven og
meg som kontaktleerer farte til at jeg forstod eleven bedre og jeg opplevde at jeg kunne stotte

henne mer nar jeg sa at situasjonen rundt henne var vanskelig.
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5.0. PRESENTASJON AV FUNN
| dette kapitlet presenterer jeg hovedfunn fra mine egne logger og leerernes logger, og fra

intervjuene med leererne og elevene.

Det er forskerspgrsmalene som har veert styrende i forhold til hva jeg mener er viktige funn i
datamaterialet. Jeg har tatt utgangspunkt i forskersparsmalene nar jeg har utformet
intervjuguider, og spersmalene jeg har stilt i intervjuene har veert med pa a strukturere
funnene, og sette fokus pa viktige omrader. Jeg har ogsa gjort oppdagelser underveis i
forsknings — og utviklingsarbeidet som var viktig & se nermere pa. Det mest avgjerende for
hvilke funn jeg mener er viktig a presentere er hva de intervjuede har satt fokus pa. Hva har
flere av elevene og lererne satt fokus pa? Hvilke sammenhenger har jeg sett nar jeg har
behandlet datamaterialet? Hvilke hendelser har veert viktige? Hva er det vi har gjennomfart i
forhold til elevenes arbeids — og leeringsmiljg som har fungert, og hva mener de intervjuede at
ikke har fungerte sa godt? Er det forskjell mellom leerernes og elevenes opplevelse av arbeids
— 0g leeringsmiljget? Hvilke forslag kom de intervjuede med til endringer? Hvilke erfaringer
har laererne gjort seg under prosessen i utviklingsarbeidet? Hva har overrasket meg nar jeg har

analysert datamaterialet, og hva har veert veldig tydelig?

5.1. Mine egne og leerernes logger
Jeg har skrevet logger underveis i utviklingsprosjektet og i disse loggene har jeg hatt sterst

fokus pa prosessen i gruppa, og mine tanker og refleksjoner i forhold til hvordan
utviklingsarbeidet har fungert. Ved & analysere mine egne logger ser jeg at vi har hatt

falgende hovedutfordringer i gjennomfaringen av utviklingsprosjektet.

Hovedfunn i mine egne logger er:

1. Det er vert veldig vanskelig a fa gjennomfart mgtene pa grunn av at leererne har
mattet prioritere andre oppgaver. Oppmagtet har derfor veert veldig lavt.

2. Det har veert vanskelig a fa leererne til a sette seg inn i og engasjere seg i modellen.

3. Pagrunn av det lave oppmagtet og interessen for modellen har det tatt lang tid far

lererne sa nytteverdien av modellen, og forsto hvordan den er ment a fungere.

Gjennomfgring
Pa det farste mgatet i gruppa var vi fem laerere. En larer trakk seg etter det farste matet og en

leerer motte ikke opp etter det andre megtet. Vi var da tre laerere som i praksis gjennomfgrte
utviklingsprosjektet. Det har veert en stor utfordring a fa gjennomfart matene. Jeg trodde jeg
hadde avtalt opplegget for utviklingsprosjektet med lereren, men nar det skulle settes ut i
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praksis oppsto det mange problemer i forhold til & fa gjennomfart matene. Det oppsto hele
tiden situasjoner, som gjorde at leererne matte prioritere andre oppgaver og det ble tidvis
darlig stemning pa grunn av dette. Jeg brukte mye tid og energi for a finne tidspunkter for
mgtene som kunne passe for alle, og det var nesten umulig. Dette farte til at vi flere ganger
var bare to leerer, og siden larerne var der annenhver gang ble det ikke flyt i samarbeidet og vi

matte hele tide repetere fra forrige mate.

Modellen
Ut i fra sperreundersgkelsen jeg hadde gjennomfart i forkant vurderte jeg at det var behov for

a ga igjennom den pedagogiske analysemodellen da flertallet av leererne i liten grad hadde
kjennskap til den, eller husket noe av den. Jeg opplevde at lzererne heller ville snakke om
klassen generelt enn & sette seg inn i modellen. Det var forstaelig da det pa dette tidspunktet
var mange utfordringer og konflikter i klassen. Etter det fgrste mgtet fikk jeg tilbakemeldinger
pa at det kanskje hadde veert for mye teoretisk gjennomgang av modellen._Jeg har mattet veere
sterkt styrende for & gjennomfgre bruk av modellen, fordi leerene i liten grad har engasjert seg
i den. Jeg har fylt ut dagsorden og sortert informasjonen vi hadde innhentet om en elev og
satte den inn i sammenhengsirkelen. Jeg har ogsa kategoriserte informasjonen ut i fra de tre
perspektivene, kontekst, aktgr og individ og presenterte dette for leererne. Nar jeg gjorde dette
arbeidet og presenterte dette for leererne, ga uttrykk for at de synes dette var nyttig. Etter det
femte mgatet opplevde jeg at laererne forsto mer av modellen, sa gangen i arbeidet, og
nytteverdien av dette. Men modellen er en samarbeidsmodell og for & forsta og oppna
hensikten med modellen ma alle sette seg inni og engasjere seg i alle trinnene. Det var i

hovedsak jeg som gjorde dette arbeidet.

Det er viktig at alle lzererne som deltar i bruk av modellen er med pa & bestemme og felge opp
de ulike tiltakene for at vi skal fa resultater ved bruk av modellen, men dette fungerte darlig
da alle tre leererne sjelden var samlet. Det ble relativt stor forskjell mellom engasjement og
innsats hos de to laererne. Det er samarbeid om gjennomfgring som er med pa a skape
resultater ved bruk av denne modellen, og nar oppmatet var sa lavt pavirker det i stor grad

resultatene.

Leerernes logger
Hensikten med leerernes logg var a fa de til a reflektere over prosessen i gruppa og i dette la

det ogsa a reflektere over bruken av den pedagogiske analysemodellen. Jeg gnsket ogsa
gjennom logger a fa tilbakemeldinger, for eventuelt & kunne korrigere arbeidet i gruppa.

Learerne leverte svert fa logger, sa dette ble en utfordring. Deltagelse i utviklingsarbeidet og
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skriving av logger var frivillig slik at dette kunne jeg i liten grad pavirke. Min opplevelse var
at de loggene som ble levert inn var fordi de visste at jeg hadde behov for a fa de inn, delvis
pa grunn av at utviklingsarbeidet var en del av et mastergradsarbeid.

5.2. Intervju med leererne
Nar jeg analyserer leerernes intervjuer er det falgende omrader som peker seg ut: hvordan har

de opplevd utviklingsarbeidet og bruk av den pedagogiske analysemodellen, hvordan har
dette pavirket deres arbeid som learer, hvordan har de opplevd a bruke av de tre perspektivene
kontekst, individ og akter i den pedagogiske analysemodellen, leererrollen og videre bruk av
den pedagogiske analysemodellen.

Hovedfunn i laerernes intervjuer er:
1. Lererne ser fordelen ved a bruke den pedagogiske analysemodellen men har vanskelig

for & sette seg inn i modellen og huske den. De mener den bgr forenkles.

2. Larerne har stor tro pa at det & samarbeide i gruppe, og ved a jobbe pa denne maten
vil en i stgrre grad kunne ta vare pa den enkelte elev i forhold til differensiering, riktig
type utfordringer, og bedre arbeids — og laeringsmiljg

3. Denne type arbeid bidrar til at leereren far mer informasjon om, og kjennskap til eleven
som farer til at lererne forstar den enkelte elev bedre.

4. Denne type arbeid bidrar til at lererne opplever at de har mer stgtte og far mer
tilbakemelding pa seg selv som laerer

5. Det er vanskelig a fa gjennomfart gruppemeter i praksis, men lererne mener at det lar
seg gjennomfare hvis det prioriteres, legges til rette for og stettes av ledelsen, og det
gis organisatoriske rammer for a gjennomfare det.

6. Leerene mener at & benytte de tre perspektivene, individ, kontekst og aktgr er med pa a
belyse sin egen rolle som lzerer og de far starre forstaelse for eleven, men de synes

ikke modellen i seg selv er viktig.

Videre i kapitlet presenterer jeg utdrag fra intervjuene med laererne for & underbygge og
forklare hovedfunnene i leerernes intervjuer. Nar jeg spar leererne om deres umiddelbare
tanker om arbeidet vi har gjennomfart i utviklingsarbeidet sier lzerer A at det har vert fint &
kunne fa en felles forstaelse for hvordan klassen oppfattes, og ved a arbeide pa denne maten
kan en i stgrre grad fa en pekepinn pa hvordan du selv oppleves i klassen. “Elevene klager jo
ofte til andre laerere og ikke direkte til den lzereren det gjelder”. Laereren mener ogsa at ved

denne form for samarbeid kan en fa frem tilbakemeldinger pa seg selv som larer, og det
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opplever denne leereren som viktig. Leerer B mener det var helt ngdvendig med et godt
samarbeid mellom leerene dette skolearet for ”’a komme over kneika” (konfliktene som
oppsto). Leereren opplevde at det etter kort tid ble fult opprar i klassen og at elevene var sterkt
uenige i hans metoder. ”Jeg har jo litt lang strikk, jeg da, og jeg tenkte at jeg skulle klare &
mestre disse”. Konflikten gkte og gjennom arbeidet i gruppa opplevde leereren at han fikk
hjelp i situasjonen. Lereren mente at han ville dratt med seg disse problemene videre i
skolearet hvis vi ikke hadde tatt tak i denne situasjonen. Denne laereren mener at det er en
ufordring i Norsk skole at leererne ofte star alene, og med denne type samarbeid star en ikke
alene.

Hvordan har arbeidet med utviklingsprosjektet pavirket deres arbeid som larer?
Leerer A sier at nar vi hadde vert gjennom den (analysemodellen) noen ganger satte hun litt

ekstra fokus pa de elevene vi arbeidet med i gruppa.”’Nar det blir travelt sa blir det litt borte
igjen, men det er nok der”. Lareren sier ogsa at hvis leererne blir flinkere til & ta inn over seg
tilbakemelding fra elevene tror hun at de vil fa en verdifull erfaring og blir forhapentligvis en
bedre lerer. Leerer B peker pa den samtalen vi gjennomfgrte med en elev der hensikten var a
fa til en bedre kommunikasjon mellom lerer og elev, som en hendelse om har pavirket hans
arbeid som leerer. Lereren opplevde at eleven nok trodde at vi skulle ’ta henne”. Jeg fikk
meg jo et slag i trynet fordi jeg ikke visste nok om henne”. Dette fremhever lareren at er det
han har leert mest av gjennom dette arbeidet. Han mener at gjennom a arbeide i gruppe vil han
fa mer informasjon om elevene slik at han kan handtere ulike situasjoner. Denne laereren viser
ogsa til en annen klasse som mener at den maten vi har arbeidet pa ville forbedret

klassemiljget, og han mener at et slikt opplegg er ngdvendig.

Bruk av de tre perspektivene kontekst, individ og akter
Nar det gjelder bruk at de tre perspektivene sier leerer B at han ikke husker skjemaet men sier

at nar en far systematisert pa denne maten blir grunnen til utfordringene mer tydelig, og det
blir mye lettere & dra konklusjoner og finne ut hvilke tiltak en kan gjgre. Dette systemet kan
veere til hjelp til a forsta eleven bedre. Laerer A bekrefter dette ved a si: ” vi ser
sammenhenger pa grunnlag av informasjonsinnhentingen, og kan forsta bildet bedre, og forsta
hvorfor eleven reagerer slik han gjer”. Leerer B mener at denne maten a jobbe pa kan veere til
god hjelp for den enkelte lzerer nar leereren opplever en vanskelig og fastlast situasjon i en
klasse. Leerer A sier ”det preger jo litt undervisningen nar en far 15 elever imot seg”. Larer B
mener at modellen i seg selv ikke er viktig, men at denne maten a arbeide pa farer til at en

ikke snakker om alt pd en gang, og ikke sauser alt ssmmen”. Han sier at ’perspektivene er
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med pa a strukturere samtalen, gjgr diskusjonene mer ryddig, og farer til at alle ikke kjarer

sine “’kjepphester”.

Leereren rolle
Begge leererne mener at kontaktleaereren blir farst kjent med elevene og har et overordnet blikk

i forhold til klassen og elevene. Av den grunn mener de at det er mest narliggende at
kontaktleereren setter i gang denne type arbeid og fordi kontaktlaereren har et overordnet
ansvar. Larer A sier ogsa at elevene ofte fgler seg mest knyttet til kontaktleereren og vil fa
best kjennskap til eleven og dens forutsetninger. Eleven vil ofte dpne seg mest for
kontaktlereren. Begge lererne mener at alle laererne har et like stort ansvar for a arbeide med
elevenes leeringsmiljg, men at det er kontaktleereren som har flest timer med elevene og vil ha
starst mulighet for a arbeide med det. Leerer A fremhever at det skjedde en endring med en av
elevene vi har arbeidet med i gruppa, spesielt etter at eleven hadde hatt flere samtaler med
kontaktleerer. Hun folte at eleven hadde tatt samtalen til etterretning. Hun tror at eleven falte
seg mer sett ’pa godt og vondt”. Lareren sier ’eleven har tilpasset seg systemet, men eleven
har slitt med a finne sin plass. Leereren mener at eleven etter hvert ble mer trygg og forngyd,

men det tok lang tid.

Videre bruk av modellen
Leaerer A mener det er viktig & fa inn informasjon slik at en handterer den enkelte elev riktig

og kan legge en strategi for hvordan en kan jobbe med klassen og enkeltelever. Larer B
mener at den pedagogiske analysen kan brukes av flere og kanskje forenkle den litt slik at alle
kan bruke den i skolehverdagen. Lerer A sier ogsa hun ser det sann:” Nar vi far skrevet det
ned og far satt det i system, istedenfor at en har tanker rundt det som er flyktige og detaljer
forsvinner, vil dette kunne fare til at du blir mer bevisst”. Laereren mener en da kanskje blir
mer Kklar over hvor skoen trykker for eleven. Larer B mener vi bgr bruke den modellen fast og
spesielt i begynnelsen av skolearet frem til hgstferien. Da vil vi fa kartlagt hver enkelt elev og
da tror hun at vi er bedre rustet til & gripe fatt tidlig, ikke bare faglig men ogsa i forhold til
leeringsmiljget. Leereren tror det hadde veert en investering for alle lzerere & ha dette som et
felles mal. Han mener videre at modellen vil vere til hjelp, spesielt med de elevene som har
problematferd i klassen, slik at de skal fale trygghet og finner sin plass i klasserommet.
Larerne mener ogsa at det er viktig a benytte denne modellen i forhold til alle elever.

Leerer A tror at ved a samarbeide pa denne maten vil vi fa satt inn litt ekstra pa de elevene
som trenger det. Laereren sier ”det er jo ikke til & legge skjul pa at det er de svake elevene som

far mest hjelp, og ikke de som hadde trengt storre utfordringer”. Hun mener at hvis en far et
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system for & ivareta de svakeste pa en bedre mate ville det ogsa vaert mer rom for a bruke tid
pa de som trenger mer utfordringer. Leaereren papeker at det ikke er noe nytt for lererne &
kartlegge elevene men at det foregar litt for mye som en privatpraksis hos leererne. Laerer B
sier ” Vi har alltid jobbet godt med elever som har spesielle utfordringer ved denne skolen,

men med dette opplegget kan vi bli enda bedre”

Leerer A peker pa at det er et problem for fellesfagleererne som har mange elever i forhold til &
falge opp et slikt system, men tror det kunne veert til hjelp for fellesfaglaererne a fa hare
hvordan kontaktleerer og fagleerer opplever elevene. Laererne A fremhever at det tar mye tid
og at modellen ber forenkles. Begge leererne mener at det kan disponere bedre den tiden de
har til radighet, men at det er vanskelig & prioritere oppgaver. Lerer B foreslar a kalle mgtene
for miljemate fremfor klasseleererrad. Leerer A synes dette er et godt uttrykk fremfor
klasserlzrerrad, og mener at begrepet klassemiljg er litt oppbrukt. Hun sier videre > i de
klasserleaererradene vi gjennomfarer pa skolen i dag har vi mest fokus pa anmerkninger, fraveer
og 4 sette karakterer”. Leerer A foreslar at en del av felles mgtetid for lzererne bar settes av til
denne type arbeid og sier: ”Vi ma fa med ledelsen med pa at vi kan investere tid i dette med &

samarbeide med de lererne som er involvert 1 klassene”. Laerer A sier videre:

Dette tror jeg er en vei & ga. For ndr flere sitter i sammen sa tenker vi jo forskjellig og har
ulike erfaringer med elevene, og alt dette til sammen kan jo gjare skolehverdagen til den

det gjelder til en helt annen. Da kunne kanskje flere lgst skolekoden.

5.3. Intervjuer med elevene
Nar jeg analyserer intervjuene med elevene ser jeg at det mest interessante er hvordan de har

opplevd klassemiljget i ar, hva de mener er hovedgrunnene til utfordringene i klassemiljget,
hvordan de ser pa lzererens rolle, og hvilke erfaringer de gjort seg dette skolearet som er viktig

for deres videre yrkesutdannelse.

Hovedfunn i intervjuene med elevene

1. Det er relativt store forskjeller i elevenes faglige forutsetninger

2. Interessen for kokk — og servitgrfagene er svert varierende blant elevene i klassen. Noen
elever har et tydelig mal om a fullfgre en utdanning innen fagene, mens andre elever
gnsker egentlig 4 ga et annet opplearingslep. Dette skaper frustrasjoner og konflikter.

3. Det er store forskjeller i motivasjonene hos elevene for de ulike fagene og ambisjonene

for skolearet er forskjellig.
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4. Kokk — og servitgrfagenes innhold og arbeidsmetoder setter krav til samarbeid under
spesielle forhold, og dette skaper konflikter og samarbeidsproblemer.

5. Gjennomfaring av konkurranser i faget er vanskelig i forhold til klassemiljget.

6. Elevene opplever at de gjennom skoledret har leert en del om seg selv i forhold til
samarbeid og forstaelse for andre.

7. Elevene ser viktigheten av, og behovet for, et godt samarbeid i Kokk — og servitarfagene
for & kunne fa et sluttprodukt med god kvalitet.

Hvordan har elevene opplevd klassemiljget i ar?

Flertallet av elevene sier de har opplevd klassemiljget som greit, men ikke godt. Flere av
elevene synes det har vart for mye krangling og kjefting, og kritikk av hverandre. Det har
vaert mest uro og krangling pa kjekkenet, og i fellesfagene. Det som utpeker seg mest i
forhold til elevenes opplevelse av klassemiljget er at de opplever klassemiljget som veldig
splittet i to deler. En elev beskriver det slik: Vi har en del som liker hverandre og en del som
ikke liker hverandre, og det er ikke alltid det gar like bra mellom de partene”. Elevene
opplever at det splittede miljget har veert en utfordring for samarbeidet i klassen, spesielt pa
kjekkenet. Elevene opplever ogsa at det er store forskjeller i klassen nar det gjelder interesse

for faget, kunnskapsniva, og i forhold til & gjare en innsats pa skolen.

Elevene mener det er fire hovedgrunner til utfordringene i klassemiljget

1. Klassen er delt i to grupper.

En av elevene sier at det er veldig mange i klassen som mener at de er smartere enn andre og
ser ned pa de andre, og det har fart til at klassen er delt i to grupper. Eleven sier at han selv er
en del av den gruppen som mener de er smartest. Dette bekrefter en annen elev som sier:
Det er noen som mener at de andre i klassen ikke har det sammen inntellingens niva som vi
har, og for & vaere helt &rlig sa ma jeg si meg enig i det. Og pa den maten blir klassen
splittet”. Jeg spar elevene i den gruppa om hva de legger i inntellingens niva og hvordan de
opplever denne forskjellen i praksis. En elev sier: For eksempel: er gulrot en grannsak? Sa
svarer noen nei. Bor du ikke kunne det, tenker jeg?”. Eleven peker pa at det er lite
motiverende a jobbe sammen med de som han opplever har liten kunnskap, og er frustrert
over dette. En elev sier: “Det er ofte mange som bare blir plassert der (pa kokk — og

serviterlinjen) og da er det ofte ikke de som har de beste karakterene”.
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Jeg spar elevene i denne gruppa om hvilke tanker de gjar seg i forhold til hvordan dette kan
pavirke de elevene som blir sett ned pa? En av eleve sier Vi lar dem jo gjgre som de vil. Vi
prgver jo a ha et godt samarbeid nar vi skal utfgre ting, og da vi vet vi ma prestere. Eleven
peker spesielt pa de gangene vi har apen restaurant pa skolen. Da er de opptatt av a

samarbeide best mulig selv om de er en sapass splittet klasse.

2. Interesse for Kokk — og servitgrfaget

Elevene mener en av grunnene til de store forskjellene er at det er mange som ikke vil ga pa
kokk — og servitgrfag, selv om de har kommet inn og startet opp. Da blir det ofte store
forskjeller mellom de som vil ga pa denne linjen og de som ikke vil. Dette er ogsa med a dele
inn elevene i grupper. Dette pavirker i stor grad samarbeidet pa kjgkkenet og skaper
frustrasjon, spesielt hos de elevene som har tenkt seg videre i faget og har som mal a ta et
fagbrev. De opplever at det er stor forskjell i forhold til arbeidsinnsats pa kjgkkenet. Den
gruppen av elevene som er interessert i a utdanne seg videre innenfor faget mener manglende
interesse er hovedgrunne til konfliktene som oppstar pa kjekkenet, og de mener at de elvene
som ikke er interessert ikke bryr seg om at karakterene blir darlige. En elev sier "bare de far
gé hjem sé er de forngyde”. Eleven sier videre at oppgavene er jo ikke vanskelig for det dreier

seg jo stort sett om vasking og rydding, sa han mener at det bare gar ~’pa viljen”.

3. Konkurransen

Skolen har i ar deltatt i en konkurranse for Vg2 kokk — og servitarfag. | november ble det
gjennomfart fylkesuttak i Hedmark, som klassen vant og de gikk dermed videre til
hovedkonkurransen for @stlandsomradet. Det var tre av elevene som deltok, i tillegg til en
reserve. Det var fem elever som ville delta i konkurransen og det ble avstemming i klassen i
forhold til hvem som skulle delta. Disse elvene ble derfor i stor grad en egen gruppe som
jobbet spesielt med & forberede seg til konkurransen. Dette fremhever elevene som negativt
for klassemiljget: En av elevene sier ”Til & begynne med var alle venner og veldig
sammenspleiset, men etter den konkurransen begynte kranglinga”. De som ikke deltok i
konkurransen fremhevet at de opplevde det som irriterende at konkurransegruppa ble sa
“kjepphoye” da de vant. En av elevene peker pa at gjennom konfliktene i forhold til

konkurransen fikk de se sider av hverandre de ikke har sett sa ofte.

4.Samarbeid
Eleven mener at det er stor grad av manglende samarbeid, men elevene er delt i forhold til hva

de mener om samarbeidet i klasserommet i forhold til pa kjekkenet. | klasserommet innebaerer
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samarbeid i hovedsak & jobbe med ulike former for gruppearbeid. En elev mener samarbeidet
i klasserommet fungerer like darlig som han opplever at det gjer pa kjekkenet. Han sier “men
der (i klasserommet) er det jo ikke sa tydelig for da sitter alle bak hver sin pult”. Han mener
de han samarbeider med pd kjokkenet gjor en storre innsats 1 klasserommet. Han sier: ’det er
jo ikke fullt sa hardt det da, mindre fysisk krevende. Det er mindre som skal til for & fa gjort

det. Det er jo bare 4 ta en penn”.

Hva kan laereren bidra med i klassemiljget?

Flertallet av elevene mener at det er lite lereren kan gjere for at klassemiljget skal fungere
godt. En elev sier: ”Jeg tror egentlig ikke leererne kan gjore noe med det, for & vaere helt arlig.
Det er opp til en selv a fa endret pa oppferselen sin”. En annen elev mener at leereren egentlig
ikke har noe ansvar for at klassen ikke gar sammen, og det ikke er lererens skyld at elevene
kommer i konflikt med hverandre. De mener det er opp til hver enkelt a ta ansvar for sin egen
oppfarsel. En elev sier: ”Det er ikke laererne som har valgt oss ut, og det er ikke laereren sin
skyld at jeg er irritert pa andre elever”. En elev mener at laereren ma passe pa at det ikke blir
fysisk konflikt, men ut over det mener eleven at det er vanskelig for leereren a ga inn i
konflikter i klassen. Eleven sier: ”jeg vet at det er sd mye leererne ikke har lov & si og gjere na
sd det begynner 4 bli vanskeligere og vanskeligere for laereren 4 g inn i konflikter”. En elev
mener at det ikke er s mange elever som liker lererne sine, og dette forsterker seg hvis
leereren blander seg for mye inn for & ordne opp i klassemiljget. Eleven sier ” Da virker
leereren litt mer sjefete og vil at du skal endre pa deg”. Eleven mener at elevene oppfatter det
som negativt hvis laereren maser om at “’sénn skal det vaere”, og det er det egentlig ikke

lereren som kan bestemme.

Elevene synes det er vanskelig 8 komme med noen konkrete forslag i forhold til hva leererne
kan gjere for & bedre klassemiljget. En elev mener det er viktig & inkludere alle i jobben som
skal gjeres og prate positiv for a preve a fa alle med. En annen elev sier: ”Dere kan jo prate

med personene da, og spgrre hva som er galt eller hva som far de til & bli sdnn som de er, det

kan jo funke”.

Jeg spar elevene om hva de mener lareren kan gjare for at det skal fungere bedre for de
elevene som har tenkt seg videre i faget: En elev sier ” Det som kunne veert litt lettere, i hvert
fall for oss som vil noe, var hvis leereren hadde satt oss pa samme gruppe. Sa vi som skal bli
lzerlinger fér jobbet oss oppover”. Denne elven mener ogsa at de andre elevene ma finne ut av

hva de vil og sier videre: Jeg vet ikke hva dere skal gjore med resten som ikke vil. Elever
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som ikke vil, de vil ikke”. En elev pa peker at lzereren jo ikke kan bestemme at elevene skal

vare interessert.

Hvilke erfaringer har de gjort seqg dette skoledret som er viktig for deres videre

yrkesutdannelse?

Flertallet av elevene sier at samarbeid er det viktigste de har leert. De fremhever at samarbeid
er viktig i alle jobber, men spesielt i kokkfaget som krever at alle gjer sin del for a fa til et
tilfredsstillende sluttprodukt til kunden. Flere elever peker ogsa pa at en ma takle forskijellige
personligheter for a fa til et godt samarbeid. En elev sier ”jeg har lart & forstd personer og
personligheter veldig godt. Jeg har laert noe om mennesker”. En annen elev peker pa at det &

tolerere folk vil vaere veldig til hjelp nar hun skal ut i arbeidslivet.

En elev sier han har laert hvordan en lager mat fra grunnen av og at dette blir mye bedre mat.
Han har ogsa leert noe om renhold pa kjekkenet, noe som han kunne veldig lite om pa
forhand. Han sier” jeg reiser herfra med ting jeg har leert som kan hjelpe meg videre i livet”.
En annen elev opplevde at det a ha apen a la carte restaurant pa skolen var det viktigste i
forhold til egen laering. Det var en ny erfaring og eleven opplevde a bli kastet ut i det og fa
testet ut sine ferdigheter. Eleven sier ”Den épne restauranten var som et ordentlig spark i
baken, virkelig 4 & provd seg og fi masse gjester pa en gang”. Eleven opplevde a fa
utfordringer som passet for elevens faglige niva og interesse for faget. Ut i fra denne
erfaringen mener eleven at det viktigste hun har lzrt er & beholde roen, holde hodet kaldt, ikke

bli stressa og gjere flere ting samtidig.

Eleven sammenligner det hun opplever nar vi har apen restaurant med det hun opplever nar
hun er ute i praksis i bedrift en gang pr uke. Hun forteller varmt om samarbeidet pa kjokkenet
i bedriften og hvor imponert hun er over det, og hvor mye hun larer av det. Hun opplever at
hun kunne lrt mye mer pa skolen hvis samarbeidet mellom elevene hadde fungert bedre. Nar
en sammenligner disse to elevene ser en at de har hatt et helt forskjellig ambisjonsniva for
skoledret. En av dem synes det var nyttig a leere grunnleggende matlaging og hygiene, og den
andre eleven vil bli leerling og ville gjerne hatt sterre faglig utfordring.
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6.0. ANALYSE OG DRGFTING
Innledningsvis i dette kapitlet drafter jeg begrepet arbeids — og leeringsmilja generelt og

arbeids — og leeringsmiljget pa Vg2 Kokk — og servitarfag spesielt. Deretter dragfter jeg
funnene fra intervjuene med elevene, hvor de har beskrevet hvordan de har opplevd
klassemiljget i skolearet 2011/12. De opplever at det her veert relativ store
samarbeidsproblemer i klassen, det har veert tydelige grupperinger, det har veert store
forskjeller i kunnskapsniva, og interessen og motivasjon for & utdanne seg innenfor Kokk — og
servitgrfagene har veert relativ stor. Elevene fremhever at en gruppe av elevene deltok i en
kokkekonkurranse som spesielt uheldig for klassemiljget. Pa grunnlag av dette har jeg fra
underkapittel 6.3 til 6.6 draftet samarbeid og sosial kompetanse, kokkekonkurranser pa Vg2,

differensiering, og motivasjon.

Ut i fra funn i elevenes og laerernes intervjuer, og mine egne logger drafter jeg fra
underkapittel 6.7 til 6.10: laererens rolle, bruk av den pedagogiske analysemodellen, utvikling
og endringsarbeid i skolen og kompetanseutvikling i leerergruppa. Til slutt i 6.11 drefter jeg

metoder som er benyttet.

6.1. Arbeids — og leeringsmiljg
| forbindelse med dette forsknings — og utviklingsprosjektet er det behov for & se naermere pa

begrepene laeringsmiljg, arbeidsmiljg og klassemiljg. | falge Imsen (2003) er leeringsmilja en
noe upresis betegnelse som kan sies a inneholde sider av faglige, sosiale og kulturelle
elementer, og utformes av elever og voksne i klasserommet. Det kan oppleves som den
atmosfaeren som oppleves nar andre gar inn i et klasserom. Leeringsmiljg er ikke et eget og
entydig definert fagomrade, og ulike fagmiljger har ulike forstaelser og definisjoner. | de
sener arene har det veert starre fokus pa leeringsmiljg i skolen da forskning viser at det er
mange elementer som er knyttet til leeringsmiljget som er meget viktig for elevenes leering og
utvikling (Hattie, 2009). | utdanningsdirektoratets femarige satsningsprosjekt Bedre
leeringsmiljg (2009-2014) er leeringsmilje definert som ”de samlede kulturelle, relasjonelle og
fysiske forholdene pa skolen som har betydning for elevenes lzring, helse og trivsel”. Dette
omtales ogsa som elevenes arbeidsmiljg (Udir, 0211). Kjennetegn ved et godt leeringsmiljg er
at elevene opplever trygghet, anerkjennelse og tillit, og at de er en del av et fellesskap. Videre
fremheves gode relasjoner mellom elever og lerere, og elevene. Et godt leeringsmilje
kjennetegnes ogsa av at elevene opplever at hgye og realistiske forventninger med tydelige
mal for faglig og sosial utvikling og leering, og at leererne gir klare og konstruktive
tilbakemeldinger. | tillegg fremheves det at undervisningsgktene har en tydelig ledelse og
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struktur, og det er klare forventninger til atferd og arbeidsro (Meld. St. 22 (2010 — 2011),
2011.

Leaeringsmiljg er et begrep som vi leerere har et forhold til og er en del av leerernes fagsprak,
selv om vi kan ha ulike forstaelse av det. Men for elevene er dette nok dette et begrep som er
mer diffust, og et begrep og som ikke er naturlig i dere daglige sprak. Arbeidsmiljg er et
begrep som elevene har et forhold til, men min erfaring er at begrepet forst og fremst er
knyttet til det praktiske arbeidet pa kjgkkenet og i restauranten. Det er ikke like naturlig a
bruke arbeidsmiljg som et begrep i klasserommet, selv om det er en yrkesfaglig utdannelse.

6.2. Arbeids - og leeringsmiljg pa Vg2 Kokk — og serviterfag
Elevene som gar pa Vg2 Kokk — og servitgrfag er i en seeregen kontekst. De har mye praktisk

undervisning og elevene ma i stor grad samarbeide om oppgavene. Oppgavene kan ofte veere
sammensatte og krever et dynamisk samarbeid. Det er yrket og faget de skal utdanne seg
innenfor som er styrende for hvordan store deler av undervisningen er lagt opp. Kokk — og
servitgrfagene kjennetegnes blant annet av stort arbeidspress. | forhold til personlige
egenskaper er det viktig & ha gode samarbeidsevner fordi en pa mange kjgkken jobber i team,
og ofte under stort tidspress. Som serviter ma en kunne takle et stort arbeidspress, uforutsette

hendelser og vanskelige situasjoner (Mathisen, 2012).

En vesentlig del av oppleeringen pa Vg2 kokk — og servitarfag er derfor a gve tempo og
samarbeide for & fa maten ferdig til rett tid. Gjerne med korte tidsfrister for & fa det til a
tilsvare en reel arbeidssituasjon i faget. Alle ma samarbeide for a fa til et sluttprodukt av god
kvalitet som kan serveres gjesten. Arbeidet ma skje under relativt hayt leringstrykk og
elevene er avhengig av hverandre for & oppna dette lzeringstrykket. Dette krever tempo og god
kommunikasjon mellom elevene. Kokk — og servitarelevene har derfor en tilleggdimensjon i
sin leeringskontekst. Dette gjer at de i noen grad har en enda mer sammensatt og kompleks

kontekst i skolen, i forhold til en del andre elevgrupper.

6.3. Samarbeid og sosial kompetanse
Min erfaring er at ved for mye konflikter, grupperinger og liten grad av samarbeid, spesielt i

det praktiske arbeidet, vil leeringstrykket automatisk bli lavere. Hvis elever ikke mestrer sosial
samhandling med jevnaldrende og voksne pa skolen, hemmes leeringen (Ogden, 2009).
Leering i fellesskap og utvikling av samarbeidsevner er en av viktig del av opplaringen for
alle elever (Utdanningsdirektoratet, udatert). | den generelle delen av leereplanen fremheves

det at skolen skal utvikle selvstendige personligheter med god evne til & samarbeide med
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andre. Skal skolen lykkes med dette er det avhengig av et leeringsmiljg som bidrar til positiv

sosial og personlig leering (Udir, 2009).

Nar jeg intervjuet elevene om hva som er det viktigste de har lert i ar, sier flertallet at det a
kunne samarbeide er det viktigste. Noen av elevene fremhever at de har lart a akseptere og
forholde seg til ulike mennesker. Flere sier ogsa at dette vil vere en viktig erfaring nar de skal
ut i arbeidslivet. Den enkelte elev har mattet takle vanskelige situasjoner pa grunn av
samarbeidsproblemene i klassen dette aret. Man kan tenke seg at hvis samarbeidet hadde
fungert bedre ville de i noen grad veert mindre forberedt pa vanskelige situasjoner nar de

kommer ut i arbeidslivet?

Det er veldig positivt at elevene fremhever at de har utviklet sin sosiale kompetanse og evne
til & samarbeide gjennomskoledret, og at de anser det som det viktigste de har leert. Utover den
faglige kunnskapen er sosial kompetanse det viktigste de laerer for & fungere godt i Kokk — og
servitarfagene. Vi kan ikke vise til at utviklingsprosjektet vi har gjennomfagrt dette aret har
bedret elevenes arbeids- og leeringsmilje. Men kanskje har dette veert med & bidra sammen
med andre tiltak vi har gjennomfart, som ikke har vaert en del av utviklingsprosjektet. |
utviklingsprosjekt har vi fulgt opp enkelt elever tettere en vi normal ville gjort, noe som kan

se ut til & ha veert positivt for samarbeidsklimaet.

Jevnaldres betydning
Nar elevene forteller om klassemiljget oppfatter jeg at det i stor grad er det sosiale

fellesskapet og vennskap mellom elevene de refererer til. De opplever krangling som et
problem for det sosiale fellesskapet, men elevene er ogsa tydelige pa at dette ogsa gar utover
arbeids — og lzeringsmiljget. For eleven ser skolen ut til & veere minst like mye en sosial arena
som en undervisnings- og laeringsarena (Frgnes, 2006 i1 Nordahl, 2010). Skolen er en arena der
det kontinuerlig foregar et sosialt spill hvor det kjempes om sosial attraktivitet og vennskap.
Fraveer av vennskap og sosial deltagelse vil vare en sterk belastning i skolehverdagen og en
risikofaktor for elevenes utvikling (Nordahl, 2010). Jeg tenker at det er en krevende situasjon
for elevene a skulle mestre det sosiale og det faglige, samtidig som de skal innrette seg etter
og tilpasse seg kravene for a fungere godt i Kokk — og servitarfagene. Noen strategier for &
styrke sin sosiale posisjon i forhold til andre jevnaldrende er ikke ngdvendigvis i samsvar med
lererens forventninger til atferd i leeringssituasjoner(Nordahl, 2010). Pa Vg2 Kokk— og
servitarfag har laereren ogsa en rolle som mester i en profesjon og vil stille krav til elevene

som i noen grad er ut over kravene som elevene normalt er vant til fra skolesituasjonen. Det er
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blant annet starre grad av krav til samarbeid og det a ta et felles ansvar for praktiske
oppgaver. Det er ogsa viktig a leere a se hva som skal gjeres uten a bli fortalt det. Dette er
problematisk hvis det i utgangspunktet er konflikter om store forskjeller i innsats. En viktig
del av opplaringen er a begynne a tilpasse seg kravene i arbeidslivet, slik at overgangen til
leerlingetiden ikke blir for stor. Nar en tar i betraktning elevenes forskjellige forutsetninger
faglig og sosialt, de relativt store forskjellene i interesse for faget og leererens krav, kan dette
veere et vanskelig landskap for elevene & mangvrere i. De elevene som har stor interesse for
faget gnsker et hgyt leeringstrykk og er avhengig av de andre for  oppna dette, samtidig som
den enkelte elev skal opprettholde etablerte vennskap. Nar det i tillegg er fa elever i klassen

vil det vaere ekstra viktig & opprettholde vennskap for ikke a bli isolert fra fellesskapet.

6.4. Kokkekonkurransen
| kokk — og servitarfagene er det viktig & kunne samarbeide, samtidig som det er en

konkurransekultur innenfor fagene. For eleven er det ogsa viktig a etablere og opprettholde
vennskap i klassen. Dette kan vare en krevende gvelse. | intervjuene med elevene gir de
sterkt uttrykk for at kokkekonkurransen, som en gruppe i klassen deltok i, var negativt for
klassemiljget. Kokkefaget er nesten synonymt med konkurranser og det gjennomfares
konkurranser pa alle nivaer. Nar vi slar pa tv er det alltid kokkekonkurranser i en eller annen
form, pa flere kanaler. Konkurranse generelt er ofte knyttet til et tidsaspekt og at en oppnar en
form for adrenalinkick. Dette er noe som er betegnende for kokkefaget da stressmomentet
alltid er der og adrenalinet ofte er med pa & skape en teff tone pa kjokkenet. Dette er en del av
det & jobbe i faget, og noe en ma like. Konkurranser pa Vg2 niva har flere funksjoner. En av
hensiktene er & skape interesse for faget og gi eleven en smakebit pa hva som venter dem.
Dette er ogsa med pa forbrede dem for videre jobbing i faget. Det er ogsa viktig & skape
interesse for faget med tanke pa rekruttering, da konkurranse ofte blir presentert i media, ogsa
pa Vg2 niva.

En av utfordringene med & gjennomfare konkurranser pa Vg2 er at dette ofte ikke passer for
flertallet. Men for de elevene som er veldig interessert i fagene og liker a delta i konkurranser
er det a delta veldig motiverende. Ut i fra tanken om differensiering er det a fa mulighet til &
delta i en konkurranse positivt for de elevene som trenger ekstra utfordringer. For andre elever
igjen er ikke viktig eller gnskelig a delta i konkurranser. Konkurransene er ofte lagt opp til at
3-4 elever skal delta, del vil si at det er en liten del av klassen som kan delta. Noen elever vil
ogsa fale seg forbigatt og kan oppleve at de ikke er flinke nok. I arets klasse ble det at noen av
elevene deltok i en konkurranse veldig negativt for klassemiljget.
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Konkurransegruppa i ar gikk videre fra fylkesniva til gstlandsmesterskapet slik at det ble stort
fokus pa de elevene som deltok. Det er ogsa en utfordring av en leerer ma forberede, drille og
falge opp en konkurransegruppe samtidig som de andre elevene skal ha en tilfredsstillende
undervisning og oppfglging. Dette kan oppleves som at lereren er med pa a
forskjellsbehandle elevene. | forhold til premiering far de elevene som deltar individuelle
premier og det er ikke klassen som premieres. Konkurranse var med pa a forsterke det relativt
store skillet som allerede hadde oppstatt i klassen og var med pa a splitte klassen i enda starre
grad.

Ut i fra en pedagogisk tankegang at alle skal inkluderes og gis mulighet for personlig og
faglig leering ut i fra sine forutsetninger, er konkurranser en utfordring, og forskjellene blir for
tydelige og store. Deltagelse i starre konkurranser er ikke noe leererne bestemmer men det
bestemmes i noen grad pa ledelses eller fylkesniva. Dette mener jeg er uheldig da det ma veere
ut i fra en vurdering i forhold til hva som vil fungere for den enkelte klasse, om deltagelse vil
vaere positivt og vil kunne fungere. For andre klasser vil dette kunne fungere bedre enn i arets
klasse. | arets klasse var det sterkt behov for a arbeide systematisk med elevenes arbeids — og
leeringsmiljg og konkurranse krevde for mye tid og fokus, og gikk ut over arbeidet med a fa
klassemiljget til & fungere godt. Dette var ikke gunstig for opplaringen for den enkelte,

uavhengig av elevens motivasjon, interesse og faglige forutsetninger.

6.5. Differensiering
Ut i funnene jeg har gjort i intervjuene med elevene og lererne er det tydelig at mange av

utfordringene i klassemiljget, og arbeids — og leeringsmiljget, oppstar pa grunn av for liten
grad av differensiering. Lererne fremhever at ved & benytte den pedagogiske
analysemodellen er den viktigste effekten at en far bedre forstaelse for den enkelte elev og vil
ha et bedre grunnlag for a differensiere undervisningen. Ikke bare rent faglig, men ogsa ut ifra
elevens sosiale forutsetninger, interesser og motivasjon. Bade elevene og lererne peker pa at
en stgrre grad av differensiering vil bidra til et bedre arbeids — og leeringsmiljg som vil
fremme bedre leering. Tilpasset opplering er et sentralt begrep i Kunnskapslaftet.
Oppleringen skal tilrettelegges slik at elevene kan na kompetansemalene med sa god

maloppnaelse som mulig ut fra den enkeltes evner og forutsetninger (Udir, udatert).

Elevene papeker pa at det er store faglige nivaforskjeller i klassen, spesielt i forhold til de mer
teoretiske oppgavene. De som er sterke teoretiske sier at de ser ned pa de andre i klassen og

dette merkes av de som blir sett ned pa. Dette har skapt et tydelig skille mellom elevene i
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klassen. Dette farer til konflikter, darlig samhold og samarbeid, i klasserommet og pa
kjokkenet. En av de som er sterk teoretisk sier at han mister motivasjonen ogsa i det praktiske
arbeidet nar han opplever at medelever mangler grunnkunnskaper som han forventer at alle
kan. Eleven sier at selv om det er stor forskjeller blant elevene, er de uansett ngdt til i noen
grad a samarbeide pa kjgkkenet for & fa maten klar til rett tidspunkt. Det sier seg selv at dette
ikke blir et positivt og leeringsrikt samarbeid nar elevene har denne innstillingen til hverandre.
Det er en stor utfordring & kunne differensiere nar det er sa store forskjeller i klassen.

Differensiering inneberer at ’den enkelte elev skal ha mulighet til & bruke mer eller mindre
tid pa innhold og arbeidsmater i fag ut fra sine behov og forutsetninger” (Udir, udatert, s.33).
Min erfaring at dette er enklere a gjennomfare i teoretisk undervisning enn i forhold til den
praktiske pa Vg2 Kokk — og servitarfag. Flere av elevene papeker ogsa dette da de mener at
det er mindre krevende & samarbeide i klasserommet. | den teoretiske undervisningen arbeider
elevene i starre grad individuelt og mindre i grupper. Nar elevene jobber individuelt pa
kjokkenet kan en i stor grad legge til rette for leering ut i fra elevens forutsetninger. Men i
kokk — og servitarfagenes krav til sluttresultater (maten pa bordet til kunden) er det ofte behov

for & arbeide i grupper.

“Tilpasset opplering handler ogsé om 4 tilrettelegge innhold og progresjon til en gruppe”
(Udir, udatert, s. 22). Ut i fra utfordringene pa Vg2 kokk- og servitarfag er lererne veldig
bevisst pa sammensetning av grupper i forhold til & fordele arbeidet ut i fra den enkelte elevs
forutsetninger. Men det er ogsa en viktig del av oppleeringen at elevene ma finne ut av
fordeling av oppgaver i forhold til tidsberegning av ulike oppgaver. Min erfaring er at elevene
i en gruppe som regel fordeler hovedoppgavene pa kjgkkenet seg imellom ut i at de fra at de
har erfart hverandres forutsetninger. Eleven har ofte stor toleranse i forhold til at de har
forskjellige faglige forutsetninger. De elevene som er interessert og opptatt av a leere nye ting
vil ofte vaere aktive i forhold til & fa oppgaver som oppleves som utfordringer for dem. De
elevene som er lite motivert kan ha tendenser til a velge oppgaver som er enkle og raske a
gjennomfare. Det er relativt stor aksept hos elevene i forhold til individuelle forskjeller og
ferdigheter, men det er liten aksept for manglende innsats, og det er her konfliktene i starst
grad oppstar. Spesielt i forhold til de oppgavene som alle kan klare, for eksempel rydding og
renhold. I intervjuene med elevene fremhever de at konfliktene i klassen ofte er knyttet til
innsats. Dette er jo ikke spesielt for skolen og elever, men dette er ogsa noe de ma forholde

seg til nar de kommer ut i arbeidslivet.
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Interesse differensiering

Ut i fra hva elevene svarer i intervjuene kommer det frem at det er stor forskjell blant elevene
i forhold til interessen for kokk- og servitarfagene, og flere av elevene er tydelig pa at dette
pavirker arbeids — og leeringsmiljget. Interesse er en grunnleggende forutsetning for
motivasjon, engasjement og lering (Dahlback, Hansen, Haaland, & Sylte, 2011). Vi har flere
elever som ikke hadde kokk — og servitarfag som fagrstevalg nar de har sgkt videregaende
skole. Noen av elevene har sgkt kokk — og servitgrfag, men har mistet interessen og velger
studiespesialisering eller starter pa ny utdanning. Noen vet allerede for de starter pa kokk — og
servitgrfag at de skal ga pabygg, studiespesialisering. Nar jeg spar eleven om hva de mener er
det viktigste de har lzert i ar, kan jeg lese ut i fra svarene i hvor stor grad elevene er interessert
i fagene og om de gnsker & utdanne seg videre i yrket. En elev forteller med stort engasjement
og brennende iver om sin opplevelse nar vi hadde apen restaurant pa skolen, og forteller at
denne erfaringen vil veere viktig for henne nar hun skal ga videre i faget. En annen elev
fremhever at han har lzrt a lage mat fra grunnen av, og har leert noe om renhold. Eleven sier
at dette er viktig for han & ha med seg videre i livet. Begge har fatt noe ut av skolearet som gir
mening for dem. Her har elevene hatt et veldig forskjellig fokus og utviklingsbehov i lgpet av
aret, noe som er en utfordring i forhold til at hovedhensikten med Vg2 Kokk — og
servitarfagene er a gi elevene grunnlag for a ga videre i et lerlingelgp og ta et fagbrev. En av
elevene synes det er fint & ha leert noe grunnleggene om mat og renhold, mens en annen
brenner for faget og skal bli kokk eller servitar. Malet er veldig forskjellig, noe som
gjenspeiler innsats og fokus. Dette er skaper utfordringer i arbeids — og leeringsmiljget for

elevene og lerere.

Gjennom KIP prosjektet (Dahlback, et al., 2011) ser vi at det er viktig at opplaeringen er
yrkesrelevant for at elevene skal vaere motivert og engasjert, slik at de har stgrre mulighet for
a fullfare hele utdanningslagpet. Pa Vg2 kokk— og servitgrfag er opplaeringen rettet mot kun tre
fag som ligger relativt tett opp mot hverandre, og elevene vil i stor grad kunne velge
arbeidsoppgaver og arbeidsformer som er direkte knyttet til det faget de gnsker a ta et fagbrev
i. Men var hovedutfordring er de elevene som ikke gnsker a ga videre innenfor fagene og at
disse ofte har en negativ pavirker pa arbeids — og leeringsmiljget. Det er forstaelig at
interessen kan vere lav hos disse elevene nar de ma arbeide med noe som de i mindre eller
liten grad er interessert i. Pa Vg1 er det mer fokus pa utpreving og valg av yrkesretning mens
pa Vg2 skal elevene fa spisse seg mot det faget de gnsker a utdanne seg innenfor. De elevene
som gar pa Vg2 for a spisse seg mot et fag er sterkt frustrerte over dette og sier at de som ikke
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er interessert ma “’holde pa med sitt”, og at de som skal ut i leeretid ma fa mer utfordrende
oppgaver. Tilpasset oppleering handler om at elevene utnytter sitt leeringspotensial, dette
innebaerer at ogsa "sarlig sterke elever" skal gis utfordringer slik at de kan fa tilfredsstillende
utbytte av opplaeringen (Udir, udatert). Fordi det ikke er et flertall i klassen som ikke er
interessert eller sterkt nok interessert i kokk — og servitgrfagene opplever de elevene som
tenker seg videre i faget dette som veldig negativt for deres mulighet for & fa store nok
utfordringer pa skolen.

Karriereveiledning
Imsen (2003) hevder at den tyngste oppgaven i skolen i dag er oppebevaringsfunksjonene, og

tjener ogsa til a sysselsette de unge med lzering fordi det ikke er lgnnsarbeid a fa for dem. Det
er en stor utfordring at elever pa Vg2 ikke gar pa en utdanning de gnsker, eller ikke vet hva de
gnsker. Nar jeg ser pa vare utfordringer i elevenes arbeids — og leeringsmilja ser jeg at dette i
relativt stor grad er knyttet til i hvor stor grad eleven har valgt riktig yrkesvei, ut i fra
interesser og forutsetninger. Ut i fra at vi ser at litt under halvparten av klassen av ulike
grunner ikke tenker seg videre i kokk — og servitgrfagene er det behov for & se pa hva vi kan
gjere for denne gruppen. Jeg mener det grunnlag for i sterre grad a sette fokus pa
karriereveiledning gjennom hele oppleringslgpet fra ungdomsskolen og gjennom heleVVgl og
Vg2. Det er lite vi kan pavirke i forhold til innsgkning fra ungdomsskolen men vi bgr satse pa
en mer systematisk karriereveiledning for elevene, ikke bare i forhold til & velge retning
innenfor RM fagene men ogsa veiledning i forhold til andre valg. Nar sa stor andel av elevene
av ulike grunner ikke har gjort et riktig utdanningsvalg er dette uheldig for elevene, bransjen

og samfunnet.

Halland (2009) mener at karriereveiledning kan vere en sentral del av kontaktlarers rolle,
selv om dette arbeidet er knyttet til programfaget Prosjekt til fordypning. Elevene som
opprinnelig ikke egentlig gnsker a ga pa Vg2 Kokk — og servitarfag bar fa mer forstaelse for
at de ikke er motivert, og jeg mener at det vil veere en fordel at kontaktlerer i stgrre grad har
systematiske samtaler med disse elevene om situasjonen. Da vil eleven og laereren kunne
kommer frem til hvordan situasjonen best kan fungere for eleven, selv om eleven ikke
egentlig gnsker & ga pa Vg2. Da vil det kunne vere letter a differensiere og dette vil kunne

veere med pa a redusere spenningene i arbeids — og leeringsmiljget.
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6.6. Motivasjon
Motivasjon er den prosessen som setter i gang og opprettholder malrettet handling. Schunk,

Pintich og Meece (gjengitt i Dale, 2010) hevder at det er spesielt tre indikatorer som er viktig
for motivasjon og malrettet handling. Disse tre er: valg av skolefaglige mal, elevens innsats
og evne til utholdenhet. I intervjuene sier elevene at forskjellen i motivasjon for innsats er en
av de faktorene som farer til sterst grad av konflikter nar elevene skal samarbeide pa
kjokkenet. | det praktiske arbeidet pa kjokkenet er innsatsen til den enkelte veldig synlig
sammenlignet med teoretisk oppgaver i klasserommet. Hvis vedkommende ikke har laget
forretten til et maltid, eller ikke er ferdig med forretten til rett tid vil det bli gjenstand for mye
oppmerksomhet. Min erfaring som leerer er da at andre elever blir sure fordi maten ikke er
ferdig, og hvis den er ferdig, men resultatet ikke er bra, vil de elevene som har ambisjoner bli
sure og frustrerte fordi de forventer et godt resultat. Dette innebaerer at det praktiske arbeidet i
noen grad setter press pa den enkelte elev og det vil i starre grad oppsta konflikter og
misngye, og dette pavirker arbeids — og leeringsmiljget negativt. Eleven kommer i en konflikt
i forhold til at egen motivasjon (indre motivasjon) ikke er i samsvar med de andre elevenes
krav (ytre motivasjon). De elevene som har hgy motivasjon krever noe av de som av ulike
arsaker er mindre eller liten motiverte, og gir uttrykk for misngye over innsatsen til de andre

elvene.

De elevene som har stor interesse for kokk — og servitgrfagene og er malrettet i forhold til &
ga ut i leeretid tilharer ofte den gruppen elever som har hgye oppfatninger av egen av
skolefaglig dyktighet. De forventer gode resultater, konsentrasjonen holdes fast og de er
kognitivt engasjert i arbeidsoppgavene (Dale, 2010). Dale beskriver denne gruppen elever
som en gruppe elever som er i en god laringssituasjon og vil ikke bekymre noen. | arets
klasse ser jeg tydelig denne gruppen, men denne gruppe er relativt liten. Starstedelen av
klassen er av ulike grunner ikke motivert for a ga videre i faget eller motivert for skolegang
generelt. En av elevene mener at de som skal ga ut i leeretid ber fa jobbe sammen, og sa kan
de andre “’drive med sitt”. Denne eleven opplever at de elvene som ikke er motivert eller
interessert “adelegger” for deres egen laring. En annen elev opplever at han ma forklare det
han mener er helt opplagte ting for medelever og dette gar ogsa ut over hans motivasjon, ikke
bare for de teoretiske oppgavene men ogsa for det praktiske arbeidet. | tillegg til at eleven
opplever en relativt stor forskjell i det faglige nivaet er det ogsa relativt store forskjeller i
kognitivt engasjement for oppgavene. Nar elevene arbeider sammen pa kjogkkenet ma de ogsa

ut over sine helt konkrete individuelle oppgaver se helhetene og sammenhengen i arbeidet pa
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kjokkenet. Dette krever at de engasjerer seg i det felles leeringsarbeidet og ha fokus pa
oppgavene som skal utfgres. De elevene som har konsentrasjon og fokus pa arbeidet opplever

at medelevers manglende evner og engasjement pavirker motivasjonen.

6.7. Leererens rolle
Lederperspektivet i leererrollen er apenbar, og ledelse er ngdvendig for a ivareta fellesskapet

og elevenes leringsarbeid og dette er tydelig formulert i generell del av lereplanen (Halland,
2005). ”Leererne er leder av elevenes arbeidsfellesskap. Fremgang avhenger ikke bare av
hvordan lereren fungerer i forhold til hver av elevene, men ogsa hvordan de far elevene til a
fungere i forhold til hverandre” (Halland, s.33 ). Bakgrunnen for vart utviklingsprosjekt var
blant annet at det var konfliktsituasjoner mellom elever og grupper av elever i klassen.
Leerene har ansvar for a ta tak i disse situasjonene og gjare ulike tiltak for & bedre
situasjonene. Situasjonene er ofte komplekse og derfor har vi benyttet den pedagogiske
analysemodellen for & fa bedre forstaelse i situasjonene, for a kunne gjare endringer.

Men hva mener elevene at lzererne bar gjere? Ut i fra svarene ser jeg at elevene mener at
leereren ikke kan fa gjort s3 mye, og at det delvis ikke er leerernes ansvar nar miljget i klassen
er darlig. De mener at hver enkelt elev ma ga i seg selv og se pa sin egen oppfarsel og at
leereren ikke kan gjgre noe med at noen ikke liker hverandre. En elev mener at det vil virke
mot sin hensikt at laereren blander seg inn og begynner a sjefe”. Det eneste tiltaket som
elevene mener at lzereren kan gjgre er & snakke med den enkelte elev om situasjonen. Det er
tydelig at elevene ikke ser det som gnskelig eller naturlig at leereren blander seg for mye inn
1” det sosial klassemiljget. Det vil alltid veere en del av klassemiljget som lever sitt eget liv og
som ikke lzreren tar del i eller far innblikk i, og det kan vare vanskelig a fa innsikt i hva som
egentlig skjer. Det vil ogsa ga et skille mellom hva elevene mener er det sosiale klassemiljget
som lareren ikke er en del av, og klassemiljget knyttet til & fungere i arbeids — og
leeringsmiljget. Det kan veere en vanskelig balansegang hva leereren skal ta tak i klassemiljget,
og ikke. En elev papeker ogsa at lererens rolle i skolen har endret seg og mener at det er ikke
sa mye laereren har lov til a gjgre lengre. | dette legger han at leereren i mindre grad kan gripe
direkte inn i konfliktsituasjoner, men mener ogsa at leereren ma gripe inn hvis det er fysiske
konflikter. Uten a ga videre inn pa dette temaet er det et tankekors hvordan elevene oppfatter
lererens rolle i forhold til direkte pavirkning pa klassemiljget. Jeg tenker at det er viktig at
leereren arbeider med a redusere og dempe de opprettholdende faktorene som pavirker

klassemiljget og den enkelte elev, for pa den maten indirekte pavirke klassemiljget.
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Lereren kan gjennom sine valg og handlinger veere med pa a pavirke en rekke av forholdene
som relateres til elevenes leeringsmiljg. Et godt leeringsmiljg fordrer at leereren er bevisst de
forholdene som preger kvaliteten pa leeringsmiljget og samtidig inntar en undrende holdning
overfor hvordan elevene opplever de samme forholdene (Bergkastet, Dahl, & Hansen, 2009).
| intervjuene hevdet elevene at det viktigste tiltaket for a bedre klassemiljget er & snakke med
enkeltelever, og dette er ogsa det viktigste tiltaket vi har gjennomfart i utviklingsarbeidet vart
for & pavirke arbeids — og leeringsmiljget. Gjennom samtaler vil lzereren kunne skap tillit og
trygghet hos elevene og leereren vil kunne vise at han forstar hvordan eleven har det i klassen.
Her har kontaktlaereren en spesielt viktig rolle, noe vi ogsa har sett i gjennomfgringen av

utviklingsprosjektet.

Kontaktleererrollen
Kontaktleererrollen er en funksjon som har til hensikt a sikre tettere kontakt mellom laerere og

elever, bedre oppfalging og mer tilpasset undervisning. Sentrale arbeidsoppgaver er
sosialpedagogisk arbeid, planleggingsarbeid, elevsamtaler og kontakt mellom skole og
foresatte (Halland, 2009) Kontaktlaereren skal veere elevens nermeste pa skolen, den voksne
eleven forholder seg til i det daglige (Bakkene & Galtvik, 2004). Nar vi ser pa
utviklingsprosjektet vi har gjennomfart ser vi at kontaktlaereren har en sentral rolle. De fleste
av de tiltakene vi har valgt for den enkelte elev, eller situasjon, innebarer at kontaktlereren
har organisert, deltatt eller gjennomfert tiltakene. Samtale med kontaktlerer er det tiltaket vi
hyppigst har valgt fordi vi har ment at dette er det riktige tiltaket for a ivareta eleven. Vi ser at
dette har veert det viktigste tiltaket vi har gjennomfart i utviklingsarbeidet for a kunne pavirke

de opprettholdene faktorene og skape trygghet hos eleven.

| utviklingsprosjektet ser vi at prosjektlederfunksjonen og kontaktlererrollen i stor grad er
sammenfallende. Jeg har opplevd at utviklingsarbeidet vi har gjennomfart har veert til stor
statte og hjelp for meg som kontaktleerer. Dette har fart til at jeg har vaert mye mer forberedt
pa a takle de ulike situasjonene og jeg har hatt trygghet for at handlingene mine er
gjennomtenkt. Jeg mener at ved a benytte den pedagogiske analysemodellen har
kontaktlaereren et verktgy som vil kunne vare til stor hjelp med a lgse de relativt krevende
oppgavene som er knyttet til rollen. Det er behov for at kontaktlaerer har et hovedansvar for
denne type arbeid, og trekker i tradene og koordinerer. Dette er en del av kontaktlaererens
arbeid, men med et mer strukturert og grundig samarbeid med andre larere vil
kontaktleerernes oppgaver kunne bli letter, da en gjennom dette samarbeidet vil se at arbeids —
og leeringsmiljeet blir bedre for enkeltelever og hele klassen. Men det forutsetter at alle
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leererne som er tilknyttet den enkelte elev og klasse setter seg inn i, og deltar i arbeidet med a
benytte modellen. Alle lzererne vil kunne ha like stor gevinst av a bruke modellen men det vil
veere avhengig av den enkeltes innsats. Funnene mine viser at leereren opplever at modellen
teorietisk er for komplisert, men etter a ha gjennomfart den i praksis mener de den er et godt
hjelpemiddel for & arbeide med elevenes arbeids — og leeringsmiljg. Samtidig har lererne
opplevd a ha god statte og hjelp i det daglige arbeidet gjennom utviklingsprosjektet, og de
bekrefter at de har behov for et tettere og mer strukturert samarbeid. Men det er vanskelig a si
om det er samarbeidet i seg selv som oppleves som statte, bruken av modellen, eller om det er

en kombinasjon av disse?

Det vil veere til liten hjelp at lereren gnsker a samarbeide pa en strukturert mate hvis det ikke
er rammer for det i organisasjonen. | denne sammenhengen vil det si at timeplanene og
mgtetidene er lagt slik at det er mulig for leererne & mates, og at det gis mulighet for a arbeide
med denne type oppgaver. Halland (2005) peker pa at kontaktlaereren i videregaende skole
har en ekstra utfordring pa grunn av den komplekse strukturen. Jeg tenker at utfordringen er
enda starre for et yrkesfaglig studieprogram hvor lererne i programfagene har en viss grad
mulighet for samarbeid, men i organiseringen ved var skole er det i liten grad praktisk mulig a
samarbeide med fellesfaglaererne. Dette pa grunn av at fagleereren og programfaglereren sitter
pa flere forskjellige arbeidsrom spredt utover skolen og fordi timeplanen ikke er lagt slikt at
det finnes felles tid for laereren til 3 mates. Dette er ogsa et paradoks i forhold til kravet om
yrkesretting av alle fag nar det er sa vanskelig for leereren & mgtes pa grunna av fysiske og

organisatoriske rammer.

6.8. Bruk av den pedagogiske analysemodellen
Leererne som har deltatt i utviklingsprosjektet hadde tidligere benyttet den pedagogiske

analysemodellen i sin deltagelse i KLL prosjektet. | oppstarten av vart utviklingsarbeid
repeterte jeg modellen med gruppa slik at alle skulle ha en noenlunde likt grunnlag a arbeide
ut i fra. Etter denne gjennomgangen fikk jeg tilbakemeldinger pa at denne gjennomgangen
kanskje hadde veert for teoretisk. Nar jeg i etterkant sper lererne hva de mener om modellen
synes de den ber forenkles, de synes ikke den er sa viktig, eller de har problemer med a huske
den. Jeg opplever at laereren i liten grad engasjerte seg i a sette seg inn i modellen. Jeg mener
at hovedtrinnene i den er en relativt vanlig fremgangmate nar en arbeider i
utviklingsprosjekter, og denne modellen er ogsa tilpasset slik at den skal passe best mulig inn

i en skolesituasjon.
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Samtidig er modellen krevende, for hvis en skal fa fullt utbytte av a bruke den ma en sette seg
inn i bakgrunnen for modellen. En ma sette seg inn i teori og forskningsgrunnlaget som ligger
bak alle trinnene i modellen for & fa en grundigere forstaelse av alle trinnene. Ved bruk av
modellen er det ogsa en forutsetning at tiltak og metoder som anvendes er kunnskapsbaserte
og har god sannsynlighet for a lykkes (Nordahl, 2005). Tidligere har vi gjennom KLL
prosjektet hatt forelesning om modellen, vi har brukt den i samarbeidsgruppene i KLL, og jeg
har gatt igjennom teorien bak den i oppstarten av utviklingsprosjektet. Lererne har fatt
innfering i den flere ganger, men de synes den er for komplisert. Jeg ser at for a fa forstaelse
for modellen krever det at hver enkelt bruker tid til & lese om den og reflektere over den. Det
er farst nar vi hadde fulgt en elev gjennom alle trinnene at leererne ga uttrykk for at de sa
gangen i arbeidet, og hensikten med a benytte modellen. De var da ivrige etter 8 komme i
gang med neste elev som vi konkret skulle arbeide med. Jeg som prosjektleder har styrt
arbeidet med modellen og har satt meg godt inn i den. For at modellen skal fungere i praksis
ma en eller flere ha satt seg grundig inn i den. Det krever at en har en indre motivasjon for a
benytte modellen, og i KLL prosjektet og i utviklingsprosjektet som vi har gjennomfart er det
ikke lzereren selv som har bestemt eller gnsket a benytte denne modellen. Jeg tenker at det
krever for mye av den enkelte larer a sette seg inn i modellen i forhold til leerernes behov og

mulighet til & sette av tid til det. Dette er kanskije ikke realistisk i en leererhverdag?

De tre perspektivene
Sentralt i arbeidet med modellen er det & benytte de tre perspektivene, individ, kontekst og

aktar, for & gjgre analyser av enkeltelever og situasjoner (Nordahl, 2005). Ut i fra
informasjonen vi samlet inn for den enkelte elev sorterte jeg opplysningen i forhold til de tre
perspektivene. Jeg valgte & gjere dette pa forhand fer gruppemgtet da jeg hadde erfart i de
tidligere mgtene at laererne ikke aktivt forholdt seg til modellen, og det var jeg som sgrget for
at vi jobbet ut i fra modellen og holdt traden i arbeidet. Det var ogsa et tidsaspekt i dette da vi
slet med a finne tid til arbeidet, og jeg opplevde at vi matte vare effektive for i det hele tatt
klare a gjennomfare utviklingsarbeidet. Dette var ikke heldig for muligheten for den enkelte

til & delta aktivt i prosessen, og fa tid til refleksjon og forstaelse for arbeidet.

Sortering av situasjonen for en elev ut i fra de tre perspektivene var den fasen jeg var mest
opptatt av i vart utviklingsarbeidet, i tillegg til a finne frem til og redusere de opprettholdene
faktorene. Nordahl hevder at arsaksforklaringer knyttet til individet (eleven) ser ut til & veere

en type forklaring som lett anvendes nar elever ikke gjer det vi forventer, eller ikke viser de
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leringsprestasjoner som vi forventer. Denne type arsaksforklaring gir ikke tilstrekkelig innsikt
og kjennskap til den enkelte elev. Det er derfor viktig a ha et bredere syn pa hva som farer til
og opprettholder uhensiktsmessig atferd (Nordahl, 2010) Det er ogsa min erfaring av vi i
skolen ofte i for stor grad har fokus pa elevenes individuelle forutsetninger og prever a
tilrettelegg for elevenes laering og utvikling ut i fra dette. Nar vi analyserte den eleven vi
konkret arbeidet med ut i fra de tre perspektivene fant vi at de oppretteholdene faktorene i stor
grad var knyttet til kontekst og aktarperspektivet, og i liten grad til individperspektivet (se
oversikt pa side 30). Ut i fra vare analyser sa vi at det var vi leererne og var atferd som i stor
grad var med pa a opprettholde de uheldige faktorene, og det var pa disse omradene vi hadde
mulighet til & gjare noe for & bedre situasjonen for eleven. Det innebar ikke at det ikke var
behov for individuelle tiltak og at elevene i noen grad matte korrigere sin atferd, men det var
elevens forhold til lzereren som var den sterste utfordringen. Her hadde vi en mulighet til &
bedre arbeids — og leringsmiljget for elevene ved konkret arbeide med relasjonen mellom
elev og leerer. Det vil vaere lettere a endre pa relasjonen mellom elev og leerer fremfor
relasjonen mellom to elever, fordi vi da vil ha mindre pavirkningsmulighet. Gjennom de ulike
tiltakene opplevde vi & fa en bedre relasjon til eleven og kommunikasjonen fungert bedre.
Men i hvor stor grad vi klarte & endre oss, og i mindre grad veere en opprettholdende faktor for
elevens adferd, er vanskelig & si. Laererne var i etterkant tydelige pa at ved & benytte disse
perspektivene fikk de bedre forstaelse for den enkelte elev. Vi har laert noe om a fokusere pa
opprettholdene faktorer rundt eleven, fremfor & ha hovedfokus pa elevenes individuelle

utfordringer.

Leererne sa intervjuer at ved a bruke modellen fikk de ogsa tilbakemeldinger pa seg selv i
forhold til hva de kunne endre, og hvordan eleven vurderte situasjonen. Dette opplevde de
som det mest positive ved a benytte denne modellen. Larerne mente at ved a fa bedre
forstaelse for elevene og mer konkrete tiloakemeldinger pa seg selv vil de i mye starre grad
kunne vaere med pa a tilrettelegge for et godt arbeids — og leeringsmiljg for elevene. De mente
0gsa at gjennom a arbeide pa denne maten vil vi bedre kunne ivareta behovet for
differensiering og tilrettelegging for den enkelte elev. Lereren gir uttrykk for at modellen er
for krevende og bar forenkles, men nar vi har gjennomfert den i praksis synes de at maten vi
har arbeidet pa fungerer veldig godt og vil gjerne fortsette med a arbeide pa denne maten

videre.
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6.9. Utviklings — og endringsarbeid i skolen
Begrepet ”laerende organisasjoner” innebzrer at det finner sted en leering som er noe annet og

noe mer enn summen av individenes laring i organisasjonen. Den enkelte leerer i
organisasjonen er i stor grad avhengig av hva andre kan, hvordan kompetansen synliggjares,
verdsettes, utvikles og deles i organisasjonen Selv om det heves at kunnskapen og
kunnskapsutvikling primeert skjer hos enkeltindividet, er det en viktig erkjennelse at leering i
stor grad skjer i samhandling mellom mennesker (Blossing, 2012) Av denne grunn mener jeg
at det er viktig at vi har felles utviklingsprosjekter hvor alle leererne deltar, som for eksempel
KLL prosjektet som ble gjennomfart ved var skole. Gjennom uviklingsarbeidet knyttet til Vg2
kokk — og servitarfag klassen har vi forsgkt pa a ta vare pa, og viderefare, den felles leeringen
vi har hatt i KLL prosjektet. | hvor stor grad leering skjer i endrings — og utviklingsprosesser
vil i hgy grad veere knyttet til organisatoriske strukturer og prosesser (Blossing, 2012).
Forskning viser at for & gke sannsynligheten for a lykkes med et endrings- og
utviklingsprosjekt er det viktig at utviklingsarbeidet er forankret i ledelsen (Kaufmann &
Kaufmann, 2009). Utviklingsarbeid vi har gjennomfert har i for liten grad veert forankret i
ledelsen da det blant annet ikke har blitt gitt rammer for & gjennomfare det. Men fordi det er

en viderefgring av KLL prosjektet er det i noen grad forankret i ledelsen.

Forbedringsarbeid i skolen kan beskrives i form av ulike faser: initiering, implementering,
institusjonalisering og spredning. Erfaring viser at skoler har en evne til & gjennomfare
intensive initieringsperiode og at prosessen blir ofte blir betraktet som gjennomfart nar
initieringsfasen er gjennomfart, eller kanskje etter ett ar. Det viser seg at
implementeringsfasen, der arbeidet med & omsette i praksis der leererne og lederne har laert, er
den vanskeligste fasen. Hvis laererne og lederne holder fast ved initieringsprosessen over tid,
fra 3 til 5 ar vil arbeidet gar over til institusjonaliseringsfasen og ble en del av det daglige
arbeidet (Blossing, 2012). Utviklingsarbeid som vi har gjennomfert har ikke noen disse
forutsetningene for a lykkes for & kunne bli en del av vart daglige arbeid, pa grunn av for fa
deltager, for kort tid, og i for liten grad av stette fra organisasjonen. Men utviklingsprosjektet
er en viderefgring av KLL prosjektet som vi har deltatt i over tre ar og jeg vil hevde at vi
gjennom dette prosjektet har tatt noe ansvar for, og sett behovet for, & implementere deler av
KLL prosjektet. Min far -undersgkelse blant leererne viste at deler av KLL prosjektet i liten
grad var implementert hos den enkelte lzerer, og av den grunn mener jeg at den heller ikke er

implementert i organisasjonen.
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De to leererne som har deltatt i utviklingsprosjektet var positive til prosjektet tidlig i
planleggingsfasen. De ga tidlig uttrykk for at de sa nytten av et slikt prosjekt og var villig til &
sette av tid til dette, selv om det ikke ble lagt til rette fra ledelsen for & gjennomfare det.
Forskning viser at ansatte i ulike former for organisasjoner ofte er mer motivert for utvikling
og — endringsarbeid som de selv mener de har konkret behov for i sitt daglige arbeid, fremfor
utviklings- og endringsarbeid som er initiert av ledelse (Kaufmann & Kaufmann, 2009). Det
er ogsa min erfaring fra dette og tidligere endrings — og utviklingsprosjekter. Laererne har vert
villige til & bruke tid og energi i en travel hverdag for a delta i noe som de opplever at har
behov for, selv om det er vanskelig a fa gjennomfart det. I forhold til & viderefgre denne type
samarbeid mener begge laererne at det er mulig & disponere den tiden de har til radighet bedre,
men at det ogsa er behov for statte og tilrettelegging i organisasjonene for & gjennomfare det.

Endrings — oq utviklingskompetanse

Malet for et utviklingsarbeid i skolen gar ut pa & endre og utvikle praksis i klasserommet for &
oppna et godt leeringsutbytte for alle elever (Sunnevag, Guttorm Andersen, Nordahl, &
Hansen, 2012). Laringsutbytte kan forstas som bade en faglig og sosial utvikling hos elevene
(Sunnevag, et al., 2012). | vart utviklingsprosjekt har vi hatt hovedfokus pa faglige og sosiale
utfordringene hos enkeltelever for a bedre arbeids — og leeringsmiljget. St. meld. nr 11viser til
at lererrollen krever endring og utviklingskompetanse. Videre star det at endrings- og
utviklingskompetanse innebarer at med grunnlag i forskning og kritisk refleksjon over egen
praksis, ma leereren kunne samhandle i et faglig kollektiv for skolens utvikling. Samarbeid
med andre lzerere kan sette i gang leeringsprosesser som kan skape distanse til sin egen
etablerte praksis, som gir forutsetninger for refleksjon over og analyse av egen praksis
(St.meld. nr 8 (2008-2009), 2009). Jeg mener at vart utviklingsprosjekt har bidratt til a gke
var endring — og utviklingskompetanse og har veert en gvelse i a arbeide i grupper, med blant
annet en modell for arbeidet som er forskningsbasert. Gjennom dette har vi hatt mulighet til &

ha et kritisk blikk pa var egne praksis.

Ut i fra et sosialt perspektiv pa leering hevdes det at det vil veaere behov for intensive samtaler
og hay meatefrekvens for at den enkelte deltager skal tilegne seg kunnskap (Blossing, 2012). |
vart utviklingsarbeid har mgtefrekvensen veert lav og de tre leereren som har deltatt har sjelden
veert til stede samtidig. Dette har veert den starste utfordringen i utviklingsarbeidet. Hvis jeg
ikke hadde hatt sa sterk tro pa utviklingsarbeidet ville vaere positivt for elevene og laererne, og
at det var knyttet til et mastergradstudium, ville det veert grunnlag for a vurdere a avslutte

arbeidet. Jeg var underveis i tvil om vi ville oppna noen resultater, bade i form av lering og
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utvikling hos den enkelte lzrer, og utvikling av elevenes arbeids — og leeringsmiljg, Men dette
betyr ikke at den enkelte leerer har opplevd a ha hatt nytte av utviklingsarbeidet, og i
intervjuer med leereren papeker de at samarbeidet har vert positivt, men de er usikre pd om

det har endret deres praksis.

Forskning viser seg at samtaler i leerergrupper der malet er a utvikle ny pedagogisk innsikt, i
liten grad farer til reel endring i leerernes praksis, eller elevenes leeringsmiljg. Men det betyr
ikke at samtaler i grupper ikke er virkningsfulle og oppleves som positive for laererne
(Blossing, 2012). Nar jeg spar lererne i intervjuer i etterkant av prosjektet om hva de
umiddelbart tenker om utviklingsprosjektet vi har gjennomfart, fremhever de at det er fint &
kunne fa en felles forstaelse av klassen og fa tilbakemeldinger pa seg selv. En av lererne sier
at han ville hatt store problemer i klassen hvis han ikke hadde hatt stette og hjelp fra gruppa i
dette skolearet. Laereren hevder at en av utfordringene i norsk skole er at lereren ofte star
alene i arbeidet, og leererne bekrefter behovet for starre grad av systematisk samarbeid for &

ivareta bade leerere og elever.

Forbedringsstrategier
Blossing (2012) hevder at den dominerende forbedringsstrategi i norske skoler handler om at

leererne farer samtaler med hverandre i grupper for a utvikle ny pedagogisk praksis. Det vil si
forbedringsstrategien har til hensikt a virke gjennom en middelsituert strategi. Min forstaelse
av middelsituert strategi er vi kommer frem til mater & gjere ting pa som vi antar at vil virke i
forhold til det som vi gnsker a endre, eller forbedre. Sarason 1971/1980 hevder (gjengitt i
Blossing, 2012) at en middelsituert strategi langt fra alltid ser ut til a fere videre over til malet
om a forbedre elevenes leeringsmilja. | evaluering av kunnskapslgftet (fra ord til handling) ser
en at det i skolen i stor grad benytter middelsituerte strategier ut i fra noen antagelser som
skoler har i forhold til hva som vil bedre leeringssituasjonen for elevene. Antagelse nummer
en er at ved at lerere samtaler om forbedring av undervisningen, vil undervisningen bli bedre.
Antagelse nummer to er at ved a satse pa elevenes trivsel i skolehverdagen vil deres evne og
vilje til & prestere bedre pa skolen gke. Antagelse nummer tre er at satsing pa a skape ro og

orden vil bedre elevenes lering (Blossing, 2012).

| vart utviklingsprosjekt ser jeg at vi i noen grad har hatt de samme antagelsene som ovenfor
nar vi har utviklet tiltak for & forbedre arbeid — og leeringsmiljget. Vi har hatt samtaler i
leerergruppa, vi har gnsket a fa til et godt klassemiljg og vi har veert opptatt av a skape ro og

orden. Gjennom a benytte den pedagogiske analysemodellen har vi fatt analysert situasjonene
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vi har statt ovenfor relativ grundig og har hatt godt grunnlag for a velge tiltak, men jeg ser at
tiltakene vi har satset pa i relativt stor grad er middelsituerte tiltak. Med utgangspunkt i
konflikter og uro i klassen har vi gjennomfart tiltak som i stor grad har veert knyttet til
samtaler med enkelte elever. Jeg stiller meg da spersmalet: har vi gjennomfart noe nytt, eller
har vi kun gjort mer av det samme som vi har gjort tidligere? Jeg slutter meg til Hargraves og

Fulland, 2003 (gjengitt i Sunnevag, et al., 2012) som hevder at:

Uansett hvor hgysinnede, sofistikerte eller opplyste forslagene om forandring og
forbedring matte veere, sa blir det ikke til noe hvis ikke laererne gar inn for dem og bruker
de i deres eget klasserom, og hvis ikke de ikke omsetter dem til effektiv

klasseromspraksis.

6.10. Kompetanseutvikling i leerergruppa
Nar det gjelder kompetanseutvikling i gruppa gjennom dette utviklingsarbeidet vil jeg spesielt

fremheve den samtalen jeg og en av de andre laererne hadde med en elev. Leereren oppga i
intervjuet at dette var den hendelsen som han hadde laert mest av i utviklingsarbeidet.
Hensikten med mgtet var & bedre situasjonen for eleven og opprette en tillit til at vi ville
eleven vel. Vi opplevde at samtalen som mislykket, og vi vurderte i etterkant at den ikke
burde veert gjennomfart. Vi har opplevd tilsvarende situasjoner far, men forskjellen na er at vi
sammen planla og gjennomfgrte samtalen med eleven, og sammen kunne reflektere og
evaluere samtalen sammen i etterkant. En av laererne papekte i intervjuet at leereren ofte star
alene i arbeidet sitt. Som leerere ma vi handtere vanskelig situasjoner som vi kan fgle at vi
ikke lykkes med, og har kanskje ikke tid eller mulighet til a reflektere over i etterkant.
Samtalen med eleven var en del av utviklingsarbeidet og det var derfor mulighet for &
reflektere over dette i logger og i leerergruppa, og erfaringene var ogsa gjenstand for vurdering

og refleksjon i intervjuene med leererne.

Dale (1989) hevder at & vaere en profesjonell lerer innebzrer & ha kompetanse pa tre nivaer.
Farste niva er praksisnivaet (K1), andre niva er planleggingsnivaet (K2) og tredje niva er
refleksjonsnivaet (K3). Didaktisk forstaelse og evne til selvrefleksjon er en forutsetning for
god refleksjon pa K3- nivaet. I utviklingsprosjektet fikk vi som gruppe mulighet til &
reflektere over var egen kompetanse og utvikling pa K3 niva. Det vil si at vi sammen har
kunnet ha et fugleperspektiv pa oss selv som larere, og har hatt mulighet for a ha en mer
kritisk distanse til vart eget arbeid (Helle, 2002). Dette er det ofte ikke rom for i det daglige
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arbeidet. Gjennom utviklingsarbeidet har vi fatt noen erfaringer i forhold til var egen rolle
som larer, og vil kunne vurdere lignende situasjoner litt annerledes i fremtiden. Dette vil
kunne bidra til at det skjer en endring i var praksis som leerer i tiden fremover. Vi har ogsa
gjennom samarbeidet i noen grad fatt et mer “felles sprak”, fordi vi er mer samkjert i forhold
til hva vi legger i forskjellig begreper. Vi har ogsa sammen sett viktigheten av i sterre grad a
se pa faktorer rundt eleven, i tillegg til individperspektivet. Vare erfaringer gjennom
utviklingsarbeidet gker muligheten for en hgyere kvalitet i vart videre samarbeid.

Min egen rolle og utvikling
Jeg har gjennom utviklingsarbeidet sgrget for at vi hele tiden har fulgt modellen, satt opp

problemstillinger, fylt inn dagsorden og presentert dette for de andre, serget for en
systematisk informasjonsinnhenting, og i noen grad styrt samtalen i mgtene slik at vi har holdt
oss til tema for mgtet. Ut i fra min opprinnelige tanke om at dette skulle veere et
samarbeidsprosjekt og deltagerne skulle vaere med- forskere har jeg hatt en altfor styrende
rolle. Dette komme delvis av at vi hadde forskjelllig motivasjon for a delta i arbeidet, men
ogsa av at vi ble sa fa i gruppa. Deltagerne kom ogsa delvis annenhver gang, slik at det ble
behov for & holde pa strukturen hvis vi skulle komme videre og oppna noen resultater. En
leerer ga tilbakemeldinger pa at han synes jeg hadde gjort en god jobb med & strukturere
arbeidet. Det kan hende lzrerne opplevde at det var mitt ansvar a lede arbeidet med & bruke
modellen, og at de synes det var greit? Men det farte til at jeg i for stor grad fikk en

oppleringsrolle.

| dette utviklingsarbeidet har jeg fatt en del ny kunnskap og erfaring. Far oppstart
avutviklingsarbeidet tenkte jeg at vi skulle fa arbeidet grundig og systematisk, og over lang tid
med enkeltelever og klassen i forhold til utfordringer i klassemiljget. Jeg hapet pa a kunne se
konkrete endringer i arbeids- og leeringsmiljget som resultat utviklingsprosjektet. Fordi
utviklingsprosjektet av ulike grunner ikke fungerte etter planen, ble derfor intervjuene med
elevene sveert viktige. Gjennom intervjuene har elevene uttalt seg om arbeids — og
leringsmiljget, veert med pa a lafte problematikken, og peke pa arsaker til at konfliktene
oppstar og opprettholdes. Ut i fra dette sitter jeg igjen med er starre forstaelse av elevenes
verden og kjennskap til de prosessene som pavirker arbeids — og leringsmiljget pa Vg2 Kokk
— og serviterfag. Dette har gitt meg kunnskap og erfaringer som jeg tar med meg i mitt videre
arbeid med elevenes arbeids — og leringsmiljg. Jeg er na mer sikker pa hvilke omrader vi bar
arbeide mer konkret og malrettet med for a bedre arbeids — og leeringsmiljget for elevene, og
jeg har flere metoder og verktay som kan jeg kan benytte.

60



6.11. Metodekritikk
Det har veert stor utfordring ikke a la meg pavirke av mine fordommer, narhet(Fuglesang,

2004) og holdning i forhold til lzererne og elevene. Spesielt i forhold til leererne. Jeg har hatt
rollen som forsker, prosjektleder, kontaktleerer, fagleerer, og mastergradstudent. | tillegg har
det veert en del utfordringer a takle underveis i gjennomfgringen som har krevd mye energi.
Dette har spesielt gatt utover evnen til a holde avstand til feltet, og ha et overordnet blikk pa
prosessen. Det er heller ikke til a unnga i noen grad a vere forutinntatt ut i fra tidligere
erfaringer, og kjennskap til arbeidsplassen. Men det kan ogsa veere en fordel & ha god
kjennskap til feltet en forsker i, da en har stgrre mulighet til & ga mer direkte til kjernen av
utfordringene. Dette kan vaere med pa a gjgre forskningen mer relevant for de som deltar, og
dermed fare til resultater som leererne opplever som nyttig i dere daglige praksis.

Nar det gjelder elevene har det i noen grad veert lettere a stille seg undrende og apen for &
forst& deres opplevelse, meninger og erfaringer. A forsté elevenes opplevelse og behov i
forhold til arbeids— og leeringsmiljget har veert den sterkeste motivasjonen for a gjennomfare
dette FoU prosjektet. Det har fart til at jeg har veert mer lyttende nar jeg har intervjuet
elevene. Men det er lett & overtolke svarene fra elevene da en kjenner elevene, situasjonen

rundt eleven og klassen godt.

Min forstaelse er at et forskningsprosjekt krever mer systematikk og struktur enn et
utviklingsprosjekt for & kunne ha et datamateriale som er tilstrekkelig valid til & klassifiseres
innenfor tradisjonell samfunnsvitenskapelig metode (Grgnmo, 2004; Johnsen, 1985). Det har
veert en utfordring & jobbe sa systematisk som forskning krever fordi en del av innhenting av
datamaterialet har krevd tid av leererne som har deltatt. Og de har kanskje ikke opplevd denne
datainnsamlingen som relevant og ngdvendig for deres utvikling, og arbeidet de har
gjennomfart i klassen. Det har ogsa veert vanskelig a arbeide systematisk med gjennomfaring
og dokumentasjon fra mgtene pa grunn av alle utfordringene med gjennomfaringen. Dette har

fart til noe manglende grundighet i hele prosessen.

Jeg kunne ogsa ha gjennomfart utviklingsprosjektet som et aksjonsforskningsprosjekt. Jeg
mener at de forskjellige fasene vi har arbeidet med i utviklingsarbeidet har hatt elementer av
aksjonsforskning i seg, fordi vi planlegger, gjennomfarer, reflekterer over, og vurderer de
ulike fasene. For hver gjennomfgring av alle trinnene i den pedagogiske analyseprosessen, og
for hvert av mgtene i gruppa, starter vi en ny leeringsspiral. Men for & kunne gjennomfart det

som et aksjonsforskningsprosjekt ville vi vaert avhengig av at det ble satt av tid til dette fra
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ledelsens side, slik at leererne i noen grad hadde mattet forplikte seg til & vaere med. Learerne
hadde da hatt mulighet til & ha en mer delaktig rolle i utviklingsarbeidet og i starre grad veert
med- forskere.

Det har veert en utfordring & fa inn logger fra leererne. De fa loggene jeg fikk inn inneholdt litt
informasjon, men i liten grad refleksjoner, som jeg @nske at loggene skulle bidra med. Jeg
gnsket at leererne skulle reflektere over prosessen underveis og bruk av modellen, noe som i
liten grad skjedde. Men i intervjuene i etterkant fikk jeg mulighet til & sparre spgrsmal som
farte til den refleksjon jeg ansket hos leererne. Jeg tenker at mine krav og forventninger var
for hgye, og min motivasjon for a gjennomfare utviklingsprosjektet var starre en de andre
deltagerne. Jeg opplevde at i den grad loggene kom inn var det ut i fra at laererne visste at jeg

hadde behov for dem, ut i fra at jeg gjennomfarte et mastergradsprosjekt.

| mastergradrapporten har det veert viktig & vaere bevisst min presentasjon av data,
formuleringer og beskrivelser for i starst mulig grad & ivareta konfidensialiteten, uten at
meningsinnholdet er redusert eller endret. Ut i fra sparsmalene som er stilt og antallet
respondenter vil det ikke vaere mulig a identifisere elevene. Men fordi vi har veert kun tre
leerere som har deltatt i utviklingsprosjektet vil det kunne vaere mulig a identifisere den
enkelte. Laererne som deltok har opplevd denne forskningen som viktig og positiv, og de
mener den bgr deles med andre. Derfor var gnsket om & dele, i noen grad viktigere enn
eventuelt & kunne bli identifisert. Hiim (2010) mener at det er vesentlig at lzererforskning
dokumenterer erfarte spenninger mellom skolen som system og elevenes og leerernes
livsverden, fordi andre leerere kan ha nytte av hvordan spenningen blir mgtt. Selv om det har
veert fa deltagere mener jeg at forskningen vi har gjennomfert er aktuelle og relevant for
andre, spesielt for de som er knyttet til Kokk — og servitgrfagene, men ogsa for andre leerere
og skoleledelse.

Nar det gjelder troverdighet (Thagaard, 2010) har utfordringen veert & skille mellom
informasjonen jeg har innhentet og min egen vurdering av situasjonen, i hovedsak fordi jeg
har hatt for mange roller i FoU prosjektet. Men troverdigheten i forskningen blir styrket av
min redegjerelse av min far- forstaelse for feltet jeg forsker i. Bekreftbarhet er en utfordring i
kvalitativ forskning, og ikke minst knyttet til et uviklingsprosjekt. Det vil ikke vaere mulig &
gjennomfare forskningen eller undersgkelsene pa nytt for a fa bekreftet svarene. Men jeg
mener at overfgrbarheten er relativt stor. Min kjennskap til RM fagenes utfordringer

nasjonalt, og pa fylkesniva, gjer at jeg mener vare utfordringer pa Vg2 Kokk — og servitgrfag
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ikke er veldig forskjellig fra andre skoler. Resultatene av FoU prosjektet vil kunne veere

nyttig for andre skoler, og for andre som forsker i samme feltet.
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7.0.KONKLUSJON
Det er behov for et tettere, strukturert og systematisk samarbeid mellom lzrerne pa Vg2 Kokk

— og servitgrfag, og leererne gnsker a fortsette den type samarbeid som vi har gjennomfart i
utviklingsarbeidet. Laereren opplevde at ved & benytte den pedagogiske analysemodellen fikk
de tilbakemeldinger pa seg selv, og fikk bedre forstaelse for den enkelte elev. De mente at ved
a samarbeide, ved hjelp av modellen, ville de fa bedre grunnlag for a differensiere
opplaeringen, ivareta den enkelte elev sosialt og faglig, og gke elevenes laring og utvikling. |
var utviklingsarbeid har vi ikke fétt jobbet grundig og systematisk nok i forhold til den enkelte
elev eller situasjon, og derfor har vi ikke sett tydelige resultater av arbeidet. Hovedarsaken til
dette er organisatoriske rammer, og at den pedagogiske analysemodellen vi har benyttet var
for tidkrevende og for komplisert ut i fra vare rammer og forutsetninger. Det er mange mater a
strukturere denne type leerersamarbeid pa og vi er ikke avhengig av en spesiell modell. Men
det krever at arbeidet har en pedagogisk og forskningsbasert forankring, og en systematikk,
slik at det er starre mulighet for & oppna resultater. Samarbeidet ma gjennomfares slik at det
ikke bare fungerer som en samtalegruppe, men ogsa farer til at leererne endrer sin praksis i
klasserommet. For a fa til dette er vi avhengig av at det gis rammer i organisasjonen for a
gjennomfare dette, og arbeidet ma vere forankret i ledelsen. Laerene mener at ved &
samarbeide om utfordringene far de mer stgtte i sitt daglige arbeid, noe de mener er viktig.
Det er behov for & administrere og koordinere denne type samarbeid, og dette vil vare en
naturlig del av kontaktlarerens arbeid. Klasselarerrad er en naturlig arena for et slikt
samarbeid, og det er spesielt behov for tett oppfalging av elevene pa begynnelsen av

skolearet. Det er ogsa behov for & arbeide mer med forebyggende tiltak i klasseleaererradene.

Elevene mener at den starste utfordringen for arbeids — og leeringsmiljget i klassen er
manglende samarbeid og konflikter. Hovedarsaken til dette mener de er relativt store
forskjeller i faglige forutsetninger, bade teorietisk og praktisk, forskjeller i ambisjonsnivaet og
for mange elever som opprinnelig ikke har sgkt RM, eller som ikke gnsker a utdanne seg
videre i faget. Pa bakgrunn av dette er det tydelig at vi i enda sterre grad ma differensiere
opplaringen pa Vg2 kokk — og servitarfag. Bade i forhold til faglige forutsetninger,
interesser, motivasjon og med tanke pa videre utdannelse i faget. Det grunnleggende behovet
for a samarbeide i kokk — og servitarfagene krever fokus og interesse hos alle elevene, og nar
samarbeidet i for stor grad svikter farer det til at elevene som gnsker a utdanne seg videre i
fagene ikke far nok utfordringer. A delta i kokkekonkurranser pa Vg2 er positivt for de

elevene som gnsker denne type utfordringer men det er en stor utfordring for arbeids — og
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leeringsmiljget. Her er det behov for & se pa hvordan vi best mulig kan organisere arbeidet

med konkurransene, slik at vi i starre grad kan forebygge konflikter knyttet til dette.

Det er ogsa behov for & se pa hva vi kan gjare for de elevene som er minst motivert, og de
som opprinnelig ikke hadde sgkt seg inn pa Restaurant — og matfag. Vi har liten pavirkning pa
elevenes veiledning far innsgking til videregaende skole, men vi kan i stgrre grad pa Vgl og
Vg2 bidra til at elevene gjar et valg et mer riktig yrkesvalg. Det bgr settes stgrre fokus pa
karriereveiledning gjennom hele Vg1 og Vg2, og ha systematiske veiledningssamtaler med
den enkelte elev. Ikke bare i forhold til & velge retning innenfor RM- fagene, men kanskje i

enda starre grad for de som trenger veiledning for & gjere andre valg.

Arbeids — og leeringsmiljget dette skoledret skiller seg ikke spesielt ut fra andre skolear, men
det har kanskje vert en sterkere overvekt at elever som av ulike arsaker ikke gnsker a utdanne
seg videre i fagene. Det er derfor grunnlag for & arbeide videre ut fra resultatene av dette
Forskning — og utviklingsarbeidet, da dette ikke bare gjelder arets klasse. Leaererne gnsker et
tettere og mer systematisk samarbeid for i enda starre grad a kunne tilrettelegge for
differensiering, i forhold til enkeltelever og grupper. @kt grad av differensiering vil kunne
vaere med a redusere konfliktnivaet i arbeids — og leeringsmiljget, og gjennom dette vil
elevene fa gkt utvikling og leering. Dette innebeerer at leererne ma ha gkt grad av systematisk
arbeid med differensiering pa flere omrader fremover, da det kan se ut som dette er det
viktigste tiltaket for & bedre arbeids — og leeringsmiljget pa Vg2 Kokk — og servitgrfag.
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Vedlegg 1

Far- undersgkelse blant leererne (med resultater)

| stor grad | noen grad I litengrad | Nei

Kjenner du til den pedagogiske analyse modellen? 5
('som vi blant annet har benyttet i KLL prosjektet)

Kjenner du teorigrunnlaget for modellen?

Har dere benyttet denne modellen i KLL gruppen

din?

Har gruppa brukt ulike metoder for informasjons
innhenting (observasjon, elev -samtaler, video,
el.l.) for & finne frem til ulike tiltak?

| W W
N
|

Har du veert med pa denne
informasjonsinnhenting?

Har gruppa brukt modellen til konkret a arbeide 1
med dine utfordringer knyttet til klasseledelse?

Har dere pregvd ut noen tiltak i praksis?

Har du lest igjennom heftet om den pedagogiske 1
analysemodellen (‘av Thomas Nordahl) som
ligger i KLL mappen pé It’s learning?

N | N -

Tilleggssparsmal:

1. Hvordan opplever du at det har fungert & bruke denne modellen i KLL prosjektet?

Eall el

Gruppa har brukt modellen i forhold til et case, men ikke brukt den i praksis.
Vi har ikke veert vurdert og vi har heller ikke vurdert andre.

Det har fungert bra, ser at det & analysere setter problemene i system

Det fungerer, gruppa har brukt modellen i noen grad, arbeid med case.

2. Hvilke utfordringer opplever du i forhold til praktisk bruk at modellen?

1.

wmn

Det krever tid a sette seg inn i den. Alle i gruppa ma veaere motivert for & bruke den
og falge den opp. Krever fokus og struktur. Vanskelig a sette ut i praksis.

Har ikke brukt den, man har diskutert

For omstendelig i hverdagen hvis en skal bruke den i systematiske nedtegnelser
Utfordringen for meg er a sette meg godt nok inn i modellen for at den skal veaere
til nytte

3. Huvilke tanker gjgr du deg som lerer i forhold til & bruke denne modellen som
hjelpemiddel for & jobbe med ulike utfordringer i en klasse?

1.

2.
3.

Vil kunne fare til en mer strukturert jobbing med konkrete tiltak. Fint & se pa
opprettholdende faktorer, fremfor individuelt fokus (”eleven er problemet”).
Hovedtanker, det a ta ansvar for opplaringa i klassen —er viktig.

Jeg kan se at den vil veere til hjelp hvis en forenkler, eller satt opp slik at den kan
lett benyttes.

Andre kommentarer:
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Vedlegg 2
Logg for leererne fra tredje mgte i utviklingsgruppa

1. Hva synes du at du fikk ut av dette mgtet?

2. Hvordan opplever du at arbeidet med modellen har fungert til na?

3. Gagjennomgang av det vi har arbeidet med til na deg ny forstaelse av modellen? | s
fall hvilken ny forstaelse / kunnskap?

4. Er det andre tanker du gjer deg om arbeidet vi holder pa med i gruppa?
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Min egen logg etter tredje meote i utviklingsgruppa 3.november. Vedlegg 3

| dag ble vi ogsa bare to personer som hadde mgte. En hadde undervisning og en var ikke pa
jobb. Jeg hadde pa nytt gatt igjennom timeplanene for alle leererne for a finne en tid hvor
ingen hadde undervisning og snakket med to av de om nar det kunne passe for dem. Det er
frustrerende at ikke alle kan mgte samtidig en gang slik at vi kan fa snakket om nar vi kan
finne tid til neste mate. Jeg er at det ikke har fungert a sette opp en plan for matene slik at det

ma avtales fra gang til gagn.

Dagsorden for mgtet var a evaluere tiltakene vi har gjennomfart i forhold til bade
giennomfaring og resultater. Det er jeg og en av lererne som ikke var pa mgtet som har
gjennomfart tiltakene, siden de andre to leereren ikke var pa forrige mgte. Vi har blant annet
giennomfart en observasjon. For & kunne evaluere tiltak og gjennomfgringen av disse er vi
avhengig av at alle gruppemedlemmene er tilstede slik at vi far evaluert pa et bredest mulig
grunnlag. Det ligger jo som grunnlag for bruk av modellen at alle som er med i gruppa er med
pa alle trinnene i modellen. Jeg gikk igjennom hva om hadde skjedd til slik at
gruppemedlemmet er informert om hva som har skjedd til na. Siden vi ikke hadde grunnlag
for & evaluere gikk jeg over til & knytte det vi hadde gjort i praksis, til teori knyttet til
modellen. Dette fordi jeg opplever at gruppemedlemmene ikke har satt seg inni ( eller forstatt)
hva om ma ligge til grunn for a fa resultater av arbeidet, og mangler noe forstaelser av
hvordan modellen skal brukes. Men det er jo ogsa hensikten med gruppa av vi skal fa
modellen godt implementert slik at den ogsa kan bli intitusjonalisert. Vi sa pa hvilke
opprettholdene faktorer vi hadde lagt til grunn for tiltakene og oppdaget at vi hadde jobbet
med det kontekstuelle perspektivet, aktarperspektivet og individperspektivet. Vi hadde ca like

stort fokus pa alle tre perspektivene.

Jeg reflekterer over om vi har fatt starre fokus pa det kontekstuelle perspektivet og
aktarperspektivet gjennom bruk av modellen, eller har vi gjort dette tidligere uten bruk av
modellen? Er det KLL prosjektet med bruk av modellen i starre grad fokus pa leererens rolle
som farer til en dreining i mot a ha starst fokus pa individperspektivet. Jeg merket at jeg ogsa
fikk en dypere forstaelse for de tre perspektivene og var og var overrasket og glad for at vi

hadde fatt med alle de tre perspektivene i den fagrste gjennomfaringen av modellen.

Jeg har i mellomperioden forsgkt & sette de andre inn i hvilke tiltak vi har planlagt &

gjennomfare, fordi et er viktig at alle gjennomfarer tiltakene for & fa resultater av arbeidet.
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Intervjuguide Lererne Vedlegg 4

. Hvilke tanker gjor du deg om arbeidet vi har gjort i den pedagogiske analysegruppa i
ar?

. Hva har samarbeidet i den pedagogiske analyse gruppa hatt & si for ditt arbeid som
leerer dette aret?

. Hvordan har dette arbeidet pavirket klassen og enkeltelevene, og pa hvilken mate?

. Hvordan har du opplevde & bruke den pedagogiske analysemodellen som hjelp til &
arbeide med laeringsmiljget?

. Hvordan har du opplevd a bruke de tre perspektivene,(kontekst, individ, aktar) for a
analysere de ulike utfordringene i klassen?

. Hvilke utfordringer har du opplevd i forhold til gjennomfgringen av gruppeprosjektet?

. Hva tenker du om forskijellen pa a veere faglerer, fellesfaglarer og kontaktleerer i
forhold til 4 arbeide med klassens laeringsmiljg?

. Pa hvilken mate kan du anvende de erfaringene du har fra dette prosjektet i ditt videre
arbeid som leerer?

. Vi har gjort noen erfaringer gjennom dette prosjektet. Hvilke av erfaringene mener du
vi bar dele med andre?
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Intervjuguide Elevene Vedlegg 5

1. Fortell hvordan du har opplevd klassemiljget i ar

2. Har klassemiljget endret seg fra oppstart i fjor hgst til na?
a) Huvis ja: Hva tror du har bidratt til denne endringen?

3. Tenkt tilbake pa skolestarten i hgst. Beskriv hvordan du har det i klassen na i forhold

til da du startet i hgst.

4. Hvordan har du opplevd samarbeidet med de andre elevene:
a) | arbeidet pa kjokkenet
b) I klasserommet

5. Hvordan tror du klassemiljget har pavirket din mulighet for leering dette aret?
6. Hva mener du leererne ber gjere for at klassemiljget skal bli best mulig for alle?
7. Hva mener du at du har bidratt med i forhold til klassemiljget?

8. Hva mener du at er det viktigste du har laert i ar?

72



Norsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste AS
NORWEGIAN SOCIAL SCIENCE DATA SERVICES

Harald Harfagres gate 29
N-5007 Bergen

: Norway

Haege Nore . Tel: +47-55 58 21 17
Institutt for yrkesfaglererutdanning Fax. +47-55 58 96 50
Hagskolen 1 Oslo og Akershus nsd@nsd.ub.no
K I . 55 www.nsd.uib.no

unnskapsveien Org.nr. 985 321 884
2007 KJELLER
Vér dato: 30.04.2012 Var ref:30402 /3 / MSI Deres dato: Deres ref:

TILBAKEMELDING PA MELDING OM BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER

Vi viser til melding om behandling av personopplysninger, mottatt 10.04.2012. All ngdvendig
informasjon om prosjektet foreld i sin helhet 27.04.2012. Meldingen gjelder prosjektet:

30402 Systematisk arbeid med elevenes leringsmiljo
Behandlingsansvarlig Hogskolen i Oslo og Akershus, ved institusjonens overste leder
Daglig ansvarlig Hege Nore

Student Abnne Breen

Personvernombudet har vurdert prosjektet og finner at behandlingen av personopplysninger er
meldepliktig i henhold til personopplysningsloven § 31. Behandlingen tilfredsstiller kravene i
personopplysningsloven,

Personvernombudets vurdering forutsetter at prosjektet gjennomferes i trid med opplysningene gitt i
meldeskjemaet, korrespondanse med ombudet, eventuelle kommentarer samt personopplysningsloven og
helseregisterloven med forskrifter. Behandlingen av personopplysninger kan settes i gang.

Det gjores oppmerksom pé at det skal gis ny melding dersom behandlingen endres i forhold til de
opplysninger som ligger til grunn for personvernombudets vurdering, Endringsmeldinger gis via et eget
skjema, http://www.nsd.uib.no/personvern/forsk stud/skiema.html. Det skal ogsa gis melding etter tre
ar dersom prosjektet fortsatt pagir. Meldinger skal skje skriftlig til ombudet.

Personvernombudet har lagt ut opplysninger om prosjektet i en offentlig database,
http://www.nsd.uib.no/personvern/prosjektoversikt.jsp.

Personvernombudet vil ved prosjektets avslutning, 15.06.2013, rette en henvendelse angiende
status for behandlingen av personopplysninger.

Vengplig hilsen

As 14, ) ,

Vigdis Namtvedt Kvalheim ! \\/\_
LoC  Marte Sivertsen

,Marte Sivertsen tlf: 55 58 33 48
Vedlegg: Prosjektvurdering
Kopi: Anne Breen, Idunsveg 2, 2212 KONGSVINGER

Avdelingskontorer / District Offices:
OSLO: NSD. Universitetet i Oslo, Postboks 1055 Blindern, 0316 Oslo. Tel: +47-22 85 52 11. nsd@uio.no
TRONDHE: NSD. Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet, 7491 Trondheim. Tel: +47-73 59 19 07. kyrre svarva@svt ntnu.no
TROMS@: NSD. SVF, Universitetet i Tromse, 9037 Tromse. Tel: +47-77 64 43 36. nsdmaa@sv.uit.no

73




HEDMARK
FYLKESKOMMUNE

Sentrum videregaende skole

 Anne Breen
" Iduns veg 2

2214 KONGSVINGER

Deres ref.: Dato: 14.11.2011.

Virref.:  Sak. nr. 11/7186-2 Ark. ANS Breen
Saksbeh. Bente Johansen
1lf. 62882006 fax. 62882001

VEDR. SGKNAD OM GJENNOMF@RING AV FORSKNINGSPROSJEKT KNYTTET
TIL MASTERGRADOPPGAVE

Viser til din seknad av 21.10.2011 vedr. enske om gjennomforing av videre forskning knyttet til
prosjektet i klasseromsledelse og takker samtidig for tidligere gitt informasjon vedr. dette.

Videre forskning pé, og utpreving av Den pedagogiske analysemodellen ser spennende ut og vi
ser fram til 4 here mer om dette er et godt og nyttig verktey for skolen. Vi stiller oss derfor
positive til at den avtalte gruppen lzrere deltar pa denne utprevingen gjennom skoledret
2011/2012.

Vi stiller oss ogsé positive til gjennomfering av sperreundersekelser og intervjuer av larere og
ledelsen under forutsetning av at det er avklart med den enkelte pa forhand.

Lykke til med arbeidet!
Med vennlig hilsen

ianne Byei i L
Rektor Burile JHensen

Bente Johansen
Personal-/gkonomiskonsulent

Postadresse: Postuttak D, 2201 Kongsvinger TIi.: 62 88 20 00 Telefax: 62 88 20 01
www.sentrum.vgs.no e-post: sentrum.vgs@hedmark.org

74




Referent:

1. Problemformulering:

sorden i pedagogis]

¥

£
Y L

2. Mdlformulering:

3. Informasjonsinnhenting:

Utferes av:

Utferes av:

Utfores av:

Utfores av:

Utfores av:

Utfares av:

75




. Sammenhengsirkelen:

9

N
\

—_
O

Strategier og tiltak:

Utfores av:

Utfores av:

Utferes av:

Utferes av:

Utfores av:

76



6. Evaluering/revidering:

7. Dagsorden pd neste mote:

77




